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Prélogo

El presente informe de evaluacion intermedia es parte del esfuerzo que estd llevando a cabo el
Secretariado del Fondo para el Logro de los Objetivos de Desarrollo del Milenio (F-ODM) en el marco de
su estrategia de seguimiento y evaluacién para contribuir al aprendizaje asi como a la mejora de la
calidad de los 128 programas conjuntos de 8 ventanas tematicas en las que opera de acuerdo a los
criterios basicos de evaluacién; pertinencia, eficiencia, eficacia y sostenibilidad.

Estos ejercicios de evaluacion intermedia se desarrollan en un contexto institucional rico y variado en el
gue mudltiples instituciones de las Naciones Unidas, de los gobiernos socios y la sociedad civil, cooperan
para contribuir a alcanzar objetivos de desarrollo prioritarios a nivel local, regional y nacional. Por tanto,
las evaluaciones intermedias, se han llevado a cabo conforme a los principios de la red de evaluacion
del Comité de Ayuda para el Desarrollo (CAD) asi como a los del Grupo de Evaluaciéon de las
Naciones Unidas (UNEG). En este sentido el proceso de evaluacion ha contado con un grupo de
referencia en el que han estado representados los principales interesados en la misma, y han sido
coparticipes de las decisiones tomadas durante la fase de disefio, implementacién, diseminacion y
mejora de la evaluacion intermedia.

El objeto de andlisis de la evaluacion intermedia es el programa conjunto en el ecuador de su
implementacion, alrededor de 1 afio y medio después de su comienzo. Debido a la duracién limitada en
el tiempo de implementacién de los programas (maximo de 3 afios), las evaluaciones intermedias estan
concebidas para ser ejercicios de evaluacion cortos en el tiempo y limitados en el alcance y profundidad
pero con una orientacion clara al aprendizaje en la mejora de los aspectos relativos a la implementacion
de los programas y la generacion de lecciones aprendidas. Este ejercicio, es a su vez una primera
oportunidad de elaborar una fotografia independiente de los progresos y desafios que una iniciativa de
estas caracteristicas esta generando en los 3 objetivos que persigue el F-ODM; el cambio en las
condiciones de vida en las poblaciones meta en relacion a los objetivos de desarrollo del milenio, el
aumento de la calidad de la ayuda en los términos planteados por la Declaracion de Paris y los
progresos en la reforma de Naciones Unidas como consecuencia de la iniciativa “Unidos en la Accion”.

El resultado directo de estos procesos de evaluacion intermedia es la elaboracién de planes de mejora
de cada programa conjunto en el que las recomendaciones del informe se transforman en acciones
especificas, para la mejora de la implementacion de dichos programas a las que se hace un seguimiento
especifico por parte del Secretariado del F-ODM.

Siendo conscientes de los esfuerzos individuales y colectivos que han supuesto llevar a cabo esta
evaluacion intermedia, agradecemos y le dedicamos el presente producto a todos los actores que se han
involucrado en el mismo y que la han hecho posible (miembros del grupo de referencia, equipos de los
gobiernos socios, equipo del programa conjunto, consultores, beneficiarios, autoridades locales, equipo
del Secretariado y un largo etc. de instituciones e individuos del sector publico y privado). Muchas
Gracias de nuevo.

Los andlisis y recomendaciones expresados en este informe de evaluacion no se corresponden
necesariamente con las del Secretariado del F-ODM.

Secretariado del F-ODM
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1. RESUMEN EJECUTIVO

El Programa Conjunto (PC) “Programa Conjunto para el Fortalecimiento de la Cadena de Valor del
Banano Mediante el Crecimiento de Mercados Inclusivos” forma parte del Fondo ODM firmado por el
PNUD y el Gobierno de Espana dentro de la Ventana de Sector Privado y Desarrollo. Este PC tiene
una duracién de tres afos y comenzd a ejecutarse en septiembre de 2009. El Programa Conjunto
cuenta con un presupuesto total de 4,7 millones de ddlares y las agencias SNU involucradas en su

preparacion y ejecucion son PMA PNUD, FAO, OIT, OPS/OMS, PMA, ONUSIDA y UNFPA.

Cuenta con mas de veinte socios los siguientes socios ejecutores (el conjunto Productivo del Banano
Cluster, el Consejo Nacional de Competitividad, el Consejo presidencial para el SIDA, el Instituto
Nacional de Recursos Hidraulicos, el Instituto de Innovacion Biotecnologia e Industria, el Instituto
Dominicano de Investigaciones Agropecuarias y Forestales, el Ministerio de Agricultura y Ganaderia,
el Ministerio de Educacion, el Ministerio de la Mujer, el Ministerio de Salud, el Ministerio de
Trabajo, la Unidad de Electrificacion Rural y Sub Urbana y la asociacion Dominicana de Productores
de Banano ADOBANANO. La logica de intervencion del PC consta de un objetivo de desarrollo,
cuatro efectos, veinte productos y mas de veinticinco actividades. Se identificaron las 7
asociaciones de productores (APROBANO, COOPROBATA, ASEXBAM, BANELINO, ASOANOR, ASOBANU,
MAXIMO GOMEZ) como beneficiarias del Programa.

Objetivos de la evaluacion intermedia

Las evaluaciones intermedias “buscan la mejora en la implementacion de los programas durante
su segunda fase de ejecucion. La evaluacion también persigue la generacién de conocimiento,
identifica buenas practicas y lecciones aprendidas que puedan ser transferidas a otros
programas”. Las caracteristicas de este tipo de evaluaciones son las que se indican a continuacion:
« Se trata de un analisis sistematico y rapido del disefio, proceso y de los efectos y tendencias del
Programa Conjunto.

e En un primer momento, es preciso conocer la calidad del disefio y coherencia interna del
Programa (necesidades y los problemas que pretende solucionar) y su coherencia externa.

« De manera complementaria, se trata de valorar el funcionamiento del Programa Conjunto y la
eficiencia del modelo de gestién.

« Por Gltimo, se avanzaran algunas consideraciones sobre el grado de eficacia del programa en las
poblaciones participantes en el mismo, la contribucion a los objetivos de la ventana de sector
privado y desarrollo y a los Objetivos de Desarrollo del Milenio en las tres provincias y en
Republica Dominicana.

Metodologia de la evaluacion

La evaluacion es, desde el punto de vista de los métodos utilizados, esencialmente cualitativa. Los
datos cuantitativos que se incluyen en este informe han sido obtenidos a partir de fuentes
secundarias a la propia evaluacion. Los principales métodos utilizados en el ejercicio de evaluacion
han sido el analisis documental, las entrevistas, una encuesta realizada a las personas del Comité
de Gestion del Programa y la observacion. Para limitar en la medida de lo posible la subjetividad
inherente a este tipo de indagaciones se ha recurrido a la triangulacion de la informacion

recopilada.

Niveles de la indagacion

La evaluacion se orienta alrededor de las preguntas incluidas en los términos de referencia,
agrupadas en torno a los criterios de pertinencia, apropiacion, eficiencia, eficacia y sostenibilidad.
La evaluacion se encuentra articulada en tres niveles de indagacién que son los siguientes:



a) el diseno del Programa Conjunto

b) el proceso de gestion

c) los 4 resultados (efectos) del Programa Conjunto para el Fortalecimiento de la Cadena de Valor
del Banano Mediante el Crecimiento de Mercados Inclusivos

Conclusiones y enseilanzas obtenidas

Nivel de diseiio

La logica de intervencion del PC presenta un adecuado nivel de coherencia, proponiendo
una razonable relacion medios fines (acciones-productos-efectos-objetivo). Pese a lo
anterior, se detecta una formulacion excesivamente ambiciosa y genérica.

A partir de la documentacion analizada se detectan algunas incoherencias entre el
diagndstico de situacion y la légica de intervencion propuesta.

Durante la preparacion del PC se realizé un meritorio esfuerzo para involucrar a un nimero
considerable de actores regionales y locales.

Existe una adaptacion del PC a las condiciones locales, aunque no esta del todo claro que
se haya respetado de manera absoluta un enfoque de demanda.

El alineamiento del PC con respecto a los Planes y Programas Nacionales puede
considerarse adecuado.

El PC ha facilitado un buen diagnostico de necesidades en cada una de las provincias en
funcion de la presencia y las necesidades de las organizaciones.

Nivel de proceso

1.

El PC mantiene una aceptable coherencia interna, profundizando en la légica del PRODOC,
sin embargo existen demasiados indicadores y todos orientados a la consecucion de las
actividades, no hacia los procesos.

Existe un elevado conocimiento del Programa y de los trabajos de cada una de las Agencias.
El PC ha generado dinamicas de trabajo nuevas que facilitan la colaboracion entre Agencias

en el marco de elaboracion del UNDAF (2012).

Todas las Agencias que participan, son Agencias residentes. Esto ha facilitado parte de los
procedimientos de gestion de las intervenciones.

La UC ha sabido equilibrar el trabajo de las Agencias y de las asociaciones para evitar el
solapamiento y sobrecarga de actividades.

Las asociaciones valoran muy positivamente la incorporacion de componentes orientados al
fortalecimiento de sus conocimientos y capacidades en materia de salud y educacion.

La gestion presupuestaria del PC resulta excesivamente compleja, ya que cada una de las
agencias SNU participantes aplica procedimientos diferenciados para la gestion.

Nivel de resultados - efectos

EFECTO 1

1.

2.

Durante la primera fase de ejecucion del PC se han alcanzado algunos logros que avanzan
en cuanto al aumento de la competitividad del sector.

Los avances sobre la introduccion de tecnologia productiva suponen un elemento clave para
la eficacia y sostenibilidad de la estrategia de intervencion.

Se detectan algunas debilidades en las entidades que deben garantizar la sostenibilidad del
modelo de intervencion tanto desde el punto de vista de las capacidades fortalecidas como
desde el punto de vista de la adopcion de las nuevas tecnologias.



EFECTO 2

1.

En cuanto a la mejora de la competitividad mediante la incorporacion de 1&D, de los TICs,
sistemas de gestion de riesgos, sistemas de comercializacion y mercadeo de banano para el
mercado interno y a exportacion y capacitacion empresarial, se ha constatado el avance en
términos de mejora sobre las formas de posicionar el producto en los mercados (locales,
nacionales, incluso internacionales).

En este mismo sentido durante los primeros 18 meses de ejecucion, el PC ha realizado
esfuerzos para consensuar una estrategia de comercializacion conjunta /colectiva del
banano en el mercado interno y respecto al Cluster.

En el momento de la evaluacion aln eran incipientes los avances en cuanto a las formulas
para incrementar la oferta crediticia o las posibilidades de acceso de los productores al
crédito como formula de mejora de sus inversiones - capital en mercados.

Desde una logica de derechos de los y las trabajadoras, son remarcables los esfuerzos para
asegurar una serie de condiciones en materia de trabajo decente y concientizacion sobre
los peligros de utilizar mano de obra infantil.

Del mismo modo, durante este periodo se han fortalecido las capacidades empresariales,
gerenciales y técnicas de algunos de los miembros de las asociaciones, si bien, muchos de
los asociados manifestaron la insuficiencia de este itinerario formativo y la necesidad de
seguir fortaleciendo el capital humano.

EFECTO 3

1.

En general también se aprecian avances sustantivos en el caso del efecto tres. Sin duda se
ha iniciado un trabajo muy pertinente en cuanto a la cobertura de los servicios sociales con
énfasis en enfermedades transmisibles y salud sexual a distintos niveles o dirigidas a
diferentes publicos.

Al igual que con otras capacitaciones, las necesidades en este ambito hacen que los
resultados conseguidos hasta la fecha resulten insuficientes.

Es necesaria la implicacion de las autoridades sanitarias y educativas para que las
actuaciones dirigidas a la introduccion del banano en el desayuno escolar y los apoyos a las
unidades de salud en algunas comunidades prosperen.

En el caso de las actuaciones encaminadas a que las mujeres productoras y trabajadoras
estén sensibilizadas y capacitadas para su empoderamiento, mejora de sus condiciones de
salud sexual y reproductiva y seguridad familiar; se observa como necesario que estas
actuaciones queden debidamente integradas en el conjunto del Programa.

EFECTO 4

1.

En el momento de la evaluacion se han constatado pocos avances al respecto de este
resultado. Si bien se han seguido los lineamientos generales del Fondo en materia de
sistema de gestion de conocimiento comunicacion y difusion del PC.

Existe una cierta indefinicion de los contenidos concretos que debe abordar este efecto/
componente del PC, aunque debe reconocerse que se han hecho serios esfuerzos desde la
Unidad de Coordinacion para establecer una mayor coherencia en este ambito.

Recomendaciones

Estratégicas:

1.

2.

Para asegurar la adecuada coordinacion entre actores y la ejecucion del PC es
recomendable extender entre 6 y 9 meses los trabajos.

Para fortalecer la interagencialidad, es importante perseverar en la consolidacion de
procedimientos comunes (como se ha mencionado) y apoyar a los procesos mas horizontales
que refuerzan la coherencia del PC.

Desde el punto de vista del alineamiento de las estructuras creadas o fomentadas desde el
PC, es importante seguir prestando atencion al equilibrio entre lo productivo y lo social.

Las entidades locales publicas que participan del PC son la clave para asegurar la
sostenibilidad, es necesario fortalecer la relacién con Ministerio de Agricultura, el INDHRI,
el Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales, el Ministerio de Educacion y el
Ministerio de Planificacion y Desarrollo.



Es necesario hacer mas énfasis en la comunicacién y transferencia de conocimiento dentro
del mismo programa y con el conjunto de actores implicados.

Es necesario fortalecer el trabajo interagencial en la cadena de productos - resultados -
efectos.

Recomendaciones para el monitoreo:

1.

2.

Es importante incentivar la trasferencia de experiencias exitosas de sur a norte. El
trabajo realizado en Azla con pequehos productores es muy interesante y bien podria
replicarse o potenciarse entre las asociaciones del norte.

Se recomienda simplificar el sistema de seguimiento por regiones, ademas de por
producto y actividad.

Recomendaciones para la capacitacion:

1.

2.

Los contenidos deberian ser mas especificos, ofreciendo a los productores soluciones
técnicas mas concretas.

Seria interesante estudiar si el PC puede proporcionar herramientas para que los
formadores capacitados difundan los conocimientos en las comunidades.

Recomendaciones desde el punto de vista de la sostenibilidad:

1.

Aunque el PC ha valorado la sostenibilidad desde el inicio de la ejecucion y ha incorporado
algunas importantes acciones tendentes a su promocion, es importante desarrollar una
estrategia orientada hacia la sostenibilidad, como programa y no tanto dirigida a
actividades concretas.

Para las tres categorias de actores es necesario que tanto las instituciones publicas
dominicanas, como las asociaciones y las Agencias del Sistema de Naciones Unidas
continlen trabajando conjuntamente. Seria interesante que el propio PC definiera bien el
rol de cada entidad.

Es prioritario efectuar una clara sistematizacion del modelo de intervencion que el PC
propone, una vez sistematizado el modelo (para lo cual se necesitan informaciones soélidas
y detalladas de los efectos generados), es preciso establecer un procedimiento para su
transferencia.



2. ANTECEDENTES Y OBJETIVOS

2.1. El Fondo ODM y la ventana tematica

El Fondo para el logro de los Objetivos de Desarrollo del Milenio (F-ODM) es un mecanismo de
cooperacion internacional lanzado en el aflo 2006 con el objetivo de impulsar el cumplimiento de
los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM) en todo el mundo, prestando para ello apoyo a
gobiernos nacionales, autoridades locales y organizaciones ciudadanas en sus iniciativas para luchar
contra la pobreza y la desigualdad.

El F-ODM cuenta en la actualidad con 128 programas repartidos por 49 paises de 5 regiones del
mundo y se calcula que benefician de forma directa o indirecta a mas de 20 millones de personas.
En todas las iniciativas intervienen un promedio de seis agencias de Naciones Unidas que colaboran
con organizaciones gubernamentales y no gubernamentales, desde ministerios a organizaciones de
la sociedad civil, para garantizar que los procesos de desarrollo sean liderados e impulsados a nivel
local.

Para mejorar la eficacia de la asistencia, todos los programas financiados por el F-ODM aprovechan
la fortaleza colectiva de Naciones Unidas, reuniendo a varias de sus agencias para abordar
cuestiones interinstitucionales. Mediante este proceso, el F-ODM esta a la vanguardia de la reforma
del sistema de Naciones Unidas, impulsando de forma significativa y concreta los esfuerzos para
actuar de manera unificada.

Los 12 programas conjuntos que integran la Ventana de Desarrollo y Sector Privado engloban 15
tipos de resultados diferentes. Aunque la mayoria de los resultados se pueden agrupar bajo el
mismo objetivo general de apoyar, bien directa o indirectamente, las fuerzas productivas
nacionales (las explotaciones agrarias y las empresas, por ejemplo). Se ha tratado de guardar un
equilibrio entre la ilustracion de las multiples vias propuestas por los Programas Conjuntos para
lograr este objetivo y la identificacion de resultados concretos. Estos Gltimos estan concentrados en
tres categorias: (1) fortalecimiento de la competitividad de las micro y pequeiias empresas y/o
explotaciones agrarias; (2) adopcion o mejora de las politicas que favorecen a las pequefas
empresas y/o explotaciones agrarias; y (3) aumento de la capacidad de las empresas y/o
explotaciones agrarias existentes mediante la formacion técnica.

La ventana de Desarrollo y Sector Privado pretende fortalecer sectores econémicos donde las
poblaciones empobrecidas son suficientemente representativas. Ademas, persigue la apertura de
mercados para mejorar las oportunidades de estas poblaciones y estimular al pequefo
empresariado (PYMES).

Los programas apoyan el desarrollo de politicas y crecimiento pro-pobre que aumenta la
participacion y beneficios de los pobres en el desarrollo del sector privado.

Como se ha comentando, esta ventana financia 12 programas conjuntos con un presupuesto de 63
millones de ddlares. Estos esfuerzos contribuyen a la consecucion del objetivo 1 de los ODM, en
particular la meta de reducir la proporcion de la poblacion con ingresos inferiores a 1 dolar por dia.

2.2  Objetivos de la evaluacion intermedia

El objetivo principal de la evaluacion tal y como lo recogen los TdR es la mejora en la
implementacion del programas durante su segunda fase de ejecucion. La evaluacion también
persigue la generacion de conocimiento, identifica buenas practicas y lecciones aprendidas que
puedan ser transferidas a otros programas.

Las principales caracteristicas de esta evaluacion son las que se exponen a continuacion:

. Se trata de un analisis sistematico y rapido del disefo, proceso y de los efectos y tendencias
del Programa Conjunto. Esto supone que, esencialmente, se utilizaran técnicas cualitativas para
recopilar datos e informaciones que permitan sustentar las conclusiones y recomendaciones de la
evaluacion. Las informaciones cuantitativas provendran de fuentes secundarias a la evaluacion.


http://mdgfund.org/es/content/MDGs

. La evaluacion debe tener un caracter formativo y de reflexion conjunta, por lo que resulta
muy conveniente establecer mecanismos que estimulen la apropiacion de los hallazgos realizados
por parte de las distintas instituciones y entidades participantes en el Programa, de manera
especial por parte del Comité de Gestion del Programa.

2.3 Enfoque de la evaluacion y metodologia empleada

Segun la informacion de los términos de referencia, el ejercicio evaluatorio debia orientarse en
funcion de tres niveles de analisis, por lo tanto, el trabajo de campo ha combinado el analisis de las
tres dimensiones anteriores.

a) el diseno del Programa Conjunto
b) el proceso de gestion
c) los resultados (efectos) del Programa Conjunto

Asi, para el nivel del disefio se han analizado los criterios de pertinencia y apropiacion. La
indagacion en el nivel del proceso ha contemplado los criterios de eficiencia y apropiacion. Por
altimo, en el nivel de resultados se han incluido los criterios de eficacia y sostenibilidad.

Los Objetivos especificos (sin perder de vista las tres dimensiones anteriormente sefaladas) que se
plantean en la evaluacion son:

1. Analizar la pertinencia del Programa en términos de adecuacion de los
resultados y los objetivos y examinando la coherencia del planteamiento de la
intervencion a las caracteristicas de los contextos en que se realiza, y la
adecuacion del diseno del PC en sus diferentes niveles de programacion.

2. Examinar la funcionalidad de los procesos inherentes a la gestion del ciclo del
PC (identificacion, formulacion, ejecucion y seguimiento) en sus diferentes
niveles, prestando especial atencion los procedimientos de gestion de la
intervencion en cada una de las fases. Especialmente, la eficiencia del modelo
de gestion en la planificacion, coordinacion, ejecucion de los recursos asignados.

3. Determinar el grado de eficacia del PC en el punto intermedio en el que se
encuentra, en términos de logro de los resultados y objetivo especifico
(relacionado con los tres resultados del PC). De igual manera, se analizara el
grado de cobertura logrado por las actividades y su dimension territorial. A su
vez, se analizara la contribucion a los objetivos de la ventana tematica de
Sector Privado y desarrollo y a los Objetivos de Desarrollo del Milenio en el nivel
local y/o pais.

4, Analizar los efectos, en relacion con los destinatarios de cada una de las lineas
de accion y otros actores concernidos por las actividades.

> En este punto se debe introducir como parametro el analisis de la Incidencia y el
efectos positivos en el ciclo de las politicas.

> El grado de empoderamiento y apropiacion de los colectivos beneficiarios a nivel
provincial, municipal y destinatario final.

» Valorar la capacidad organizacional e institucional para el desarrollo de las
actividades y cumplimiento de los Resultados.

5. Valorar la sostenibilidad de los resultados desarrollados hasta la fecha. Sobre
todo se tendra en cuenta este criterio de cara a las recomendaciones
posteriores.

6. Se tendran en cuenta la participacion, coordinacion, asociacion entre
instituciones implicadas o colaboradoras.

7. Analizar factores de riesgo o limitantes al PC durante su primer ano y medio.
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La evaluacion se ha realizado de acuerdo a los principios y criterios definidos por el PNUD en su
Handbook y los del Comité de Ayuda al Desarrollo (CAD) de la OCDE aceptados internacionalmente,
asi como en los establecidos por la metodologia de evaluacion de la Cooperacion Espaiola
especialmente, dada la procedencia de la financiacion.

Ha sido necesario, por el sector de intervencion del Programa, introducir en la evaluacion algunos
parametros que se manejan, desde las estrategias de promocion del sector bananero, asi como
desde el fortalecimiento de capacidades locales en materia de competitividad, por tanto
Indicadores centrados en ambas tematicas que permitan evaluar de forma intermedia los efectos,
la pertinencia, la apropiacion de los contenidos del PC y la adecuada funcion de la estrategia de
comunicacion e incidencia planteada por el programa.
En lo que respecta a los procesos y actividades relacionadas con el aprendizaje se evaluara no solo
la actividad que se realiza, sino los elementos del entorno que, de alguna forma, influyen, tanto en
el proceso de aprendizaje, como en el resultado del mismo. Con caracter general, el analisis
evaluativo tendra en cuenta las caracteristicas de los contextos especificos en los que se han
ejecutado las diferentes actividades del Programa. Por tanto, metodolégicamente se tendra en
cuenta:
> la evaluacion del entorno,
> las relaciones de partida, coordinacion entre agencias
> en el caso de actividades desarrolladas, el grado de asimilacion de conocimientos por
parte de los colectivos de beneficiarios y conocer la forma en que se van transfiriendo los
conocimiento, especialmente en el caso de las iniciativas piloto de riego y en el caso de
las capacidades vinculadas al fortalecimiento de las cooperativas.

Teniendo en cuenta el tipo de Programa Conjunto del que se trata y las lineas de trabajo que
incorpora se ha tratado de utilizar una metodologia multimétodo: es decir, se han aplicado varios
procedimientos de evaluacion, estrechamente articulados entre si, con la finalidad de obtener los
datos necesarios y realizar las indagaciones requeridas para el cumplimiento de los objetivos
establecidos en la presente propuesta técnica. Por ello, en el Criterio de “Impacto2” se ha tratado
de evaluar la incidencia del Programa Conjunto a través de cada una de las acciones ejecutadas, asi
como la apropiacion de los contenidos en los individuos, colectivos e instituciones de las diferentes
actividades que tienen que ver con la mejora de capacidades y conocimientos.

La metodologia empleada ha incluido la revision de informaciones y documentos generados por el
Programa y sobre las politicas pUblicas en Republica Dominicana, y entrevistas a los actores
vinculados al Programa Conjunto. En una primera fase, se reviso el PRODOC y los informes
periodicos de avance producidos por éste durante la ejecucion, junto con otra serie de
informaciones relativas al progreso técnico y financiero. A partir de lo cual se preparéd el informe
de gabinete y la documentacion soporte para la visita de campo.
Durante la mision en el pais se han mantenido
* Reuniones y entrevistas con la oficina de la Coordinadora Residente de ONU
« Reuniones con personal de las Agencias del sistema de Naciones Unidas
+  Entrevistas con el personal adscrito directamente al PC - Unidad de Coordinacion
* Reuniones y entrevistas con instituciones nacionales, provinciales y municipales del Estado
dominicano
+ Visitas alguna de las zonas de intervencion, concretamente a cada una de las tres
provincias; manteniendo también entrevistas con actores de alguna de las comunidades
donde trabaja el Programa
« Entrevistas grupales con algunos de los colectivos destinatarios del PC, p.e. personas
participantes de los talleres de alfabetizacion de adultos

Con caracter general, el analisis evaluativo ha tenido en cuenta las caracteristicas de los contextos
especificos en los que se han ejecutado las diferentes actividades del Programa Conjunto. Es una
oportunidad de conocer no soélo el progreso, sino adecuar el siguiente periodo de ejecucién a los
aspectos que se identifican como “mejorables”.

En todo caso, tal y como se recoge en la matriz de evaluacion, el trabajo realizado se pronuncia sobre los efectos mas que
sobre los impactos.
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La metodologia ha tenido muy presente la participacion prevista de los diferentes actores en el
Programa Conjunto, puesto que su colaboracion, participacion y apropiacion de contenidos son
clave para el éxito de las actividades previstas, asi como para el propio funcionamiento del
programa.

2.4 Condicionantes y limites del estudio realizado
Existen una serie de factores que han influido a la hora de realizar la evaluacion:

- En primer lugar, todas las conclusiones referidas a las Agencias se deberan tomar con
precaucion, puesto que parten exclusivamente del analisis del proceso del presente Programa
Conjunto.

- En general, la participacion de los informantes clave ha sido alta, sin embargo, no todos
conocian en profundidad el Programa Conjunto, sino una parte relacionada con ellos.
Especialmente en el caso de las entidades socias dominicanas. Por este motivo no se ha podido
contemplar su valoracion general sobre el mismo, sino parcialmente. Con mayor tiempo, hubiera
sido interesante realizar encuestas con alguno de los informantes clave.

- La medicion de los efectos y apropiacion ha sido en base a criterios cualitativos, puesto que
no se esta trabajando de momento conforme a la linea de base y ésta no cuenta con demasiadas
referencias en torno a la apropiacion , al tiempo que los indicadores formulados en algunos casos
no son objetivamente verificables, al presentarse sin una cuantificacion precisa.

- Adicionalmente, un problema de salud de parte de la evaluadora, obligd a concluir la mision con
un par de dias de antelacion, una vez finalizado el trabajo de campo. Por esta razon una entrevista
pendiente con el UNFPA y el debreafing debieron ser retrasados, con la consiguiente demora en el
caso del informe de evaluacion.

- Teniendo en cuenta el tipo y caracter de la evaluacion, no se pretende presentar e identificar
lecciones y resultados para todas las actividades del PC, sino de los temas mas centrales o
estructurales de éste. La evaluadora ha intentado identificar y resaltar los mayores logros y
lecciones aprendidas del programa, pero dado el limitado espacio para el informe final, y que se
trata de una evaluacion de medio término cuyo objetivo principal es aprender, se ha priorizado el
analisis e identificacion de retos

- El programa remitié una serie de documentos de analisis durante la fase de estudio de gabinete,
pero una vez iniciado el trabajo de campo, se pudo constatar que esta informacion resultaba
insuficiente para los fines de la evaluacion, especialmente en relacion a problemas de ejecucion e
implementacion y la calidad de las acciones realizadas, especialmente en el caso de los estudios y
consultorias encargados. La evaluadora recibié6 documentacion de cada agencia una vez en el pais.
Dado el alto volumen de documentacion proporcionada, sin coordinacion ni priorizacion, la
evaluadora no tuvo la posibilidad de beneficiarse plenamente de la documentacion proporcionada.
Siendo esta informacion analizada durante la redaccion del informe final.
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3. DESCRIPCION DEL PROGRAMA

3.1 Antecedentes del programa y contexto pais

Durante mas de 50 afos, la RepUblica Dominicana fue el pais que mas crecio en toda la region de
América Latina y el Caribe, a una tasa promedio anual del 5.4%. Sin embargo, este crecimiento de
la economia no se reflejo en igual medida en los indicadores de bienestar de la poblacion. La causa
de la pobreza y del bajo desarrollo humano relativo no es sdlo la falta de financiamiento y de
recursos economicos, sino el escaso compromiso con el progreso colectivo del liderazgo nacional
politico y empresarial durante las Ultimas décadas, y la ausencia de un pacto social y de
empoderamiento de los sectores mayoritarios de la sociedad dominicana. La consecuencia de ese
escaso compromiso ha agudizado los desequilibrios a pesar de la disponibilidad de recursos,
generando una dindmica social, econémica e institucional que refuerza la exclusion®.

La economia y la sociedad dominicanas presentan una dinamica excluyente y que se esta agotando,
y que esta sustentada en un modelo politico-institucional que reproduce esas inequidades. Para
revertir esta situacion se estan desarrollando® una serie de alternativas centradas en la promocién
del empoderamiento y desarrollo locales, de manera que se organice un contrapeso al accionar de
las élites politicas y econdmicas, y pueda transformar al pais a través de un proceso de desarrollo
mas incluyente, participativo y que respete el estado de derecho. En definitiva se busca un
empoderamiento de los agentes locales positivo y transformador, orientado a crear una sociedad
mas justa, que permita al pais insertarse en la economia mundial de una manera eficiente,
equitativa y participativa.

En este contexto, las cooperativas agricolas constituyen un sector de importancia de la economia
del pais, por su significativo aporte al PIB y a la generacion de empleos productivos. Asimismo,
contribuyen a dinamizar la economia, a mejorar la distribucion de los ingresos y la creacion de un
ambiente favorable de gobernabilidad y a la estabilidad social de la Nacion. Por su caracteristica de
negocios de menor dimension, las MIPYMES requieren de atencion y fomento.

El PC Banano se enmarca en el MANUD en la RepUblica Dominicana. Segun la estrategia del MANUD,
para el afio 2011 se habra contribuido al desarrollo de un nuevo modelo de desarrollo econémico,
social e institucional que es incluyente, sostenible y descentralizado, que prevé el aumento en la
inversion social y creacion de empleo digno, asi como una mayor eficiencia en el uso de los recursos
a favor del logro de los ODM.

Cabe senalar que en la actualidad, y en el marco del proceso de revision del UNDAF, se pretende
incorporar la perspectiva de género en todas las intervenciones del Sistema de Naciones Unidas en
la Republica Dominicana.

Las intervenciones de las Agencias y de las instituciones del Gobierno que participan en la
implementacion de este Programa Conjunto contribuiran al logro de los Objetivos de Desarrollo del
Milenio en las zonas productoras de banano, donde la tecnologia utilizada no favorece la
conservacion de los recursos naturales, la poblacion vive en condiciones de pobreza, existe una
elevada prevalencia de enfermedades transmisibles, en particular VIHSIDA, hay una baja
participacion de la mujer en las actividades productivas relacionadas con el banano, y existen

3 Segln datos recientes de la Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL) la tasa de desempleo nacional es
de 14.4%3, lo que representa casi el doble del promedio de la region (7.6%).

4 Pese a los avances de los Ultimos afos, existen problemas en acceso de la poblacion a la salud y a la educacion. Esta
situacion pone de manifiesto la necesidad de que el gobierno asigne mayores recursos a la provision de servicios sociales, en
particular a los servicios sociales basicos.

En este sentido, se hace evidente la necesidad de seguir fortaleciendo el Estado de derecho, mediante la modernizacion
institucional y el aumento de la participacion ciudadana en las decisiones publicas. La profundizacion del proceso de
reforma del sistema judicial se traduciria en una sociedad mas justa y con mayor capacidad de respetar los derechos de las
personas.
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escasas vinculaciones y redes que permitan promover de manera articulada una mejora en el
desarrollo de la zona.

La intervencion que nos ocupa se enmarca en los lineamientos de la Estrategia Nacional de
Desarrollo de la Secretaria de Economia, Planificacion y Desarrollo (SEEPYD). Asimismo, apoya la
politica del gobierno dominicano de fortalecer los conjuntos productivos en el marco del Plan
Nacional de Competitividad Sistémica que ejecuta el Consejo Nacional de Competitividad (CNC),
para el aumento de la competitividad sectorial.

3.2. Concepcion inicial del Programa y logica de intervencion

La produccién de banano es una importante fuente de generacion de divisas para el pais y de
empleo e ingresos en las provincias pobres del Noroeste y del Sur, donde la pobreza supera el 50%.
Las exportaciones del producto se realizan a la UE amparadas en esquemas de comercio
preferenciales en vias de eliminacion.

El sector enfrenta riesgos climaticos y desafios debido a la crisis internacional y la potencial
competencia en la UE de paises grandes productores con rendimientos que duplican el de la RD, por
lo que es necesario incrementar la productividad para que la rentabilidad descanse en la
competitividad productiva y comercial. El proyecto contribuira al fortalecimiento de la cadena de
valor de banano via la incorporacion de tecnologia y TICs, el aumento de la competitividad
productiva y comercial, promocion del trabajo decente y desarrollo del capital humano y social de
la comunidad, bajo el esquema de mercados inclusivos. Con el desarrollo del PC se favorecera la
consecucion de los ODM I, HIL VI, VII, y VIII.

Las intervenciones del PNUD, la FAO, la OIT y el PMA apuntan al logro del Objetivo 1, orientado a la
reduccion del hambre y la pobreza extrema, con actividades destinadas a incrementar la capacidad
de los productores de generar ingresos, por medio de la generacion de trabajo decente.

Las acciones del UNFPA se dirigen a promover la equidad de género y el nivel de empoderamiento
de las mujeres, presentes en el Objetivo 3.

La participacion de la OPS/OMS y ONUSIDA van vinculadas al logro del Objetivo 6, sobre el combate
a VIH/SIDA.

Las intervenciones del PNUD y la FAO, estan encaminadas a mejorar la infraestructura productiva
en riego y energia, lo que contribuira a un mejor uso de los recursos naturales y a avanzar asi en el
logro del Objetivo 7, de sostenibilidad del medio ambiente.

Todas estas acciones ayudaran a fortalecer los vinculos entre las empresas del sector privado, las
instituciones publicas y la sociedad civil, para crear una alianza estratégica que permita elevar el
nivel de desarrollo y mejorar las condiciones de vida en las zonas productoras de banano de la
Repulblica Dominicana (Objetivo 8).

El Programa Conjunto para el Fortalecimiento de la Cadena de Valor del Banano Mediante el
Crecimiento de Mercados Inclusivos se ejecuta en las provincias de Azua en el sur del pais y en las
provincias de Valverde y Monte Cristi en el noroeste.

- En la Provincia Azua se ejecuta en los municipio de Azua, las Charcas, Estebaria, Sabana
Yegua y Pueblo Viejo y en los distritos municipales de Emma Balaguer Vda. Vallejo, 2 C, D-1
ganadero, Pueblo Viejo, Clavellina y otros distritos y comunidades de la planicie costera
marina de la Plena.

- En la provincia Valverde el PC se ejecuta en los tres municipios, Mao, Esperanza y Laguna
Salada y en distritos municipales de Amina, Guatapanal, Maizal y Boca de Mao

- En la provincia Monte Cristi se ejecuta en el municipio de Monte Cristi, Villa Vasquez y
Castanuela en tres de de los cuatro distritos municipales hay una presencia importante de
asociados productores de banano.
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El programa establece como objetivo, Aumentar la competitividad de la cadena de valor del
banano contribuyendo al crecimiento y desarrollo de los pequefos productores, sus trabajadores y
la poblacion, a fin de reducir la pobreza en las zonas productoras.

Los resultados esperados son cuatro: R1. Aumentar la competitividad incorporando nueva
tecnologia productiva a través del crecimiento de mercados inclusivos; R2. Mejorar la
competitividad incorporando 1&D, TICs, estrategia de mercadeo y comercializacion para el mercado
internacional y local, y capacitacion empresarial, gerencial y laboral y en gestion de Riesgos y R3.
Participacion pulblica privada en la prestacion de servicios econéomicos y sociales ligados a los
productores y trabajadores del sector banano; R4. Gestion del conocimiento.

Fruto de la revision documental se aprecia que existen algunas incoherencias en la logica de
intervencion que dificultan la consecucion de los resultados. Hay productos poco clarificados. De
igual manera los indicadores recogidos en la formulacion no facilitan la observacion de la
aportacion del PC al progreso de los ODM5 y en concreto a las metas a las que se hace referencia un
poco mas arriba.

3.3. Gobernanza del programa

La gobernanza del F-ODM se basa en una estructura bastante sencilla a nivel mundial, con un
Comité Directivo de dos miembros, Subcomités Técnicos dirigidos por coordinadores de organismos
de las Naciones Unidas que se encargaron del examen de las propuestas presentadas al F-ODM para
recibir financiacion y una secretaria. Ademas de prestar apoyo al Comité Directivo, la secretaria ha
sido de importancia fundamental para garantizar la puesta en practica del marco del F-ODM y de
todos los programas por paises. La secretaria también ha desempeiado una funcion importante
garantizando procesos transparentes, estableciendo criterios claros con los Subcomités Técnicos y
mejorando la calidad de la formulacion de los programas conjuntos. La secretaria es el vinculo
entre el Comité Directivo y los paises participantes, proporciona orientacion y presta apoyo a las
actividades cotidianas. El Fondo fiduciario de donantes mdltiples, que también funciona a nivel
mundial, es el Agente Administrativo del F-ODM y presta servicios financieros y de presentacion de
informes.

A nivel nacional, suele haber una estructura de tres niveles que contribuye a coordinar la
ejecucion de programas de gran alcance y muchas veces complejos. El diagrama incluido mas abajo
describe esta estructura, que estd compuesta por la Dependencia de Gestion de Programas, el
Comité de Gestion de Programas y el Comité Directivo Nacional. Este Gltimo relne a los
coordinadores residentes de las Naciones Unidas, los gobiernos y Espafa, brindando un espacio en
el que estan representados por un solo 6rgano a nivel nacional.

Seria (til que el seguimiento de parte del CNC se haga mas fuerte. Es importante que se fortalezca
esa capacidad, es imprescindible generar un vinculo mas cercano entre el Centro de Competitividad
Nacional y el resto de las instancias nacionales involucradas.

Segin el documento de formulacion del PC los mecanismos de gestion de la intervencion son los
que se indican a continuacion:

- Comité Directivo Nacional (CDN): integrado por el Secretario de Estado de Economia,
Planificacion y Desarrollo (SEEPYD), en representacion del Gobierno Dominicano; la
Coordinadora Residente de Naciones Unidas (CR) y el Coordinador General de la Agencia
Espanola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID).

- Comité de Gestion del Programa (CGP): Este Comité esta integrado por las y los Jefes de
las Agencias de Naciones Unidas que participan en la implementacion de este programa
conjunto, PNUD, FAO, OIT, OPS/OMS, PMA, ONUSIDA y UNFPA; representantes de las

> Si bien se reconoce el esfuerzo realizado por la Unidad de Monitoreo y Evaluacién de la OCR para cruzar los objetivos del
PC con los objetivos establecidos en el Plan de Desarrollo Nacional, faltaria el cruce de éstos con los ODM.
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instituciones publicas contrapartes del Gobierno®: Ministerios de Planificacion y Desarrollo,
de Agricultura, de Educacion, de Trabajo, de Medioambiente, de Salud, de la Mujer, el
CNC, el INDRHI, BAGRICOLA, la UERS, el IDIAF, el IIBI, y COPRESIDA entre otras. Su funcion
es proporcionar la coordinacion operacional del PC.

- Unidad de Coordinacion, Monitoreo y Evaluacion. La Unidad estd compuesta por la
Coordinadora del Programa, una encargada administrativa, un experto en supervision y
evaluacion de proyectos y una asistente técnica. La Unidad de Coordinacion esta ubicada en
las instalaciones del Consejo Nacional de Competitividad (CNC).

Es responsabilidad de esta Unidad la planificacion, organizacion, supervision y evaluacion de las
actividades que integran el Programa Conjunto; asimismo, de recolectar, procesar, analizar datos y
verificar avances en relacion con cada uno de los productos y resultados de este PC, de acuerdo a
los indicadores establecidos en el marco de monitoreo y evaluacion.

Quizas una de las peculiaridades de este PC reside en que la responsabilidad del monitoreo y la
evaluacion recae directamente al interno de la Unidad de Coordinacién y no esta en la oficina de
la Coordinacion Residente (tal y como ocurre en otros programas conjuntos).

¢ Cabe sefalar que en el momento de la formulacidon del PC, parte de las instancias gubernamentales implicadas en el
programa tenian rango de Secretaria de Estado, pasando posteriormente a conformarse como ministerios.
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3.4. Ejecucion presupuestaria

Desde el punto de vista presupuestario, el Programa Conjunto cuenta con un presupuesto total de
4,7 millones de dolares, distribuidos de la siguiente forma:

Presupuesto Aprobado total PC

PNUD 2,238,659

FAO 1,197,212

OPS 370,615

PMA 95,234

oIT 458,992

FNUAP 186,910

ONUSIDA 152,374

Total 4,700,000

Fuente: elaboracion propia a partir del documento formulacion PC

Al 30 de junio se ejecutaron actividades que conllevaron el monto de US$890,238.15, y se tiene
recursos comprometidos por la cantidad de 1.639.349,36S lo que representa 32.65% y 60.12%

respectivamente del monto de los recursos disponibles para el segundo anho.

Cantidad Transferida hasta el Momento

Agencias 2010 2011 | Total

PNUD 814,359.0 887,359.00 |1,701,718.00
FAO 352,043.00 |[557,938.00 |909,981.00
OPS 153,235.0 151,180.00 |304,415.00
PMA 17,626.0 55,718.00 73,344.00
oIT 83,232.0 287,967.00 |371,199.00
FNUAP 60,241.0 64,866.00 125,107.00
ONUSIDA [50,512.0 60,236.00 110,748.00
Total 1,531,248.00 | 2,065,533.00 | 3,596,781.00

Fuente: informe de seguimiento a 30 junio 2011
Los niveles de ejecucion han aumentando, las actividades a nivel de campo se han profundizado,

esto se refleja en el nivel de compromiso de los recursos y la presencia a nivel de campo en

conjunto con las asociaciones.
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PNUD 1.268.168,00 486293,96 976425,01 38,35 76,99
FAO 746.561,57 234422,19 416183,91 31,40 55,75
OPS 171.100,00 22725 64125 13,28 37,48
oIT 313.870,00 109788,25 147941,84 34,98 47,13
UNFPA 100.125,09 9234,57 5000 9,22 4,99
ONUSIDA 63.430,75 4666,82 6272,34 7,36 9,89
PMA 63.542,05 23107,36 23401,26 36,37 36,83
CONSOLIDADO 2.726.797,46 890238,15 1639349,36 32,65 60,12

Fuente: informe de actualizacién financiera a 30 junio 2011

A continuacién se puede apreciar lo ejecutado frente a lo comprometido para este primer periodo
para cada una de las Agencias participantes. Teniendo en cuenta que estos datos corresponden a
junio del 2011 y la evaluacion se realizo dos meses y medio mas tarde, se hace notar que las cifras
sobre lo ejecuta habrian aumentado para entonces, alcanzando niveles cercanos al 100% en el caso
de casi la totalidad de las Agencias, incluso las que en junio se encontraban mas rezagadas en la
ejecucion.

Ejecucién Presupuestaria por Agencia

Hasta el 30 de junio de 2011 en (Délares de EE.UU.)

PMA d5e>>
ONUSIDA 00
UNFPA 889
oIT 47,13 o
_ 1 m % Comprometido junio 2011
OPS 1 37,48 m % Ejecutado junio 2011
FAO 55,75
PNUD 38 76,99
1 1 I/ 1 1
0 20 40 60 80 100

Fuente: elaboracion propia a partir del informe de actualizacion financiera a 30 junio 2011

En linea con lo anterior, a continuacion se muestra una grafica en la que se observa el total de lo
transferido (2010 y 2011) respecto a lo aprobado y presupuesto por Agencia para el total del
Programa Conjunto. Destaca favorablemente el progreso en términos de compromisos realizado
durante el 2011. Este progreso indica un progreso favorable del PC en términos de eficiencia y
valora positivamente los esfuerzos por normalizar los ritmos de ejecucion llevados a cabo durante
el presente afo.
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Fuente: elaboracion propia a partir del informe de actualizacion financiera a 30 junio 2011

La argumentacion anterior que apunta hacia la eficiencia del programa en términos generales
(ejecucion presupuestaria respecto a calendarios, sin entrar a valorar la eficiencia sobre la
asignacion de recursos o partidas) se ve reforzada con la grafica que se presenta a continuacion, en
la que se aprecian los esfuerzos realizados durante 2011 para favorecer la ejecucion.
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Fuente: elaboracion propia a partir del informe de actualizacion financiera a 30 junio 2011
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3.5. Avances en la realizacion de actividades y productos. Analisis general y
evolutivo hasta la fecha de la evaluacion

A continuacion y siguiendo la logica de la intervencion, se presenta una analisis sobre la evolucion
del PC. Este analisis se estructura secuencialmente en funcion del progreso de los efectos del
programa y de las competencias por Agencia.

Efecto 1: Aumentar la competitividad incorporando nueva tecnologia productiva a través del
crecimiento de mercados inclusivos.

Producto 1: Capacidades institucionales, de gestion y de acceso al financiamiento desarrolladas, en
por lo menos 3 asociaciones de productores y actores claves del sector privado, participantes en la
cadena de valor de banano, identificados para el desarrollo de mercados inclusivos.

En el PC se esta trabajando con pequeiios productores de 7 asociaciones (de 15 identificadas). En el

momento de la evaluacion estas han logrado desarrollar:

14 presupuestos anuales.

7 programa de inversiones.

7 sistemas indicadores de gestion.

e 7 manuales de procedimientos administrativos.

e 60 empleados capacitados en presupuestos y perfiles de proyectos.

e 4 levantamientos de informaciones para definicion de manuales de funciones que estaran
listos a finales de septiembre 2011.

e 2 presupuestos de caja, afio 2011 (APROBANO Y COOPPROBATA) que estaran listos a finales
de septiembre 2011

¢ 1 factibilidad de explotacion modelo de banano en la Finca Experimental del IDIAF en Azua.

Ademas se han realizado acuerdos con diferentes entidades con capacidad de financiar la actividad
bananera:

e 2 exportadores de banano.

e 3 bancos de desarrollo.

e 10 suplidores de tecnologias.

e 3 cooperativas de ahorro y crédito.

Durante estos primeros 18 meses también se han realizado labores de abogacia en las principales
instituciones del sector publico para estudiar la convergencia y posibilidades de financiacion con el
Programa Conjunto, principalmente en el INDRHI, el IDIAF, el lIBI, y el Banco Agricola.

En cuanto a la nueva tecnologia productiva el PC ha conseguido avanzar en la identificacion de
sistemas eficientes de energia y riego. Tal es el caso de los avances en materia de riego por micro
aspersion.

En el desarrollo de los productos también se contemplan una serie de alianzas estratégicas entre los
principales actores (publicos y privados) involucrados en la competitividad del sector banano.

A tales efectos, se han desarrollado trabajos con APROBANO-BANAMIEL-Banco ADEMI en el
desarrollo de una propuesta de alianza estratégica que favorezca el incremento de la
competitividad y acceso a los mercados y con PROMIPYME-PNUD.

El PC Banano también ha identificado una oportunidad adicional (adicional a los sistemas de riego
mejorado y mas eficiente, y adicional al no haber sido contemplada inicialmente en el disefo del
Programa): desarrollo de un mini sistema de irrigacion en Rio Grande, como componente del
Proyecto Azua Il.

Producto 2: Por lo menos 3 asociaciones de pequefos productores aplicando la nueva tecnologia de
riego y uso racional de la energia de fuentes convencionales y alternativas en un periodo de 3 anos.
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Se han apreciado importantes avances relativos a los estudios sobre factibilidad de tecnologia de
riego, concretamente en los disefios técnicos y en la factibilidad de financiacion de las operaciones.

Desde la optica que acerca las modalidades de financiamiento, se estan estudiando las diferentes
modalidades de financiamiento (pUblico, privado individual y colectivo). Tal es el caso de Aprobano
- Banamiel con la banca privada ADEMI a través de un crédito de la USAID.

El PC también ha realizado acercamientos con FIDA y el Banco Interamericano de desarrollo y
FOMIN.

Al igual que en el caso de tecnologias de riego, el PC también ha casi concluido los estudios sobre
factibilidad en el uso de fuentes alternativas y convencionales de energia. Asi durante esta primera
fase, el PC ha podido realizar la evaluacion de las tecnologias de bombeo utilizadas y en proceso de
instalacion, priorizar las aplicaciones de energias renovables al nivel de plantas de empaque,
definir actividades para la UERS en las acciones de eficiencia energética. Actualmente se encuentra
evaluando las estrategias de FAO y PNUD para aumentar la competitividad productiva mediante
tecnologias de irrigacion y eficiencia energética.

Efecto 2: Mejora de la competitividad mediante la incorporaciéon de 1&D, de los TICs, sistemas
de gestion de riesgos, sistemas de comercializacion y mercadeo de banano para el mercado
interno y a exportacion y capacitacion empresarial.

Producto 1: Sistemas de innovacion, comercializacion, mercadeo, gestion de riesgos,
diversificacion de la produccion y capacitacion laboral para el aumento de la competitividad del
sector del banano desarrollados e implementandose.

En este ambito se han producido avances dispares en funcion de las entidades involucradas:
IDIAF
e Se identificaron y socializaron las mejores practicas e innovaciones en la produccion del
banano.
e Se han formulado borradores de TDR para parcelas demostrativas (Azua y Palo Verde) de las
mejores practicas culturales, resultados de investigacion y manejos participativos.
e Se discuten los términos para la instalacion de parcelas demostrativas de diversificacion de
cultivos.

e Estudios de factibilidad de mermelada y compota de banano, chips de banano y revestido
de chocolate, asi como harina de banano para bizcochos y otros productos para reposteria,
se encuentran en fase de revision para iniciar socializacion.

e Se discuten con IIBI los términos de acuerdo para instalar los procesos al nivel piloto y
capacitar a los productores en la elaboracion de los productos de banano elaborados por
este Instituto.

De forma transversal se han fortalecido las TICs para la produccion y comercializacion de los
pequeios productores con la instalacion de centros de TIC, el desarrollo o revision de 7 portales
web para las asociaciones socias y la puesta en marcha de 7 proyectos pilotos de automatizacion
del proceso para la trazabilidad, con pruebas de dispositivos moviles desde la finca al barco.

En el marco de este producto también estaba contemplada una estrategia de
mercadeo/comercializacion orientada al aumento de participacion de los pequefios productores.
Estos trabajos orientados hacia los mercados de exportacion se han analizado las potencialidades
del mercado europeo y de Estados Unidos, participando algunos productores en varios eventos
internacionales de comercializacion de banano (p.e. Francia).

En el momento de la evaluacion existia un Borrador de acuerdo CNC-FAQ para incubar empresas.
Alguna de las actividades contemplaban o priorizaban la presencia de las mujeres productoras en el
marco de los procesos emprendidos, asi algunas lideresas de las asociaciones se han beneficiado de
las formaciones sobre capacidades empresariales, gerenciales y técnicas.
Entre ellas:
e Necesidades de capacitacion de los trabajadores identificadas, y programas de capacitacion
formal disefados e implementados (PNUD)
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e 300 trabajadores capacitados a junio de 2011.
e Se han identificado otros tipos de capacitaciones: cosecha y post-cosecha, alfabetizacion
en creole, empaque, instalacion y reparacion de micro bombas.

La OIT participa también en el desarrollo de los productos que promueven el trabajo decente, el
empleo y el aumento de la productividad en las provincias de Montecristi, Valverde y Azua. Hasta
septiembre de 2011 los trabajos habian avanzado en coordinacion con el resto de las iniciativas de
PNUD, OPS y FAO en este efecto 2. Los productos han estado orientados a la capacitacion y
sensibilizacion de los pequeios productores en torno a condiciones y derechos laborales, humanos,
trabajo infantil, incentivos y participacion laboral y al desarrollo de un plan estratégico en la
materia:

e Se habian negociado los tdr para que INFOTEP homologue las Normas Técnicas de
Competencia Laboral.

e Se habia realizado un intercambio en Costa Rica acerca de valorizacion de desechos de la
industria bananera, en el que han participado las 7 asociaciones, ADOBANANO y el Cluster
de banano.

e Se han coordinado iniciativas con Comercio Justo, Flo-

e Se habian instalado 2 salas de tareas para niflos de poblados bananeros, incluso
asociaciones de Mao no beneficiadas del PC han manifestado su interés en la puesta en
marcha de estas salas. Cabe mencionar que parte de las personas que tienen becas de
APROBANO se capacitan en estas salas.

P.e. en la sala de tareas de Laguna Verde en Montecristi se ha realizado un trabajo muy

cercano con la delegacion provincial del Ministerio de Educacion para coordinar las actividades

del centro.

¢ Durante este proceso también se avanzo en propuestas de dialogo social, con dos entidades
representativas para este sector: Dole y Chiquita.

e Identificados los riesgos laborales y necesidades de asistencia técnica para la mejora de
condiciones de seguridad y salud, siguiendo lineamientos de la OIT.

Entre los pendientes referidos a este producto destacarian:
- Coordinar con ONUSIDA taller sobre el repertorio de recomendaciones de la OIT sobre el
VIH/Sida en el mundo del trabajo.
- Disefno y publicacion del estudio de riesgos a la salud y seguridad en la produccion del
banano.
- Dar inicio, en coordinacién con OPS/OMS, a la capacitacion en materia de salud y
seguridad en el trabajo (programada para 23 de septiembre).
e En la actualidad se estan recibiendo propuestas para implementar programa de
capacitacion y mejoramiento de aplicacion de normativa en materia laboral (Convenios de
oIT).
Distribuidas las guias todos los derechos de los trabajadores.
En elaboracion se encuentra un brochure sobre los derechos de las mujeres trabajadoras.
Se han difundido los materiales promocionales.
Entrenamiento para inspectores en normas internacionales. Convenio 129

Efecto 3: Participacion publica y privada en la prestacién de servicios econdmicos y sociales
ligados a los productores y trabajadores del sector bananero

Producto 1: Desarrollo de una estrategia para incorporar el banano en el desayuno escolar en las
escuelas publicas de las regiones productoras seleccionadas.

Este producto cuenta con la participacion activa del Programa Mundial de Alimentos (PMA). En el
momento de la evaluacidon se estaba negociando con el gobierno dominicano la posibilidad de
introducir el banano en el desayuno escolar como alimento adicional a los productos que ya son
parte del mismo.

La introduccion del banano: maduro fresco y verde para coccion es una alternativa para el producto
que no va dirigido al mercado de exportacion.
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Los trabajos hasta el momento han sido desarrolladas por el equipo del PMA con asociaciones de
padres y madres, asi como las delegaciones correspondientes del ministerio de educacion.

Bajo los trabajos del PMA también se incluye en desarrollo de un programa piloto que de respuesta
a la demanda alimenticia de banano (introduccion del banano organico, fresco y procesado en el
desayuno escolar) esta demanda se ha establecido después de los estudios en la venta de platano
maduro. Para ello es necesario implantar un proyecto de inversion en infraestructura basica, una
planta procesadora.

Producto 2: Promocionados los servicios sobre ITS/VIH/SIDA a nivel comunitario para propiciar el
aumento de la demanda oportuna de los mismos
ONUSIDA

Tanto Banelino y ASEXBAM en el norte como COOPPROBATA y APROBANO en Azua han incluido el
trabajo en materia de VIH en los planes operativos de las asociaciones.

Es importante resaltar la coordinacion de éstos trabajos con OPS y OIT y sus respectivas
contrapartes. Especialmente cuando los trabajos van dirigidos a las asociaciones y a los
trabajadores de las mismas. De ahi la importancia de tener en cuenta la disposicion 200 de la OIT
dirigida a prevencion en los lugares de trabajo.

Para asegurar la sostenibilidad, las actividades insertadas en los planes operativos de las
asociaciones aseguran la inclusion de estas tematicas anualmente. Ademas la capacitacion de los
diferentes miembros, asegura que estas personas puedan atender las formaciones vy
sensibilizaciones a futuro.

La Organizacion Panamericana de la Salud (OPS) coordina las iniciativas que desarrolla a nivel pais
con las politicas de salud ambiental del Ministerio de Salud (SESPAS). Asi este componente de salud
es complementario con el proyecto Otro Rostro, Voces y Lugares y esta poniendo especial interés
en la atencion a los colectivos mas desfavorecidos.

El Programa inicialmente no tenia identificados los colectivos beneficiarios. Solamente habia
establecido que trabajaria en las tres provincias.

De esta forma se han ido fortaleciendo los trabajos en toda la cadena de atencion, desde las
unidades de atencion primaria (UNAP) a los hospitales provinciales. Después de los diagnosticos se
constato que entre los mayores factores para la transmision de enfermedades, se encuentran el
agua proveniente de fuentes no seguras, el saneamiento deficiente, la escasa promocion de la salud
y el hacinamiento. Y ha sido a estos niveles sobre los que se han realizado diagndsticos para
letrinizacion, campanas y métodos de cloracion y sensibilizacion a los miembros de las
comunidades.

Producto 3: Fortalecida la prestacion de servicios de salud de acuerdo al cuadro epidemiologico de
la zona con particular atencion al VIH-SIDA, tuberculosis y malaria en las zonas productoras.

En este caso, se han capacitado en coordinacion con OIT a formadores que hagan luego de
formadores. Se pretende que las actividades formativas de salud y seguridad recaigan sobre los
técnicos del ministerio, asi quedaria asegurada la continuidad de los trabajos por parte del ente
competente, ministerio salud.

Se destaca también la planificacion de Talleres de Salud Ambiental para formal entes multiplicador
en Control de Excretas, Calidad de Agua, Vivienda Saludable, Control de Vectores que se ha
desarrollado en paralelo a las adecuaciones de sistemas sanitarios en las comunidades objetivas.
(Instalaciones de letrinas, duchas y lavamanos, aseguramiento de agua para la higienizacion).

Implementacion de la estrategia comunitaria de disposicion oportuna de los residuos comunes para
evitar los vertederos improvisados en las comunidades de la poblacion objetiva.

Talleres de fortalecimiento, vigilancia y prevencion de colera en las comunidades de la poblacion
objetiva.
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Producto 4: Disefiado un plan estratégico intersectorial para la prevencion de los riesgos de salud
de los trabajadores, sus familias y las comunidades ubicadas en las zonas productoras de banano
seleccionadas

Las capacitaciones van dirigidas a los promotores de salud de cada una de las asociaciones. Esto se
realiza con el dolar dirigido a actuaciones de interés social que establece el sello o certificacion de
comercio justo. Asi se han desarrollado capacitaciones de Salud y Seguridad Ocupacional y de
Certificacion OSHA Salud, Seguridad e Higiene Industrial para los productores de las Asociaciones.

Producto 5: Incorporacion de los productores miembros de hogares pobres de las zonas productoras
de banano (tanto trabajadores como no trabajadores, residentes en los bateyes al régimen
subsidiado de salud de la seguridad social)

Los avances en esta materia son complejos, dada la cantidad de poblacion migrante que trabaja en
las plantaciones bananeras. En el caso de los productores dominicanos, se ha detectado que muchos
no dependen del SENASA, por lo que nos les corresponde la cobertura médica en la provincia.

Producto 6: Mujeres productoras y trabajadoras sensibilizadas y capacitadas para su
empoderamiento, mejora de sus condiciones de salud sexual y reproductiva y seguridad familiar.

El Ministerio de la Mujer, ha realizado un diagndstico que estudia las posibilidades de acceso al
crédito de las mujeres. Este diagnostico analiza el enfoque de género de las ventanillas de éstas
instituciones financieras formales. Es imprescindible que este trabajo parta de los estudios
realizados para los efectos 1 y 2. Seria necesario no repetir estudios y optimizar la informacion de
los productos, ademas del financiamiento, cabe resaltar los datos sobre las empacadoras (la mayor
parte de las mujeres productoras trabajan en las empacadoras) que ha levantado la consultoria
correspondiente a FAO y sus socios dominicanos.

Y ademas ha centrado su actividad en el desarrollo de charlas sobre violencia de género y acoso
laboral, SSR y derechos humanos en las asociaciones Banelino, Maximo Gomez, Axesbam y Aprobata
a mujeres asociadas. Se espera iniciar estas actuaciones con asociados.

El PC en este punto también ha trabajado la corresponsabilidad de la tematica y de este enfoque
basado en derechos, incluyendo a diferentes autoridades policiales y municipales.

Producto 7: Autoridades municipales, trabajadores y productores de banano sensibilizados y
capacitados en torno a los impactos de desastres naturales en sus hogares.

Se estan coordinando actuaciones con Comision Nacional de Emergencias para definir y cerrar las
actuaciones vinculadas a esta linea de actuaciones.
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4. NIVELES DE ANALISIS: CRITERIOS Y PREGUNTAS DE
EVALUACION

4.1.El Diseiio
4.1.1. Pertinencia del Programa Conjunto

Respecto al sector de intervencion y el enfoque de mercados inclusivos

El banano es el cuarto cultivo mas importante del mundo después del arroz, el trigo y el maiz en
términos de valor bruto de produccion. En la RepUblica Dominicana es uno de los alimentos mas
consumidos, especialmente por los habitantes de bajos ingresos. La comercializacion de banano
para la RepuUblica Dominicana representa un caso de éxito, sobre todo en lo referente a la
produccion de banano organico.

Seglin el reporte del Centro de Exportacion e Inversion de la Replblica Dominicana (CEIRD), el
banano fresco representd durante el primer cuatrimestre del aio 2006, el 2.2 % del total general de
exportaciones. En el 2005 obtuvo un valor FOB de US § 5,434.351 y se prevé un incremento absoluto
de US $ 2.250,210 para el 2006. Entre 1997 y 2005, este sector obtuvo un crecimiento de 2.28 por
ciento anual.

EXPORTACIONES TOTALES DE GUINEO 2000-2010

EN VOLUMEN Y VALOR
VOLUMEN VALOR

ANOS ™ USS FOB

2000 79,493.40 21,750,570.00
2001 130,171.80 30,604,455.00
2002 114,941.50 35,464,546.00
2003 127,119.20 34,144,259.00
2004 102,045.90 21,861,923.00
2005 165,870.10 45,020,655.00
2006 204,180.20 54,544,803.00
2007 207,896.00 71,005,055.00
2008 191,885.00 72,090,897.00
2009 281,822.90 106,041,566.00
2010 339,950.00 149,240,000.00

Fuente: Ministerio de Agricultura y CEI-RD- Estadisticas Exportaciones Productos no Tradicionales.

Aungue RepUblica Dominicana no llega al 1% en la participacion del mercado, cabe destacar que el
pais ocupa el primer lugar en exportaciones de banano organico.

TIPODE
PRODUCCION

Organica Convencional

Fuente: Coprobana
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Los principales aportes de la produccion de Banano a la economia y a la sociedad dominicana van
en tres direcciones: seguridad alimentaria, generacion de divisa y combate de la pobreza, lo que
enfatiza sobre la relevancia del enfoque del PC.

Aportes de la Produccion de Banano

Seguridad alimentaria: es el Generacion de
segundo proveedor de carbohidratos, divisas: es el
con ventajas nutricionales para los ' tercer rubro en
sectores mas empobrecidos por su importancia, de
aporte en micronutrientes. continuar la
tendencia en 4
anos seria el
primer producto
agricola de
exportacion en
el pais.

Combate a la pobreza: las plantaciones
de banano se localizan en las provincias
de mayor grado de marginalidad siendo
una de las pocas alternativas de ingresos
para dichas comunidades.

Fuente: Estudio de linea base de la cadena productiva del banano, CNC

Los productores y agricultores del sector banano realizan una actividad productiva dedicada al
suministro de bienes que posteriormente es adquirida por otros agentes economicos para su
transformacion, transporte y venta. En la actualidad, existen alrededor de unos 1,800 productores
de banano organico dedicados a la exportacion. Estos se encuentran concentrados en dos regiones?.
Una al sur, donde trabajan el 45 por ciento de los productores, y dos al norte.

En la practica, pese a que realizan una actividad demandada por el conjunto de personas que
forman su mercado, muchos de estos productores viven en situacion de pobreza, mientras que otros
actores acumulan el beneficio derivado de dicha actividad.

7 Anélisis de los datos del primer censo nacional de la industria bananera elaborado por el CNC.
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Porcentaje de hogares pobres con carencia de necesidades especificas, por provincia, 2002

Fuente: Mapa de Focalizacién de la pobreza, 2005

Provincia Piso Techo Pared Gas Agua Servicios  Energia  Recogid  Equipos Capital Escuelas
potable sanitarios  Eléctric  a de Human 0
a basura o subsidio
escolar

Azua 31.9 14.3 9.9 48.9 52.5 224 22.6 222 41.3 46.3 16.6
Monte 24 11.9 84 284 36.9 17.6 29.9 12.7 315 375 12.8
Cristi
Valverde 176 81 6.7 236 55.1 12.5 16.9 12 25.8 36.9 15.1
Total Pais 15.4 4.2 59 295 59.9 16.7 16.6 244 24.8 33.8 15.2

Este tipo de relaciones econémicas en las que un bien pasa de unos agentes econdmicos a otros
hasta llegar al consumidor final, se denomina en términos técnicos ‘cadenas productivas’. Asi, una
definicion de este concepto es la organizacion tradicional y espontanea de los diferentes actores
implicados en las actividades econémicas que van desde la produccion.

Atendiendo a las condiciones socio-economicas de las tres provincias, se puede constatar la
relevancia de este programa no sélo en términos de disminucion de pobreza, sino en términos de
estrategia de mercados inclusivos.

El problema de muchas de las cadenas productivas es que, como se ha indicado anteriormente, no
permite que los eslabones mas pobres mejoren su posicion competitiva, ni afadan valor al producto
para generar mayores ingresos, y no se produce un reparto equitativo del beneficio. En la mayoria
de ocasiones, estos problemas estan asociados a la falta de acceso de los pequefos productores o

Flujo de informacion

i l l l '

T T i T t

Servicios de apoyo a la empresa y financiacion

FIGURA 1. ESQUEMA BASICO DEL ENFOQUE DE CADENA DE VALOR. FUENTE: FUNDACION CODESPA (2010)

Respecto a las prioridades del gobierno dominicano

El Programa Conjunto se basa en una adecuada estrategia de crecimiento de mercados inclusivos en
la cual participa el sector privado, a través de las grandes y medianas empresas conjuntamente con
los pequenos productores y los trabajadores, en beneficio de todos los participantes de la cadena
de valor. Esta estrategia se vincula a las acciones desarrolladas por el sector publico, a través del
Consejo Nacional de Competitividad (CNC), que se orientan a promover la competitividad sistémica
de los conjuntos productivos. Tal y como establecen los documentos de planificacion, el resultado
final del programa es el aumento la competitividad de la cadena de valor del banano contribuyendo
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al crecimiento y desarrollo de los pequeinos productores, sus trabajadores y la poblacion, a fin de
reducir la pobreza en las zonas productoras.

El Programa Conjunto se inscribe en las politicas dominicanas desarrolladas por Consejo Nacional de
Competitividad (CNC) a través de la implementacion del Plan Nacional de Competitividad Sistémica
del Gobierno Dominicano. El Programa Conjunto responde directamente a la Estrategia de
Competitividad para la Integracion del Cluster de Banano (Convencional y Organico) en la Cadena
Global de Valor: Politicas Verticales; en la que se establece la caracterizacion necesaria para
impulsar este Cluster.

La estrategia de competitividad destina ciertos proyectos y programas para los pequenos
productores de banano organico en el sur y otros para las fincas medianas y grandes en el norte.

El PC Banano esta alineado con algunos de los programas prioritarios dentro de la estrategia de
competitividad:

1. Innovacion: programa conjunto para detonar innovaciones en el producto final y proyecto de
titulacion de agrénomos.

2. Abastecimiento de insumos: programa para la produccion local de material de propagacion de
banano de alta calidad y programa de compra Colectiva de insumos.

3. Produccién y procesamiento: proyectos de consultoria para el aumento de la productividad.
Programa para el desarrollo de cursos de capacitacion especificos para cada sistema de produccion
y tamano de finca.

4. Logistica distributiva: programa para el desarrollo de empacadora de banano organico y
programa de apoyo a las negociaciones con empresas de transporte.

5. Comercializacion y marketing: programa de apoyo para la incursion a nuevos mercados,
conformacion de la marca de banano organico, programa de vinculacion con empresas procesadoras
de frutas y otras como bebidas alcoholicas, textiles y reposteria.

Ademas, cabe senalar que este PC propicia espacios de concertacion y hace converger las politicas
publicas de fomento del tejido empresarial desde los diferentes entes rectores (CNC, Ministerio de
Agricultura, Ministerio de Salud o Ministerio de Educacion).

En términos generales se puede reconocer que el PC no incorpora en todas sus dimensiones el
enfoque de género. Pese a lo referido en los documentos iniciales del Programa, ésta no esta
incorporada a la logica del programa, quedando esta relegada a la consecucion de alguno de los
productos y a la realizacion de alguna de las actividades.

Desde el punto de vista de la pertinencia del Programa respecto a los colectivos destinatarios, el
PC plantea la inclusion de diferentes instituciones en el disefio y articulacion de las politicas
publicas, apuntalando los procesos de construccion de politica publica de abajo hacia arriba y
haciendo un esfuerzo por armonizar la parte mas social de este programa.

A nivel provincial, cabe sefalar, algunos actores sociales (p.e. asociacion), los organos de gobierno
municipal, las instituciones publicas vinculadas al Programa, las camaras, etc. lo valoran
positivamente, aunque no se sienten completamente involucrados. Esto varia en funcion del
publico destinatario, pero resulta evidente que las relaciones se han establecido mas con alguna de
las Agencias que con el Programa como unidad de trabajo.

Desde el punto de vista metodolégico el Programa Conjunto cuenta con una formulacion
aceptable, aunque, tal y como se ha sefialado anteriormente se dan ciertas incoherencias en las
logicas vertical y horizontal. Pese a los ajustes durante la ejecucion alguno de éstos, siguen
existiendo.

0O Ademas, en muchos casos los indicadores son demasiado genéricos, ambiguos y sin
posibilidad de cuantificar, de tal manera que no se puede concretar el cumplimiento de
resultados.

0O En el PRODOC se recogen un adecuado analisis de los factores de riesgo, aunque no se
establece cual sera su seguimiento.

0O En el caso de la gestion del PC, no existe un modelo comin de gestion administrativa y
financiera para todas las Agencias. Esta es una limitacion conocida que no depende de los
PC sino de las sedes de las Agencias y del propio Memorando de Entendimiento del Fondo
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ODM. Bajo estas condiciones, para las Agencias ha sido un desafio el adoptar el espiritu de
la reforma de las Naciones Unidas.

0 El disefio del Programa replica actividades o las desagrega en demasia, p.e. el apoyo al
financiamiento publico de FAO y apoyo al financiamiento privado de PNUD

O El disefo del Programa y la formulacion del mismo obedecen a sistemas de gestion
matriciales y enfoques de trabajo basados en resultados. El PRODOC fue formulado con este
espiritu, aunque el sistema de reporte no replica necesariamente esa logica.

Se puede decir que el Programa apoya la vision competencial ampliada en la promocion del tejido
productivo. Es importante promover estrategias de desarrollo econdémico con enfoques de
desarrollo y no exclusivamente de crecimiento. Alguna de las cooperativas, pese a las ventajas del
sello FLO, tienen bajos niveles de rendimientos econdmicos, explicados por limitaciones
estructurales asociadas a la productividad, la innovacion y el acceso a los mercados, dentro de un
entorno normativo falto de politicas de fomento. Lo anterior se suma a debilidades inherentes a las
unidades economicas, relacionadas con el enfoque estratégico, la gestion empresarial, los procesos
productivos y la organizacion, lo que en conjunto, plantea serias limitaciones para el desarrollo de
este tipo de iniciativas.

Por todo lo anterior, el PC debe abordar esas limitaciones, mediante el disefo de politicas y
acciones que tiendan a perfilar, por un lado mejores condiciones del entorno bajo el cual operan
esas iniciativas, y por el otro, a mejorar la capacidad de la gestion funcional de ellas.

Respecto a la busqueda de soluciones consensuadas cabe resaltar la mejora del PC en cuanto a
esto. A sido complejo el proceso de construccion de institucionalidad y los avances son lentos
aunque apuntan en la buena direccion. El trabajo desde el mes de enero revela un equipo
cohesionado y un aumento de la confianza en el trabajo de las partes.

Los resultados perseguidos son coherentes con los objetivos del Programa y las actividades estan
claramente definidas, aunque el contenido de ellas no esta detallado de manera homogénea. El
conjunto de estas actividades es adecuado con el apoyo de los pequenos productores, y a las
asociaciones identificadas como destinatarias meta. Sin embargo cabe destacar que en el PRODOC
se echa en falta la distribucion de los recursos en las diferentes provincias y un calendario
detallado.

4.1.2. Apropiacion de los Actores Nacionales

A nivel nacional se observd que las relaciones con el gobierno formaban parte de un proceso
extenso de dialogo y crecimiento, y que se alineaban con las prioridades y necesidades de ambas
partes.

La participacion de los actores nacionales debe analizarse en diferentes niveles, dado que las
instancias dominicanas implicadas en el PC son diversas.

El CNC si parece converger con el programa, en la medida en la que el PC se inserta
adecuadamente en sus politicas de promocion de la competitividad. Pese a lo anterior y a las
aseveraciones en torno a esto expresadas en el presente informe, se ha de senalar que para
asegurar la sostenibilidad del Programa es imprescindible continuar trabajando en el
fortalecimiento del conjunto de actores nacionales implicados.

El Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, el Consejo Nacional de Salud y Seguridad
Ocupacional y otras autoridades locales y municipales articulan, participan y asumen el PC como un
complemento o vector en el ejercicio de las politicas pUblicas bajo su competencia; haciendo
converger estas posiciones con el trabajo que desde la OPS/OMS se promueve en aspectos
relacionados con la salud y la creacion de un ambiente saludable para la poblacion de la zona.
COPRESIDA trabaja con ONUSIDA en el marco de los lineamientos del Plan Estratégico Nacional
(PEN) para la Prevencion y el Control de las ITS, VIH y SIDA y parece haber incorporado las acciones
del PC a su logica de trabajo.

Durante la evaluacion no se ha podido constatar si mas alla de la asuncion de las dinamicas del PC
al interno de los planes de cada coparte nacional, existe una verdadera apropiacion del conjunto
del Programa. En todo caso y dado el contexto, es importante que los diferentes actores trabajen
en términos de apropiacion programatica, como complemento a la apropiacion en términos de
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convergencia sectorial y presupuestaria con los planes nacionales y las politicas publicas
correspondientes que se han dado durante esta primera fase.

Lo anterior seria constatable en el caso del la Secretaria de Estado de la Mujer y el Ministerio
Publico y de las intervenciones del PC orientadas a promover los derechos de las mujeres a nivel
local, tanto entre los productores y trabajadores/as como entre la poblacion de las comunidades.
También en el caso del Instituto Nacional de Recursos Hidricos (INDRHI) autoridad nacional en
materia de agua y riego, que esta realizando obras de riego y saneamiento mediante programas
piloto que apuntan a la mejora de la productividad, uso racional y manejo del agua y proteccion del
suelo, ambiente y recursos naturales; de la Unidad de Electrificacién Rural y Suburbana (UERS),
dependiente de la Corporacion Dominicana de Empresas Eléctricas Estatales (CDEEE) que provee
asistencia técnica para auditorias energéticas y propuestas de electrificacion rural mediante el uso
de fuentes alternativas en el PC.

4.2.El Proceso

Este apartado trata de analizar el modelo de gestion, estructura y coordinacion, incluyendo
procedimientos y estrategias entre agencias y con instituciones socias dominicanas. Asimismo trata
de evidenciar la posibilidad de crear mecanismos para tener un Unico sistema de rendicion de
cuentas para todas las agencias involucradas en el programa en el contexto de ONE UN, la reforma
del SNU y la Declaracion de Paris (Aid Effectiveness).

a. Los recursos humanos y materiales

La coordinacion se debe medir entre diferentes actores: la Unidad de Coordinacion, del PC, los
socios dominicanos, la coordinacion entre Agencias, otros actores y la coordinacion de la Agencia
lider.

El Cluster de Banano estd en el CNC y desde el inicio del Programa desde la Oficina de la
Coordinadora Residente se propuso que UC estuviera alli. Esta medida, no solo mejoraba la
apropiacion sino que mejoraba e incentivaba el empoderamiento de la UC frente a las Agencias.

La participacion de la entidad contraparte se manifiesta desde el inicio del PC con la facilitacion
del espacio fisico y de la entrega de equipos y materiales de oficina, asi como de apoyo logistico,
para lograr un arranque rapido de las actividades minimas que son necesarias a principios de cada
proyecto de tipo internacional.

A pesar de que se han efectuado serios esfuerzos para reforzar a la Unidad de Coordinacion del PC
(cuanta con cuatro personas) y ésta ocupa un lugar clave en la ejecucion y direccion de la
iniciativa, existen algunos elementos (basicamente relacionados con la ejecucion presupuestaria)
que no han sido resueltos plenamente. También resaltan las dificultades asociadas a la ubicacion de
la UC, ésta se encuentra en Santo Domingo y pese a que sus miembros realizan viajes de
seguimiento a las provincias, ahora que comienza a incentivarse el trabajo de campo es
imprescindible reforzar la presencia en las provincias.

b. Los procedimientos administrativos

La gestion presupuestaria del PC resulta excesivamente compleja, ya que cada una de las agencias
SNU coejecutoras aplica procedimientos diferenciados para la gestion de los fondos disponibles. La
Unidad de Coordinacion dispone de una informacion variable sobre el consumo de los recursos
disponibles para la intervencion, dependiendo de cada una de las agencias que comparten el
presupuesto del PC.

Los procedimientos administrativos que sigue el Programa Conjunto, derivan necesariamente en
situaciones en las que las frecuentes solicitudes de aprobacion de actividades que se hacen en las
Agencias o sus sedes, retrasando la ejecucion presupuestaria repercutiendo por ende en un baja de
la eficiencia del Proyecto, al no poderse iniciar las actividades en el tiempo previsto.
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c. Direccién, coordinacion e interagencialidad

En cuanto al modelo de Gestion y Coordinacion, cabe destacar que el PC ha ido avanzando hacia
una estructura de alineamiento entre especialistas, area técnica y las Agencias. A diferencia de
otros programas conjuntos, en PC Banano no funciona con un esquema de agencia lider responsable
de las areas comunes como administracion y monitoreo.

La administracion y el monitoreo estan integrados dentro de la Unidad de Coordinacién y no existe
un agencia que lidere el programa de forma tan marcada como en otros paises. Le corresponde a la
Oficina de la Coordinadora Residente realizar estas tareas que facilitan el trabajo interagencial y
coadyuvan en la mejora de los flujos de coordinacion (Agencias - U. Coordinacion - Socios
dominicanos - terceras instituciones, p.e. AECID).

Si bien esta estructura ha supuesto retos introduciendo fricciones tipicas de las agencias, creando
presion sobre la coordinadora, cuestionando su autoridad, y en algunos casos creando ineficiencias.
Se observo que ha facilitado el alineamiento y coordinacion entre el programa y las estrategias
(nacionales y globales) de las agencias y de los socios dominicanos, permitiendo apalancamiento y
sinergias entre ambos, y se valora como una experiencia positiva y exitosa en el area de
coordinacién dentro del sistema de Naciones Unidas, y hacia ONE UN o Delivering as One.

La Coordinacion del PC, ha sido relativamente sencillo al estar involucrado el CNC y el Ministerio de
Planificacion. Durante el primer afio y medio de ejecucion, desde esta instancia se ha hecho un
esfuerzo de planificacion del trabajo, tanto en lo referido a la planificacion anual como en los casos
de planificacion mensual. Internamente la UC tiene una division competencial del trabajo de cada
agencia.

La presencia de la Coordinadora Residente también fortalece al Programa Conjunto frente a las
Agencias y demas entes sectoriales.

La relacion con el Secretariado es buena, tal y como se manifestd durante la visita de campo, ésta
facilita la credibilidad de la Unidad de Coordinacion.

En la OCR (asistente de la Coordinadora Residente) mantiene reuniones periodicas entre las
instituciones dominicanas y las Agencias involucradas.

En lo referente a la Coordinacion con las autoridades nacionales, el Ministerio de Agricultura y otras
instituciones como El Instituto Dominicano de Investigaciones Agropecuarias y Forestales (IDIAF®),
no estan involucrados en las actividades del dia a dia del Programa. En lo relativo a otras entidades
oficiales, algunas actividades de capacitacion han sido desarrolladas conjuntamente con INFOTEP
(control de plagas), con las Direcciones Regionales de Salud, el Instituto Nacional de Recursos
Hidraulicos (INDRHI), y el Instituto Nacional de Agua Potable y Alcantarillados (INAPA).

d. Monitoreo y evaluacion

El monitoreo y parte de la Programacion de este periodo de ejecucion deberia obedecer a la misma
logica, sin embargo el PC realiza el seguimiento y la evaluacion por productos y actividades,
estableciendo sistemas de reporte por estas unidades de trabajo a las Agencias y consultorias o
socios ejecutores. Esto debilita tremendamente la logica Programa, limitando el seguimiento de
forma coherente con la formulacion. La competencia del seguimiento le corresponde a la Unidad de
Coordinacion, que debe fortalecer el reporte que con esta vision.

La documentacion revisada sobre la formulacion inicial, asi como otros documentos orientados a
mejorar el seguimiento, no contienen indicadores suficientes para medir el cumplimiento del
objetivo especifico. El proceso iniciado para contar con marco de monitoreo debe no sélo de
establecer indicadores SMART y asequibles, sino hacer un esfuerzo por establecer indicadores de
proceso y de calidad de producto.

8 Institucion estatal responsable de la ejecucion de la politica de investigacion y validacion agropecuaria y forestal de la
RepUblica Dominicana.
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Durante estos primeros 18 meses se ha apreciado una ausencia de medidas de control para paliar
los efectos de los factores externos o riesgos vinculados a la ejecucion del Programa. Esto ha
debilitado la vision estratégica del mismo.

La linea de base, contiene informacion interesante, y se ha realizado al comienzo de ejecucion del
PC. Es importante que ésta sea interiorizada por las diferentes instancias del PC (tanto Agencias
como entidades socias dominicanas).

Tanto en los informes analizados como en parte de la documentacién se echan en falta alusiones a
la dimension estratégica del Programa Conjunto hacia el sistema de Naciones Unidas, su
fortalecimiento, los resultados logrados indirectamente, como la construccion de capacidades o
contribucion al alineamiento y la armonizacion en RepUblica Dominicana.

Durante el seguimiento es importante encontrar espacios de reflexion acerca de la evolucion de los
resultados, asi como la cobertura y apropiacion de los productos hacia los grupos objetivo previstos.
En dicho proceso deberia abrirse la participacion de diferentes actores internos y externos al PC. La
participacion es imprescindible en la retroalimentacion y ajuste de la politica pUblica.

e. Focalizacion, capacidad del PC y apropiacion de los actores locales

Durante el trabajo de campo se ha podido constatar que las personas implicadas y las asociaciones
destinatarias, identifican al programa conjunto como una unidad y no hacen referencia a las
actuaciones de cada una de las agencias participantes. En ese sentido, pueden ser consideradas
como buenas practicas la contratacion conjunta de la Unidad de Coordinacion del PC y la
conformacion de todo el equipo.

Otra cuestion a tener en cuenta, es si éstos colectivos tienen la fortaleza y las habilidades para
mantener los cambios que se estan dando solo con los niveles de intervencion actuales, mas alla de
las actividades realizadas se desconoce qué tipo de cambios se quieren conseguir y qué cambios han
sido formulados o expresados por ellos como objetivos a tener en cuenta por el PC.

La ejecucion del PC en tres ubicaciones geograficas diferenciadas, exige una inversion de tiempo y
recursos en el seguimiento y acompanamiento del progreso de las actividades. Esto se ha venido
realizando hasta la fecha, pero desde ahora hasta que el PC finalice debe fortalecerse. De cara a
asegurar la sostenibilidad de parte de los procesos emprendidos, resulta imprescindible
incrementar la presencia en el eje sur y en el eje noroeste.

4.3. Los Resultados

En el nivel de resultados se han incluido los criterios de eficacia, impacto y sostenibilidad, tal y
como se recogia en la matriz de evaluacion entregada en el informe de gabinete.

Durante la realizacion del trabajo de campo, se disei6 un cuestionario, que fue contestado por las
entidades participantes. A continuacion se resumen los resultados mas relevantes de la encuesta
en la medida en la que explican el avance del marco de resultados.

1. No siempre la mayor implicacion del agente supone que se capte mejor a la coherencia interna
del PC o su coherencia con otras acciones similares.

2. De hecho parece que, aunque se valora dicha coherencia, raramente se valora al maximo, lo que
quiere decir que no ha encajado del todo con otras iniciativas.

3. Como es logico, también se observa una buena pero no totalmente satisfactoria adecuacion al
contexto local. La mayor parte de las respuestas han marcado el "bastante”.

4. Es notable la casi unanimidad en considerar que las autoridades de la Republica no estan del
todo capacitadas para replicar el Programa en otros clusters o territorios. Esta apreciacion, puede
que revele una desconfianza de fondo sobre la capacidad de innovacion o de empoderamiento
institucional, pero no sé si es muy fuerte decirlo.
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5. Se confia un poco mas en la capacidad de las comunidades beneficiarias a la hora de replicar el
PC, pero tampoco es una confianza ciega. Adicionalmente, cabe resaltar que tanto las entrevistas
semi-estructuradas como los grupos de discusion han revelado que hay problemas de adaptabilidad
y de iniciativa (de falta de proactividad).

En conjunto se constata una “aceptablemente buena” valoracion, pero con algunos signos de que la
experiencia puede mejorarse y que ha tenido bastante retraso.

4.3.1. Eficacia en el logro de los Resultados y Productos

Durante esta primera fase, el Programa ha estado mas centrado en la ejecucion (debido a los
retrasos iniciales) que en una revision del disefo y precision de indicadores. Tampoco existia una
linea de base previa, y lo primero que hizo el PC fue elaborarla.

En la matriz de evaluacion, el progreso en el marco de los resultados se mide por la eficacia y la
capacidad del PC de avanzar en la consecucion de resultados de desarrollo durante esta primera
fase, por la armonizacion y el alineamiento con otros actores, por la observacion de los efectos
esperados y no esperados generados por el PC y por otros criterios como la cobertura de la
poblacion a la que las acciones van dirigidas.

Progreso de los Resultados

Factores transversales

Impacto y efectos

Viabilidad y sostenibilidad

Poblacion benef.

/]
Eficacia ) J J J
8 10 12 14 16

Fuente: elaboracion propia.

ﬂ]lﬁ

Tal y como se puede observar en la grafica, la ejecucion actual del PC es bastante adecuada (se
muestran valores absolutos al final del programa frente a valores que reflejan el momento actual),
asi como el avance del marco de resultados, teniendo en cuenta los consabidos retrasos en sus
inicios, ya expuestos en los sucesivos informes.

Ademas, pese a que es pronto para pronunciarse sobre el avance por resultados, se aprecia una
evolucién positiva en la medida en la que el progreso de los productos es relevante. Esta
informacion mas detallada en el apartado 3 del presente informe, complementa esta vision.

La coordinacion interagencial se da entre Agencias y en muchos casos esta inducida desde la UC. En
este sentido se senala, entre otras, como positiva la experiencia entre FAO, PNUD y OIT con el
Cluster de Banano y los avances para trabajar en los desechos de las fincas. También cabe sefalar
que muchas de las dificultades se solventan gracias a las relaciones personales.
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Se observan una serie de sinergias entre las Agencias, que bien podrian maximizar el alcance de las
intervenciones si ademas de las coordinaciones hasta la fecha entre FAO y UNPFA / OPS y OIT / FAO
y PNUD / PMAy FAO se intensificaran la planificacion de sus actividades de manera conjunta.

PMA, OPS y OIT estan realizando esfuerzos por llevar actividades (p.e. mercados y ferias) que ya
tenian previstas en otros programas a las zonas de intervencion del PC. Esto transgrede los
compromisos iniciales de cada una de las Agencias respecto del Programa e indica el grado de
apropiacion que existe al interno de cada una de las entidades respecto del mismo.

Por ultimo, si entendemos que uno de los objetivos de estos programas apunta hacia el trabajo en
el marco de One UN, merece la pena destacar que el mecanismo de pass through no favorece la
interagencialidad, sino que la limita.

El PC ha favorecido la relacion entre las diferentes asociaciones, con anterioridad a la ejecucion de
este Programa no era frecuente la asistencia conjunta a ferias, reuniones y eventos tematicos
relativos a esta parte de la produccion agropecuaria.

No existia previamente un trabajo con las asociaciones y en la materia, por lo que al inicio hubo
que establecer una serie de criterios previos de seleccion de organizaciones. (El Programa cuenta
con 22 actores: 7 agencias y 15 instituciones nacionales).

En términos de armonizacion y alineamiento seria interesante identificar posibles convergencias
con AECID a través del proyecto bilateral tecnologico o el Convenio de partenariado con la ONGD
Cesal en Vicente Noble.

Ademas, desde la cooperacion espanola se expresd la necesidad de fortalecer el vinculo entre
instituciones publicas dominicanas para salir del marco competencial elusivo en aras de fortalecer
la coordinacion entre socios dominicanos (IDIAF - MAG - Banco Agricola).

En cuanto a la coordinacion con otros actores, se hacen esfuerzos de trabajo con las
municipalidades y direcciones provinciales competentes en el fortalecimiento de sus capacidades;
se esta trabajando con los gobiernos locales en el desarrollo de sus politicas publicas.

Desde el punto de vista de la_cobertura - Poblacién objetivo del Programa, el analisis se hace en
dos direcciones, hacia las propias asociaciones, sujeto de la mayor parte de las actividades
destinadas al fortalecimiento de sus capacidades, y hacia la poblacion directamente, que en
muchos casos es parte de las asociaciones, pero en otros son miembros de las comunidades en las
que el Programa trabaja.

En términos generales, se ha constatado que las asociaciones son las adecuadas para fortalecer sus
capacidades y los colectivos son mayoritariamente, grupos vulnerables de poblacion, por lo que hay
una adecuada correlacion entre lo productivo y lo social.

En el caso de actores y organizaciones sociales, durante esta primera fase del PC se ha producido
un apoyo del sector pulblico local - directorio de entidades publicas (comision de servicios
empresariales y apoyo del instituto de formacion publica - INA).

4.3.2. Impacto - Efectos9

El analisis del impacto del PC con respecto a los destinatarios es complicado de medir con detalle,
maxime cuando no existia una linea de base sobre la que establecer referencia. Cabe sefalar que
en el momento actual se cuenta con una linea elaborada pero aln es pronto para establecer
comparacion de datos. Un afo y medio de ejecucion, con el consiguiente retraso de este Programa,
es insuficiente para apreciar el impacto. Ademas, teniendo en cuenta las escasas referencias a la
contribucion del PC a la consecucion de los ODM, complica su medicién en torno a los mismos.

Si podemos hablar de efectos positivos apreciables; en este sentido, el éxito del PC se observa en la
creacion de espacios y promocion de procesos, en la articulacion de las politicas publicas, en el
mejor acceso de las organizaciones de productores de banano organico a los mercados, su

°En todo caso, tal y como se recoge en la matriz de evaluacién, el trabajo realizado se pronuncia
sobre los efectos mas que sobre los impactos.
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capacidad de crear y sostener la produccion en términos de mejora de su productividad, la
apropiacion por parte de las municipalidades y de las instituciones puUblicas implicadas
directamente en las tres provincias, la calidad del trabajo inter-institucional, etc.

El PC esta mas orientado a los procesos, y su fortaleza es también llegar a la poblacion mas
vulnerable, de ahi la importancia de valorar la formalizacion de lo informal y de fortalecer la
competitividad de las asociaciones de banano organico.
Entre los efectos positivos no esperados destaca la extension de las practicas introducidas por el PC
en materia de derechos laborales y trabajo decente.
En agosto del afo 2007, mediante acuerdo tripartito y con el auspicio de la OIT, la RepUblica
Dominicana aprobo el Programa Nacional de Trabajo de Decente (PNTD), que establece tres
grandes prioridades:
1. Promover el cumplimiento efectivo y la aplicacion de las Normas Internacionales del
Trabajo (NIT) para mantener la paz laboral.
2. Fortalecer el Gobierno y a las organizaciones de empleadores y las organizaciones de
trabajadores en el desarrollo de sus capacidades para la adopcion y ejecucion de un Plan
Nacional de Empleo y Trabajo Decente (PNE).
3. Fortalecer la incidencia de las instancias tripartitas, de las Organizaciones de
Empleadores (OE) y de las Organizaciones de Trabajadores (OT), en la formulacion y
ejecucion de politica de desarrollo socio laboral.

El banano de exportacion se vende en mercados de los paises desarrollados. Tanto las autoridades
como los propios consumidores de esas naciones son vigilantes de que los productos que consumen
procedan de paises que demuestren que cumplen cabalmente con las normas internacionales, en
este caso, relativas a las normas laborales.

De igual forma, la mayoria de las plantaciones estan dedicadas la produccion de banano organico y
por tanto se les exige la certificacion correspondiente. Las normas de certificacion para la
produccion organica y, o ambientalmente amigable, incluyen prerrequisitos relacionados con el
tratamiento justo y correcto de los trabajadores; por ejemplo, los contratados han de estar dentro
del sistema de seguridad social; no esta permitido contratar menores de edad; disponer de un
programa de salud ocupacional, es decir, dar cumplimiento a las NIT establecidas en los convenios
internacionales de la OIT sobre derechos fundamentales de los trabajadores. El respeto a estos
derechos es requisito indispensable para la existencia de Trabajo Decente:

« La libertad de asociacion, la libertad sindical y el derecho a la negociacion colectiva.
« La abolicion del trabajo forzoso.

« La erradicacion del trabajo infantil.

« La eliminacion de toda forma de discriminacion en materia de empleo y ocupacion.

En consecuencia, los productores pueden mejorar su posicion competitiva mediante la adhesion y
debido cumplimiento de las normas laborales, tanto nacionales como internacionales ampliando la
cobertura de las actuaciones inicialmente recogidas en el PC.

4.3.3. La Sostenibilidad

Aungue el PC ha valorado la sostenibilidad desde el inicio de la ejecucion y ha incorporado algunas
importantes acciones tendentes a su promocion, es importante desarrollar una estrategia orientada
hacia la sostenibilidad, como programa y no tanto dirigida a actividades concretas.

Para las tres categorias de actores es necesario que tanto las instituciones publicas dominicanas,
como las asociaciones y las Agencias del Sistema de Naciones Unidas continlen trabajando
conjuntamente. Seria interesante que el propio PC definiera bien el rol de cada entidad.

La sostenibilidad constituye una preocupacion basica de cualquier intervencion y la segunda fase de
la ejecucion del PC debe incluir como una de sus mas claras prioridades el incremento de las
posibilidades de sostenibilidad de los efectos generados. Una vez analizada la situacion actual es
evidente que existen incertidumbres, ya que hay determinados condicionantes con respecto a la
sostenibilidad sobre los que la capacidad de incidencia del PC es indirecta.
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En cualquier caso, resulta prioritario efectuar una sistematizacion del modelo de intervencion que
el PC propone, incorporando en esa definicion a los titulares de derechos (asociaciones y
destinatarios,as directos) y, también, a los titulares de obligaciones (instituciones publicas que
tienen entre sus competencias la garantia del derecho a una vida digna).

La cuestion de la sostenibilidad aparece como el mayor desafio que tiene planteado el PC en la
segunda fase de ejecucion. Las actividades que se programen durante esta etapa no deben
Unicamente atender al logro de los efectos esperados sino contribuir a incrementar las posibilidades
de sostenibilidad de éstos.
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5. CONCLUSIONES Y ENSENANZAS OBTENIDAS

Una vez revisados los criterios de evaluacion y constatada la necesidad de avanzar en cuanto al
propio proceso del PC sobre la consecucion de productos y resultados, amerita recapitular las
informaciones vertidas a modo de conclusiones. El progreso del PC es lento pero los procesos
emprendidos apuntan hacia una buena direccion.

DIMENSIONES DE LA EVALUACION
Resultados
Proceso
(]
Disefio
0 10 20 30 40 50
Disefio Proceso Resultados
valoracién maxima 40 20 40
M valoracion obtenida 22,8 12,4 20,5

Fuente: elaboracion propia.

Aunque a lo largo de los apartados anteriores, y como fruto del analisis se han vertido una serie de
conclusiones sobre los avances del PC, tal y como se hizo en la primera reunion de conclusiones,
parece grafico sintetizar parte de las mismas en un clasico analisis situacional.

En este sentido, las conclusiones que se presentan estan basadas en el analisis DAFO', que obedece
a una logica estratégica- sistémica, y nos permite, a través del analisis del Programa Conjunto,
observar algunas caracteristicas inter-agencias, y a una logica operativa y se circunscribe
explicitamente al Programa Conjunto, en cada una de las fases desarrolladas hasta el momento de
la evaluacion.

En el analisis DAFO la situacion interna del Programa Conjunto y las Agencias se compone de dos
factores controlables: fortalezas y debilidades, mientras que la situacion externa se compone de
dos factores no controlables: oportunidades y amenazas. En general se han constatado estos
factores como limitantes y descriptivos del Programa Conjunto, incluso, muchos de ellos sirven
como orientaciones sobre las que construir las recomendaciones.

a. Fortalezas:

e El Programa ha facilitado un buen diagnostico de necesidades en cada una de las
provincias.

e Existe un elevado conocimiento del Programa y de los trabajos de cada una de las Agencias.

e El PC ha generado dinamicas de trabajo nuevas que facilitan la colaboracion entre Agencias
en el marco de elaboracion del UNDAF (2012).

e Todas las Agencias que participan, son Agencias residentes. Esto ha facilitado parte de los
procedimientos de gestion de las intervenciones.

10 Se adjunta al final del documento como documentacién aneja
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e Las asociaciones valoran muy positivamente la incorporacion de componentes orientados al
fortalecimiento de sus conocimientos y capacidades en materia de salud y educacion.
Ademas, han manifestado que el PC aporta una vision mas integral en cuanto a la formacién
de los productores. A tales efectos, se han valorado como muy positivas las capacitaciones
recibidas sobre riesgos laborales, reduccion del trabajo infantil, prevencion de la salud,
alfabetizacion de adultos, etc.

b. Debilidades.:

e Se observa una excesiva atomizacion agencial, tal es el caso de la participacion de
ONUSIDA, no se cuestiona la idoneidad de la tematica, pero se cree que para el desarrollo
de algunas acciones no hubiera sido necesario incluir directamente a las Agencias, sino
contar con ellas durante la ejecucion del PC.

e El arranque del PC y las exigencias de ejecucion no facilitaron las discusiones sobre
modelos de ejecucion.

¢ No existe una estrategia de género del Programa, cada Agencia ha venido desarrollando sus
iniciativas de manera individual, se ha observado poca presencia de mujeres en las juntas
directivas de las asociaciones. Tampoco hay una apuesta clara que favorezca la
participacion en las capacitaciones entre los miembros de las asociaciones. Por el
contrario, se ha podido apreciar como el relevo generacional que se esta dando en algunas
organizaciones incorpora a la mujer en las instancias de toma de decisiones.

e Aln no ha culminado el proceso que identifique y formule proyectos de inversion que
culminen el proceso de fortalecimiento iniciado (PNUD y FAO) a las asociaciones y
productores.

e Las deficiencias de los sistemas de riego limitan la competitividad de los productores,
adicionalmente, se destaca el escaso apoyo técnico por parte de las autoridades
nacionales. Hasta la fecha, las asociaciones asumen los costos del riego por bombeo, de los
fertilizantes y de la comercializacion - con este planteamiento no es factible realizar
nuevas inversiones, ya que las asociaciones no tienen margen econémico.

e La UC ha sabido equilibrar el trabajo de las Agencias y de las asociaciones para evitar el
solapamiento y sobrecarga de actividades.

¢ Se considera que el enfoque es replicable a otros Cluster como fomento de otras politicas
publicas.

Ademas de las anteriores, atendiendo estrictamente a lo ejecutado segin la logica de
intervencion, se destacan una serie de dificultades y cuellos de botella que merman los resultados
del programa. De acuerdo con dicha logica de intervencion, los problemas fundamentales serian los
siguientes:

v" Solapamiento entre las actividades de PNUD y FAO, en los efectos 1 y 2 dirigidas a los
estudios sobre fuentes de financiamiento (1.2, 2.1.4.).

v" Formulacion excesivamente ambiciosa y genérica. Ademas existen demasiados indicadores y
todos orientados a la consecucion de las actividades, no hacia los procesos.

v" El programa establece acciones ad hoc para cada una de las asociaciones, ;no seria mas
interesante sistematizar todas las orientaciones especificas por asociacion para coordinar y
ordenar el impacto de todas las actividades por Agencia?

v Se trabaja solo con aquellos productores que pueden pagar, dado que la identificacion del
marco de financiacion esta directamente dirigida a aquellos agricultores que tienen fincas
aptas para aplicar los sistemas de riego por micro aspersion, y que ademas son han sido
calificados como aptos por la entidad financiera.
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En la formulacion del 1.2.2 - referencia a los MDL no es lo mas indicado. Pero seria
interesante avanzar en reduccion de emisiones y de la huella hidrica.

Resulta tremendamente relevante la iniciativa de COOPPROBATA en el desarrollo de
compostaje --- puede ser una opcion interesante como fuente adicional a la generacion de
ingresos y suministradora potencial de insumos de la cadena de valor. Incluso podria
pensarse en el como el compostaje puede favorecer la competitividad de la cadena.

Necesidad de que OIT se coordine con ONUDISA en los trabajos relativos a prevencion.
Disposicion 200.

En cuanto a gestion y prevencion de riesgos. Es importante revisar el trabajo de PNUD en
materia de género y gestion de riesgos y de los lineamientos que desde la oficina en
Panama se dan para toda la region.

Incoherencias de los productos 5, 6 y 7 con la formulacién de los efectos.
Productos demasiados ambiciosos, de hecho, se trabajan a nivel de subproducto.

En el caso de las actividades dirigidas a Prevencion de desastres, se parecia una
insuficiente coordinacion entre FAO y PNUD y OIT. Existe pero hay que intensificarla,
asegurando la inclusion del enfoque de género.

Sobre la inclusion de una adecuada perspectiva de género:

Uno de los cuellos de botella mas importantes y especificos sigue siendo el acceso de las
mujeres a las directivas de las asociaciones o a la incorporacion de las mujeres a los
procesos de toma de decisiones. Se echan en falta mas espacios de formacion en cuanto a
derechos civiles y econémicos.

Si tratamos de apreciar las conclusiones desde una perspectiva de género, resulta
imprescindible observar el trabajo del UNPFA, puesto que respecto a la incorporacion del
enfoque de género, el UNPFA ha tratado de trabajar esta perspectiva en las diversas
acciones del programa, pero de forma posterior a su formulacion.

Lamentablemente, el PC Banano no cuenta con una estrategia de género desde un punto de
vista programatico. Las actividades programadas deben replantearse para armar una
estrategia a estos efectos, que favorezca la concentracion y la direccion estratégica.

e Ademas el Ministerio de la Mujer ha sido la institucion que ha desarrollado todas las
actividades en el marco del trabajo del UNFPA. Esta cuestion es positiva en términos de
apropiacion de las copartes dominicanas, sin embargo, debilita el enfoque programatico
bajo esta perspectiva.

e Respecto a la tipologia de materiales, el trabajo del UNFPA ha hecho un esfuerzo por
ampliar la cantidad y la calidad de los afiches de sensibilizacion dirigidos a la
poblacion.

e Adicionalmente el UNFPA ha realizado un diagnostico que bien podria complementar a
la linea de base, en informacion referida a la situacion de las mujeres en las zonas de
intervencion, especialmente en cuanto a las necesidades en materia de salud sexual y
reproductiva, violencia de género, acceso al crédito, etc.

e También se ha realizado un esfuerzo por incorporar al sector privado en campafas de
denuncia o prevencion de la violencia machista.

e En el caso de la Procuraduria General de la RepUblica y Salud Pablica seria importante

involucrar a ciertas instancias de la administracion para ampliar el alcance del
programa.
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e Asi como se ha fortalecido la demanda a través de la concientizacion de las mujeres,
también se ha fortalecido la oferta (capacitando a las u. salud, policia nacional o
delegaciones de la mujer sobre las provincias).

6. RECOMENDACIONES

A.- Estratégicas:

1.

Para asegurar la adecuada coordinacion entre actores y la ejecucion del PC es
recomendable extender entre 6 y 9 meses los trabajos. A pesar de que los PC tienen una
duracion determinada, el contexto y la tematica justifica esta extension. Es necesario
alargar el PC para asegurar su sostenibilidad. La extension de seis meses del Programa
Conjunto se considera imprescindible para poder finalizar el conjunto de los productos y
asegurar la consecucion de los resultados y consiguiente apropiacion por parte de los socios
dominicanos

Para fortalecer la interagencialidad, es importante perseverar en la consolidacion de
procedimientos comunes (como se ha mencionado) y apoyar a los procesos mas horizontales
que refuerzan la coherencia del PC. Desde el punto de vista de las agencias, se aprecia la
oportunidad de generacion de una capacidad regional unificada. Uno de los resultados en
términos de fortalecimiento de la interagencialidad podria ser la identificacion de otros
programas conjuntos como por ejemplo: ACNUR - PNUD -UNICEF con el Fondo Fiduiciario de
Seguridad Humana y el Fondo Japonés o el PMA - UNICEF y el PNUD con Fondos dominicanos
destinados al Desayuno Escolar.

Desde el punto de vista del trabajo matricial y por resultados, hay que continuar
favoreciendo la vinculacion con otros PC otros paises y con la especializacion existente
dentro del sistema de Naciones Unidas.

Esto facilitaria la busqueda de sinergias y complementariedades entre Agencias y el
conjunto de sus intervenciones ademds del PC. En este sentido es importante trabajar con
una légica programdtica, una estrategia compartida y con un horizonte fijo en lugar
exclusivamente de por productos y actividades.

También serviria para mejorar la légica programadtica interrelacionando mejor los cuatro
resultados del PC. (Ver apartado E de estas recomendaciones).

Desde el punto de vista del alineamiento de las estructuras creadas o fomentadas desde el
PC, es importante seguir prestando atencion al equilibrio entre lo productivo y lo social
para favorecer la coordinacion y la apropiacion las instancias gubernamentales y de los
municipios e instituciones en las provincias. EL PC, con el liderazgo de OIT, debe continuar
fortaleciendo las politicas publicas locales en una mejora de la competitividad de los
productores de Banano con enfoque de promocion de empleos decentes. En el caso de la
OIT, podria ser relevante introducir la metodologia CODE en estrategia de empleo verde y
trabajo decente como se hace en otros PC de la misma ventana tematica.

Es necesario fortalecer mas los espacios de coordinacion entre los entes rectores y
sectoriales (CNC + PNUD, FAO, OIT, ONUSIDA, OPS/OMS, UNFPA y PMA).

Se recomienda replantear las actividades destinadas a fortalecimiento de capacidades en
general (formaciones) y las destinadas al trabajo directo en comunidades, trabajo que
articule mejor la parte social y la parte relativa a la cadena de valor.

Las entidades locales publicas que participan del PC son la clave para asegurar la
sostenibilidad, es necesario fortalecer la relacion con Ministerio de Agricultura, el INDHRI,
el Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales, el Ministerio de Educacion y el
Ministerio de Planificacion y Desarrollo.

Es necesario hacer mas énfasis en la comunicacién y transferencia de conocimiento dentro
del mismo programa y con el conjunto de actores implicados.
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9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Seria también importante establecer modelos de intervencién homogéneos entre agencias,
instituciones nacionales y entre programas dentro de cada una de las entidades implicadas.
Se recomienda continuar con una cultura de aprendizaje, incorporando las funciones de
seguimiento y evaluacion a los procesos de toma de decisiones. En este sentido, debe
continuar el trabajo con la Oficina del Coordinador Residente para que el PC consolide sus
orientaciones y trabajos de Convergencia, y que sea utilizado de manera regular para
reforzar el manejo estratégico del Programa con la Unidad de Coordinacion.

Se recomienda también seguir monitoreando los factores que determinan los diversos
niveles de ejecucion, y tratar de identificar cdmo el programa puede asegurar la mejor
ejecucion posible, durante el afo y medio que queda antes del final del programa, sin
comprometer la calidad y la sostenibilidad de éste. Es imprescindible realizar un
seguimiento de los riesgos inicialmente contemplados en el Prodoc, éstos deben de estar
incorporados en el marco de monitoreo. En este sentido, se deberia elaborar un plan de
contingencia para las actividades con mas riesgo.

Es importante que las oficinas de la mujer (provinciales y municipales) en cada una de las
tres provincias trabajen de forma mas cercana a la oficina de coordinacion y a las
asociaciones en Monte Cristi, Az(la y Valverde. Parece que tras la visita de evaluacion, se ha
establecido un calendario de reuniones con la unidad de coordinacion y el Ministerio de la
Mujer.

Hay que realizar un esfuerzo por trabajar mas coordinadamente con ONUSIDA, OPS-OMS. La
coordinacion debe ir mas alla de evitar el solapamiento de actividades, éstas deben ser
realmente complementarias y converger bajo objetivos comunes. Con algo de antelacion a
la visita de evaluacion se habia comenzado este proceso de coordinacion, si bien es cierto
que debe seguir consolidandose.

Adicionalmente el UNFPA ha realizado un diagnostico que bien podria complementar a la
linea de base, en informacion referida a la situacion de las mujeres en las zonas de
intervencion, especialmente en cuanto a las necesidades en materia de salud sexual y
reproductiva, violencia de género, acceso al crédito, etc.

En el caso del resultado 4 --relativo a la gestion del conocimiento-- seria interesante,
acelerar el desarrollo del Plan de Accidn, introduciendo actividades novedosas dirigidas a la
poblacion o a la sociedad civil. Por ejemplo, concursos gastronémicos de recetas basadas en
la cocina del banano que recuperen saberes tradicionales.

Ademds este resultado aceleraria el ritmo de ejecucion si del mismo se encargara la propia
UC y no el PNUD. Tendria ventajas no solo desde el punto de vista de su progreso, sino
también en términos de apropiacion de las instituciones dominicanas vy de globalidad sobre
el conjunto del Programa.

Fortalecer la parte de extension agricola del Programa, en este caso, PNUD y FAO
deberan intensificar los trabajos entre ellas y con los proveedores, instituciones de
crédito (PNUD) y productores/as (FAO). En este caso, las recomendaciones concretas
serian:

e Apostar por la implementacion de tecnologias de riego eficientes, movilizando para
ello, tantos recursos nacionales como sean necesarios. El INRID debera patrocinar la
inversion para riego, otorgando crédito a las juntas de regantes para que manejen las
bombas. Seria interesante que la parte del PC mas cercana al ciclo productivo de las
plantaciones de banano incorporara planes que den solucion al acceso al agua en la
época de sequias.

e La tecnologia mejorada bajo la formula de microaspersion podria ser escalable si se
coordina adecuadamente con las inversiones en el sector que van a realizar o realizan
otras instituciones: UE, Banco Agricola, Banco Ademi, Promipyme, el Fondo de Carbono
de la USAID o terceras instituciones especializadas en el crédito rural a determinados
colectivos (MUDE).

En el caso de los componentes mas sociales del PC, seria interesante que tanto OPS,

ONUSIDA y el UNFPA aterricen sus estrategias en el trabajo en el interior de las
asociaciones.
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B.- Recomendaciones para el monitoreo:

18. Es importante incentivar la trasferencia de experiencias exitosas de sur a norte. El
trabajo realizado en Azla con pequehos productores es muy interesante y bien podria
replicarse o potenciarse entre las asociaciones del norte.

19. Simplificacion del sistema de seguimiento por regiones, ademas de por producto y
actividad. También seria necesario incorporar las aportaciones de otras instituciones: es
importante la cuantificacion de las alianzas comerciales.

20. Mejora de los indicadores de reporte del Programa en términos de lecciones aprendidas.
Es importante reportar en funcion del progreso de los resultados y de contribucion al
logro de los ODM.

21. En linea con lo anterior, ademas de los indicadores objetivamente verificables (IOVS)
de proceso, seria interesante introducir indicadores de cobertura e impacto de género.

C.- Recomendaciones para la capacitacion:

22. Los contenidos deberian ser mas especificos, ofreciendo a los productores soluciones
técnicas mas concretas.

23. Es necesario que el conocimiento se difunda desde las personas capacitadas al resto de
los integrantes de las asociaciones.

24. Habria que valorar la extension de algunas capacitaciones a mas personas, incluso el
desarrollo de modulos.

25. Seria interesante estudiar si el PC puede proporcionar herramientas para que los

formadores capacitados difundan los conocimientos en las comunidades.

D.- Recomendaciones en términos de apropiacién orientada hacia la sostenibilidad:

- Es necesaria mayor integracion en el PC de algunas instituciones pUblicas, como el INDHRI,
lades y Napa

- Es importante trabajar la apropiacion de los productores con relacion al PC, sobre todo en
las provincias del norte.

E.- Recomendaciones en cuanto a la légica de los Programas:

Seria apropiado avanzar hacia el fortalecimiento de la logica programatica, buscando la
adicionalidad del Programa Conjunto. ;Qué deja? ;En funcion de las orientaciones en él contenidas
y desde un punto de vista tematico?

En este sentido, en cuanto a los Servicios de Apoyo dirigidos al conjunto de productores y a las
asociaciones, habria que profundizar en el mapa de actores de la cadena. Es cierto que las
asociaciones estan bien identificadas y el cluster cuenta con una buena conceptualizacion de todos
los actores implicados en el proceso de valor del Banano organico, sin embargo, la posibilidades de
éxito de cada asociacion dependen de unas caracteristicas concretas; a tales efectos, seria
interesante que se profundizara en las siguientes preguntas como paso posterior al desarrollo de la
linea base (hasta la fecha estan recogidas en diferentes documentos, pero sin que se haya
desarrollado una sistematizacion que ofrezca un marco de comparacion):

;qué servicios ofrece?

scual es la calidad de los productos ofrecidos?

iqué actores participan en el proceso de investigacion, desarrollo tecnoldgico e innovacion?
scual es la vinculacion de los distintos actores de la cadena de banano con la propuesta o la
linea gubernamental de investigacion, desarrollo e innovacion?
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F.- Recomendaciones en cuanto a la Financiacion.

La financiacion en la cadena es uno de los elementos que se puede trabajar en la estrategia de
mejora de la cadena, lo que se denomina upgrading. Para ello, existen tres estrategias diferentes,
se recomienda que el PC avance en estas lineas y ademas las explicite:

1. Financiacién externa mediante entidades financieras especializadas. Esta es la opcion mas
comun y tradicional, y se lleva a cabo a través de diferentes proveedores como por ejemplo, IMF,
bancos, cajas rurales, etc. Algunas estrategias que se trabajan con estos proveedores son:

a. Reduccion del riesgo a través de un fondo de garantia y administrativo de clientes

b. Aumento de la demanda a través de nuevos productos financieros

c. Reduccién de los costes de transaccion, formando grupos o mediante nuevas tecnologias

2. Financiacion integrada a través de actores de la cadena a través de financiacion entre empresas
y distintos agentes que forman parte de la cadena de valor; anticipos de contrato; o
colateralizacion (garantia en producto), entre otras opciones.

3. Entidades financieras de base comunitaria mediante crédito y ahorro local (p.e. MUDE). Dentro
de éstas se encontrarian las finanzas comunitarias en sus diversas formas: Entidades de Crédito
Comunal (ECC), cooperativas de ahorro y crédito comunal, grupos de autoayuda, etc.

A continuacion se describe un grafico con las posibilidades de financiacion de acuerdo a las
diferentes estrategias de promocion de la cadena que quizas pueda ayudar a la orientacion de estas
cuestiones.
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Posibilidades de
cadena.

financiacion de acuerdo a las diferentes estrategias de promociéon de la

Posibilidades

Ventajas

Inconvenientes

Aplicacion

Financiacion externa

Sistemas formales

Costos de transaccion mas altos

Cuando existen estas instituciones
formales

Mayor profesionalizacion

Menor acceso a informacion de la demanda

Cuando se requieren créditos mas
altos

Acceso a capital externo

Requisitos mas altos (avales y otros
requerimientos dificiles de cumplir)

Cuando hay necesidad de
productos financieros complejos

Mas sostenible

Menos presencia en determinadas zonas (areas
rurales, zonas en conflicto, etc.)

Mas regulada

Mayor variedad de productos

Crecimiento rapido

Financiacion integrada dentro
de la cadena de valor

A menudo, el costo de financiamie]

Posibilidad de costes financieros altos si no
hay competencia

Cuando existe un sistema de
cadena de valor mas o menos
formal u organizado

Mayor flujo de Informacion

Garantias altas

Cuando los margenes son
mayores/adecuados

Riesgos mas bajos

Cuando hay instituciones formales
pero éstas no cubren la demanda
del pUblico objetivo

Apalancamiento de conocimiento
entre los distintos actores de la
cadena

Bajos costes de sistemas de
entrega

Financiacion interna de base
comunitaria (capital/ahorro
local)

Costes de transaccion muy bajos

Créditos pequenos

Areas sin otras opciones
financieras

Crean bienes, no deudas

El proceso de acumulacion de capital es lento

Productores marginados

Los clientes desarrollan sus
propias bases de activos y en
algunos modelos ganan y
devuelven los gastos de
transaccion

No son posibles las grandes inversiones

Poblaciones remotas, pobres o
fuera de la cadena de valor
organizada

Atiende a un publico objetivo de
extrema pobreza o en lugares
productores de subsistencia
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Documentacion aneja:

1. Resultados del DAFO:

i (@ P (onsejo
F 1 OD M AN ANucior']ql_dg
FONDO PARA EL LOGRO DE LOS ODM h A hcompen"VIdUd

Programa Conjunto para el
Fortalecimiento de la Cadena de Valor
del Banano mediante el crecimiento de

Mercados Inclusivos

Presentacion de los resultados de la misién de
evaluacion de medio término Programa Conjunto

Cecilia Carballo de la Riva
3 de noviembre 2011
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F.ODM@ A

FONDO PARA EL LOGRO DE LOS ODM ”~ A A((]mpﬁdeﬂd
FORTALEZAS

Pertinencia del planteamiento del Programa Conjunto
de Desarrollo y Sector Privado.

Posicionamiento y valor afiadido en el ambito del PC
por enfoque, que auna trabajo decente, reduccion de la
vulnerabilidad social y fomento de la productividad de
las asociaciones de banano mejorando sus niveles de
competitividad (tecnologia y comercializacion).

El trabajo realizado ha fortalecido la interagencialidad y
la capacidad de planificacion por parte de las Agencias.

Existe alto grado de apropiacion por parte de las
asociaciones directamente implicadas.

F.:ODM@ Aol

FONDO PARA EL LOGRO DE LOS ODM ”~ A A(m“pe"deﬂd
FORTALEZAS
Armonizaciéon del PC con la cooperacién espafiola,

ongd, con la cooperacion USAID( y otros actores, p.e
UE, riego para el fortalecimiento de la sostenibilidad).

Alguna de las agencias venian trabajando con las
instituciones nacionales competentes por lo que la
relacion con los actores locales ha sido mas sencilla,
fomentando las relaciones de confianza, esto es visible
en la parte mas social.
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F:ODM@  mQlitie

FONDO PARA EL LOGRO DE LOS OD; A A A(ompeh"vldud DEBILIDADES

* Poca claridad en cuanto a la estrategia orientada al
trabajo con grupos meta en funcién de los resultados
del programa.

* Poca participacion de algunos actores locales durante el
primer afio y medio.

* Insuficiente articulaciéon entre actores: Cluster de
Banano — Asociaciones — Administraciones publicas.

e Falta de busqueda de resultados indirectos
institucionales que se pueden lograr con la accién del
Programa Conjunto — el hecho de tener a 7 agencias
trabajando bajo un mismo marco deberia conllevar a
una serie de resultados mas alla de los establecidos en el
marco de la intervencion.

N Consejo
P AN acional d
AN PN AN Compeiividad

DEBILIDADES

Escaso cruce de los indicadores del PC y los iovs de
reduccion de pobreza en funciéon de la consecucion de los

ODM

La operatividad tematica del programa conjunto y la
ejecucion de las actividades limité a inicio la vision mas
estratégica y ha reducido la dedicacion al establecimiento de
alianzas que aseguren la sostenibilidad

F:ODM&

FONDO PARA EL LOGRO DE LOS ODM

Insuficiente articulacion de mecanismos para socializar
resultados y producto + actividades como un proceso de
trabajo (hacia fuera) — R4

Algunos productos deberian haberse calendarizado antes
que otros para servir de insumos al resto de las acciones
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F.ODM@ A

FONDO PARA EL LOGRO DE LOS ODM ”~ A A((]mpﬁdeﬂd
DEBILIDADES

* Es necesario avanzar en la generacion de redes como
parte de una estrategia institucional que asegure la
apropiacion de los procesos emprendidos por el PC,
débil estrategia para fidelizaciéon de colectivos con los
que se trabaja.

e Falta introducir espacios de reflexiéon del PC como
cultura organizativa que fortalezca la interagencialidad
(oportunidad de cara al MANUD con la incorporacion

de Agencias no residentes).

* Ausencia de seguimiento de los factores de riesgo, pone
en peligro la sostenibilidad.

F.:ODM@ Aol

FONDO PARA EL LOGRO DE LOS ODM ”~ A A(m“pe"deﬂd
AMENAZAS

*Escasa imbricacion entre la dedicacion estratégica y la
tactica en los niveles agenciales y las unidad de
coordinacion.

*Es imprescindible clarificar la visiéon sobre algunos temas
estratégicos por parte de los socios (SEA, SEE,
SEMARENA, SET, INDRHI), necesidad de armonizar
sus enfoques.

*La escasa participacion del sector privado, desde el punto
de vista del Cluster (se valora positivamente la relacion del
Cluster con Banelino en Valverde para el desayuno
escolar).
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FIODM@ Qi

FONDO PARA EL LOGRO DE LOS ODM comPEt"IVIdud

AMENAZAS

*Limitacion temporal del PC

*Incipiente apropiaciéon por parte de algunas instancias
dominicanas (SEA, SEE, SEMARENA, SET,
INDRHI) — sostenibilidad

*Generacion de empleo no es lo mismo que trabajo, hay
opciones que generan empleo pero no aseguran uno de
los objetivos del PC, asegurar el trabajo decente.

F.ODM@ A

FONDO PARA EL LOGRO DE LOS ODM ala) A(m“pe"iﬁVidﬂd
OPORTUNIDADES

* El Programa Conjunto brinda una oportunidad de
posicionamiento, innovacion e incidencia en el marco
de articulacion de politicas publicas locales, y estatales
en materia de desarrollo competitivo de la cadena de
valor del banano organico.

e Dada la especializacion de las agencias ejercer de
"correa de transmision"

* Las entidades locales publicas que participan del PC son
la clave para asegurar la sostenibilidad, es necesario

fortalecer la relacion con SEA, SEE, SEMARENA,
SET, INDRHI
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F.ODM@ A

FONDO PARA EL LOGRO DE LOS ODM A A AcomPenilVIdad
OPORTUNIDADES

* Alineamiento de las estructuras creadas o fomentadas
desde el PC (balanceo entre lo productivo y lo social)
para favorecer la coordinacién y la apropiacion las
instancias gubernamentales y de los municipios e
instituciones en las provincias.

* Fortalecimiento de las politicas publicas locales en
mejora de la competitividad de los prod. Banano con
enfoque de promocién de empleos decentes.

* Necesidad de fortalecer mas los espacios de
coordinacién entre los entes rectores y sectoriales

(CNC + PNUD, FAO, OIT, ONUSIDA, OPS/OMS,
UNFPA y PMA).

2. Cuestionario de avances

CUESTIONARIO VALORACION ACTORES IMPLICADOS EN EL PC (complementario a las entrevistas
semiestructuradas y al taller grupal).

NIVEL DISENO DEL PROGRAMA

1. ;Considera que el Programa Conjunto (PC) es coherente con las prioridades estratégicas de
su institucion/ agencia? (0-4)

MUY COHERENTE BASTANTE COHERENTE | POCO COHERENTE NADA COHERENTE

2. ;Participo su institucion/ agencia en la preparacion del PC?(0-5)

MUCHO | BASTANTE POCO | NADA NO SABE |

| |

3. ;Como valora la logica de intervencion del PC? (0-4)

MUY COHERENTE | BASTANTE COHERENTE POCO COHERENTE NO SABE

4. ;Considera que se respetaron las prioridades y enfoques locales en la preparacion del PC?
(0-5)

MUCHO BASTANTE POCO NADA NO SABE

NIVEL DE PROCESO DEL PROGRAMA

5. ¢Como valora las relaciones entre las agencias/ instituciones implicadas en el PC? (0-3)

[ MUY POSITIVAS [ BASTANTE POSITIVAS [ POCO POSITIVAS |
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6. ;Existe complementariedad entre el PC y otras iniciativas llevadas a cabo por su agencia/
institucion? (0-4)

ELAVADA MEDIANA BAJA NO SABE
COMPLEMENTARIE | COMPLEMENTARIE | COMPLEMENTARIE
DAD DAD DAD

7. $Su institucién colabora en la ejecucion de algunas actividades del PC con otras agencias/
instituciones? (0-3)

S| NO NO SABE

8. ;Conoce el grado de avance de los indicadores, de una parte o de todo el PC? (0-3)

S| NO NO SABE
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NIVEL DE RESULTADOS DEL PROGRAMA

9. lIdentifique los principales efectos generados por el PC en los siguientes ambitos (maximo 3
por acapite)

GRUPOS INVOLUCRADOS EN EL PROGRAMA

INSTITUCIONES - ORGANIZACIONES
IMPLICADAS

ENTIDADES SOCIAS

10. ;Considera que la capacidad de las instituciones dominicanas es adecuada para replicar la
experiencia del PC en otros cluster o territorios? (0-4)

MUY ADECUADA BASTANTE POCO ADECUADA | NO SABE
ADECUADA

11. ;Considera que la capacidad de las comunidades beneficiarias es adecuada para replicar la
experiencia del PC? (0-4)

MUY ADECUADA BASTANTE POCO ADECUADA | NO SABE
ADECUADA
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3. Glosario de términos

ADOBANANO Asociacion Dominicana de Productores de Banano

AECID Agencia Espaiola de Cooperacion Internacional para el

Desarrollo

ARTGOLD Apoyo a Redes Tematicas, Territoriales para el Desarrollo
Humano

BID Banco Interamericano de Desarrollo

CDEEE Corporacion Dominicana de Empresas Eléctricas Estatales

CDN Comité Directivo Nacional

CDP Comité Directivo del Programa

CNC Consejo Nacional de Competitividad

CGP Comité de Gestion del Programa

CR Coordinadora Residente de Naciones Unidas

COE Centro de Operaciones de Emergencias

CONSSO Consejo Nacional de Seguridad y Salud Ocupacional

COPRESIDA Consejo Presidencial para el SIDA

DIGECITSS Direccion General de Control de las Infecciones de Transmision Sexual y SIDA
FAO Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y la
Alimentacion, por sus siglas en inglés (Food and Agriculture
Organization)

F-ODM Fondo de los Objetivos de Desarrollo del Milenio

FOMIN Fondo Multilateral de Inversiones

HACT Método Armonizado para las Transferencias en Efectivo, por sus siglas en inglés
IDIAF Instituto Dominicano de Investigaciones Agropecuarias y

Forestales

1IBI Instituto de Innovacion en Biotecnologia e Industria

INDOTEL Instituto Dominicano de Telecomunicaciones

INDRHI Instituto Nacional de Recursos Hidraulicos

INESPRE Instituto de Estabilizacion de Precios

ITS Infecciones de Transmision Sexual

1&D Investigacion y Desarrollo

I0VS Indicadores Objetivamente Verificables

FF.VV. Fuentes de Verificacion

MANUD Marco de Asistencia de las Naciones Unidas para el Desarrollo,
UNDAF por sus siglas en inglés (United Nations Development

Assistance Framework)

MDT-F Fondo Fiduciario para los Objetivos del Milenio, por sus siglas en inglés
M&E Sistema de Monitoreo y Evaluacion

NEX Programa de Ejecucion Nacional

ODM Objetivos de Desarrollo del Milenio

OIT Organizacion Internacional del Trabajo

ONUSIDA Programa Conjunto de las Naciones Unidas sobre el VIH/SIDA
OMC Organizacion Mundial del Comercio

ONAPI Oficina Nacional de la Propiedad Industrial

ONG Organizaciones No Gubernamentales

OPS/OMS Organizacion Panamericana de la Salud / Organizacion Mundial de la Salud
PESA Programa Especial de Seguridad Alimentaria

PNUD Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

PMA Programa Mundial de Alimentos

POA Plan Operativo Anual

UERS Unidad de Electrificacion Rural y Suburbana

UNFPA Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas, por sus siglas en inglés
SEA Secretaria de Estado de Agricultura

SEE Secretaria de Estado de Educacion

SEEPYD Secretaria de Estado de Economia, Planificacion y Desarrollo
SEM Secretaria de Estado de la Mujer

SEMARENA Secretaria de Estado de Medio Ambiente y Recursos Naturales
SET Secretaria de Estado de Trabajo

52



WA

- SNU Sistema de Naciones Unidas
- TIC s Tecnologias de Informacion y Comunicacion
- UCP Unidad de Coordinacion del Programa

4. Términos de referencia

DMDGEF o~ aohal d

O PARA EL LOGRO DE LOS ODM Yy N ﬁ(ompemwldnd

£ o ‘%

Q.
o

Programa Conjunto para el Fortalecimiento de la Cadena de Valor del Banano Mediante el
Crecimiento de Mercados Inclusivos.

TERMINOS DE REFERENCIA/PLAN DE TRABAJO PARA EVALUACIONES INTERMEDIAS DEL F-ODM

Contexto General: La ventana de Desarrollo y El Sector Privado

En Diciembre de 2006, el PNUD y el Gobierno de Espana firmaron un gran acuerdo de colaboracion
por un por un monto total de €528 millones con el objetivo de contribuir al progreso en los ODM y
otros objetivos de desarrollo a través del sistema de Naciones Unidas. Adicionalmente el 24 de
septiembre de 2008 Espafia contribuyé con 90 millones de Euros mas que fueron destinados a la
creacion de una ventana tematica de Infancia y Nutricion. El F-ODM apoya a los paises en el
progreso para alcanzar los Objetivos de Desarrollo del Milenio y otros objetivos de desarrollo a
través de la financiacion de programas innovadores con un potencial de replicacion e impacto en la
poblacion.

EL FOD-M opera en los paises a través de los equipos de Naciones Unidas en el pais, promoviendo el
fortalecimiento de la coherencia y la eficacia de las intervenciones de desarrollo a través de la
colaboracion entre agencias de Naciones Unidas. La modalidad de intervencion que emplea el
Fondo es la de programa conjunto, habiéndose aprobado en la actualidad 128 programas conjuntos
en 49 paises que corresponden a 8 ventanas tematicas que contribuyen en diversas formas a
progresar en el logro de los ODM.

Los 12 programas conjuntos que integran la Ventana de Desarrollo y Sector Privado engloban 15
tipos de resultados diferentes. Aunque la mayoria de los resultados se pueden agrupar bajo el
mismo objetivo general de apoyar, bien directa o indirectamente, las fuerzas productivas
nacionales (las explotaciones agrarias y las empresas, por ejemplo). Se ha tratado de guardar un
equilibrio entre la ilustracion de las multiples vias propuestas por los Programas Conjuntos para
lograr este objetivo y la identificacion de resultados concretos. Estos Ultimos estan concentrados en
tres categorias: (1) fortalecimiento de la competitividad de las micro y pequefias empresas y/o
explotaciones agrarias; (2) adopcion o mejora de las politicas que favorecen a las pequenas
empresas y/o explotaciones agrarias; y (3) aumento de la capacidad de las empresas y/o
explotaciones agrarias existentes mediante la formacion técnica.

Los beneficiarios del Programa Conjunto estan bastante concentrados. Muchos programas conjuntos
involucran al gobierno como uno de los principales conductores del apoyo a las empresas.
Naturalmente, los emprendedores y/o agricultores juegan un papel esencial como partes
interesadas y asi son identificados en todos los Programas Conjuntos. A veces, los beneficiarios
pertenecen a sectores especificos (artesania, turismo, textil o agricola), y en otras ocasiones son
emprendedores sin afiliacion a ningln sector econémico concreto.

En la Republica Dominicana el FODM esta financiando la ejecucion del Programa conjunto para el
“Fortalecimiento de la Cadena de Valor del Banano mediante el crecimiento de Mercados Inclusivos
(PC del Banano)”. Este programa es implementado a través de siete agencias del Sistema de
Naciones Unidas residentes en el pais: PNUD, FAO, OIT, ONUSIDA, OPS/OMS, UNFPA y PMA, siendo
el PNUD la agencia lider. La ejecucion se realiza con la participacion activa de las instituciones
gubernamentales lideradas por el Consejo Nacional de Competitividad, CNC.
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Esta iniciativa se enmarca en los lineamientos de la Estrategia Nacional de Desarrollo de la
Republica Dominicana y apoya la politica del gobierno dominicano de fortalecer los conjuntos
productivos en el marco del Plan Nacional de Competitividad Sistémica que ejecuta el Consejo
Nacional de Competitividad (CNC), para el aumento de la competitividad sectorial. Los socios
sectoriales asociados a cada uno de los resultados previstos son: Secretaria de Estado de Agricultura
(SEA), la Secretaria de Estado de Educacion (SEE), la Secretaria de Estado de Medio Ambiente y
Recursos Naturales (SEMARENA), la Secretaria de Estado de Trabajo (SET), el Instituto Nacional de
Recursos Hidraulicos (INDRHI), el Consejo Presidencial para el SIDA (COPRESIDA), y la Unidad de
Electrificacion Rural y Suburbana (UERS).

En el pais existen mas de 1,800 productores de banano, de los cuales el 66% es clasificado como
pequeno productor, un 26.5% es considerado mediano productor y un 7.5% son grandes
productores El pais ocupa un lugar importante a nivel mundial como exportador de banano
organico y el 90% de las exportaciones de banano organico proviene de pequefios y medianos
productores. El sector bananero se caracteriza por un elevado nivel de asociatividad entre los
productores, existen unas 17 asociaciones a nivel nacional.

Las ejecucion del Programa se concentran en Azua, Valverde y Montecristi, provincias que tienen
respectivamente 63%, 52% y 57% de personas pobres.

% de personas pobres
- 36.55
-52.00
-67.45
-82.90

[l Fceas \erdes o SI.

LAALTAGRACIA

LA amans

&

Focalizacion de la Pobreza 2005

El banano es el segundo producto agricola de exportacion de la Republica Dominicana, genera mas
de 200 millones de dodlares al ano, ademas constituye una importante fuente de empleo, genera
mas de 15,000 empleos directos y 25,000 indirectos En adicion, es importante en la dieta diaria de
los dominicanos quienes lo consumen como fruta fresca y hervido como vivere.

Este programa conjunto permitira la inclusion econémica de los pequefos productores de banano y
los trabajadores que viven en condiciones de pobreza; creara incentivos para las actividades
empresariales, la inversion y el empleo; aumentara la productividad en condiciones de trabajo
decente; fortalecera la cadena productiva y de valor; mejorara la competitividad, acceso y
funcionamiento de los mercados, atenuara los riesgos y vulnerabilidad de los negocios, e integrara
al sector privado y puUblico en el crecimiento econémico. Especificamente apoyara al logro de los
siguientes objetivos del milenio:

Las intervenciones del PNUD, la FAO, la OIT y el PMA apuntan al logro del Objetivo 1, orientado a la
reduccion del hambre y la pobreza extrema, con actividades destinadas a incrementar la capacidad
de los productores de generar ingresos, por medio de la generacion de trabajo decente.

Las acciones del UNFPA se dirigen a promover la equidad de género y el nivel de empoderamiento
de las mujeres, presentes en el Objetivo 3.

La participacion de la OPS/OMS y ONUSIDA van vinculadas al logro del Objetivo 6, sobre el combate
a VIH/SIDA.
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Las intervenciones del PNUD y la FAO, estan encaminadas a mejorar la infraestructura productiva
en riego y energia, lo que contribuira a un mejor uso de los recursos naturales y a avanzar asi en el
logro del Objetivo 7, de sostenibilidad del medio ambiente.

Todas estas acciones ayudaran a fortalecer los vinculos entre las empresas del sector privado, las
instituciones puUblicas y la sociedad civil, para crear una alianza estratégica que permita elevar el
nivel de desarrollo y mejorar las condiciones de vida en las zonas productoras de banano de la
Republica Dominicana (Objetivo 8).

El programa conjunto se basa en estrategia de crecimiento de mercados inclusivos en la cual
participa el sector privado, a través de las grandes y medianas empresas conjuntamente con los
pequeios productores y los trabajadores, en beneficio de todos los participantes de la cadena de
valor

Los efectos que se pretende lograr con el Programa son:

1) aumentar la competitividad incorporando nueva tecnologia productiva a través del crecimiento
de mercados inclusivos;

2) mejorar la competitividad incorporando: investigacion y desarrollo, 1&D, asi como tecnologias de
informacion y comunicacion, Tics, estrategia de mercadeo y comercializacion para el mercado
nacional e internacional, capacitacion empresarial, gerencial y laboral, ademas de gestion de
riesgos;

3) participacion publica privada en la prestacion de servicios economicos y sociales ligados a los
productores y trabajadores del sector banano; y

4) la gestion del conocimiento.

El resultado final del PC del Banano sera aumentar la competitividad de la cadena de valor del
banano contribuyendo al crecimiento y desarrollo de los pequenos productores, sus trabajadores y
la poblacion, a fin de reducir la pobreza en las zonas productoras.

Socios beneficiarios

Tabla 1. Asociaciones de bananeros asistidas por el Programa Conjunto del Banano

Asociaciones Provincia Miembros
Asociacion de Productores de Banano Organico (APROBANO) Azua 279
Cooperativa de Produccion de Banano Organico Los Tainos ¢ 400
(COOPPROBATA)

Asociacion de Exportadores de Banano de Montecristi (ASEXBAM) Montecristi 127
Asociacion de Bananeros Unidos (ASOBANU) Valverde 217
Asociacion Agricola Noroestana (ASOANOR) ¢ 96
Asociacion de Productores Agricolas Maximo Goémez ¢ 93
Bananos Organicos de la Linea Noroeste (BANELINO) ¢ 409
Total 1,621
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2. OBJETIVO GENERAL DE LA EVALUACION

El Secretariado tiene como una de sus funciones el seguimiento y evaluacion del F-ODM. Esta
funcion se concreta a través de las instrucciones contenidas en la Estrategia de Seguimiento y
Evaluacion “Aprender para mejorar” y la Guia de Implementacion de Programas Conjuntos del
Fondo para el Logro de los Objetivos de Desarrollo del Milenio. En estos documentos se establece
que todos los programas conjuntos con duracion superior a dos aios seran objeto de una evaluacion
intermedia.

Las evaluaciones intermedias tienen una naturaleza eminentemente formativa y buscan la mejora
en la implementaciéon de los programas durante su segunda fase de ejecucién. La evaluacion
también persigue la generacion de conocimiento, identifica buenas practicas y lecciones
aprendidas que puedan ser transferidas a otros programas. Por lo tanto las conclusiones vy
recomendaciones que se generen por esta evaluacion estaran dirigidas a los principales usuarios de
la misma: el Comité de Gestion del Programa, el Comité Nacional de Direccion y el Secretariado del
Fondo.

3. AMBITO DE LA EVALUACION Y OBJETIVOS ESPECIFICOS

La evaluacion intermedia consistira en un analisis sistematico y rapido del disefio, proceso y de los
efectos o tendencias de los efectos del programa conjunto basada en el alcance y criterios
incluidos en estos términos de referencia a través de un proceso expedito. Esto permitira obtener
conclusiones y recomendaciones para el programa conjunto en un periodo de aproximadamente 3
meses.

La unidad de analisis u objeto de estudio de esta evaluacion intermedia es el programa
conjunto entendido como el conjunto de componentes, outcomes, outputs actividades e insumos
que quedaron reflejados en el documento de programa conjunto y las correspondientes
modificaciones que se hayan realizado durante su implementacion.

La presente evaluacion intermedia tiene como objetivos especificos:

1. Conocer la calidad del disefio y coherencia interna del Programa (necesidades y los
problemas que pretende solucionar) y la coherencia externa del mismo con el UNDAF
(MANUD), las Estrategias Nacionales de Desarrollo y los Objetivos de Desarrollo del
Milenio asi como el grado de apropiacion nacional en los términos definidos por la
Declaracion de Paris y la Agenda de Accion de Accra.

2. Conocer el funcionamiento del Programa Conjunto y la eficiencia del modelo de gestion
en la planificacion, coordinacion, gestion y ejecucion de los recursos asignados para la
implementacion del mismo a partir del analisis de los procedimientos y los mecanismos
institucionales, que permita revelar los factores de éxito y las limitaciones del trabajo
Interagencial en el marco de One UN.

3. Conocer el grado de eficacia del programa en las poblaciones participantes en el mismo, la
contribucion a los objetivos de la ventana tematica de Medio Ambiente y Cambio
Climatico y a los Objetivos de Desarrollo del Milenio en el nivel local y/o pais.

4. PREGUNTAS NIVELES Y CRITERIOS DE EVALUACION
Las preguntas de evaluacion definen la informacion que se debe generar como resultado del

proceso evaluativo. Las preguntas se agrupan segun los criterios que utilizaremos para valorar y dar
respuesta a las mismas. Dichos criterios se agrupan a su vez en los 3 niveles del programa.
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Nivel de Disefo:

- Pertinencia: Medida en que los objetivos de una intervencion para el desarrollo son
congruentes con las necesidades e intereses de las personas, las necesidades del pais,
los Objetivos de Desarrollo del Milenio y las politicas de los asociados y donantes.

a)

b)

;Es clara en el documento de Proyecto del Programa Conjunto la identificacion de los
problemas, las desigualdades y brechas basadas en género y sus respectivas causas?

¢En qué medida responde el Programa Conjunto a los intereses comunes de mujeres
y hombres productores de banano organico en las areas de intervencion

JEn qué medida esta adaptada la estrategia de intervencion al contexto politico y
socio cultural de las zonas de intervencion donde esta siendo implementada?

;Qué acciones prevé y ha implementado el programa conjunto para responder a los
obstaculos que puedan emanar de dicho contexto?

:Son los indicadores de seguimiento relevantes y de la calidad necesaria para la
medicion de los productos y resultados del programa conjunto?

Han tenido que reformular indicadores y porque

(En qué medida ha contribuido el Secretariado del F-ODM a elevar la calidad de la
formulacion de los programas conjuntos?

Cuenta el Programa Conjunto con un sistema de Monitoreo, Seguimiento y Evaluacion,
y en qué medida el mismo se ha implementado y que inconveniente ha tenido que
enfrentar

Apropiacion en el disefio: Ejercicio efectivo de liderazgo de los/as agentes sociales del pais
sobre las intervenciones de desarrollo

;En qué medida responden los objetivos y estrategias de intervencion del Programa Conjunto a los
Planes y Programas Nacionales y regionales, asi como a las necesidades identificadas y al contexto
operativo de la politica nacional?

JEn qué grado las autoridades nacionales, locales y los/as agentes sociales del pais se han
involucrado a la hora de disenar el programa conjunto?

Nivel de Proceso

- Eficiencia: Medida en que los recursos/insumos (fondos, tiempo, etc.) se han convertido
en resultados

a) En qué medida el modelo de gestion del programa conjunto, es decir, de instrumentos,
recursos economicos, humanos, y técnicos, estructura organizativa, flujos de informacion,
toma de decisiones en la gestidon, contribuyen a generar los productos y resultados
previstos?

b) En qué medida se estan coordinando las agencias participantes entre ellas y con el
gobierno y la sociedad civil?
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e)

;{Qué mecanismos de trabajo conjunto existen entre los diferentes socios del programa
conjunto?

JEn qué medida, los ritmos en la implementacion de los productos del programa estan
asegurando la integralidad de los resultados del programa conjunto?

;Existen y se usan mecanismos, metodologias, instrumentos financieros comunes entre las
agencias e instituciones de los programas conjuntos?

- Apropiacion en el proceso: Ejercicio efectivo de liderazgo de los agentes sociales del pais
sobre las intervenciones de desarrollo

A) En qué medida la poblacion objetivo y los participantes se han apropiado del
programa asumiendo un papel activo?

B) ;En qué medida se han movilizado recursos y/o contrapartes nacionales
publico/privados para contribuir al objetivo del programa y generar resultados e
impactos?

C) En qué medida las alianzas estratégicas entre miembros de la cadena de valor y otras
instituciones han contribuido al logro de los productos y resultados del PC

Nivel de Resultados

- Eficacia: Medida en que se lograron o se espera lograr los objetivos de la intervencion
para el desarrollo, tomando en cuenta su importancia relativa.

a)

(En qué medida esta el programa avanzando en la contribucion para la consecucion de los
resultados establecidos?

JEn qué medida se esta cumpliendo con el calendario de productos establecidos? ;Qué
factores estan contribuyendo al progreso o retraso en la consecucion de los productos y
resultados?

;En qué medida son los productos generados de la calidad que se necesita?

JEn qué medida cuenta el programa con mecanismos de seguimiento (para verificar la
calidad de los productos, oportunidad en la entrega, etc.) para medir el progreso en la
consecucion de los resultados previstos?

JEn qué medida ha aportado el programa medidas innovadoras en la solucion de los
problemas identificados?

;Qué buenas practicas o experiencias exitosas o ejemplos transferibles se han identificado?
JEn qué medida y qué tipo de efectos diferenciados esta produciendo el programa conjunto
en funcion del sexo, raza, medio rural o urbano de la poblacion beneficiaria?

JEn qué medida y de que formas esta el programa conjunto contribuyendo a los Objetivos
de Desarrollo del Milenio a nivel local y en el pais?

JEn qué medida y de que formas esta el programa conjunto contribuyendo a los objetivos
establecidos por la ventana tematica Sector Privado.

JEn qué medida y de que formas estan contribuyendo los programas conjuntos a avanzar en
la contribucion a la reforma de las Naciones Unidas? One UN / Delivering as One

JEn qué medida los beneficiarios del programa perciben que el mismo esta contribuyendo a

dar respuestas a sus necesidades.

Sostenibilidad: Probabilidad de que continten los beneficios de la intervencién en el largo

plazo.

a)

;Se estan produciendo las premisas necesarias para la sostenibilidad de los efectos del
programa conjunto?
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A nivel local y nacional:

i. ;En qué medida esta el programa apoyado por las instituciones nacionales
y/o locales?

ii. ;Demuestran estas instituciones capacidad técnica y compromiso de
liderazgo para continuar trabajando con el programa o para repetirlo?

iii. ;Se han creado y/o fortalecido capacidades operativas de los socios
nacionales?

iv. ;Tienen los socios la capacidad financiera suficiente para mantener los
beneficios generados por el programa?

v. El periodo de duracion del programa conjunto es suficientemente
adecuado para garantizar un ciclo que proyecte la sostenibilidad de las
intervenciones?

b) ;En qué medida son coherentes o difieren las visiones y acciones de los socios con respecto
al programa conjunto?

c) ;De qué formas se puede mejorar la gobernanza del programa conjunto con el fin de que
tenga mas probabilidades de alcanzar una sostenibilidad en el futuro?

5. APROXIMACION METODOLOGICA

La evaluacion intermedia sera elaborada por un consultor internacional, seleccionado del roster de
consultores del F-ODM. En algunos casos especificos, el Secretariado financiara un consultor local
que sera contratado para apoyar la evaluacion. Este consultor proporcionara informacion sobre el
contexto local, las instituciones, protocolos y tradiciones del pais. Asi como asistencia en la
traduccion durante la celebracion de reuniones, entrevistas que se lleven a cabo durante la mision.
Aun cuando el evaluador cuente con esta ayuda durante su mision, el sera el responsable Unico de
elaborar y entregar el informe de gabinete, el borrador de informe final y el informe final de la
evaluacion.

Las evaluaciones intermedias usaran las metodologias y técnicas mas adecuadas segin las
necesidades especificas de informacion, las preguntas que se definan en los TDR, la disponibilidad
de recursos y las prioridades de interesados determinen. En cualquier caso, se espera que los
consultores analicen todas las fuentes de informacion relevantes tales como; los informes anuales,
los documentos de programa, informes de revision interna, archivos del programa, documentos
estratégicos de desarrollo del pais y cualquier otro documento que pueda representar evidencia
para formar juicios. Se espera que los consultores usen también entrevistas como una forma de
recoger datos relevantes para la evaluacion.

La metodologia especifica y las técnicas concretas que se usara en la evaluacion deberan ser
descritas con detalle en el informe de gabinete y en el informe final de la evaluacion y como
minimo contendra informacion en los instrumentos usados para la recoleccion y analisis de datos ya
sean documentos, entrevistas, visitas de campo, cuestionarios o técnicas participativas.

6. PRODUCTOS DE EVALUACION
El consultor es responsable de entregar los siguientes productos al Secretariado del F-ODM

Informe de gabinete (se entregara a los 15 dias contados desde la entrega de toda la
documentacion del programa al consultor/a)

Dicho informe constara de un minimo de 10 a un maximo de 15 paginas, en las que se propondran
los métodos, las fuentes y los procedimientos de recoleccion de los datos. Asi mismo se incluira una
propuesta de calendario de actividades y de entrega de los productos. El informe de gabinete
contendra una puesta al dia de la situacion del programa segin lo reflejado en los documentos
consultados por el consultor. Esto servira como punto inicial de encuentro entre el/la consultor/ay
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lo/as gestores de la evaluacion y el grupo de referencia de la evaluacion. El informe contendra las
siguientes secciones:

0. Introduccion
1. Antecedentes de la evaluaciéon: objetivos y enfoque general

2. Identificacién de unidades y dimensiones de andlisis principales y posibles lineas de
Investigacion

3. Principales avances sustantivos y financieros del programa conjunto
4. Metodologia para la recopilacién y analisis de la informacion
5. Criterios para definir la agenda de misién, incluyendo las “visitas de campo”

Borrador de Informe Final (se entregara a los 15 dias contados desde la finalizacion de la visita al
terreno)

El borrador de informe final contendra los mismos apartados que el informe final y constara de un
minimo de 20 a un maximo de 30 paginas. Asi mismo contendra un informe ejecutivo de no mas de
5 paginas de extension que incluira una somera descripcion del programa conjunto, contexto y
situacion actual, proposito de la evaluacion, metodologia, hallazgos, conclusiones vy
recomendaciones mas importantes. El Secretariado compartira informe final con el grupo de
referencia de la evaluacion con el fin de obtener comentarios y sugerencias sobre el mismo. Dicho
informe sera socializado con el grupo de referencia de la evaluacion al que acompafara una matriz
de consolidacion de comentarios (ver anexo c). Este informe contendra los mismos apartados que el
informe final que estan descritos en la siguiente seccion de estos TDR.

Informe Final de Evaluacion. (Se entregara a los 10 dias contados desde la entrega del borrador
con comentarios del informe final)

El informe final constara de un minimo de 20 a un maximo de 30 paginas. Asi mismo contendra un
informe ejecutivo de no mas de 5 paginas de extension que incluira una somera descripcion del
programa conjunto, contexto y situacion actual, propdsito de la evaluacion, metodologia,
hallazgos, conclusiones y recomendaciones mas importantes. El informe final sera enviado al grupo
de referencia de la evaluacion. Este informe contendra como minimo los siguientes apartados:

1. Portada

2. Introduccion
o Antecedentes, objetivo y enfoque metodologico
o Objetivo de la evaluacion
o Metodologia empleada en la evaluacion
o Condicionantes y limites del estudio realizado

w

. Descripcion de las intervenciones realizadas
o - Concepcion inicial
o - Descripcion detallada de su evolucion: descripcion de la teoria del cambio del
programa.
4. Niveles de analisis: Criterios y Preguntas de Evaluacion

5. Conclusiones y ensenanzas obtenidas (priorizadas, estructuradas y claras)
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6. Recomendaciones
7. Anexos
7. PRINCIPIOS y PREMISAS ETICAS DE LA EVALUACION

La evaluacion intermedia del programa conjunto se llevara a cabo de acuerdo a los principios y
estandares éticos establecidos por el Grupo de Evaluacion de Naciones Unidas (UNEG)

» Anonimato y confidencialidad.- La evaluacion debe respetar el derecho de las personas a
proporcionar informacion asegurando su anonimato y confidencialidad.

 Responsabilidad.- Cualquier desacuerdo o diferencia de opinion que pudiera surgir entre el/la
consultor/a o entre éstos y los responsables del Programa Conjunto, en relacion con las
conclusiones y/o recomendaciones, debe ser mencionada en el informe. Cualquier afirmacion debe
ser sostenida por el evaluador o dejar constancia del desacuerdo sobre ella.

o Integridad.- El evaluador tendran la responsabilidad de poner de manifiesto cuestiones no
mencionadas especificamente en el los TOR, si ello fuera necesario para obtener un analisis mas
completo de la intervencion.

« Independencia.- El consultor debera garantizar su independencia de la intervencion evaluada, no
estando vinculado con su gestion o con cualquier elemento que la compone.

« Incidencias.- En el supuesto de la aparicion de problemas durante la realizacion del trabajo de
campo o en cualquier otra fase de la evaluacion, éstos deberan ser comunicados inmediatamente al
Secretariado del F-ODM. De no ser asi, la existencia de dichos problemas en ninglin caso podra ser
utilizada para justificar la no obtencion de los resultados establecidos por el Secretariado del F-
ODM en los presentes términos de referencia.

o Convalidacion de la informacion.- Corresponde al evaluador garantizar la veracidad de la
informacion recopilada para la elaboracion de los informes, y en ultima instancia sera responsable
de la informacion presentada en el Informe de evaluacion.

« Propiedad Intelectual.- En el manejo de las fuentes de informacion el consultor debera respetar
los derechos de propiedad intelectual de las instituciones y comunidades objeto de la evaluacion.

« Entrega de los Informes.- En caso de retraso en la entrega de los informes o en el supuesto en
que la calidad de los informes entregados sea manifiestamente inferior a lo pactado, seran
aplicables las penalizaciones previstas en los presentes términos de referencia.

8. FUNCIONES DE LOS ACTORES DE LA EVALUACION

Los principales actores en el proceso de evaluacion intermedia son el Secretariado del F-ODM, el
equipo de gestion del programa conjunto y el Comité de Gestion del Programa que podra
expandirse para albergar una seleccion de interesados que de cabida a los principales actores del
programa conjunto. Este grupo de referencia posee funciones que se extienden a todas las fases de
la evaluacion y que consisten en:

- Facilitar la participacion de los actores implicados en el disefio de la evaluacion;

- Identificacion de necesidades de informacion, definicion de objetivos y delimitacion del
alcance de la evaluacion;

- Opinar sobre los documentos de planificacion de la evaluacion (Plan de Trabajo y Plan de
comunicacion, diseminacion y mejora);

- Aportar insumos y participar en la redaccion de los Términos de Referencia

- Facilitar al evaluador el acceso a toda la informacion y documentacion relevante de la
intervencion, y a los agentes e informantes clave que deban participar en entrevistas,
grupos de discusion o cualquier otra técnica de recopilacion de informacion;

- Supervisar la calidad del proceso y los documentos e informes que se vayan generando para
enriquecerlos con sus aportaciones y asegurar que se da respuesta a sus intereses y
demandas de informacion sobre la intervencion;

- Difundir los resultados de la evaluacion, especialmente entre las organizaciones y entidades
de su grupo de interés.
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Por otra parte, el Secretariado del FOD-M promueve y gestiona la evaluacion intermedia del
Programa Conjunto como promotores de la evaluacion dando cumplimiento al mandato de
evaluacion y financiandola. Como gestores de la evaluacion, el Secretariado se encarga de que el
proceso evaluativo se realice segin lo establecido, impulsando y liderando el disefio de la
evaluacion, coordinando y supervisando el avance y desarrollo del estudio de evaluacion y la
calidad del proceso.

9. CALENDARIO PARA EL PROCESO DE EVALUACION (ver cronograma anexo B)

A. Fase de preparacion de la evaluaciéon (Duracion aproximada de entre 45 a 60 dias a
contar desde la fecha en el que el programa alcanza 18 meses de implementacion).
Estas actividades preparatorias no son parte de la evaluacion sino previas a la
misma.

1. Se enviara por parte del secretariado un e-mail oficial de inicio de la evaluacion al
coordinador residente, el oficial de coordinacion en el pais y el coordinador del programa
conjunto. En este mail se incluira la fecha de inicio oficial de la evaluacion, el instructivo
de la evaluacion asi como los términos de referencia genéricos.

En este periodo se constituye el grupo de referencia de la evaluacion, los términos de
referencia genéricos se adaptan al contexto y a los intereses de los participantes de la
evolucion y los documentos relevantes sobre el programa conjunto son enviados al
evaluador.

Esta actividad conlleva que exista un dialogo entre el Secretariado y el grupo de referencia
de la evaluacion. Este dialogo debe estar dirigido a completar y modificar algunas de las
preguntas y dimensiones de estudio que los TDR genéricos no cubren, son insuficientes o
irrelevantes para el programa conjunto.

2. La gestora de portafolio acuerda con el pais una fecha de visita de campo tentativa.

3. A partir de aqui cada gestora de portfolios de programas conjuntos se encarga de gestionar
la ejecucion de la evaluacion con 3 funciones fundamentales: facilitar el trabajo del
consultor, servir de interlocutor entre las partes (consultor/a, equipo de programa
conjunto en el pais, etc.) y revisar los productos que se generen.

B. Fase de desarrollo del estudio de evaluacién (Duracion total: 87-92 dias)

Estudio de gabinete (Duracién total: 23 dias)

1. Charla informativa con el consultor (1 dia). Se le hace entrega de una lista de basico de
actividades y documentos a revisar y se le explica el proceso de evaluacion. Se dialoga
sobre lo que va a suponer llevar a cabo la evaluacion.

2. Revision de documentos segun listado estandar (ver anexo 1, documento de programa,
financieros, informes monitoreo, etc.).

3. Entrega al Secretariado del informe de gabinete (15 dias contados desde la entrega
de toda la documentacion del programa al consultor). Este informe se envia al grupo
de referencia de la evaluacion en el pais para que aporten lo que consideren
conveniente de cara a la elaboracion del informe final. (7 dias contados desde la
entrega del informe de Gabinete).
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El punto focal para la evaluacion (coordinador/a de PC y/o Oficina del Coordinador
Residente) en el pais prepara una agenda con el/la consultor/a de la evaluacion para
llevar a cabo la visita de campo (entrevistas con contrapartes, beneficiarios, revision de
documentos in situ, agencias ONU, etc.) (7 dias contados desde la entrega del
informe de Gabinete, plazo que corre de manera simultanea al del punto 3.

Visita al terreno (Duracion total 10-15 dias)
El/la consultor/a se desplaza al pais para observar y contrastar las conclusiones

preliminares a las que ha llegado a través de la revision de la documentacion. Se
ejecuta la agenda prevista. Para ello el/la oficial de programas del Secretariado quiza
tenga que facilitar con llamadas y correos electrénicos la visita de este consultor/a
asegurandose de que tiene un punto focal en el pais que es su interlocutor natural por
defecto.

El consultor se encargara de realizar un a devolucion con los principales agentes con los
que haya interactuado durante la visita.

Informe Final (Duracion total 54 dias)

El consultor entrega un borrador del informe final a la gestora de portafolio de
programas del Secretariado. (15 dias contados desde la finalizacion de la visita al
terreno).

EL Secretariado lleva a cabo una revision expedita de la calidad del informe antes de
enviarlo al grupo de referencia de la evaluacion a través del punto focal de la
evaluacion. Aplicando los criterios estipulados por UNEG y La Red de Evaluacion del CAD
(7 dias desde la recepcion del borrador del informe final por el Secretariado).

El grupo de referencia de la evaluacion puede pedir que se cambien datos o hechos que
estimen que no sean correctos siempre y cuando aporten datos o evidencia que apoye
su solicitud. Sera el juicio del evaluador en ultima instancia el que acepte o deniegue el
cambio. La gestora del portafolio del Secretariado puede intervenir en aras de la
calidad de la evaluacion para que se cambien datos erroneos y juicios basados en datos
erroneos o no basados en evidencia. (15 dias contados desde la recepcion del
borrador del informe final en el pais).

El grupo de referencia de la evaluacion también puede opinar sobre los juicios de valor
vertidos en la evaluacion pero estos no pueden afectar a la independencia del
evaluador para expresar, en base a evidencias y criterios establecidos, las conclusiones
y recomendaciones que estime oportunas.

Todos los comentarios seran compilados en una matriz que el Secretariado

proporcionara al grupo de referencia (ver anexo c).

Al finalizar las aportaciones del grupo de referencia, el evaluador decide que
aportaciones incorporara y cuales no y presentarlo al Secretariado. (10 dias contados
desde la recepcion del borrador con comentarios del informe final)

El Secretariado revisan la copia final del informe y queda concluida esta fase con la
entrega del mismo al grupo de referencia de la evaluacion en el pais. (7 dias contados
desde la recepcion del informe final)
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C. Fase incorporacion de recomendaciones y plan de mejora: (15 dias contados desde
la recepcion del informe final por el pais)

1. La gestora del portafolio de programas, como representante del Secretariado,
establece un dialogo con los gestores del programa conjunto para establecer un
plan de mejoras que incluyan las recomendaciones provenientes de la evaluacion.

2. El Secretariado publica la evaluacion en su sitio web.

10. ANEXOS

a) Revision Documental

Contextualizacion del F-ODM

Documento Marco del F-ODM

Sintesis de los marcos de seguimiento y evaluacion de los programas conjuntos e
indicadores comunes

Indicadores Tematicos de la ventana tematica

Estrategia de Incidencia y Comunicacion

Guia de Implementacion del programa

Documentos del Programa Conjunto

Documento de Programa Conjunto: marco de resultados y marco de seguimiento y
evaluacion

Informes de mision del Secretariado
Informes trimestrales

Mini informe de seguimiento

Informe de seguimiento semestral
Informe anual

Plan de trabajo anual

Sistema de Seguimiento y Evaluacion
Informe de linea base

Informacion financiera (MDTF)

Otros documentos o informacion propuesta por el pais tales como:

Evaluaciones o valoraciones o informes internos ya realizados sobre el programa o
componentes del mismo

Documentos o informes relevantes sobre los Objetivos de Desarrollo del Milenio en el nivel
local y en el pais

Documentos o informes relevantes sobre la implementacion de la Declaracion de Paris y la
Agenda de Accion de Accra en el pais

Documentos o informes relevantes sobre One UN, Dellivering as One
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b) Cronograma de la evaluacion intermedia

Fase de la Evaluacion Actividades Duracion Inicio | Final
45-60 dias
Fase de preparacion y disefno Envio e-mail oficial antes
45-60 dias
Fase de preparacion y disefno Constitucion de Grupo de referencia: Adaptar TDR, compilar documentos antes
45-60 dias
Fase de preparacion y disefio Acordar fecha tentativa para la mision al pais antes
Entrevista con el consultor 1 dias
Revision documental y entrega informe de gabinete al Secretariado 15 dias
Discusion del informe de gabinete y contribuciones grupo de referencia 7 dias
Elaboracion de Agenda 7 dias
Visita de campo 10-15 dias
Entrega del borrador del informe final al Secretariado 15 dias
Revision del borrador del informe final y envio al grupo de referencia 7 dias
Discusion y contribuciones del grupo de referencia al borrador de informe final 15 dias
Entrega del informe final al Secretariado y al Grupo de referencia 10 dias
Revision y envid del informe final al pais 7 dias
Plan de mejora disefado 15 dias

Los tareas sefalados en amarillo se llevan a cabo simultaneamente

c) Matriz de consolidaciéon de comentarios del borrador de informe final

Para unificar el tratamiento de la informacion y poder facilitar la compilacion de los comentarios de todos los miembros del Grupo de Referencia,
sugerimos la utilizacion del siguiente esquema en el que se incluyen aspectos relevantes sobre los que el grupo de referencia puede aportar
informacion y sugerencias al informe final. Para una mejor ubicacion de los comentarios a los que se refieren en este documento, use los numerales

que tiene cada parrafo del informe:

Contenido de comentarios

Esta columna es para uso del grupo de referencia de la
evaluacion

Esta columna es para uso del consultor
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1. Indicar informacién que consideren
incompleta.
En caso afirmativo, completar.

2. Senalar puntos de discrepancia sobre
la informacion contenida en el informe
que puedan afectar las valoraciones que
se realizan en el mismo.

En caso afirmativo, aportar informacion
complementaria.

3. Comentarios sobre la metodologia
utilizada.

Entre otros elementos, reflexionar sobre
si el enfoque de evaluacion, recoleccion
de datos y métodos de analisis ha sido el
adecuado a las necesidades de la
evaluacion teniendo en cuenta las
limitaciones de tiempo y medios
(financieros y humanos)

Contenido de Comentarios

Esta columna es para uso del grupo de referencia de la
evaluacion

Esta columna es para uso del consultor

4. Comentarios sobre los hallazgos y las
conclusiones.

Valorar si los hallazgos descritos ofrecen
informacion adecuada sobre los aspectos
del programa conjunto

Analizar si las conclusiones estan
corroboradas por hallazgos consistentes
con los datos recopilados y la
metodologia.

5. Valorar la utilidad de las
recomendaciones y aportar sugerencias
sobre la utilidad de las mismas

Por ejemplo, si las recomendaciones
ofrecen sugerencias especificas para que
el programa conjunto pueda mejorar su
implementacion.
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6. Otros comentarios que consideren
oportunos.

Le agradecemos el interés mostrado y valoramos muy positivamente su participacion en todo el proceso de desarrollo de la evaluacion.
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d) Ficha para el Plan de Mejora del Programa Conjunto

Tras la finalizacion de la evaluacion intermedia comienza la fase de incorporacion de
recomendaciones. Esta ficha se utilizara como base para el establecimiento de un plan de

mejora del programa conjunto que recoja las recomendaciones, las acciones a llevar a cabo
por la gestion del programa

Comentarios Estado | Comentarios | Estado

U U JUEN
o e |
WIN|—

Comentarios Estado Comentarios | Estado

Comentarios Comentarios




5. Documentacion revisada

Contextualizacion del F-ODM

Documento Marco del F-ODM

Sintesis de los marcos de seguimiento y evaluacion de los programas conjuntos e
indicadores comunes

Indicadores Tematicos de la ventana tematica

Estrategia de Incidencia y Comunicacion

Guia de Implementacion del programa

Documentos del Programa Conjunto

Documento de Programa Conjunto: marco de resultados y marco de seguimiento y
evaluacion

Informes de mision del Secretariado

Informes trimestrales

Mini informe de seguimiento

Informe de seguimiento semestral

Informe anual

Plan de trabajo anual

Sistema de Seguimiento y Evaluacion

Informe de linea base

Informacion financiera (MDTF)

Brochures para las actividades de capacitacion y concientizacion en VIH
Minutas de las reuniones

Otros documentos o informacion propuesta por el pais tales como:

Evaluaciones o valoraciones o informes internos ya realizados sobre el programa o
componentes del mismo

Documentos o informes relevantes sobre los Objetivos de Desarrollo del Milenio en el
nivel local y en el pais

Documentos o informes relevantes sobre la implementacion de la Declaracion de Paris
y la Agenda de Accién de Accra en el pais

Documentos o informes relevantes sobre One UN, Dellivering as One

Plan Nacional de Competitividad

Informe de Desarrollo Humano 2011
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AGENDA DE VISITA DEL CONSULTOR EVALUAVION INTERMEDIA PC

BANANO: CECILIA CARBALLO

Dia HORA ACTIVIDAD PERSONA DE
CONTACTO
Jueves 5:00 PM a 8: - . .
o1 00 PM Reunién con USCE Equipo coordinador
Viernes | 7:45 AM a 8:30 Reunién con AECI Manuel Alba Cano
02 AM
10:00 AM a Asistente Especial de la Coordinadora | Carlos Fernandez
11:30 AM Residente Maximo Cabral
3:00 PM a 5:00 Reunion PNUD y FAQ Je;hova Pena y Joaquin
PM Diaz
Lunes 05 8:30 AM a 5:00 | Taller auto-evaluativo agencias y Oficina de Coordinacién
PM puntos focales de los ministerios
Martes 6
7:30 AM Salida a Azua
9:00 AM a Encuentro con directivos APROBANO Hernan Rodriauez
11:00 AM y COOPROBATA 9
11:00 AM a Visita a regionales Ministerios de Mirelys Marte y Julio
12:00 PM Educacion Corral
12:00 AM a - L
1:00 PM Visita Ministerio de Salud
3:00 PM a Encuentro con beneficiarios Hernan Rodriquez
04:30 PM APROBANO 9
4:30 PM a 5:30 | Visita al Programa de Alfabetizacion Hernan Rodriguez
PM APROBANO Julio Corral
;Illercoles 6:00 AM Salida a Montecristi
Visita a ASEXBAM, Municipio de
9:30 AM a o ! . ,
11:00 AM Montecristi Hernan Rodriguez
11:00 AM a
12:00 M Visita a la Direccién Regional de Salud | Hernan Rodriguez
3:00PM a Encuentro con beneficiarios Hernan Rodriguez
5:00 PM
9:00 AM a Reunion Con Asociaciones de Mao en Hernan Rodriauez
11:00 AM ADOBANANO 9
Jueves 8
11:00 Am a Visita a la Direccién Regional de Hernan Rodriquez
12:00 AM Educacién 9
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3:00 PM a 4:00
PM

Reunidon con BANAMIEL

Hernan Rodriguez

Visitaa-ta-comunidad-deta-Caida .
PM Fulie-Corral
9:00-AM-a Reunién-conla-Coordinadora Valerie Jultiard
Viernes 9 | 15:00-AMa1+ | Reunidrn—coneHMinisteriode .
00-AM Planificacid e " Resatira—¥rea
11:00-AMa Ageneias-del-Sistema-de-Naeienes Salém-Cristal-PNUE

LA DEVOLUCION DE RESULTADOS DE
TUVO QUE REALIZAR A POSTERIORI

POR UN PROBLEMA DE SALUD DE LA
CONSULTORA
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