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1 INTRODUCTION

1.  Une mission d'évaluation technique des trois psdiiMiO Batiments financés par la Norvege a
Madagascar a été organisée conjointement par leeBl& Norvege du 5 au 16 juin 2006. La mission
avait pour objectifs principaux, conformément aattres d’accord signées par I'’Agence Norvégienne
pour la Coopération (NORAD), 'Ambassade du RoyautméNorvége et le BIT, d’apprécier :

I'état d’avancement des activités et les résuéititsnts ;

la concordance des résultats avec les objectifs ;

I'adéquation des objectifs avec la politique géleded sectorielle du gouvernement ;
le respect des obligations des structures chadgtksmise en ceuvre des projets.

coow

2. La mission était composée de Agnés Deshormes, tansdu BIT et chef de mission, et de
Rajaonarisata Désiré, consultant de NORAD. M. Rig@niha Fredison, Chargé d’études a la Direction
de la Planification de I'Education fondamentalesasmlaire et technique du ministére de I'Education
nationale et de la Recherche scientifique (MENR&y@mpagné la mission dans les visites des écoles
du Sud.

3. La premiére semaine de la mission a été consad@weisgite de réalisations dans les régions du
Vakinankaratra, de I'Anosy et de I’Androy, ainsi'@ua rencontre avec les acteurs locaux: opérateurs
maires, associations de parents d’éleves, chefdrdenscriptions scolaires (CISCO). Au cours de la
deuxieme semaine, la mission a rencontré les regptas du MENRS, de 'ambassade de Norvege et de
'UNICEF, et a préparé son rapport. Une réuniorsgiethése était prévue le 16 juin pour présenter les
conclusions et les recommandations de la missiaig elle a été annulée par le MENRS.

4. La mission remercie chaleureusement tous ses anteédurs pour leur disponibilité et la
gentillesse avec laquelle ils ont participé a smgtX.



2 PARTIE A - CONSTATS ET RECOMMANDATIONS

5.  L’évaluation technique porte sur les trois projéitsancés par la Norvége en matiere de
construction et d’entretien de batiments scolaires

a. MAG/00/MO2/NAD : signé le 30 octobre 2001 et prajénpar la Norvége jusqu’au 31 aolt

2006 ;

b. MAG/03/M0O2/NAD, signé le 11 avril 2004 et prolongar la Norvege jusqu’au 30 septembre
2005 ;

c. MAG/05/MO1/NOR, signé en avril 2005 pour une durke deux ans (jusqu’en décembre
2007).

6. Les projets sont mis en ceuvre dans quatre zoreem/ention : la région d’Antsinanana (CISCO
de Vatomandry), la région de Vatovavy FitovinanySCO de Vohipeno), la région de I'Anosy (CISCO
d’Amboasary) et la région de I'Androy (CISCO d’Amitmonbe et de Tsihombe).

7.  Le rapport examine ci-aprés I'état de réalisatiea grincipaux résultats atteints par les projéts. |
passe ensuite en revue les modalités d'organisatida facon dont les acteurs chargés de la mise en
ceuvre s’acquittent de leurs obligations, ainsi tgge modalités d’organisation du systeme de suivi-
évaluation. Enfin le rapport porte une appréciagonla participation des femmes, sur I'impact engé

par les projets, ainsi que sur I'adéquation avemlgitiques nationales, en particulier les palidg de
I'éducation.

8. A moins qu’il ne soit spécifiguement fait mentioa &l ou tel projet, la dénomination « le projet »
se réfere a I'ensemble des trois projets.

1.  Objectif 1 : Amélioration des conditions d’enseigment par la construction et I'entretien
d’écoles primaire

2.1.1 Reésultat 1.1 : Construction et réhabilitation d'écdes

9.  Reésultats.Au 30 avril 2006, les trois projets avaient comstou réhabilité un total de 432 salles
de classe réparties sur 164 écoles, et 74 salledadse étaient en cours de travaux dans 31 écoles
supplémentaires. Le projet MAG/00/MO02/NAD, qui pdefin en aolt 2006, a satisfait les résultats fixés
a 100%, tandis que le projet MAG/03/M02/NAD a déggakes résultats fixés. En moyenne, les projets
ont construit 2,57 salles de classe par école,deimum étant de trois salles par école. Les projets
MAG/00/MO2/NAD et MAG/03/M02/NAD ont construit owehabilité a la fois des écoles publiques et
des écoles luthériennes, tandis que le projet MAMO1/NOR ne porte plus que sur des écoles
publiques.



Tableau 1 — Nombres de constructions et de réhaldtions au 30 avril 2006

Projet Nombre d'écoles Nombre de salles de classe
Travaux | % par Travaux | % Travaux | % par Travaux | %
terminés | rapport en cours | cumulé | terminés | rapport en cours | cumulé
document document
de projet de projet
MAG/00/MO02/NAD | 107 100% 299 100%
MAG/03/M02/NAD | 57 110% 8 125% | 133 96% 18 109%
MAG/05/M01/NOR 23 27% 56 26%
Total 164 31 432 74

Source : Cellule d’appui, Rapport d’avancementyjan 2006 —avril 2006

10. Il est prévu, en outre, de construire et d’équipgrcentres de ressources pédagogiques dans le
cadre du projet MAG/05/M0O1/NOR. Ces centres sesitnés dans des zones rurales difficiles d'acces.
lls seront équipés chacun d'une installation sejad’'un ordinateur, d'une photocopieuse et d’'une
télévision.

11. Sélection des sites d’interventionEn s’appuyant sur la carte scolaire, le projetc@taboration
avec la CISCO, applique d'abord des critéres felatla performance des écoles (évolution desté@fec
sur les deux dernieres années, taux de passadgsea supérieure, nombre d'éléves par salle, jrtigeri

du béatiment a construire dans le plan de développernommunal). Ensuite il vérifie les criteres
techniques (surface disponible, sécurité dimptana conditions d'accés) et diverses conditions
d’éligibilité (existence d’'un Contrat Programme Rgite scolaire, propriété du terrain par la CISGO e
disponibilité d’'une partie du budget de la CISCOuipl'entretien des batiments scolaires). La CISCO
s’engage par lettre a affecter des enseignantsiéupptaires pour les salles de classe qui seront
construites. Enfin, le projet vérifie I'existencturte association de parents d'éleves (FRAM) et lui
demande de s’engager a contribuer a la construetian I'entretien des nouveaux batiments dans un
contrat d’engagement.

12. Les chefs des CISCO d’Ambovombe et de Tsihombe indiqué a la mission que les
constructions d’écoles modernes sont plutdét conéestdans le sud de leurs districts, au détrimest d
Zones d’Animation Pédagogiques (ZAP) du nord. Q¥ des criteres démographiques qui ont déterminé
cette répartition, mais la mission considere quie, @@mande de la CISCO, le projet pourrait limieer
processus de sélection a certaines ZAP prioritapas exemple pour assurer un certain rééquilibrage
Par ailleurs, la cellule d’appui a informé la missique dans trois sites d'intervention, alors cgie |
processus d’attribution des marchés avait été lpacde projet, il avait été découvert tardivemgue
d’autres programmes (OPEP et Engineering pour enegnt déja attribué des marchés pour les mémes
sites, mais que ceux-ci n'avaient jamais été exéscut

13. Recommandation 1:la mission recommande a MRL (maitre d’ouvrage gié¥é- voir ci-dessous,
49) de renforcer la concertation avec la CISCOr pmsélection des sites d’intervention. En patigzu
elle lui recommande :

1.1. d’entamer le processus de sélection par une coatent avec la CISCGsur les criteres de
priorisation des sites d’intervention. A cette aioa il pourrait étre décidé, de commun accord, de
limiter le nombre de ZAP a prendre en compte payrbgrammation des sites d’intervention ;

1.2. de vérifier avec la CISCO qu’il n'y a pas de prognae de constructiofinancé par d’autres
bailleurs de fonds dans les sites d’interventiovisamés ;

1.3. de faire valider par la CISCO la liste des sitéstervention retenus avant de rédiger le rapport
final.

14. Contrat d’engagement.La contribution du FRAM a la construction et antieetien de I'école est



matérialisée par un contrat d’engagement, qui défas obligations du FRAM. Généralement la
contribution du FRAM a la construction comprendlé&broussaillage, le terrassement et le nivellement
de I'emprise des nouveaux béatiments, la constnuafione cléture ou d’une haie vive tout autour de
I'enceinte de I'école, et la construction de laessgfructure de la latrine. En matiére d’entretilen,
FRAM s’engage a constituer un comité d’entretienmobiliser un fonds d’entretien de 150 000 MGA
par salle de classe et par an et a assurer |'mmreies nouveaux batiments construits. Le contrat
d’engagement porte uniquement sur l'entretien &imbnts réhabilités par le projet. Il est signé Ipa
maire, le président du FRAM, le présidentfdiiontany le chef de la CISCO et le représentant de MRL-
HIMO.

15. Plans-types.Les béatiments sont issus de plans types, qui tintpébgressivement ameéliorés:
agrandissement de la capacité d’accueil (qui gsuedihui de 50 éleves, pour une superficie de 52,5
m?), adjonction d’un point d’eau et de latrines. Lellde d’appui, en s’appuyant sur des bureaux
d’études locaux, a en outre défini difféerents medétle construction adaptés aux caractéristiques
climatiques des régions d'intervention du projetesDinnovations sont régulierement introduites :
gouttieres en PVC, couverture en plaques Ondulére qours d’expérimentation). L'expérience de
I'école de Tsiary (Anosy) montre que la concertativec les enseignants peut également apporter des
améliorations et rendre le cadre scolaire plusaeéet motivant pour les enfants.

16. Recommandation 2.La mission recommande & la cellule d’appui de préupe concertation
avec les enseignants sur les plans-types propddés. recommande en outre  d’apporter les
améliorations suivantes aux plans types :

2.1. séparer les trois fonctions des fenét(esverture, éclairage et ventilation) selon lestegrtes et
les sites de construction, par exemple en assuUmamentilation permanente par des rangées
opposées de claustras, et en mettant des chasss, yrotégés par des grilles métalliques
extérieures, permettant d’assurer I'éclairage déess en cas de mauvais temps (en particulier sur
la cote Est). En outre, il y a lieu de bloquer ¢eillon du bonhomme d’arrét des volets ;

2.2. arréter le tuyau d’évacuation du trop plein du nds®r d'eau (avec coude) a 50 cm au-dessus du
regard, pour permettre la récupération des sugpa (plutdt qu’'un regard ouvert), et mettre une
grille sur le regard ;

2.3. trouver un systéme de fixation et de support deftigoes sur les pannes sabliergdutdt que de
les faire supporter par les tbles de couvertureguieentraine un surplus de poids et une
dépendance de I'état et de la résistance de @=s;t6l

2.4. nettoyer par brossage et lavage les projectionmdetierset les traces de chaux de badigeonnage
observées aux droits des tdles de couverture (qubguent de la rouille) et appliquer une couche
de peinture antirouille ;

2.5. prendre en compte l'inclusion d’espagesur les jeux, les plantations et les activitésag@édiques
qui se déroulent en dehors des batiments danatenphsse des batiments ;

2.6. faire construire des clotures autour des écdlesrtaines n’en ont pas), de fagon & marquer la
propriété du domaine de I'école, assurer la séculit site, et faciliter la surveillance des éléves
par les enseignants. La construction de la cléjueet étre incluse soit dans le contrat
d’engagement, parmi les contributions du FRAM, daits le cahier des charges de I'entreprise ;

2.7. envisager la possibilité d'installer une petite naena I'extrémité de la coursive pour faciliter
I'accés des enfants et des enseignants handicapés.

17. En outre la mission recommande a la cellule d’apleuconduire les expérimentations d’éléments
nouveaux (toiture en Onduline, panneaux solairesje@ant compte des caractéristiques climatiques
spécifiques a chaque région d’intervention.

18. Tables bancs.Les tables bancs étaient jusqu’ici fournies paINFCEF. Dans plusieurs écoles
visitées, elles sont attaquées par des insectephaties qui en réduisent la durée de vie. Dorénhdean
tables bancs seront également fournies par le tpebjéa cellule d’'appui a fait fabriquer différents
prototypes, selon un plan type arrété par le MENRS.

19. Recommandation 3 :la mission recommanda la cellule d'appui de revoir les dimensions des
tables bancs pour gu’elles soient mieux adaptéebespins et de faire traiter ces équipements edesr



insectes.

20. Latrines. La mission a constaté dans plusieurs écoles gitdes latrines n’étaient pas utilisées,
soit leur construction n'avait pas eu lieu parce,gelon le FRAM, il existait déja une latrine douite
par un autre programme. Dans les deux cas, comptedies habitudes culturelles particuliéres du Bud,
semble que le probléme soit lié & une questiorodedtion et d’éducation. La formation a I'utilisati
des latrines fait partie du curriculum du coursparétoire et, a ce titre, doit normalement étrpatisée
aux enfants par l'instituteur. En outre, le prajé¢ASH, financé par 'UNICEF, dispose d’'une équipe de
formateurs a I'hygiéne et a I'assainissement das1SCO de Tolagnaro et Ambovombe.

21. Cantines PAM. Dans la plupart des écoles visitées dans le sedjste une cantine installée dans
une construction en matériaux traditionnels, appionnée en vivres par le PAM. Le projet a
communiqué au PAM la liste des écoles qu'il a quoritss.

22. Recommandation 4 :La mission recommande a MRL et a la cellule d'appu

3.1.d'inclure dans la lettre d’engagement signée pa€l&COl'obligation de s’assurer que la formation
WASH est dispensée aux enfants par leurs institsitewant la réception provisoire ;

3.2.d'inclure parmi les taches du socio-animatdarresponsabilité de vérifier que cette formatash
dispensée ;

3.3. d'inclure dans le format du rapport mensuel du eesmnimateurle suivi de la formation et de
I'utilisation de la latrine, de facon a pouvoir tacter la CISCO en cas de manquement.

23. En outre la mission recommande au MENRS :

3.4. d’inciter le PAM a installer des cantinesns les écoles ciblées par le projet.

24. Anciens béatiments.La mission a constaté que dans plusieurs écolesisile d’anciens batiments
en dur, qui sont encore en bon état et continugteutilisés, mais qui ne semblent jamais avid@r
entretenus.

25. Recommandation 5 :la mission recommande d’inclure dans le cahierctiesges des entreprises
les petites réparations nécessaires en vue dergenses batiments.

26. Codt. Le colt du métre carré d'une nouvelle construciodoublé en quatre ans, a cause de
'augmentation du prix des matériaux et des dévamos de l'ariary, qui est passé de 1277,6 (juillet
2002) a 2152,4 (juin 2006) pour 1$EU.

27. Recommandation 6 :La mission recommande a la cellule d’appui de eiss colts a la hausse
(notamment pour les travaux des régions du Sud) ¢/ possibilité de groupement des travaux par lot
pour des groupements de MPME.

28. Respect de la réglementationLes procédures d’appel d'offres et d’adjudication des/aux,
ainsi que les procédures relatives aux entrepéasssrveillants de chantier décrites dans le mashele
procédures sont respectées par le projet et coaforinla réglementation malgache. La mission a
toutefois constaté le peu d'offres recues pouatjadications dans le Sud, ainsi qu’une applicattiop
stricte de la réglementation dans le rejet desesffqui ne satisfont pas a certaines conditions
administratives (paraphe manquant, timbre fiscalquant...).

29. Recommandation 7 :la mission recommande a la cellule d’appui de dommeminimum de 20
jours aux entreprises pour la remise des offrde.rEcommande aussi d’assouplir les conditionsep,r

en laissant quelques jours aux entreprises dofitd'm’est pas administrativement conforme pour se
mettre en regle. Elle recommande enfin d’'infornesrdpérateurs locaux du programme annuel du projet,
afin qu’ils puissent mieux se préparer a répondseagpels d’offres envisagés.

30. Protection des travailleurs.Les travailleurs sur chantier sont assurés coeeatcidents et les



charges patronales sont respectées. La missiopeadant constaté sur les chantiers visités, giyibn
pas de délimitation des zones de travail, ni dénked pour les ouvriers.

31. Recommandation 8 la mission recommande a la cellule d’appui :

8.1. d'inclure dans la rubrique «installation de clent des contrats, la construction Eerines
provisoires pour les ouvriers et la délimitation térdelle des zones de travaibn accessibles a tqus
pour éviter les accidents ;

8.2.d’équiper les chantiers d'wkit de secours d’'urgence

2.1.2 Reésultat 1.2 : L'ensemble des écoles, réhabilitéea construites avec I'appui du projet, sont
régulierement entretenues avec une forte participadn des populations concernées.

32. Systeme d’entretien.A l'origine, la mise en place du systéme d’entretse déroule en trois
phases. Au cours de la premiére phase, aprésnatgig du contrat d’engagement, le comité est mis e
place et recoit une premiére formation a l'orgamisa La deuxiéme phase se déroule pendant la
construction. De par son cahier des charges, drige doit recruter un pourcentage de main-d‘ceuvre
locale, qui recoit ainsi une formation sur le tas.troisiéme phase correspond a I'année de garattie
comprend une formation sur le suivi des dégradatioh n'est pas prévu de formation ou
d'accompagnement aprés la fin de la période daentigrau moment ou le FRAM devient entiérement
responsable de l'entretien.

33. Le nouveau systemeCompte tenu des difficultés rencontrées a mobilise FRAM de facon
durable, la cellule d’appui et MRL ont été conduiteevoir I'organisation de I'appui a la mise enveeu

du systeme d’entretien. Ainsi, il a été décidé dengr une formation pratique aux FRAM, sous la form
d'un chantier-école mis en place par le Centre demBtion HIMO, au terme duquel un manuel
d’entretien est distribué aux participants. Ce estagatique a déja été organisé pour les écolesetmsv
par le projet dans les CISCO de Vohipeno et de Matairy, et il est prévu d’en réaliser un troisiere,
juillet 2006, pour les écoles couvertes par le girdians les écoles des CISCO d’Ambovombe et de
Tsihombe. Par ailleurs, I'expérience conduite aigeho consistant a maintenir un accompagnement du
comité d’entretien du FRAM pendant un an aprespiietion du délai de garantie s’est montrée trés
prometteuse et il est envisagé de la reconduire lgarautres zones d’intervention du projet. EINIRL

a réorganisé ses équipes et leur a systématiqueadgmint un socio-animateur, qui est spécifiquement
chargé d'appuyer la mobilisation des FRAM pour lkis@ en charge de l'entretien, ainsi qu’'un
technicien, qui forme les FRAM a la pratique datfietien.

34. Résultats.Au 30 avril 2006, les FRAM des 164 écoles déjaveaigs avaient souscrit un contrat
d’entretien et avaient mobilisé un total de 65 MGA. Ce chiffre masque une grande diversité,
certains FRAM n'ayant rien contribué du tout, eutfes, au contraire, ayant mobilisé la totalitdade
contribution attendue.

Tableau 2 — Montants collectés par les FRAM au 30val 2006

Projet Montant prévu Montant collecté %

MAG/00/M0O2/NAD | 38 150 000 21 507 398 56%
MAG/03/M02/NAD | 22 050 000 9175746 42%
MAG/05/M01/NOR | 5 400 000 821 000 15%

Source : Cellule d'appui, Rapport d’avancementyjan 2006 —avril 2006

35. Estimation des colts d’entretien.Le contrat d’engagement signé avec le BIT stipule tg
FRAM doit mobiliser un total de 150 000 MGA parleale classe et par an. Ce montant correspond a la



moyenne annuelle des réparations nécessaires psuirea la bonne conservation du batiment sur une
durée de cing ans (au bout de cing ans, le MENR&id¢héoriquement assurer un gros entretien et le
compteur repart a zéro). Pour calculer ce montambudget estimatif des travaux d’entretien nédessa

a été préparé par la cellule d’appui. Ce budgestttoe un budget idéal, qui, compte tenu de laatifté
pour des familles pauvres de mobiliser des resssuinancieres, pourrait étre revu a la baisset peu
garder que les dépenses strictement nécessaaehdité du batiment.

36. Mobilisation des fonds.Actuellement, le financement de I'entretien estuad exclusivement par
les parents d’éléves, avec une motivation et unésutres variable. La mission a constaté que |&8VFR
les plus performants dans la mobilisation des fauig ceux qui ont établi des regles de calculade |
contribution, en divisant le montant & collecter p& nombre deokontany et, au sein de chaque
fokontany par le nombre de foyers. De cette fagcon, en dcavec le concept de « FRAM élargi »
introduite par le projet, I'effort de financemerst eéparti sur tous les ménages de la communayigset
seulement sur ceux qui ont des enfants fréquetiéaaie. Toutefois, les familles éprouvent de réell
difficultés a mobiliser les fonds requis, surto@nd le Sud. Dans plusieurs FRAM, les parents ont
indiqué a la mission qu’ils n'avaient pu réunir Hecontribution qu'au prix de sacrifices affectant
I'alimentation de la famille.

37. Autres sources de financement possible®ourtant, d’autres acteurs disposent de fonds qui
pourraient étre mis a contribution pour allégeciarge financiére des parents.RA&F est un comité mis

en place en 2002 dans toutes les écoles du paysap@aliorer les conditions de I'enseignement sous
toutes ses formes (gestion, approvisionnementé snutrition des enfants). Composé de représantan
des parents, des éleves, de la mairie et de la coaute, il est en particulier chargé d'appuyer
I'établissement scolaire sur le plan logistiqueaficier et pédagogique, et de sélectionner leeglév
nécessitant une assistance matérielle, médicaidtionnelle et financiére, selon ses possibilitésur le
financement de ces activités, il dispose d'uneisseacole », alimentée annuellement par le mieigté
I'Education via la CISCO. Les fonds de la caiss#eepeuvent étre utilisés pour I'entretien desrbétits
scolaires. Laaommuneconsacre généralement une partie de son budgentaetien des écoles sur son
territoire. Dans les communes visitées par la migda mairie fournit du matériel (toles, cimenbjd)

au FRAM pour I'entretien des écoles traditionnel<elle participe aux réparations nécessaires pour
réparer les plus gros dégats (dégats cyclonigliest vrai cependant que I'effort porte en prié@sur les
écoles traditionnelles, qui sont beaucoup plusilf|aggue les batiments modernes. EnfinCEsCO
dispose elle aussi de fonds qui peuvent étre aenlix dépenses d’entretien des écoles.

38. Recommandation 9 :la mission recommande a la cellule d'appui et a MiRL prendre un
éventail de mesures destinées a diminuer la cHangaciére des parents en matiere d’entretien des
batiments scolaires. Ces mesures comprennent :

9.1.I'adaptation du budget estimatif du colt de I'etiga sur cing ans, de facon a ne conserver que les
dépenses nécessaires pour préserver la soliditéatilment et a supprimer les colts qui ne sont pas
indispensables, y compris les codts de la main-d@esmon qualifiée. Une journée annuelle de I'eidret

de I'école pourrait étre organisée par le FRAMcaurs de laquelle la communauté (y compris d’aiieu
les enfants) pourrait exécuter bénévolement ldseticequérant une main-d’ceuvre non qualifiée. Une
proposition de budget estimatif révisé est jointadnexe 2 ;

9.2. 'adaptation des standards de constructiale facon a augmenter la solidité et la longéuite
batiment (tout en conservant un colt compétitifp ehinimiser les travaux d’entretien. Par exemple :
utiliser des peintures durables, augmenter lesebasitles peintures a I'huile en soubassementjredrpe

les murs en rouge et ocre, comme a I'école de yréfarosy), ce qui les rendrait moins salissantglies
pimpants !) ; mettre des joints de retrait pourdegaces de dallage supérieures & 20 boucharder la
chape de la coursive ;

9.3.l'association d'un plan de financemerggroupant les contributions attendues des pardatsAF,

de la commune et de la CISCO au plan d’entretiemenétabli par le comité d’entretien du FRAM.

39. Formation des FRAM a I'entretien. MRL a ébauché un programme d’accompagnement des
FRAM par le socio-animateur en sept modules. Lasimis n'a pas eu accés a ces modules mais
seulement a une bréve description de quatre d'esise qui portent sur: (i) la constitution de
I'association, son organisation et ses respongadili(ii) le réle des entités concernées par &isnents



scolaires et la définition de stratégies pour diwaér des synergies entre ces entités; (iii) la
planification et la budgétisation des activitésnifetien ; (iv) les mécanismes et les procédures de
financement des activités d’entretien.

40. Recommandation 10 ia mission recommande a la cellule d’appui et & MRL

10.1.de développer au plus vite des modules de formaiétaillés de fagon a mieux

orienter le travail des socio économistes ;

10.2. d'inclure dans I'un de ces modules une formatiotadréparation d’'un plan de financement
associant plusieurs sources de financement, aindilg négociation et la concertation avec lestésti
susceptibles de participer a son financement -Aklg 2 commune et la CISCO ;

10.3. d'envisager la préparation d'un guide destiné au ANR portant notamment sur: (i) la
planification, la budgétisation, la mobilisation sdeessources et I'établissement d'un plan de
financement ; (ii) le recrutement d’'un tdcherondune entreprise ; (iii) la reddition de comptes. et
pour que les FRAM disposent d’une source de rééérememe apres le départ du projet (comme pour les
taches techniques) ;

10.4. de continuer I'accompagnement des FRAM par le csanimateur pendant un an aprés
I'expiration du délai de garantiea l'instar de ce qui a été fait a Vohipeno (et rpautant que MRL
continue a disposer d’une présence dans d'autmeside la CISCO) ;

10.5 d’envisager la possibilité de former le chef de Zgdt au moins sur les aspects non techniques)
de facon qu'apres le départ du projet, il puissestituer une source de référence et d’appui pour le
FRAM.

2. Objectif 2 : Renforcement des capacités techniqaede gestion des opérateurs locaux selon
I'approche HIMO

41. Au 30 avril 2004, les résultats des projets enénatile formation se présentaient comme suit.

Tableau 3 — Formations des opérateurs locaux seltapproche HIMO

Projet Prévisions Réalisations
MAG/00/M0O2/NAD 140 dirigeants et chefs de chantier| 109 dirigeants + 108 chefs de
chantier

50 dirigeants et chefs de chantier
MAG/03/M02/NAD 54 dirigeants + 56 chefs de chantig
110 dirigeants et chefs de chantier| + 51 surveillants de chantier

—

MAG/05/M01/NOR

Source : Cellule d’appui, Rapport d’avancementyjan 2006-avril 2006
42. On ne dispose pas de données désagrégées par sexe.

43. Seules les entreprises ayant bénéficié avec sdames formation au Centre de Formation HIMO
sont présélectionnées pour les appels d'offresrdjetp L'exécution de ces marchés constitue untesor
de complément pratique de formation, dans la mesurkes entreprises bénéficient d’'un encadrement
rapproché sur chantier. Au 30 avril 2004, le nomibentreprises attributaires de marchés du projet
s’établissait comme suit.



Tableau 4 — Nombre d’entreprises attributaires desnarchés

Projet Prévisions Réalisations
MAG/00/M02/NAD 10 bureaux d'études, 50 PME, 40 | 10 bureaux d’études (dont 3
surveillants différents), 132 PME (dont 75
différentes), 107 surveillants
MAG/03/M02/NAD 10 bureaux d'études, 50 PME, 50
surveillants 1 bureau d’études, 62 PME (dont 46
différentes), 65 surveillants
MAG/05/M01/NOR 10 bureaux d’études, 80 PME, 80
(en cours) surveillants 22 PME (dont 21 différentes), 23

surveillants

Source : Cellule d’appui, Rapport d’avancementyjan-avril 2006

44. Les bureaux d'études sont intervenus d'une partr pexécuter les études préliminaires
(MAG/03/M02/NAD) et d'autre part pour établir desaps relatifs aux nouvelles dimensions des
batiments et a une mise en ceuvre traditionnellendmbre de surveillants correspond au nombre
d’écoles ciblées (un surveillant par chantier).

45. Recommandation 11 :la mission recommande au CFH et a la cellule d'appinclure
systématiquement la dimension environnementalea atttiuction des risques d’'impact négatifs sur
I'environnement dans les modules de formation.

3. Objectif 3 : Création d’emplois temporaires et anoghtion des revenus

46. Au 30 avril 2006, le projet avait créé 365 074 perges/jours de travail, répartis sur une durée
totale de 4 ans. Pour le projet MAG/00/MO2/NAD,acegprésente I'équivalent de 237 emplois sur 4 ans.
Il s’agit d’'un nombre relativement limité d’emplgise qui s’explique par le fait que la constructo
batiments requiert plus de taches qualifiées, eféepar une main-d'ceuvre payée plus cher et recenté
petit nombre, et moins de taches non qualifiéeisagraient demandé une main-d'ceuvre plus nombreuse
et payée moins cher. Par ailleurs, I'applicatios niermes anticyclonigues requiert aussi plus de-mai
d'ceuvre qualifiée et fait un usage limité des nei&rde construction locaux.

Tableau 3 — Création d’emplois

Projet Emplois (p/j) % par rapport Masse salariale
document de projet | (USD)

MAG/00/MO2/NAD | 239 375 85 % 495 280
MAG/03/MO2/NAD | 110 894 110 % 197 840
MAG/05/MO1/NAD | 5 805 2% 24 441

Total 356 074 717 561

Source : Cellule d’appui, Rapport d’avancementyjan2006 —avril2006

47. Ces jours de travail comptabilisent les emploieds, les emplois indirects générés par la
fourniture de matériaux locaux (charpentes et fibwre de matériaux), ainsi que les emplois des
surveillants de chantiers recrutés par MRL. lls prennent tant les emplois nouveaux que les emplois
qui étaient déja en cours (employés permanentsedé&dprise). On estime que les revenus générés
s'élévent a 717 561 $SEU.

48. Bien que les fiches d'embauche recensent sépardezehbmmes et les femmes, ces données



n'‘apparaissent pas dans les rapports. L'évaluafiéd avait déja recommandé de désagréger les donnée
concernant les hommes et les femmes.

49. Recommandation 12 :La mission recommande a la cellule d’appui de fiedies fiches
d’embauche de facon a distinguer les emplois fémidies emplois masculins.

4.  Organisation du projet

50. Ancrage institutionnel. Selon le document de projet, le projet est rattalnédENRS, mais la
direction de rattachement n’est pas précisée,snidsponsabilités incombant au ministere dans $& mi
en ceuvre du projet. Le MENRS traverse actuellerneet phase transitoire au cours de laquelle une
nouvelle organisation doit progressivement étreemgs place pour faciliter la mise en ceuvre des
missions du ministére a travers des programmesdgdis programmes. En pratique, le projet travaille
avec deux partenaires au sein du MENRS : (i) |di@egaire des Activités de Construction (GAC), qui
dépend de la cellule technique créée au sein Dedation de la Planification, pour tout ce qui ceme

le suivi du programme de construction ainsi quéabBssement des normes de construction ; (ii) la
Personne Responsable des Marchés Publics (PRMP)gpréparation des dossiers d'appel d'offres et
I'adjudication des marchés.

51. Organisation. L'organisation du projet est fondée sur trois ces :

a. la cellule d’appui du BIT : basée a Antsirabe, edsume essentiellement trois fonctions : (i)
le pilotage des activités et la liaison avec le NS\ tant au niveau central que déconcentré;
(i) la gestion des fonds norvégiens ; et (iii) jpomotion de l'approche HIMO. Elle est
chargée de superviser les structures d’exécutiarcellule d'appui est composée d'un expert
international et de trois experts nationaux, dangui est spécifiguement chargé du suivi du
projet Batiments. Elle fait régulierement appeles @onsultants spécialisés, tant nationaux
gu'internationaux, en particulier pour l'appui adFC,

b. lassociation MRL-HIMO : MRL est chargée d'assutarmaitrise d’ouvrage déléguée du
volet Investissement pour le compte du MENRS. Atitte elle gere les programmes de
travaux (appels d'offres, participation a la consioa d'adjudication des marchés, passation
des marchés, programmation et suivi des travawsgupervise les bureaux d’étude et les
entreprises chargées de la construction des basrsealaires. MRL est aussi responsable de
la formation des associations de parents d’éleFBAM) ainsi que, selon le document de
projet, des CISCO et des communes. Le siege de M&La Antananarivo. En outre
'association dispose d’'une antenne a Vatomandrgeetrois unités dans le sud (CISCO
d’Amboasary, Ambovombe et Tsihombe) ;

c. l'association CFH : association d'utilité publiqedle gere le Centre de formation HIMO basé
a Antsirabe et créé dans le cadre de financemamg&giens et avec I'appui du BIT. Le
Centre forme les opérateurs nationaux a la cormggt réalisation et le contrdle de travaux
selon l'approche HIMO dans le domaine de la cowtitn. Il est également chargé de la
formation des collectivités décentralisées a lagm@mmation, la malitrise d'ouvrage et
I'entretien de constructions publiques dans le eautres projets financés par la Norvége et
exécutés par le BIT (MAG/06/01/NOR — HIMO CommueaMAG/00/MO1/NAD — HIMO
Routes).

52. Enfin, les études et les travaux sont réalisésemiyement par les bureaux d'études et les PME
locaux.

53. Cellule d'appui. La cellule d'appui assure la supervision de tolgssactivités des projets, par
l'intermédiaire de I'expert international et d’'urpert national. Elle sélectionne les écoles ou rgero
construites les nouvelles salles de classe, epwant sur les études préliminaires conduites pat M
Elle assure une supervision étroite des chanterajson de 8 a 10 visites par an et par CISCQleet e
vérifie le respect des engagements définis danddesments de projet, notamment du point de vue des
co(ts, des délais et des quantités. A cette oataalie fournit une assistance technique, qui c®@wussi
bien le développement des approches et I'appuicdélbgique, que I'exécution des travaux et I'ajgpui



CHF et a MRL pour qu'ils deviennent des structargenomes et pérennes.

54. Gestion des fondsLa cellule d’appui est chargée de la gestion dedd du projet. Le processus
d’acheminement des fonds est complexe en raisola aeultiplicité des intervenants : le bailleur de
fonds a Oslo, le BIT a Geneve, les Bureaux Régiondw BIT a Abidjan et Antananarivo. Ces
procédures ont été décrites en détail dans le rapf@valuation 2005 du projet HIMO Urbain. Les
paiements suivent une procédure compliquée duléalia localisation des différents intervenantsitésn
et antenne décentralisée de MRL, siege de MRL taespitale et cellule d’'appui a Antsirabe. Il en
résulte une certaine lourdeur, qui se traduit etiquéier par le délai de 24 jours minimum nécessai
pour effectuer un paiement. MRL, en accord avesellile d’appui a mis en place un systéme qui tédui
les inconvénients de cette procédure pour les miges.

55. Promotion de l'approche HIMO. La promotion des approches HIMO figure au titre des
responsabilités de la cellule d’appui dans le dafi. Aspects organisationnels du projet des reiffe&s
documents de projet. Elle n’est cependant passegbarmi les objectifs, les résultats ou les désyiet

le contenu des approches HIMO a promouvoir etilméoa donner a leur promotion n’est pas non plus
précisé. En dépit de cette absence d’orientationsrétes, la cellule d’appui (et principalemenkert
international) pratigue une politique de transpeeeat de grande ouverture, en vertu de laquelle les
acquis méthodologiques des projets (par exempleatder des charges HIMO et les manuels) sont
largement diffusés, tant auprés du MENRS que ddéledra de fonds impliqués dans la construction des
écoles. Une implication beaucoup plus importanteladeellule d’appui dans le développement des
politigues n'est pas possible, en raison des resasuimitées dont elles dispose, en particuligrisu
plan humain. La mission estime cependant que tiiosedans un cadre institutionnel plus proche des
niveaux d'élaboration des politiques, ainsi qu'wléinition claire des objectifs a atteindre tant en
matiere de promotion d’approches nouvelles quent®gens d'y parvenir auraient probablement permis
d'augmenter encore son efficacité, tout en restans la limite des moyens disponibles. Deux donsaine
devraient étre retenus a cet effet: (i) le dévedopent d’'un systéme d’entretien pérenne basé sur le
FRAM et les autres acteurs locaux ; (i) la conttibn & la définition de normes de construction
harmonisées et a la maitrise des codts.

56. Recommandation 13 la mission recommande a la cellule d’appui :

13.1.de développer une collaboration avec I'Unité d'appachnique (UATHu Programme Education
pour Tous du MENRS, en vue de faciliter la prissecempte des innovations développées par le projet
dans le domaine de I'entretien. En effet, 'UAT, esotamment, chargée de développer des approches
nouvelles en matiere d’entretien et de financensent’'entretien des écoles, en partenariat avec les
acteurs de terrain. Un petit protocole d’accordrpotiétre établi avec 'UAT pour définir commeret |
projet pourrait mettre & disposition de I'UAT legdrmations et les lecons tirées de son expériance
fur et a mesure de I'avancement des activités ;

13.2. de la méme faconde préciser avec la Personne Responsable des Msarélublics et le
Gestionnaire des Activités de Construction (GA€ modalités selon lesquelles le projet pourrait
contribuer au développement de normes de congirubirmonisée par le MENRS, tenant compte de la
maitrise des codts ;

13.3.de revoir la répartition des taches entre I'expeational et I'expert internationakfin que celui-ci
puisse diminuer son implication dans la supervisgmmnique des chantiers pour consacrer plus dastem
aux fonctions de développement et de promotionaggsoches innovantes. En effet, I'expert national
devrait maintenant disposer d'une certaine expéeiert devrait pouvoir progressivement assumer plus
de responsabilités dans la supervision d’actidgsenues routinieres.

57. En outre, la mission recommande a I'ambassade delye :
13.4.d’encourager le gouvernement a mettre en ceuvréuswite la recommandation des bailleurs de
fonds decréer un groupe de concertation socio-animateurlauguestion spécialisée des constructions

d’école

58. Enfin, la mission recommande au BIT :



13.5.d’affecter un expert associé a la cellule d'apmfin de pouvoir assister I'expert internationahd
ses taches de promotion, de communication et flestih des approches développées par le projet.

59. Maitrise d’'ouvrage et maitrise d’ouvrage déléguéeMadagascar a entamé en 1995 un processus
de décentralisation qui prend son temps mais gui @t pas moins inscrit dans la Constitution. &mtuv

de ce processus, les communes sont responsabldéveloppement économique et social sur leur
territoire, et le décret du 6 mars 1996 leur asféné la gestion des équipements scolaires. Bierncqu
dernier n’ait pas été suivi d'effet (en particulparce que le patrimoine scolaire n'a pas été fieadpar

le MENRS), dans la pratique les communes assum@ggat whe partie de I'entretien des batiments
scolaires sur leur budget. Ainsi, dans la plupa@a$ dommunes visitées par la mission, le budget
communal comprend une ligne budgétaire spécifiqmémesvue pour I'entretien des écoles, qui est
généralement affectée aux réparations des dégdtsimjues aux constructions traditionnelles.

60. Il apparait donc que l'option prise dans le docurdenprojet de déléguer la maitrise d'ouvrage a
MRL n’est pas en accord avec le cadre institutibdogoays. Elle n’est pas non plus harmonisée bagec
approches suivies par un nombre croissant de bilide fonds qui privilégient la maitrise d’ouvrage
communale (tels que la Banque mondiale avec legElnion européenne avec ACORDS), ni avec les
approches envisagées pour le futur fonds de dgwetoent local qui fournira un appui budgétaire aux
communes en I'accompagnant d’une aide a la maitfisevrage. En outre, elle ne correspond pas a
I'approche retenue par deux autres projets finapegsla Norvége et exécutés par le BIT (le projet
HIMO Urbain, aujourd’hui terminé et le nouveau toHIMO communal) qui confient la maitrise
d’ouvrage a la commune en lui fournissant les appécessaires.

61. Il est vrai que le rythme d’exécution du projetfagorise pas I'acquisition par la commune des
compétences requises d'un maitre d'ouvrage. En, affee commune n’est normalement appelée a
bénéficier que d’'une seule construction pendarietizudurée du projet, et le temps qui séparedmiar
appel d’'offres pour la sélection de I'entreprisdalén des travaux ne dépasse pas quatre moggJicsst
bien trop court pour acquérir les compétences rtmsvdl est vrai aussi qu'il existe déja une ciexta
implication de la commune. Ainsi le maire signebamtrat d’engagement en méme temps que le FRAM,
et elle assiste a la visite technique qui précadédeption provisoire. Mais la mission a pu cdestque

les maires eux-mémes sont demandeurs de plusldbamition et d'information.

62. De fait, la participation limitée de la commune st'@as de nature a favoriser sa contribution a
I'entretien. En outre, elle prive le projet d'un&le qui pourrait s’avérer précieuse pour facililer
mobilisation des FRAM. Enfin, si le projet veut @uefficacement son réle pilote de promoteur
d’'approches HIMO, il importe qu’il soit crédible, etn matiere de développement local, la crédibilité
nécessite une bonne intégration dans le cadréuistinel local.

63. Recommandation 14.1 :La mission recommande a la cellule d’appui et aLMiR renforcer
I'implication de la commune dans la mise en ceuw@mbjet tout en conservant la maitrise d’ouvrage
déléguée a MRL. A cet effet, il est proposé d’agsda commune aux activités suivantes :

a. concertation avec la mairie lors des études prédires en vue de l'informer, de vérifier que
la construction de salles de classe dans la lécealilvisagée est incluse dans le plan de
développement communal (déja fait) et d’améliorar doordination sur le territoire
communal ;

b. information de la commune de la sélection du séecdnstruction, des caractéristiques du

batiment et du programme de travail ;

cosignature du contrat d’engagement du FRAM (dajh f

participation de la commune a la commission d’aidptibn et signature par la commune du

PV d'adjudication (en tant qu'observateur) ;

e. envoi par la mairie des invitations au FRAM a amiéavec le projet, sur demande de l'unité
de MRL a transmettre a la commune une semaine/anicz ;

f. participation de la commune a la visite techniguée@dant la réception provisoire (déja fait) ;

g. participation de la commune a la réception provéset a la réception définitive, et signature
des PV de réception ;

h. participation de la commune a la réunion trimebiéride concertation sur les progrés du projet

2o



organisée au niveau CISCO (voir Recommandation)16.2
64. En outre, la mission recommande a la cellule d’appu

14.2d’'inclure un représentant de la mairie (de préf@eiadjoint au maire chargé des infrastructures)
dans les sessions de formatidispensées au FRAM par le CFH.

65. MRL. Dans chacune des trois unités du Sud ainsi qafitdhne de Vatomandry, MRL dispose
d’'une équipe de trois personnes, soit un ingémesponsable de I'unité/'antenne, un technicienret
socio-animateur.

66. Socio-animation. Les animateurs sont chargés d'appuyer le renfanerdes capacités des
FRAM pour gu'ils puissent prendre en charge I'eiigre des écoles apres le départ du projet. |l s'agi
d’'un travail difficile, qui implique pour les FRAMion seulement I'apprentissage de compétences
nouvelles, mais aussi un changement de comportsmengui doit se faire avec des personnes le plus
souvent analphabétes. Pour mieux organiser leitides animateurs, MRL a ébauché un programme de
renforcement des capacités en sept modules, magoijiencore étre détaillé. Par ailleurs, la nussa
constaté que les rapports mensuels des animattrgep vagues pour que I'on puisse appréhender la
progression des capacités des FRAM et décelerifiesuliés a temps. En I'absence de cadrage et de
rapports précis, le suivi par les chefs d'unitéiteane (qui sont des ingénieurs) reste limité. rgnés
rapports mensuels sont envoyés directement a lldecefappui sans que MRL prépare de rapports de
synthese, ce qui contribue a limiter I'implicatida siége de MRL dans le suivi du volet socio-aniomat

et dans la recherche de solutions communes aujepneb rencontrés sur le terrain.

67. Recommandation 15 :La mission recommande de mieux organiser la nisasevre du nouveau
programme de renforcement de compétences en madi@meretien en la centrant sur I'obtention de
résultats concrets. A cet effet, il est proposeé :

15.1.que MRL, en coordination avec le sociologue deeltule d’appui, développe un guide du socio-
animateur,qui décrira I'organisation de son appui a la comawié étape par étape, et module par
module. Chaque module devra étre assorti d’indicatele résultats concrets, permettant de vérifier
I'acquisition de compétences par le FRAM, sa cdpaciprendre en charge les responsabilités nosvelle
qui leur sont liées et son aptitude a passer awlaadivant ;

15.2.que sur la base des indicateurs définis, la cetlidppui établisse uformat de rapport mensuel a
remplir par le socio-animateuet a compléter par le chef d'unité/d’antenne, pii axé sur les résultats
obtenus et pas seulement sur les activités cosduite

15.3.que MRL envoie a la cellule d’appui un rapport testriel faisant la synthesde I'ensemble des
activités conduites sur le terrain, des résultbterus, des difficultés rencontrées et des solsitinises

en ceuvre ou proposeées ;

15.4. que les rapports mensuels soient envoyés a la CiSaPétente

68. Supervision technique.La cellule d’'appui exerce une supervision treprapghée des activités de
MRL sur le terrain. Or la mission estime que, camginu de la longue collaboration qui existe elatre
cellule d’appui et MRL, celle-ci devrait avoir agswne compétence qui ne devrait plus nécessiter un
suivi aussi intense, tout au moins pour la padahnique (pour la mise en place du systeme d'égnret

la méthodologie est encore en progres). Le BlTtast disposé a continuer a fournir un appui & MRL
afin qu’elle devienne une organisation autonomeahpétitive, mais MRL doit pouvoir démontrer
gu’elle évolue positivement et qu’elle ne considgas sa relation privilégiée avec le BIT comme une
rente de situation qui I'exonere de toute progmssun élément important pour démontrer que MRL
s’engage résolument vers 'autonomisation et |degggionnalisation serait de modifier ses statuts. E
effet, ceux-ci sont formulés de facon telle quill®quent toute possibilité de recruter des membres
nouveaux et performants suivant les taches condidassociation.

69. Centre de formation HIMO. La situation trés positive du Centre de formatidiMB, qui est
maintenant entierement autofinancé, a été exangnététail dans le rapport de la mission d’évalwatio
technique du projet HIMO Routes de juin 2006 einiasion se borne ici a mettre en lumiére certains
points concernant plus particulierement le projétiBents. Dans le domaine de la construction, el CF



introduit régulierement des aspects nouveaux desaedules de formation, en réponse a la demande de
ses clients. Ainsi pour le projet Batiments, lanfation inclut I'installation de panneaux solairesyr
I'équipement des centres de ressources pédagoyigtiés construction de toitures en Onduline. Le
domaine de la formation a I'entretien des batimeotsstitue un nouveau produit, pour lequel il exist
une demande croissante. Dans ce domaine, le Cklrecients le projet HIMO Batiments, mais aussi

le FID, tandis que la Direction des Infrastructudes MENRS, 'AGETIPA et le Projet de (PPRR)
financé par le FIDA sont intéressés a en bénéficier

5. Suivi- évaluation

70. Une situation de référence est établie pour cha@goée dans le cadre des études préliminaires.
Ensuite, le suivi des activités est assuré pagdegoes de terrain de MRL jusqu’a la réceptionrdtifie,

et les données sont transmises a la cellule d’apauides rapports mensuels. Celles-ci sont ensuite
synthétisées dans les rapports semestriels dduéeadappui. Les documents de suivi des travaiucee
comptes-rendus sont détaillés et complets. Leuntenas sont exploités, résumés et traités dans un
rapport de synthése. Par contre, les bilans compietsont pas faits a temps.

71. Une base de données a été installée en 2003 prusiltie les données collectées mais le logiciel
développé a cet effet ne fonctionne pas. De suydtcad’agit d'un logiciel fermé, c’est-a-dire quie
permet pas d'introduire de nouvelles catégorieslalenées (par exemple sur les latrines et les points
d’eau).

72. Recommandation 16 :La mission recommande a la cellule d’appui :

16.1. d’engager un consultant informaticien national qdapte le logiciel Slide fagon qu'il puisse
fonctionner et fournir un tableau de bord menspat CISCO et pour I'ensemble du projet), présentant
les progres du projet sur la base des indicatelatifs tant aux constructions qu’a I'entretieraatsuivi

des FRAM. Le nouveau Sll devra étre ouvert, c'edird que les champs de la base de données devront
pouvoir étre facilement adaptés en fonction desihegsous la responsabilité de la cellule d’appui)

16.2. de prévoir avec les équipes de MRL une réunionestrielle d’'analyse et de discussion des
résultats atteintsa laquelle participeront MRL, la CISCO et les reaiconcernés. Cette réunion devra
permettre de définir de fagon concertée entreifé&rents acteurs concernés, les mesures a preodre
améliorer les résultats du projet.

73. En outre la mission recommande a MRL :

16.3.d'établir le bilan technico-financier de chaque seurojetau plus tard un mois apres la réception
provisoire et le rapport final, un mois aprés laegtion définitive. Ces bilans permettront, aves le
rapports d’avancement des travaux et d’activitétadlir les rapports semestriels et annuels.

6. Participation des femmes

74. Selon le document du projet MAG/05/M0O1/NOR, « l@jpt se préoccupe de la promotion des
femmes, en essayant de les faire participer addatephases du projet... Le projet HIMO Batiments
favorise la promotion des femmes au sein des agwts de parents d'éléves ». Les statistiques
disponibles dans les projets ne désagrégent taujms systématiquement les données en fonction du
sexe. Aussi ne connait-on pas la proportion de fesnemployées sur les chantiers, ni le nombre de
femmes qui sont membres des bureaux des FRAM ouaieiés d’entretien. Dans le sud, la mission a
constaté que ces chiffres sont extrémement faileflegu’ils sont souvent nuls. Pourtant la nécessité
d’intégrer les femmes dans ces organes de déamgotonstitue pas une simple position de principe,
mais conditionne leur bon fonctionnement. En effet,femmes sont directement chargées d'élever les
enfants et, a ce titre, sont particulierement $desiaux questions d’éducation. Leur présence dans
bureaux des FRAM ainsi que dans les comités d'eatreonstitue donc un atout pour mieux réussir la
mise en place de systemes d’entretien des salletadse. Par ailleurs, les femmes, consacrent leurs
revenus prioritairement aux dépenses pour les tnfa® qui n'est pas le cas des hommes. Le



recrutement de femmes sur les chantiers constidtne dne facon de favoriser le bien-étre des enfants
La mission a constaté également que toutes lep&xjdie MRL dans le sud sont constituées d’hommes,
qui ont peu de sensibilité particuliére sur cetteggion. La mission d’évaluation 2004 avait recomadéa
gu’'une formation sur les approches genre, direeteriiée aux activités des projets, soit entrepaéise
I'intention des personnels de la cellule d'appeiMRL-HIMO et du CHR, mais cette formation n’a pas
eu lieu.

75. Recommandation 17 :la mission recommande a la cellule d’appui et aLMRaccorder une
priorité spéciale a I'intégration des femmes dasss dctivités du projet, en accord d'ailleurs ave |
orientations du bailleur de fonds. A cet effetrlession recommande :

17.1. a la cellule d'appui:de définir une stratégie assortie d’'un plan d@actpour augmenter la
proportion des femmes qui participent aux actividésprojet et pour faciliter leur accés au pouwisr
décision. Les activités suivantes devraient étisepren compte : (i) formation aux approches genre
appliguée aux activités du projet pour I'ensemtds dquipes de MRL et pour la cellule d'appui ; (i)
modification des termes de référence des animatderfacon a y inclure la sensibilisation et I'aatian

en vue d’assurer la participation des femmes dzsisdmités d’entretien ; (iii) inclusion d’indicats de
résultats liés a la participation des femmes dasgdpports de suivi mensuels et trimestriels d& MR
ainsi que dans les rapports semestriels du prdje} ;désagrégation par sexe de toutes les données
recueillies pour le suivi des activités, et adapiatle la base de données du projet ; (v) includems le
contrat d’engagement signé par le FRAM de I'oblgatd’inclure 30% de femmes dans le comité
d’entretien ; (vi) inclusion dans les modules darfation du CFH pour les entreprises et les bureaux
d’études d’'une sensibilisation au recrutement danfes sur les chantiers (par exemple en faisant
intervenir des entrepreneurs femmes, en montrém@ntue des travaux qui peuvent étre réalisésqsar d
femmes et I'intérét qu’il peut y avoir a les reemugtc.). La stratégie sera diffusée a toutesdagpés de
MRL ainsi qu'aux CISCO, au MENRS (UAT) et au CFH ;

17.2. & MRL, sous la supervision de la cellule d’app(ij d'inclure dans chacun des modules de
formation des FRAM des activités spécifiques visarfiavoriser la participation des femmes, assorties
d’'indicateurs de résultat ; (ii) en cas de recr@ende personnel nouveau, de susciter des candidatu
féminines et de donner la préférence, a compéteiyadss, aux candidates féminines

17.3. au BIT: de fournir a la cellule d’appui la documentatgiries instruments disponibles au siége et
adaptés aux activités du projet, qui seraient gukdes de faciliter une meilleure intégration demmes
dans ces activités.

/. Impact et adéquation avec les politiques du gounament

76. Base d'information. Une étude socio-économique est entreprise pougueh&cole avant le
démarrage des travaux. Cette étude fournit legrirdtions nécessaires au processus de sélection et
constitue en méme temps une étude de référenctmgse. Ensuite les données relatives a la aéati
d'emplois sont systématiqguement relevées. Mis tacpearderniéres, on ne dispose pas de mesure global
de limpact généré par les deux projets. Cependiams le district de Vohipeno ou lintervention du
projet est maintenant terminée, une étude d'imgacio-économique a été entreprise par la cellule
d’appui en décembre 2005. Les données fourniebgtade sont toutefois difficilement exploitabldsn
effet :

a. I'évolution des effectifs est mesurée, pour chadoele, d’'une année sur l'autre, et non pas
par rapport a une situation avant constructionrnet situation apres, ce qui ne permet pas
d’apprécier dans quelle mesure les constructionsveiles ont pu avoir un effet sur
'augmentation des effectifs ;

b. si, en moyenne, I'évolution est positive (mais laib autour de 3%), les chiffres globaux
cachent de fortes disparités selon les écoles, descovariations allant de -31,2 a +96,8%.
L’étude ne fournit pas d’explication sur les faecgequi ont pu justifier de telles variations et
en I'absence de telles informations, il paraitidii de tirer des conclusions ;

c. les taux de redoublement, de promotion et d’abargtort fournis pour I'ensemble de la
CISCO, et non par école. On peut toutefois doutetadpertinence de ces indicateurs pour
mesurer I'impact du projet. En effet, si 'amélibom du cadre scolaire peut avoir un effet



mobilisateur sur les enfants et leurs parentsaibip difficile d’établir un lien direct entre
I'action du projet et I'évolution de ces taux ;

d. la comparaison entre écoles bénéficiaires et naéflmaires aboutit elle aussi a des résultats
trés disparates, en raison de la difficulté a commpdes situations elles-mémes trés différentes
(par exemple, comme le releve I'étude, la distadnqearcourir par les éléves, mais aussi la
présence d’enseignants en hombre suffisant ou effieaistence d’'une cantine PAM...) ;

e. le taux d’affectation des enseignants est donné lmsemble de la CISCO, alors qu’il aurait
été intéressant de savoir dans quelle mesure le REEBlest acquitté de I'engagement pris
pour chaque école d'affecter un enseignant suppitaine par salle de classe construite.

77. Par allleurs, I'étude aborde uniquement les donmétdives a I'amélioration des conditions
d’enseignement mais ne traite pas d'autres aspelstgjue la création d’emplois et de revenus, ni de
l'impact de la formation du CFH sur la performages entreprises.

78. Amélioration des conditions d'enseignemenDe facon générale, la mission a pu confirmer, tant
aupres des chefs CISCO que des parents rencalfitrggct positif que la construction des nouvelles
salles de classe a eu sur les taux de fréequent&ams plusieurs écoles du Sud, des parents oiguiad
que, méme au sein de la famille, le nombre d'esfdréquentant I'école avait augmenté grace au
nouveau batiment. La situation est plus mitigéeesqui concerne I'affectation de nouveaux enseitgan
alors que la mission a pu constater dans plusi&xokes que le nombre d’enseignants était inféaeur
nombre total de salles de classe. De fait, il @ftite d'établir un lien direct entre I'améliorah des
infrastructures et l'augmentation des effectifdetaux de réussite scolaire, dans la mesure atbreka
facteurs interviennent simultanément pour influerees derniers. Les informations recueillies indiofu
plutdt que l'accés a des infrastructures en boh exa l'une des conditions nécessaires mais non
suffisantes de I'amélioration d'un systeme d'édorcat

79. Amélioration des conditions d'enseignemenDe facon générale, la mission a pu confirmer, tant
apres des chefs CISCO que des parents rencoritngsadt positif que la construction des nouvelles
salles de classe a eu sur les taux de fréquent&iams plusieurs écoles du Sud, des parents oiguind
gue, méme au sein de la famille, le nombre d’esfdréquentant I'école avait augmenté grace au
nouveau batiment. La situation est plus mitigéeeequi concerne I'affectation de nouveaux enseignan
alors que la mission a pu constater dans plusizokes que le nombre d’enseignants était inférdeur
nombre total de salles de classe. De fait, il @ftite d'établir un lien direct entre I'amélioran des
infrastructures et I'augmentation des effectifdetaux de réussite scolaire, dans la mesure area
facteurs interviennent simultanément pour influermes derniers. Les informations recueillies indiaju
plutbt que l'accés a des infrastructures en boh et l'une des conditions nécessaires mais non
suffisantes de I'amélioration d'un systéeme d'éducat

80. Création d’emplois et augmentation des revenusComme indiqué ci-dessus, ces projets n'ont
pas d’'impact majeur sur la création d’emplois. loenbre d’emplois nouveaux créés localement par les
travaux de construction d’'une école est infériedixaet il s’agit d’emplois qui n'excedent pas uheée

de 4 ans. Cet impact limité ne provient pas d’'urefficience du projet, mais plutét de la nature des
constructions qui ne requiert pas beaucoup de die#wvre, en particulier de main-d’ceuvre non
qualifiee. La mission a cependant noté que lesmieé@s sur I'économie locale sont d’autant plus
limitées que la plupart des entreprises adjudiegasont extérieures aux régions de I'Ansy et de
I’Androy, mais proviennent de Tulear, de Fianaraaisvoire d’Antsirabe. Selon MRL, on trouve a
Tolagnaro deux catégories d’entreprises : (i) dekdrons et de petites entreprises, formés pasidian
projet PNUD/BIT Microréalisations, mais qui ne smtspas développées, n‘ont qu’un faible niveau de
technicité, et ne sont motivés que par des raiponstuelles (achat de maison, besoin d'argent.t) ; e
(i) sept entreprises d’envergure nationale, maiscgnsidérent que les marchés offerts par leetsoj
sont trop petits et ne sont pas intéressées a ssiamner.

81. Emploi des femmesLa part des femmes dans I'emploi total reste fqinleins de 10%), malgré

la clause du cahier des charges obligeant lespeistes a recruter 25% de femmes parmi la main-
d’ceuvre recrutée localement. Les FRAM justifiertte@bsence par le fait que les femmes ne sont pas
qualifiées (mais les hommes ont la méme absengealdication) ou n’ont pas la force nécessairer@l
gu’elles). Pourtant on constate que les hommes vearigout autant de qualifications. Par ailleuss le



femmes considérées comme tout a fait capablemdgporter des fats remplis d’eau sur des km, et to
les travaux non qualifiés ne nécessitent pas ngicesent une grande force physique. Les habitudes
socio-culturelles constituent certainement le figincipal & un majeur emploi des femmes.

82. Renforcement des capacités des entreprisdses formations dispensées par le CHR améliorent
la qualification des entreprises et leur facilitéatcés aux marchés publics. L'augmentation de leu
capacité a obtenir de nouveaux contrats contribuééaeloppement de I'emploi de facon plus durable.
Cependant, on ne dispose pas d'informations coespfatr I'efficacité de la formation et son impast s
la performance des entreprises. L'étude d'impadbuomit pas d’information a ce sujet. En revandas,
fiches de chantier permettent de suivre la réaisatu planning d’activités et de comparer les djtes
prévues avec les quantités réalisées. Il est cepéndifficile d'utiliser cette information comme
indicateur de la performance des entreprises. HEet, edi 'on constate que les travaux avancent
généralement de facon tres satisfaisante le pranoes, des retards importants sont constatés ensuit
raison des délais considérables que met I'Etatrdboerser les entreprises de la TVA. Celles-ci sont
cours de trésorerie une fois que I'avance fouraiel® projet a été consommeée et attendent de rigcevo
leur paiement pour reprendre les travaux.

83. Recommandation 18 .La mission recommande a la cellule d’appui :

18.1de revoir le format de I'étude d’'impact socio-écongue de fagon a pouvoir comparer, pour
chaque école, la situation avant la constructich s#dles de classe et aprés. Les indicateurs
devraient couvrir des informations a la fois simpact sur les conditions de I'enseignement
(essentiellement le taux de fréquentation, le nendbenseignants affectés, la présence d’'une
cantine PAM, l'utilisation des latrines), sur laéation d’emplois dans la localité, sur la
performance de I'entreprise et sur la performancé&RAM. A cet effet, une petite enquéte
devrait étre conduite aupres de chaque école/FRABMO concernés. Les données
collectées devraient étre discutées avec le FRAMcdmmune et la CISCO, de fagon a
disposer des éléments d’analyse nécessaires pontegoréter les résultats et a tenir compte
dans I'élaboration du rapport global ;

18.2de faire relever par MRL le nombre des enseignaifectésdans les écoles dont la
construction est terminée et d’intervenir aupredad€ISCO pour que chaque école ayant
bénéficié d’'une construction dispose d’'un enseigipan salle de classe, conformément aux
engagements pris par la CISCO ;

18.3 d’entreprendre une petite étude sur les entreprides régions de I'Anosy et de 'Androg
facon & mieux comprendre les contraintes rencantpée les différentes catégories de PME
du BTP et a aménager la stratégie d'interventiorpijet pour favoriser au maximum les
entreprises locales et les retombées des projetd’é&onomie locale. Le ciblage des
entreprises du sud contribuera aussi a renforcggdeur du BTP et a préparer les entreprises
a tirer profit du boom économique qui s’annoncevautiu projet d'extraction de I'ilménite a
Tolagnaro ;

18.4de mettre plus l'accent dans les modules de foomatu CFH sur les questions destion
d’entreprise et de développement de I'esprit deptise

84. Contribution a la mise en ceuvre et a I'élaborationdes politiques nationales.Les projets
s'inscrivent parfaitement dans le cadre du DSRiA g003), qui prévoit la généralisation de l'acées
I'enseignement primaire, ainsi que dans les olfgedti Programme Education pour tous, qui prévoit la
construction de 2000 nouvelles salles de classeapaParmi I'ensemble des projets de construction
d’école dans le pays, les projets BIT/Norvege daresit sans aucun doute un pole d’efficience @lsts
les seuls a tenir leurs délais) et d’'innovatiomtipalierement en matiere :

a. d'entretien : ils sont les seuls a proposer unesystd’entretien fondé sur les acteurs locaux, a
assurer la formation nécessaire a sa mise en pidca, doter les FRAM d'un manuel
d’entretien qui puisse les guider méme apreés lardél projet ;

b. de professionnalisation des petites entrepriseBTdRI: ce sont aussi les seuls qui tirent parti
de la construction d’écoles pour former des PMbaliment tant sur le plan technique que de
la gestion, et qui leur assurent un encadrementtsamtier rapproché de nature a renforcer
leurs compétences ;



c. détablissement de normes de construction : legtsr@ont développé différents modeles de
construction adaptés aux caractéristiques climesigies régions d’'intervention du projet.

85. En dépit de I'absence d'orientations claires eniématde contribution au développement des

politiques dans les documents de projet et malget echarge de travail trés forte, la cellule d’appui

consacre un temps important a la diffusion desltasudes projets ainsi que des outils mis en place
Ainsi la mission a pu constater auprés des resptesau MENRS que les projets BIT/Norvege sont

indéniablement considérés comme des projets piliatat, le principal atout est la capacité d'innowati

De fait, le MENRS a demandé a la cellule d’app@ stbumissionner a un appel d'offres pour la

construction de xxx sur financement du ministeréduefa adjugé le marché. Le Secrétaire général du
MENRS a indiqué a la mission qu’il souhaitait geenhanuel d’entretien préparé dans le cadre des
projets soit généralisé a I'ensemble du pays, AGETIPA a commandé au CFH une formation a

I'entretien des batiments fondée sur ce manuele définition claire des objectifs & atteindre ertiéna

de développement des politiques pourrait probabifaeoriser un impact encore plus important.

86.

8 Mantsaky (Anosy)

Projet : Construction d’'un batiment scolaire de 3 salleS@éleves, infrastructure de latrine et point
d’eau (MAG/05/M0O1/NOR)

Localisation : commune d’Amboasary, CISCO d’Amboasary

Nombre d’éléves avant construction 201

Phase de la construction Construction en cours

Colt/m?: 320 043 MGA HT (prévision)

Codt maitrise d'ceuvre :660 000 MGA (prévision)

Co0t travaux : 50 406 803 MGA HT (prévision)

La construction en cours s’ajoute a un batimert delles construit par le MENRS en 1955, qui a bien
résisté, ainsi que de deux cases en matériauxioratkls, dont une abrite la cantine (qui fait jgadu
programme PAM) et I'autre sert de cuisine.

Travaux

L’entreprise a recruté 8 manceuvres (hommes) lo@ierhes travaux se déroulent de fagon satisfasant
suivant le planning et en accord avec les normasitques. Les dispositions nécessaires conceraant |
fabrication des parpaings ont été prises (abriarii®ins, il a été ordonné d’enlever la terre eggxavant
la mise en place du blocage en vue des dallages.

Entretien

Le FRAM de cette école ne fonctionne pas et néwsitrjamais. Bien que le contrat d’engagement ait
été signé par le président du FRAM, aucun des mesnimésents ne reconnait avoir pris d’engagement.
Dans ces conditions les chances de pouvoir mattace un systeme d’entretien efficace sont tres
minces. En conséquence le CTP du projet a déaidéguars de la réunion, de suspendre les travaux
pendant une semaine et de ne les reprendre godddition que le FRAM soit constitué, qu'il soittdo
d’'un nouveau bureau et gu'il ait signé un nouveantrat d’engagement.




9 Tsiary (Anosy)

Projet : Construction d’'un batiment scolaire de 2 salled@éleves, infrastructure de latrine,
assainissement et protection école (mur de sougmt@m

Localisation : commune de Manambaro, CISCO de Tolagnaro

Nombre d’éléves avant construction :390 -Nombre d’éléves apres construction 400
Phase de la construction hors délai de garantie (réception définitive efiiéef)

Codt/m?: 415 434 MGA HT

Codt maitrise d’ceuvre :Aucun (contrble direct par la cellule d’appui)

Codt travaux : 36 142 767 MGA HT

Outre le nouveau béatiment, I'école comprend unéeane construction du MENRS de deux salles de
classe.

Travaux

Le batiment est en trés bon état. Ce chantier a i servi
de test pour l'installation d’'une couverture en g

plaques Onduline. Le batiment n’a pas encore
soumis a un cyclone et I'on ne peut donc pas
encore se prononcer sur la résistance de la
couverture. Le batiment a été peint avec des |
couleurs assorties aux plaques, a la demande ¢
directrice, ce qui le rend beaucoup plus pimpa
agréable que les batiments habituellement pei
blanc et gris.

la
et
en

Le nouveau batimer

Entretien

La mission n’'a pas rencontré de FRAM dans cetteeéomis, selon un enseignant, le fonds d’entretien
étée constitué.

La latrine en constructic
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1. Liste des personnes rencontrées

MERNS

M. Randimbivololona Fanantenanirainy Secrétaimgegdl, MENRS

Mme Razafindramary Tahina Directrice de la Plaatiiun de I'Education fondamentale,
secondaire et technique (DPEFST), MENRS

M. Ranarison Adrien Jil Gestionnaire des ActividlesConstruction, DPEFST

M. Ramilijaona Fredison Chargé d’études, DPEFST

Mme Agathe Razafindrahaingo Unité d’Appui technigeeogramme Education pour Tous

M. Rakotosolofoarisoa Laurent Personne Responsisidlarchés Publics

Ratsiferana Jocelyn DAAREN

M. M. Francois RAJAONARISON Chef, CISCO d'Amboasav¥iENRS

M. M. Gabriel TONGASY Chef, CISCO d’Ambovombe, MESR

M. Zakia Chef, CISCO de Tsihombe, MENRS

Collectivités locales

M. I'Adjoint au maire, Commune de Lavandradra
M. 'Adjoint au maire, Commune de Andasary
M. le Maire, Commune de Ankilimalaindio

Opérateurs

Mme Ramiarintsoa Holiarivony Directrice, CentreFt@mation HIMO

M. Raelison A. Elysée Directeur, MRL-HIMO

M. Rakotoarivony Didier Chef d'unité Amboasary, MRIIMO, et son équipe

M. Be Uguson Chef d’'unité Ambovombe, MRL-HIMO, etnséquipe

M. Ratalata Gabriel Chef d'unité Tsihombe, MRL-HIM& son équipe

Projets

M. Hervé Bonnet Conseiller technique principal,j®i®HIMO-Routes et HIMO-

Batiments

Bailleurs de fonds et agences de développement

Mme Lillian Wikstrom Conseillere, Ambassade roydéeNorvege
Mme Ragnhild Meisfjor Conseillere, NORAD
Mme Dayina Mayenga Directrice de I'OIT pour Madagsas lle Maurice, Comores, La

Réunion, Seychelles

Mme Noroniaina Rakoto Joseph Administrateur adjénbgramme Education, UNICEF

2. Propositionde révision du budget estimatif d’entretien

DESIGNATION | U | QTE | PU MONTANT



(MGA) (MGA)
ANNEE 01
Traitement fissures m2 1.00 9,000 9,000
Vérification fixation planches de rive Fft 1.00 2,000 2,000
Vérification fixation TOG Fft 1.00 2,000 2,000
Vérification quincailleries (targettes,serrures,... Fft 1.00 2,000 2,000
Vérification fixation gouttiére et DEP Ffi 1.00 2,000 2,000
Remplacement tamis (anti-moustiquaire) m2 0.10 10,000 1,000
Traitement pannes et fermes en bois Fft 1.00 10,000 10,000
Retouche compléte peinture ardoisine m2 1200 2,000 24,000
TOTAL ANNEB1 52,000
ANNEE 02
Traitement fissures m 1.00 9,000 9,000
Retouche dallage m 2.00 10,000 20,000
Vérification fixation planches de rive F 1.00 2,000 2,000
Vérification fixation TOG Fft 1.00 2,000 2,000
Vérification quincailleries (targettes,serrures,... Fft 1.00 2,000 2,000
Remplacement tragettes 2.0( 3,000 6,000
Retouche menuiserie bois F 1.0d 10,000 10,000
Vérification fixation gouttiére et DEP F 1.00 2,000 2,000
Remplacement robinet de puisage 1.00 010,0 10,000
Remplacement tamis (anti-moustiquaire) 2 0.10 10,000 1,000
Retouche peinture ( Badigeon ) 2 75.00 400 30,000
TOTAL ANNEB2 94,000
ANNEE 03
Traitement fissures m2 1.00 9,000 9,000
Retouche dallage m2 2.00 10,000 20,000
Remplacement éléments planches de rive mi 4.00 5,000 20,000
Vérification fixation TOG Fft 1.00 2,000 2,000
Vérification quincailleries (targettes,serrures,... Fft 1.00 2,000 2,000
Réparation serrure U 1.00 10,000 10,000
Vérification fixation gouttiére et DEP Ffi 1.00 2,000 2,000
Retouche murs (soubassements) m2 5.00 04,00 20,000
Traitement pannes et fermes en bois Fft 1.00 10,000 10,000
Retouche compléte peinture ardoisine m2 1200 2,000 24,000
TOTAL ANNEB3 119,000
ANNEE 04
Traitement fissures m2 1.00 9,000 9,000
Retouche dallage m2 2.00 10,000 20,000
Réparation toiture Fft 1.00 30,000 30,000
Vérification quincailleries (targettes,serrures,... Fft 1.00 2,000 2,000
Remplacement tragettes U 2.00 3,000 6,000
Réparation serrure U 1.00 10,000 10,000
Retouche menuiserie bois Fft 1.00 30,000 30,000
Réparation gouttiere et DEP Fft 1.00 15,000 15,000
Retouche murs (soubassements) m2 5.00 04,00 20,000
Remplacement robinet de puisage U 1.00 000,0 10,000
Remplacement tamis (anti-moustiquaire) m2 0.10 10,000 1,000
TOTAL ANNEB4 153,000
ANNEE 05
Traitement fissures m2 1.00 9,000 9,000
Retouche dallage m2 2.00 10,000 20,000
Vérification fixation TOG Fft 1.00 2,000 2,000
Vérification quincailleries (targettes,serrures,... Fft 1.00 2,000 2,000
Réparation serrure fft 1.00 10,00( 10,000




Réparation gouttiére et DEP Fft 1.00 2,00 2,000
Remplacement tamis (anti-moustiquaire) m2 0.10 10,000 1,000
Retouche peinture (Badigeon) m2  150.00 00 4 60,000
Retouche murs (soubassements) m2  10.00 0004, 40,000
Traitement pannes et fermes en bois Fft 1.00 10,000 10,000
Retouche compléte peinture ardoisine m2  12.00 2,000 24,000
TOTAL ANNEB5 180,000
TOTALTRAVAUX D'ENTRETIEN DURANT LES 05 ANNEES 598,000
COUT MOYEN ANNUEL 119,600




