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NOTE SUR LE PROCESSUS D'EVALUATION ET RAPPORT

Cette évaluation indépendante a été dirigée par la Section Evaluation et Valorisation d’Impact de
I'lPEC (EIA) en suivant une approche consultative et participative. La section EIA s'est assurée que
toutes les principales parties prenantes ont été consultées et informées tout au long de I'évaluation mais
aussi que cette derniere a été effectuée selon les plus hauts criteres de crédibilité et d'indépendance
ainsi qu'en conformité avec les normes d'évaluation établies.

L'évaluation a été faite par une équipe de consultants externes®. La mission sur le terrain a eu lieu en
septembre-octobre 2012. Les opinions et les recommandations qui sont inclues dans le rapport sont
celles des auteurs et elles ont contribuées comme telles a I'étude et la planification sans pour autant
constituer la perspective de I'OIT ou de n'importe quelle autre organisation impliquée dans le projet.

Cette évaluation de projet a été financée par le Fonds d’affectation spéciale des Nations Unies pour la Sécurité
Humaine. Les opinions qui y sont exprimées ne reflétent pas nécessairement les points de vue
ou les politiques de ce organisation.

! Sue Upton and Mamadou Gueye
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GRAIM
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IDEN
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PAD
PFTE
PPTD
RENADES
SCREAM
SOSTE
TAATAAN
UNICEF
UNTFHS

Association pour le Bien-Etre des Talibés au Sénégal

Action Educative en Milieu Ouvert

Association Mbouroise d’Assistance a la Femme et L’Enfant
Association Nationale pour I’ Alphabétisation et la Formation des Adultes
Association des Moniteurs en Alphabétisation de Taiba

Bureau International du Travail

Centre de Guidance Infantile et Familial

Direction de I’Enseignement Elémentaire

Document de Politique économique et Social

la Section Evaluation et Valorisation d’Impact de I'lPEC

Groupe De Recherche et d’ Appui aux Initiatives Mutualistes
Jeunesse et Développement

Approche Intégrée basée sur la zone

Inspection Départementale de I’Education Nationale =
Organisation International du Travail

Programme International pour I’Elimination du travail des Enfants
Programme d’Action

Programme assorti de délai

Pire Formes de Travail des Enfants

Programme pays de Promotion du Travail Décent

Réseau des associations de développement pour I’entraide et la solidarité
Supporting Children’s Rights through Education, Arts and Media
Systeme de Suivi de Travail des Enfants

Agence d’Appui a la Décentralisation et aux initiatives citoyennes
Fonds pour I’Enfance des Nations Unies

Fonds d’affectation spéciale des Nations Unies pour la Sécurité Humaine
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Résumée Exécutif
Contexte

Comme dans d'autres pays de I'Afrique de I’Ouest, les causes du travail des enfants au Sénégal sont
liées a la pauvreté, a I’accés limité aux services de qualités d’éducation et de santé et aux contraintes
socioculturelles. Les enquétes montrent que plus d'un tiers des enfants du Sénégal travaillent, la
plupart dans le secteur agricole dans leurs champs familiaux. Beaucoup de filles sont des travailleuses
domestiques, en plus des enfants qui travaillent en grand nombre dans le secteur informel et des
enfant-talibés, pensionnaires d’écoles coraniques, qui se trouvent dans la rue pour mendier.

Le gouvernement du Sénégal, appuyé par I'UNICEF et I'OIT, travaille depuis I'an 2000 a asseoir un
cadre juridique et administratif pour protéger les enfants vulnérables et pour combattre le travail des
enfants. Toutefois, I'actuel plan cadre national de lutte contre le travail des enfants a été validé
seulement en 2012 pour étre mis en ceuvre et le cadre administratif ne fonctionne pas comme il faut.
La Cellule de lutte contre le travail des enfants logé au sein du Ministére en charge du travail, ne
dispose pas de ressources a la hauteur de ses missions et la coopération entre le les Ministeres chargés
du travail et de la famille reste a améliorer.

Description du projet

0.3 Financé par le Fonds d'affectation spéciale des Nations Unies sur la sécurité humaine (UNTFHS)
et concu par le BIT et 'UNICEF, ce projet inter-agences trouve son socle sur les interventions de
développement local précédemment menées dans quatre collectivités de la région de Thiés. Une
approche intégré basée sur la zone (IABA) a été développée pour lutter contre le travail des enfants a
travers la création de quatre Commissions Locales et les programmes d'action (PA) déroulés par douze
agences d'exécution sélectionnées a cause de leurs expertises techniques ainsi que leurs connaissances
et expériences des zones d’intervention. Le projet avait pour but la sensibilisation, par rapport aux
questions liées au travail des enfants, des autorités administratives, des élus locaux, des chefs religieux
et de la communauté de maniere générale, afin qu’ensemble ils s’engagent et travaillent a reduire les
pires formes de travail des enfants (PFTE) & travers la mise en ceuvre et la documentation d’une
IABA. Il était également prévu, avant la fin du projet, que les autorités administratives et politiques et
les leaders au sein de la communauté, mettent en place un mécanisme pour surveiller et empécher les
PFTE dans les zones ciblées.

0.4Le BIT a appuyé et supervisé dix PA tandis que I'UNICEF était responsable de trois PA, dans les
zones ciblées. Au moment de I’évaluation un des PA de I"'UNICEF n’avait pas encore été mis en
ceuvre, donc il y avait effectivement 12 PA qui ont contribué a I’impact du projet. Les Ministeres en
charge du travail et de la famille ont participé, dans une certaine mesure a la supervision du projet
alors que les Ministéres en charge de I'Education et de la Justice étaient chacun responsable de la mise
en ceuvre d'un PA, méme si au moment de I'évaluation le PA du Ministére en charge de la Justice
n'avait pas encore commence. Les grandes activités des PA étaient, notamment :

o la sensibilisation au sujet du travail des enfants et de I'importance de I'éducation ;
o la création des comités villageois de protection des enfants ;
o le maintien et I’appui aux enfants vulnérables dans le systeme scolaire et la scolarisation

des enfants;

. le retrait des enfants des PFTE et leur réinsertion a travers les structures d’éducation ou
de formation ;

o I’appui en matériels et a travers des cours d’initiation en lecture et calcul a I’endroit des
enfants talibés;
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o le soutien psychosocial aux enfants traumatiseés ;

. I’appui aux enfants pour I’obtention, a colt réduit, d’actes de naissance;
. I’adhésion des enfants vulnérables aux mutuelles de santé locales ;
o I’appui aux parents ou tuteurs des enfants et aux maitres des écoles coraniques a accroitre

leurs revenus afin de mieux prendre en charge leurs enfants.

Démarré en mars 2009 pour une durée initiale prévue de 36 mois, le projet a obtenu une prorogation
sans co(t de 9 mois. L'évaluation a mi-parcours prévue a donné lieu a une auto-évaluation organisée
sous forme d’atelier de trois jours en juin 2012 auquel ont pris part les parties prenantes qui ont mis
en ceuvre le projet. La présente évaluation finale est réalisée, en octobre 2012, par une équipe de deux
consultants indépendants.

Objectifs et méthodologie de I’évaluation

L'objectif principal de I'évaluation finale a été de déterminer dans quelle mesure le projet a atteint ses
objectifs et d’apprécier la pertinence des stratégies adoptées et le niveau de durabilité atteint.

Aprés quelques préliminaires, I'équipe d'évaluation a passé deux semaines au Sénégal, ou elle a
rencontré des parties prenantes nationales, 13 agences d’exécution, les quatre Commissions locales et
122 bénéficiaires directs du projet, a savoir les enfants, les parents ou tuteurs et les maitres coraniques.
Le travail de terrain s'est terminé par une réunion avec les parties prenantes.

Iy a eu deux contraintes majeures pendant I'évaluation. D’abord, Il a été trés difficile d'accéder a des
informations précises sur le réle de 'UNICEF dans le projet. Ensuite le temps consacré aux missions
de terrain ne permettait pas a I'équipe de visiter d’autres villages en dehors des quatre chefs-lieux des
collectivités locales d’intervention.

Constats clés

Dans l'ensemble, le projet était bien congu pour atteindre ses objectifs, méme si dans la pratique les
modalités de collaboration entre le BIT et 'UNICEF n’ont pas marché comme prévues. Au niveau de
la mise en ceuvre, il N’y avait que deux lacunes (i), d’une part, I’absence de stratégies dans I’ensemble
du projet pour permettre aux enfants de participer activement a la promotion des droits de I'enfant et a
la sensibilisation et, d’autre part, (ii) le fait qu’il n’y ait, pour les enfants plus agés, de possibilités de
faire des cours de formation orientés vers les activités de production d’ol leurs communautés tirent
leurs principaux moyens d’existence, comme, par exemples, I'agriculture, I’élevage ou la péche.

En dépit d'un certain nombre de défis liés a la gestion, le projet a réussi a montrer I’avantage de
I’utilisation d’une approche basée sur la zone pour lutter contre le travail des enfants. Les
Commissions Locales créées comme structures charniéres dans chaque zone d’intervention ont fait
preuve d’engagement et ont participé activement a I’amélioration des services offerts aux enfants
vulnérables et a leurs familles. Ces Commissions ont atteint un niveau significatif d’appropriation des
activités apres une période d’existence relativement courte. Les PA ont été, pour la plupart, créatifs,
bien coordonnés et efficaces. Les compétences spécifiques et l'expertise d'un éventail d'agences
d’exécution (ministéres, ONG nationales et locales) ont été combinées afin d'offrir aux groupes cibles
du projet une gamme de services. Le projet a largement dépassé le nombre de bénéficiaires prévus,
mais la courte période d’intervention au niveau communautaire limitera inévitablement la durabilité
de ses résultats.

Il y a eu deux problémes importants qui ont joué sur la gestion du projet. Le premier était le
désengagement progressif des deux agences principales, dans la mesure ou, au moment de I'évaluation,
il n'y n'avait pratiguement pas de communication entre le BIT et I'UNICEF, chaque organisme
fonctionnant de fagon indépendante et gérant les PA qu’il a financés. Le BIT a mis en place une
équipe a temps plein pour appuyer ses dix PA, ce qui a été extrémement bien fait. L'UNICEF a utilisé
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une partie du temps de ses spécialistes de protection I’enfant pour gérer les PA a sa charge, alors
qu’elle s’était engagée, dans le document de projet, a fournir du personnel a temps plein. L'équipe
d'évaluation a eu des difficultés & comprendre les PA gérés par 'UNICEF, parce que, d’une part, les
rapports fournis sur la mise en ceuvre n’étaient pas d’un trés bon niveau et, d’autre part, I'UNICEF n’a
pas été diligente pour répondre aux demandes de renseignements et, en plus, elle n'a pas assisté a la
rencontre des parties prenantes a la fin de I'évaluation.

Le deuxieme probléeme de gestion concerne le temps consacré a I'exécution du projet. Dans un projet
de 45 mois, la période effective de I'intervention directe au niveau communautaire a duré moins de dix
mois. Lorsque le projet a démarré en mars 2009 il a fallu pres d'une année pour recruter I’équipe du
BIT et la rendre opérationnelle. Par la suite, il a fallu une deuxiéme année pour sélectionner les
agences d’exécution et approuver les PA dont la plupart sont entrés en phase de mise en ceuvre en mai
2011, pour une période de dix mois. Au moment ou ces PA se sont mis en route, il restait peu de temps
pour les interventions au niveau communautaire et de surcroit, moins que cing mois pour les actions
d’éducation et de formation des bénéficiaires directs. Au moment de I'évaluation, les TDR proposés
pour le systéme de suivi du travail des enfants n’étaient pas encore approuvé, donc il est impossible de
mettre en ceuvre ce systeme avant la fin du projet prévue en décembre 2012.

Il est difficile de savoir exactement ce qui s'est passé. L’approbation des plans de travail par le
personnel au sein du BIT, semblent avoir pris un temps extrémement long, et I’agence chef de file ne
semble pas avoir abordé I'absence de collaboration & un niveau suffisamment élevé au sein de
I'UNICEF. Il est apparu lors de I'évaluation que I'UNICEF n'a pas encore dépensé la plus grande partie
du budget alloué alors que le BIT disposait d’un montant moins important de reliquat de fonds.

Alors que de nombreux aspects du projet inter-agences étaient conformes a I'approche UNTFHS, le
projet n'a pas satisfait le critére essentiel de la mise en ceuvre des activités d'une maniére intégrée a
cause du mangue de coopération entre I'UNICEF et le BIT. Pour assurer une approche de sécurité
humaine authentique, les agences doivent travailler au-dela de collaboration pour aller vers
I'intégration, ce que ce projet n'a pas atteint.

Lecons apprises et meilleures pratiques

Le rapport énonce un certain nombre de legcons a tirer, surtout en ce qui concerne la conception et la
gestion des projets inter-agences futurs. 1l met également en évidence un certain nombre de bonnes
pratiques, notamment des services d’appui psychosocial et plusieurs stratégies efficaces au niveau
communautaire basées sur les ressources locales pour la création d'un environnement propice en
matiére de lutte contre le travail des enfants.

Conclusions et Recommandations

Certes, il est important de tirer des lecons par rapport & la gestion et & la collaboration mais cela ne
doit pas cacher le fait que ce projet a réussi & montrer comment une IABA peut étre efficace dans la
lutte contre le travail des enfants grace a la coordination d’un éventail d'activités qui a amélioré les
services disponibles et renforcé les capacités locales. C'est bien dommage que la période
d’intervention au niveau communautaire ait été si courte, mettant en cause ainsi la durabilité des
changements qui ont été obtenus. Les recommandations suivantes suggerent quelques approches pour
régler ces questions dans les projets inter-agences futurs :

Adressées au BIT et a ’lUNICEF

1. Conformément aux suggestions des parties prenantes nationales pour les futurs projets
inter-agences, la mise en place d’une équipe de gestion conjointe entre les agences en
partenariat (deux ou plusieurs) est recommandée.
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2.

Les agences concernées doivent signer un protocole d'accord qui spécifierait les
engagements, les réles et les responsabilités de chaque agence. Le protocole doit inclure
un calendrier de réunions pour assurer le suivi de I'accord.

Le protocole doit identifier un responsable dans chaque agence et spécifier les niveaux
de responsabilité, de prise de décision et de rapportage, afin que I'équipe de gestion
puisse travailler efficacement.

Un projet inter-agence doit utiliser un format standard de procédures et normes
d’élaboration des rapports narratif et financier de tous les partenaires d'exécution. Par
ailleurs, les accords de partenariat devraient étre signés avec le projet dans son
ensemble, plutdt qu'en considération de chaque partenaire d’exécution au regard de
I’Agence onusienne qui I’appui. Les modalités de gestion financiére devraient étre
concertées et harmonisées entre les agences onusiennes concernées afin que tous les
partenaires d'exécution puissent avoir les mémes systémes de suivi, d’appui et
d'encadrement.

Les projets utilisant une approche basée sur la zone pour lutter contre le travail des
enfants doivent assurer un minimum de deux ans d'intervention au niveau
communautaire afin d'assurer un degré raisonnable de durabilité. Une période plus
longue serait encore mieux.

Adressées aux agences d’exécution

6.

10.

Les PA devraient prévoir un bureau au niveau communautaire dans la zone
d’intervention — soit spécifiqguement pour une agence d'exécution soit, idéalement, un
bureau financé et partagé par des agences d’exécution du projet qui travaillent dans la
méme zone.

Les agences d'exécution doivent faire des efforts pour employer des agents de
développement locaux, ou a défaut, prendre les dispositions pour que leur personnel du
projet réside dans la zone pendant le période de la mise en ceuvre du projet.

Des agences d’exécution travaillant dans la méme zone devraient tenir des réunions
réguliéres pour assurer la coordination, la planification et le suivi des activités et
l'utilisation la plus efficace de leurs compétences et expérience. Cela contribue
également a favoriser I'apprentissage partagé entre les différentes agences.

Le fait d’intervenir au niveau communautaire devrait amener les agences d’exécution a
prévoir une évolution de leurs réles au cours du projet. Au début, elles passeront
beaucoup de temps dans la formation et la sensibilisation et I’appui aux Commissions
Locales. Avec le temps, elles devraient transférer progressivement leurs pouvoir et
responsabilité aux Commissions locales, afin que ces derniéres soient bien établies et
opérationnelles avant la fin du projet. Ainsi, les agents de l'agence d’exécution
deviendront principalement des conseillers et/ou des personnes-ressources, capables
d'offrir leurs services aux commissions locales selon les besoins.

Les agences d'exécution doivent partager le document du projet avec les Commissions
Locales afin de promouvoir la transparence et la bonne gouvernance et a éviter une
mauvaise compréhension. C’est aussi une bonne pratique pour les structures impliquées
dans le livraison et I’utilisation d’un service a signer un accord qui donne des détails sur
la fonctionnement du service concerné et les réles des différents parties prenantes.

Adressées au Collectivités locaux et les Commissions Locales

11.

Les Commissions Locales devraient élaborer des plans de travail réalistes pour la
prochaine année (2013); lesquels plans devraient se concentrer sur le suivi des
bénéficiaires du projet inter-agences pour s‘assurer qu'ils tirent le meilleur profit des
opportunités offertes par le projet. Ces plans de travail doivent également préciser

Programme Interagence pour I'amélioration des conditions des enfants a risque au Sénégal
Evaluation finale iX



comment les Commissions Locales appréhendent-elles le changement de rble les
concernant, a savoir de ne plus étre spécifiquement liées aux activités du projet inter-
agences en voie d’achévement, pour jouir d’un statut leur conférant un role de
protection des droits de I’enfant d’une maniére générale, sous l'autorité leur collectivité
locale.

Adressées aux Ministéres en charge du travail et de la Famille

12. Ces Ministeres sont encouragés a développer leur coopération et leur collaboration dans
le cadre des initiatives de lutte contre le travail des enfants, afin d’exploiter de maniere
optimale les ressources disponibles et de se renforcer mutuellement par rapport a leurs
expertises pour la cause des enfants travailleurs du Sénégal. lls sont encouragés a
exploiter le plan cadre national de lutte contre le travail des enfants qui a été validé en
octobre 2012 pour appuyer le développement des mécanismes pour suivre et contrdler
le travail des enfants et la collaboration entre les directions et les ministeres.
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111

Introduction et vue d’ensemble
Contexte et description du projet
Context National

Selon I’Enquéte nationale de 2005 sur le travail des enfants au Sénégal, 36,7 % des enfants agés
de 5 a 17 ans (plus de 1 378 000 enfants) sont des travailleurs. Plus de 80% de ces enfants
travaillent dans le secteur agricole, pour la plupart comme des travailleurs familiaux non
rémunérés. Dans les villes, la majorité des filles travailleuses sont des employées de maisons
communément appelées domestiques. A cela s’ajoutent des filles et des garcons travaillant dans
I’économie informelle comme apprentis ou dans le petit commerce. Les enfants travaillant ou
vivant dans la rue comprennent des enfants mendiants ainsi que des enfants opérant au niveau
des décharges d’ordures et ceux exploités par la prostitution enfantine. Les conditions de vie
d’une catégorie spécifique d’enfants mendiants liés a certaines écoles coraniques (appelés
daaras au Sénégal) sont particulierement préoccupantes.

Les causes du travail des enfants au Sénégal sont multiples. Elles restent liées dans une grande
mesure, a la pauvreté, a I’offre insuffisante de services sociaux de base (santé et éducation) et a
des facteurs socioculturels liés a la tradition. La situation de pauvreté des familles limite
considérablement I’accés au crédit et le faible taux d’enregistrement des naissances joue sur
I’acces des enfants aux soins de santé et a I’éducation.

Depuis plus de dix ans, le Gouvernement du Sénégal, appuyé par des agences onusiennes telles
gue I’OIT et I'UNICEF, a pris des mesures allant dans le sens de développer et
d’opérationnaliser un cadre juridique et des mécanismes institutionnels de protection des enfants
vulnérables y compris la lutte contre le travail des enfants. C’est dans ce contexte que
s’inscrivent les partenariats développés entre d’une part le Ministere en charge du Travail et
I’OIT en matiére de lutte contre le travail des enfants et, d’autre part le Ministére en charge de la
famille et ’'UNICEF pour la protection des droit de I’enfant. Aussi, le Sénégal a-t-il ratifié, en
1990, la Convention relative aux Droits de I'Enfant. Les deux conventions fondamentales
régissant le travail des enfants ont aussi été ratifiées a savoir, la Convention N° 138 sur I’age
minimum d’admission a I’emploi en 1999 et la Convention N° 182, traitant les pires formes de
travail des enfants, en 2000.

Le Ministére en charge du travail a mis en place la Cellule nationale de lutte contre le travail des
enfants en 2004 et le Comité intersectoriel National de lutte contre le travail des enfants avec
des comités intersectoriels régionaux dans 6 régions en 2005. Mais a nos jours ces structures
n’arrivent pas a jouer pleinement leurs réles. Les stratégies de prévention, de réhabilitation et
de réinsertion des enfants travailleurs définies dans le plan cadre national de prévention et
d’élimination du travail des enfants qui a été validé en 2005, tardent a étre mises en ceuvre a
cause de peu d’allocation des ressources pour sa mise en ceuvre. Le plan cadre a été mis a jour
et validé en 2012. Dans le Document de Politiques économique et Sociale (DPES 2011-2015),
document de référence national, les objectifs du plan cadre national de lutte contre le travail des
enfants sont bien pris en compte. Aussi, le Programme pays de Promotion du Travail Décent
(PPTD 2012-2015) a-t-il prévu sous le volet protection sociale que « Le gouvernement en
concertation avec les partenaires sociaux adopte des mesures visant a éliminer le travail des
enfants en ciblant les pires formes »

De 2004 au 2008 I’OIT-IPEC a mené, au Sénégal, un projet d’appui & la mise en ceuvre du
Programme assorti de délais (PAD). Il y a eu aussi un projet régional OIT-IPEC couvrant le
pays pour le renforcement des capacités nationales, I’éducation, la formation professionnelle et
des activités visant a assurer la durabilité des actions mises en ceuvre en matiére de lutte contre
le travail des enfants. Dans son programme de coopération avec le Gouvernement du Sénégal
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pour la période 2007-2011, I’'UNICEF a inclut un projet sur les Pires Formes du Travail des
Enfants logé au Ministere en charge de la Famille. Ce projet, financé par le gouvernement
italien, devrait couvrir I’ensemble des 10 régions selon une approche d’extension progressive.

1.1.2 Lazone d’intervention du projet inter-agences

6. Suite & une visite conjointe de "'UNICEF et I’OIT en 2007 pour rencontrer les partenaires
locaux, les trois communautés rurales de Ngoundiane, Taiba Ndiaye et Darou Khoudoss et la
commune de Mboro de la région de Thiés ont été identifiées comme communautés cibles du
projet.

7. Selon le Programme d'information statistique et de suivi sur le travail des enfants (SIMPOC
2005°%) dans la région de Thigs, 33,5 % des enfants 4gés de 5 & 17 ans étaient économiquement
actifs. L’OIT-IPEC a été déja actif dans la région a travers des partenariats avec des
administrations locales et des ONG. Suite a ces initiatives, la mobilisation sociale pour lutter
contre le travail des enfants a été identifiee comme une action prioritaire dans le cadre du
développement local de la Communauté rurale de Ngoundiane en janvier 2007, ce qui a abouti a
I’affectation d’environ 4 000 USD dans le budget de la Communauté rurale pour I’exercice
2007. 1l y avait aussi des interventions de la coopération japonaise qui ont promu une approche
communautaire du développement par la construction de chateaux d’eau dans des villages de la
Communauté rurale de Taiba Ndiaye. Le Département de Tivaouane, ou se trouvent les
communautés rurales de Taiba Ndiaye et Darou Khoudoss et le commune de Mboro, est une
zone de forte concentration d’écoles coraniques fréquentées par des enfants dits talibés. Donc le
choix des zones d’intervention a été motivé par la recherche d’opportunités pour créer des
synergies avec d’autres projets et d’agir spécifiqguement sur la problématique des enfants talibés

Données de base des communautés cibles de la région de Thiés

Communauté rurale de Thies 24,265 86 Km2 15
Ngoundiane

Communauté rurale de Darou Tivaouane 75,000 520Km2 73
Khoudoss

Communauté rurale de Taiba Tivaouane 21,311 151Km2 38
Ndiaye

Commune de Mboro Tivaouane 19,423 3.1Km2 27

8. Comme une de ses stratégies principales, le projet a adopté une approche basée sur la zone
(ABA) qui met I’accent sur le développement communautaire et le renforcement des services de
base a plusieurs niveaux. Elle avait pour but la sensibilisation et I’implication des autorités, des
leaders, des employeurs, des parents et tous les acteurs locaux impliqués dans la prévention et le
retrait des enfants des pires formes du travail partout dans la zone. Elle s’adressait au travail des
enfants en général au sein des communautés sélectionnées sans mettre I’accent sur une seule
forme de travail.

1.1.3 Partenaires de mise en ceuvre
9. Le document du projet prévoit I’exécution du projet a travers un partenariat entre le BIT et

I’UNICEF, appuyé par des organisations non-gouvernementales, des ministéres et quatre
commissions locales, une dans chacune des zones d’intervention. Au niveau national, le BIT

2 Le SIMPOC est I’unité de statistiques et de suivi de I'IPEC
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10.

travaille traditionnellement avec le Ministére en charge du Travail et 'UNICEF avec le
Ministére en charge de la Famille.

La mise en ceuvre du projet dans les quatre zones d’intervention reposait sur plusieurs

Programmes d’Action (PA) exécutés par des ONG nationales ou internationales et les
Ministeres en charge de I’Education et de la Justice. Chaque zone était couverte par une ou deux
structures exécutant des PA ciblant spécifiquement la zone et d’autres PA étaient de type
transversal car ciblant & la fois plusieurs zones. Les interventions par agence et zone sont
présentées dans le tableau ci-dessous, selon que I’agence est appuyée a travers le BIT ou
I’UNICEF.

PA dans une Zone | PA PA dans PA
spécifique Transversaux | une Zone Transversaux
spécifigue
Communauté rurale de Ngoundiane | Intermondes CEGID RENADES
Communauté rurale de Taiba AMAFE ANAFA AMAT AEMO
Ndiaye TAATAAN DEE (Ministry of
Communauté rurale de Darrou GRAIM (Ministére de Justice)
Khoudoss Aide et Action I’Education)
Commune de Mboro JED ABETAS

La gestion du projet a été faite sur la base de la gestion des PA spécifiques par les deux agences
onusiennes concernées. L’OIT était la principale agence de coordination, assurant la synthése
des rapports narratifs annuels, mais les rapports financiers ont été faits séparément. L’OIT a mis
en place une équipe pour travailler spécifiquement sur le projet tandis que I’'UNICEF ne I’a pas
fait, préférant s’appuyer sur des spécialistes ayant des responsabilités plus large pour gérer les

Le BIT a soutenu un total de dix PA achevés dans leur exécution. L'UNICEF a approuvé trois
PA pour un appui, dont le premier (exécuté par I'ONG I'AMAT au Taiba Ndiaye) est terminé, le
second (mis en ceuvre par I’'ONG RENADES a Ngoundiane) est en cours, et la troisieme
(proposé par AEMO, un département du ministére de la Justice), n’a pas encore commencé.

11.
activités du projet.
12.
1.1.4 Objectifs et réalisations du projet
13.

Objectifs immédiats

Le tableau ci-dessus fournit une vue d’ensemble des trois objectifs immédiats du projet et des
réalisations prévues. Il montre aussi comment les agences des Nations Unies que sont le BIT et
I’UNICEF, ont partagé les responsabilités dans la mise en ceuvre du projet.

Réalisations

Objectif immédiat 1

A la fin du projet, les autorités
administratives, les élus locaux,
les chefs religieux et les
communautés de la région de
Thiés (notamment la Commune
de Mboro, et les Communautés
Rurales de Taiba Ndiaye, Darou
Khoudoss et Ngoundiane) seront
conscients des conséquences
négatives des PFTE

1.1 Campagnes de sensibilisation congues et mises en ceuvre pour les
communautés des zones cibles (UNICEF)

1.2 Plaidoyer et appui aux élus et aux institutions locales, y compris aux
chefs religieux de la région de Thiés (UNICEF)
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Objectifs immédiats

Réalisations

Objectif immédiat 2

A lafin du projet, les PFTE
seront réduites dans les zones
ciblées de la région de Thies, et
des modeéles d’approche basée sur
la zone pour I’abolition des PFTE
seront développés, mis en
ceuvre/testés, et documentés dans
ces zones cibles

21

2.2

2.3

24

25

Au moins 3 000 enfants (environ 50 % de chaque sexe) des villages
ciblés bénéficient d’éducation formelle/non formelle et/ou de formation
professionnelle, de services de soins de santé et d’autres services (OIT-
IPEC)

Appui au renforcement du pouvoir économique d’au moins 200
familles d’enfants ciblés (OIT-IPEC)

Elaboration, documentation et dissémination du modéle d’ABA (OIT-
IPEC en collaboration avec I’'UNICEF)

Au moins 1 000 enfants des écoles coraniques des villages ciblés dans
les zones choisies de la région de Thiés bénéficient de services pour
améliorer leurs conditions de vie (UNICEF)

Campagnes d’enregistrement des naissances (UNICEF)

Objectif immédiat 3

A la fin du projet,
I’administration locale, les
leaders politiques et les dirigeants
communautaires auront mis en
place un mécanisme efficace de
suivi du travail des enfants et de
prévention des PFTE dans les
zones cibles de la région de Thiés

3.1

3.2

3.3

Un systéme communautaire pilote de suivi du travail des enfants
(CLM) testé dans les zones cibles (OIT-IPEC)

Le personnel d’agences et de partenaires clés formé aux questions
relatives au travail des enfants et a la protection des enfants ainsi qu’a
la gestion de PA (OIT-IPEC/UNICEF)

Enquéte de base effectuée pour fournir des informations sur les
questions cruciales pour I’Objectif immédiat 2 et une autre enquéte
réalisée pour évaluer I’impact des activités du projet dans la zone cible
(OIT-IPEC en collaboration avec I’'UNICEF)

1.2

1.2.1  Objectif de I’Evaluation

14.

Le processus d’évaluation

Tel que défini par les TDR, l'objectif principal de I'évaluation finale indépendante est de

déterminer dans quelle mesure le projet a atteint ses objectifs et d'apprécier la pertinence des
stratégies adoptées et le niveau de durabilité atteint par rapport aux changements obtenus.
L’évaluation cherche également a identifier les lecons apprises et les bonnes pratiques, ainsi que
les résultats imprévus. Les évaluateurs évaluent I'efficacité en ce qui concerne la relation colt
résultats et ils regardent comment le projet a appuyé le développement de cadres institutionnels
aux niveaux local et national afin de contribuer a la réalisation des objectifs nationaux de la lutte
contre le travail des enfants. Sur la base d'une analyse des informations disponibles, les
recommandations sont adressées aux divers groupes d'intervenants. Aussi les évaluateurs sont-
ils invités réfléchir sur le partenariat et la mise en ceuvre conjointe de I'OIT et 'UNICEF.

1.2.2

15.

Méthodologie et le déroulement de I’évaluation

L’équipe d’évaluation est composée d’une consultante internationale et d’un consultant

national. L’évaluation a démarré par une revue des documents liés au projet (voir Annexe 1),
suivie par des entretiens avec des parties prenantes aux niveaux national et international et des
visites aux communautés dans les zones d’intervention pour rencontrer les quatre Commissions
Locales et des bénéficiaires directs du projet (voir Annexe 2). Dans I'ensemble, I'équipe a
rencontré 105 enfants (35 filles et 70 garcons), 24 parents ou tuteurs (17 femmes et 7 hommes)
et 34 dirigeants locaux (11 femmes et 23 hommes). Les travaux de terrain ont conduit a une
rencontre a Saly, le 16 octobre 2012, entre I’équipe d’évaluation et les parties prenantes pour
échanger et améliorer les résultats préliminaires de I’évaluation présentés par les évaluateurs.
Une large diffusion du projet de rapport final a permis aux parties prenantes de faire des
commentaires et suggestions qui étaient pris en compte dans la finalisation du rapport

d’évaluation.
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1.2.3

16.

17.

Difficultés rencontrés et limites de I’évaluation

L'équipe d'évaluation a rencontré deux difficultés majeures. La premiére était qu’il s’est avéré
irréaliste dans le délai imparti de visiter des localités autres que le village chef-lieu de chacune
des quatre zones d'intervention du projet. Dans un délai trés court, il fallait rencontrer 13
agences d’exécution et un échantillon de bénéficiaires de chaque PA. Considérant que l'auto-
évaluation n'offrait pas la possibilité de participation aux bénéficiaires directs, plus de temps
aurait permis a I'évaluation finale de toucher un échantillon plus important de ce groupe de
bénéficiaires directs.

La seconde difficulté était le manque de coopération efficace entre I'OIT et I'UNICEF. De ce
fait il n'était pas possible par I’intermédiaire de I’équipe du BIT d'accéder aux informations sur
les activités appuyées par 'UNICEF. L'UNICEF a tardé a fournir des informations et des
réponses claires aux questions de I'équipe de I'évaluation et n’a pas assisté a la rencontre des
partie-prenantes a Saly alors que celle-ci offrait I’occasion de combler certains déficits
d’informations.
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2.1

18.

19.

20.

21.

22.

Constats de I’évaluation
Conception du Projet

La conception du projet inter-agences a tenu compte de la situation socio-économique,
culturelle et politique du pays et des données sur le travail d'enfants disponibles aux niveaux
national et local. Elle a également tenu compte des initiatives antérieures de développement
dans les zones d'intervention ciblées, soutenant ainsi les processus de développement local en
cours. Les criteres de financement de I’'UNTFHS étaient bien respectés dans la conception du
projet qui, du reste, a offert la possibilité d’intégrer les approches de I’OIT et de I'UNICEF dans
le traitement des questions relatives au travail des enfants.

Dans sa conception, le projet a permis de mettre au point et de tester une approche basée sur la
zone (ABA) dans le contexte sénégalais. Dans I'ensemble, cette conception était logique et
cohérente, au regard de la bonne définition de I’objectif global, des objectifs intermédiaires, des
résultats et des activités dudit projet. Les trois objectifs intermédiaires sont bien définis en ce
sens qu’ils contribuent a I’atteinte de l'objectif global du projet. Aussi, les objectifs étaient-ils
réalisables au regard des ressources allouées pour les trois années de durée du projet, dans
I’hypothése d’un démarrage a temps et diligent du projet et surtout des activités au niveau
communautaire. Les principales composantes du projet, a savoir le renforcement de capacités, la
sensibilisation et les appuis directs, ont été congues pour se compléter mutuellement et
reposaient sur une relative bonne connaissance et une analyse des réalités et des besoins des
communautés ciblées. Les questions de genre étaient prises en compte dans la mesure ou, a
chaque fois que possible, le choix des enfants bénéficiaires a tenu compte des deux sexes en
nombre. Les indicateurs de projet ont été largement quantitatifs. Certes, la qualité est plus
difficile a mesurer, mais il semble important de développer des moyens d'évaluer la qualité des
interventions dans la conception du projet.

L approche traditionnelle de I'lPEC consistant & soutenir des partenaires dans la mise en ceuvre
de PA, a permis a des ONG ayant une bonne connaissance des zones d’intervention ciblées ou
disposant de compétences spécifiques, de concevoir et de mettre en ceuvre des interventions qui
se complétaient mutuellement. Cette approche a également permis a des organismes
gouvernementaux de renforcer leur soutien aux enfants vulnérables par les soins de leurs
services. La mise en place de quatre Commissions Locales respectivement dans les zones
d’intervention du projet a contribué au développement des capacités institutionnelles locales
pour appuyer la coordination et le soutien aux initiatives de protection des droits des enfants,
notamment en matiere de santé et d'éducation formelle et non formelle. L'importance de
s'attaquer a la situation économique des familles vulnérables a été aussi reconnue a travers des
activités permettant aux parents de soutenir I'éducation de leurs enfants plutdt que de s'appuyer
sur leur travail pour faire face & cette situation économique difficile. 1l a également été
encourageant de constater que certaines agences d’exécution ont bien intégré I’alphabétisation
des jeunes et adultes comme composante dans leurs PA, ce qui favorise I’inclusion et la
participation des bénéficiaires dans la vie politique, sociale et é&conomique de leurs terroirs.

Deux lacunes peuvent étre relevées par rapport a la conception du projet. 1l s’agit, d’abord, de
relever que le projet n’a pas prévu d’activités pour rendre les enfants actifs dans le plaidoyer et
la sensibilisation sur les droits de I’enfant, a I’image des activités de SCREAM expérimentées
dans certains projets du BIT et, ensuite, de relever le manque de possibilités aux enfants plus
agés de se former en agriculture, maraichage, péche et élevage qui sont les secteurs de
production dans les zones concernées ou les communautes tirent I’essentiel de leurs moyens
d’existence.

Le projet a été concu pour développer et tester un modéle de collaboration entre les agences des
Nations Unies, qui pourrait étre largement partagé et mis en ceuvre pour le plus grand bénéfice
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23.

24,

2.2

221

25.

2.2.2

26.

des enfants vulnérables. L’élaboration du document de projet s’est faite de maniére concertée,
ce qui a nécessité I’organisation d’une mission conjointe de I'OIT et I'UNICEF sur le terrain et
I'identification commune des zones d'intervention et des objectifs du projet. Ainsi, les
responsabilités pour chaque résultat spécifique du projet ont été clairement énoncées et un
financement a été alloué a chacune des agences onusiennes en fonction des résultats attendus.
Les dispositions administratives et de gestion du projet ont été définies, faisant de I'OIT
I’agence chef de file et engageant chacune des deux a mettre en place une équipe a temps plein
pour mettre en ceuvre ses activités. Cependant, en réalité, ce n'est pas ce qui a été fait et il y a,
sans doute, quelques lecons a retenir pour la phase de conception des projets conjointement mis
en ceuvre par des agences des Nations Unies.

Des changements dans la stabilité économique et politique et I’engagement politique ont été
identifiés au départ comme des facteurs de risque externes, et dans la période de la mise en
ceuvre du projet le pays a vécu une période de turbulences politiques liées a I’organisation
d’élections (législative et présidentielle) qui a contribué a quelques retards d’exécution.

La mise en ceuvre de l'approche basée sur la zone et le développement d'un systeme de
surveillance du travail des enfants comptent parmi les stratégies principales pour la durabilité du
projet, en plus de lintégration de la protection de I’enfance dans les plans de développement
local. Ce sont la de bonnes stratégies, mais elles ne suffisent pas pour croire que les
Commissions Locales introduites par le projet seraient prétes a coordonner et a promouvoir la
protection de l'enfance sans un soutien continu, aprés une période relativement courte
d'intervention au niveau communautaire.

Mise en GEuvre du Projet
Le partenariat OIT-UNICEF

Avant d'aborder la réalisation des objectifs, il faut dire quelques mots sur la collaboration entre
les deux agences onusiennes chargées de la mise en ceuvre du projet. En réalité, le cadre
conjointement congu pour la gestion du projet et la collaboration attendue de ces deux
partenaires, n’ont jamais été matérialisés de facon efficace dans la phase d’exécution, méme s’il
est difficile a ce stade, d'identifier ce qui s'est passé et pourquoi rien n'était fait pour redresser la
situation. Il parait que I'UNICEF n’a pas affecté a temps plein du personnel a ce projet, comme
indiqué dans le document dudit projet et le personnel y travaillant a temps partiel ne semblait
pas avoir une appropriation satisfaisante du projet ou des responsabilités de 'UNICEF. D'un
autre coté, le BIT a mis en place une équipe a temps plein afin d’assumer ses responsabilités.
Apparemment les deux agences ont travaillé sans beaucoup de communication; cela s’est reflété
au niveau communautaire dans le mesure ou ou il y avait peu de liens entre des PA pris en
charge par le BIT et ceux appuyés par I'UNICEF dans la méme zone.

Mise en route du projet

Il est difficile de comprendre tout le temps consacré a la mise en route du projet, notamment le
temps mis pour le choix des agences d’exécution et I’approbation des PA. Le projet a démarré
en 2009 mais il a fallu deux ans pour qu’il soit opérationnel sur le terrain, étant donné que la
plupart des PA ont été mis en ceuvre au cours de la période 2011-2012, lorsque le projet a
obtenu une prorogation sans co(t de neuf mois. Sur la base des point de vus des parties
prenantes des raisons importantes de ce retard ont été :

o Trop de temps perdu pour recruter et mettre en place le personnel (environ une année);

o Manque de diligence dans le traitement de certains dossiers au BIT et des difficultés de
collaboration interne);
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o Les partenaires ont mis du temps pour s'approprier les procédures notamment la
préparation et la validation des PA;

o Inexistence de mémorandum pour préciser les responsabilités de 'UNICEF et du BIT;

2.2.3 Niveau d’atteinte des Objectifs

Objectif 1: Les autorités administratives, les élus locaux, les chefs religieux et les communautés seront
conscients des conséquences négatives des PFTE

27.

28.

29.

Lors des visites de I'équipe d'évaluation aux communautés, les autorités administratives locales
ont démontré une bonne compréhension des dangers associés au travail des enfants, de la
situation dans leurs zones par rapport au travail des enfants et de la nécessité d'agir pour
protéger les enfants a risque. Cette prise de conscience a été particulierement forte chez les
membres des quatre Commissions Locales mises en place au cours du projet et regroupant des
leaders et acteurs locaux variés représentatifs des communautés concernées dans chaque zone.
Néanmoins, certains bénéficiaires du projet, y compris des enfants et des adultes, avaient une
compréhension moins développée du travail des enfants et des risques associés, ce qui illustre la
diversité des niveaux de compréhension de la communauté dans son ensemble.

La réalisation de cet objectif était une des responsabilités de I'UNICEF dont des agences
d’exécution partenaires, en I’occurrence RENADES et AMAT, ont mené des campagnes de
sensibilisation et tenu des ateliers de formation dans ce sens, respectivement a Ngoudiagne et
Taiba Ndiaye. Cependant, I'équipe d'évaluation n'était pas convaincu que les quatre comités de
veille mis en place par RENADES dans quatre villages de Ngoundiane, seraient efficaces, parce
qu'ils étaient chacun constitué de seulement trois personnes, (le chef du village, un conseiller élu
et la responsable des femmes), qui ont tous d'autres responsabilités qui pourraient limiter leur
des représentants de tous les quatre comités de veille, qui ont décrit leurs responsabilités a
savoir servir de lien entre la RENADES et leurs communautés et faire la sensibilisation sur le
travail des enfants. Ils ont dit qu'ils ne travaillaient pas avec la Commission Locale mise en
place pour la coordination des activités du projet a Ngoundiane, mais ils ont un lien avec un
organe de suivi de la lutte contre les PFTE mis en place par 'UNICEF et le Ministére en charge
de la Famille au niveau départemental a Thiés (le CTS — Comité Technique de Suivi). Les
représentants des Comités de veille avaient une bonne compréhension des risques auxquels les
enfants étaient exposés dans leurs zones et ont déplorés I’absence de centres de formation de
proximité, qu'ils ont considérés comme l'une des causes importantes du travail des enfants.
Toutefois, ni ces représentants des comités de veille ni RENADES n’ont vu pas de probléme a
ce qu’une formation prévue a I’attention d’enfants empéchés soit retardée jusqu'a la fin de la
récolte a la demande des parents. Le choix de la formation dans un centre urbain était fait au
regard de la situation de travail desdits enfants alors que la demande des parents procede d’une
volonté de se servir encore du travail des enfants.

La plupart des PA appuyés par le BIT ont mené des activités de sensibilisation dans le cadre de
leurs interventions en vue de contribuer aux objectifs intermédiaires 2 et 3. Ces interventions
nombreuses et variées, constituent également une contribution importante a la réalisation de
I'objectif un.

Objective 2: Les PFTE seront réduites dans les zones ciblées de la région de Thiés, et des modeles
d’approche basée sur la zone pour I’abolition des PFTE seront développés, mis en ceuvre/testés, et
documentés

30.

En 2011 un consultant justifiant d’une connaissance approfondie du travail des enfants en
Afrigue de I'Ouest a réalisé une étude détaillée a propos de I'utilisation de I’approche basée sur
la zone dans les collectivités locales d'intervention du projet. Ce fut I’occasion d’expliquer
I’approche et son application pratique dans les contextes national et local du projet actuel.
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31.

32.

33.

34.

L’étude a attiré I'attention sur des facteurs qui contribuent au travail des enfants dans les zones
du projet, tels que I’insuffisance de I’offre de services d'éducation et de santé par manque de
financement, le taux élevé de non-déclaration des naissances a I’état civil et les pesanteurs
socioculturelles. L'étude a également présenté un inventaire des ressources existantes ainsi que
certaines composantes essentielles d'une approche basée sur la zone. Par ailleurs, il a été
souligné l'importance de I’accés aux données fiables et la participation active et de méme que
I’appropriation des initiatives par les leaders locaux et la communauté au sens large.

Tous les interlocuteurs  rencontrés au cours de I’évaluation ont démontré une bonne
compréhension de I'ABA qu’ils ont considéré comme un moyen efficace pour lutter contre le
travail des enfants. La création des Commissions locales a été un facteur déterminant quant au
succés de cette approche et il était encourageant d'entendre des membres de ces commissions
prononcer avec enthousiasme I’expression « nos activités » en se référence aux interventions
soutenues par le projet.

Le projet a mis l'accent sur des mesures directes pour réduire le travail des enfants dans le cadre
d'une approche basée sur la zone. Outre la sensibilisation mentionnée sous le premier objectif,
les activités menées comprennent :

o Le soutien aux enfants vulnérables dans le systéeme éducatif formel afin de prévenir des
risques liés au travail des enfants (scolarisation des enfants, accés aux cours de rattrapage
et mise a disposition de matériels didactiques) ;

o Le retrait des enfants 