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Advertencia

El uso de un lenguaje que no discrimine ni marque diferencias entre hombres y mujeres es una de las
preocupaciones de la OIT y de nuestra organizacidn. Sin embargo, no hay acuerdo entre los lingliistas
sobre la manera de hacerlo en nuestro idioma. En tal sentido, y con el fin de evitar la sobrecarga gréfica
que supondria utilizar en espafiol/a para marcar la existencia de ambos sexos, hemos optado por
emplear el masculino genérico clasico, en el entendido de que todas las menciones en tal género
representan siempre a hombres y mujeres.
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1 RESUMEN EJECUTIVO

En cumplimiento de los requisitos de evaluacién establecidos en la politica de la OIT, y a fin de mejorar el
desempeiio y articular el papel y efectividad de la OIT en el pais frente a los donantes y otras agencias de
Naciones Unidas, la Oficina Regional de la OIT llevé adelante esta evaluacidn agrupada independiente del
trabajo realizado en Paraguay en el periodo 2018 a 2023.

En el 2018, la OIT realizd la evaluacion sobre la efectividad de los modelos de implementacion de la OIT en
las Américas, que tuvo como estudio de caso, Paraguay. Asimismo, en el 2021 se llevd a cabo la evaluacién
independiente de medio término del proyecto global Cooperacidn Sur-Sur para la Promocion del Trabajo
Decente en los Paises Productores de Algoddn de Africa y América Latina que incluye Paraguay, asi como
la Evaluacién independiente de la primera fase del Programa emblemadtico global de la OIT sobre la
construccién de pisos de proteccidn social para todos (2016 — 2020), que tuvo a Paraguay como estudio de
caso. Asimismo, todos los proyectos de la OIT deben completar informes finales de progreso que, desde
2019, incorporan componentes de autoevaluacién.

La metodologia siguid la politica de evaluacion de la OIT que se adhiere a los estandares internacionales y
normas de evaluacidn, articulados en los Principios de la OCDE / CAD y las Normas y Estandares para la
Evaluacién en el Sistema de las Naciones Unidas aprobados por el Grupo de Evaluacién de las Naciones
Unidas (UNEG).

El Informe final que tiene por objetivo reflejar la comprensiéon acerca de la Evaluacidon agrupada del
Programa de Trabajo de la OIT en Paraguay para los bienios 2018-2019, 2020-2021, 2022.

Se exploraron los antecedentes contextuales respecto de los tres bienios, se revisaron y analizaron los
objetivos, se esbozo la reconstruccidén de una teoria del cambio, se definié el alcance de la Evaluacion,
incorporando y ampliando las preguntas de evaluacion y se profundizé el disefo y la metodologia que se
aplicé durante la misma.

El objetivo principal de la Evaluacion Agrupada fue analizar los resultados y efectos del trabajo de la OIT
en el Paraguay a través de las distintas intervenciones desarrolladas en el periodo 2018-2023. La evaluacién
gener6 hallazgos en relacién con cada uno de los criterios de evaluacién bajo una doble mirada de proyecto
y de Programa de Trabajo Pais, y otorgard aprendizajes para retroalimentar acciones futuras en el marco
de los objetivos estratégicos de la OIT en el Paraguay.

La evaluacién identificé el grado de alcance de los objetivos planeados, cdmo se han logrado, y en qué
condiciones, también identificd las lecciones aprendidas y las buenas practicas emergentes para informar
futuras estrategias de la OIT. Integro cuestiones transversales de la OIT como ser: igualdad de género, las
normas y el didlogo social, la inclusién de la discapacidad y la no discriminacién, y los efectos a medio y
largo plazo de las iniciativas de desarrollo de capacidades.

La evaluacidn prestd atencidn especifica a la relevancia de las intervenciones de la OIT en Paraguay con
respecto a los marcos de politicas y programas de la OIT a nivel nacional, el programa de trabajo de las
Naciones Unidas en el pais y el plan nacional de desarrollo sostenible y otros marcos de desarrollo nacional
relevantes, incluidas las politicas y programas sectoriales. También se centrd en cuestiones particulares,
como el andlisis de riesgos de los proyectos, las estrategias de salida, la sostenibilidad de los resultados y
la contribucién general a los ODS, asi como los logros y las lecciones aprendidas de la OIT en el espacio
interagencial.

Ofrecid asimismo insumos relevantes para la realizacion de la “Evaluacién del Marco de Cooperacion de
las Naciones Unidas (UNSDCF) en Paraguay 2020-2024", planificada para mediados de 2023.
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La evaluacién cubrid el periodo de 2018 a 2023 para crear una imagen precisa y completa del contexto y
avance en el alcance de los objetivos esperados.

Su justificacion se sustenta en la coherencia tematica de proyectos cuyos temas se interrelacionan
(informalidad, proteccion social, empleo, capacidades del Ministerio de Trabajo) y cubrié las prioridades
programaticas de siete resultados de politica (1, 2, 3, 4, 5, 7 y 8), y casi el 100% de la asignacidn
presupuestaria total para apoyar las actividades de la OIT en Paraguay (que incluyen las actividades
financiadas con fondos RBTC), permitiendo asi una evaluacién de la interconexion entre los objetivos a
medio plazo y los logros de la organizacién. Asimismo, los socios, mandantes y partes interesadas de los
proyectos fueron esencialmente los mismos y las fechas de inicio y fin de estos proyectos fueron cercanas.
La evaluacién agrupd dos evaluaciones planificadas independientes de los proyectos RBSA:
PRY/18/01/RBS “Mandantes sensibilizados sobre la dinamica de la informalidad, las politicas efectivas de
formalizacidn y el cumplimiento de las normas” (USD 1 millén),

PRY/20/01/RBS “Sentar las bases en el mundo del trabajo para la reactivacion post COVID-19 y avanzar en
ejes del trabajo decente hacia un Plan de Reactivacién del Empleo” (USD 501 mil).

Analizé la contribucién de dos proyectos con financiamiento doméstico:

PRY/16/01/PRY “Programa de fortalecimiento institucional del Instituto de Previsién Social (IPS) del
Paraguay”,

PRY/19/01/PRY “Fortalecimiento de capacidades MTESS Paraguay — cumplimiento y politicas de empleo”.
Se incluyd en el andlisis, la contribucidn de los proyectos con financiamiento externo:

“Mejorar las sinergias entre la proteccién social y la gestién de las finanzas publicas” — PC PS-GFP
(PRY/19/50/EUR, financiado por la Unidn Europea, y el Proyecto “Cooperacion Sur — Sur para la Promocién
del Trabajo Decente en los Paises Productores de Algoddn en Africa y América Latina”, financiado por la
Agencia Brasilefia de Cooperacion.

El abordaje incorpord cuatro enfoques técnicos ampliamente reconocidos a nivel internacional en su
elaboracion:

(a) El enfoque de Gestidn para Resultados en el Desarrollo (GpRD) es una estrategia de gestidon que pone
el énfasis en los resultados reales y significativos a nivel de las personas (mas alla de los resultados y
desempefios internos de las propias agencias). Asimismo, implicé una vision integral de las acciones para
el desarrollo articulando la planificacion estratégica, la implementacién, el seguimiento, la evaluacion, el
aprendizaje y la retroalimentacién de calidad de la planificacién como fases necesarias de la gestion de
las instituciones.

(b) El enfoque formativo/constructivo de cara a facilitar el aprendizaje institucional apunta a comprender
la evaluacién como una herramienta que aporte evidencias para mejorar el disefio y gestién de las
intervenciones (presentes y futuras), asi como, a la toma de decisiones de los agentes participantes (ya
sean titulares de derechos, titulares de obligaciones, titulares de responsabilidades y la ciudadania en
general).

(c) El enfoque de género y derechos humanos es imprescindible si se desea lograr la justicia social y la
eficacia de la labor de desarrollo, en definitiva, si se quiere conseguir con éstos el cambio social. Surge de
la necesidad de entender tanto las desigualdades entre mujeres y hombres, como las relaciones entre
ambos, el impacto de estas en el desarrollo, asi como las fuerzas que perpetuan dichas desigualdades y
las que las pueden cambiar.

(d) La incorporacion de la perspectiva de los agentes implica conocer las percepciones, creencias y/o
valoraciones que tienen los agentes participantes de la iniciativa en relacién con el proceso de
implementacién de las intervenciones o proyectos, sus logros, asi como las principales limitaciones que
pueden haber rodeado esta implementacién. Este enfoque es esencial para la identificaciéon de buenas
practicas, asi como lecciones aprendidas que puedan potenciar la aplicacion de la experiencia en otros
contextos y/o iniciativas dirigidas a poblaciones similares.
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Ademas, se suma el enfoque basado en teoria del cambio: que se refiere al andlisis de la cadena de
resultados de las intervenciones, el cual deberd basarse en una interpretacion ordenada y secuencial entre
supuestos y resultados generadores de cambio. Se aplica un pensamiento critico al disefo, la
implementacién y la evaluacién de las iniciativas y proyectos dirigidos a apoyar cambios en sus contextos.
Se consideraron los siguientes elementos: contexto, cambios que los efectos buscan alcanzar o a quiénes
ha beneficiado, proceso/secuencia de cambio previstos para llegar a los resultados de largo plazo
deseados, supuestos sobre como esos cambios pueden ocurrir: como una forma de verificar si las
actividades y productos son adecuados para inducir cambios en la direcciéon deseada en este contexto.

Se realizaron un total de 45 entrevistas semi estructuradas, de las cueles 20 fueron realizadas a mujeres y
25 a hombres. En cuanto a la representacion por sectores: 4 referentes de cooperantes internacionales, 12
de organizaciones de empleadores, 16 de gobierno, 9 staff de OIT, 4 de organizaciones de trabajadores.
Asimismo, se confecciond una encuesta dirigida a las personas que participaron del Diplomado en
Proteccién Social, identificado como un producto exitoso en la evaluacion. De las 58 personas que
respondieron a la encuesta, 48 fueron mujeres, 10 hombres. De acuerdo con sus sectores de referencia, 2
de cooperantes internacionales, 53 de gobierno y 3 de organizaciones de sociedad civil.

En cuanto a los principales hallazgos y conclusiones:

RELEVANCIA o PERTINENCIA

Las intervenciones del programa de trabajo de la OIT en Paraguay han demostrado alinearse
estrechamente con las politicas y planes nacionales, los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), las
Normas Internacionales del Trabajo (NITs), integrando de manera efectiva los intereses de las partes
involucradas y los beneficiarios finales. Se destacan por su enfoque en las necesidades y prioridades de los
constituyentes, disefiadas y adecuadas a sus realidades mediante un proceso de consenso basado en el
didlogo. Este enfoque ha contribuido a institucionalizar espacios de didlogo tripartito, mejorando
significativamente respecto a bienios anteriores a los evaluados y propiciando que los interlocutores
sociales participen activamente tanto en el disefio como en la implementacion de las intervenciones.

La contribucién de la cooperacién técnica de la OIT ha sido valorada positivamente por los mandantes,
considerandola determinante para el abordaje inicial de la pandemia. Estas intervenciones no sélo son
pertinentes para abordar las causas de los problemas de desarrollo, sino que también contribuyen de
manera integrada a cuestiones centrales de la OIT, como las normas laborales y el didlogo social.

En conclusidn, las intervenciones de la OIT se destacan por su relevancia y pertinencia, apoyando
efectivamente a los constituyentes y contribuyendo significativamente a las prioridades pais de la OIT,
demostrando un compromiso firme con las necesidades y realidades de los involucrados.

COHERENCIA y VALIDEZ DE DISENO

La OIT ha consolidado una alta valoracion como cooperacion técnica internacional por parte de otros
cooperantes situados en Paraguay, el gobierno, los sindicatos y los gremios, habiendo ganado la calidad de
participante protagdnico y activo en espacios institucionales del Equipo Pais del Sistema de las Naciones
Unidas, asi como en otros espacios desde donde articula sinergias para potenciar acciones.

El trabajo de la OIT en Paraguay se valora apropiado y coherente y la cooperacion técnica de la OIT se alinea
a las NITs, asi como a politicas y planes nacionales vinculados a la igualdad de género, inclusién de la
discapacidad y otros temas de no-discriminacion, plasmando estos conceptos en el disefio de sus proyectos
a través de estrategias, resultados y productos concretos. Los proyectos focalizados en esta evaluacion se
interrelacionan y fortalecen entre si vinculandose para beneficio de los constituyentes y alinedndose con
normas y estandares internacionales y nacionales.

Transversalizan las lineas estratégicas priorizadas para el pais: (i) empleo productivo y formal, transicion
justa, (ii) estadisticas y analisis del mercado laboral, (iii) fortalecer la proteccidn social. Son consistentes
con las intervenciones de otros actores en el mismo contexto, por lo que se complementan, son armodnicos
respecto a las tematicas clave de la OIT y coordinan con otros actores para evitar la duplicacion de
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esfuerzos.

En conclusidn, la OIT interactla de manera coherente, apropiada y oportuna a través de su participacion,
proyectos y asistencia técnica con otras iniciativas nacionales e internacionales. Otros actores de la
cooperacion internacional, asi como los constituyentes valoran su calidad técnica y lo identifican como un
articulador y facilitador de procesos y del didlogo social, consolidando una alta valoracién como
cooperacion técnica internacional. La alineacion a politicas y planes nacionales vinculados a la igualdad de
género, inclusidn de la discapacidad y otros temas de no-discriminacidn, se plasma en el disefio de los
proyectos a nivel estratégico. En la implementacién se identifican acciones, productos y resultados que
incorporan perspectiva de género de manera limitada y los proyectos se interrelacionan y fortalecen entre
sivinculdndose para beneficio de los constituyentes y alinedndose con normasy estadndares internacionales
y nacionales.

EFICACIA

Las intervenciones y proyectos de la OIT en Paraguay se han interrelacionado y potenciado logrando sus
objetivos y alcanzando a sus grupos destinatarios para contribuir a la justicia social para todas las personas
en Paraguay mediante trabajo decente y proteccidon social, con resultados que incorporan los ejes de
politicas transversales y se alinean a politicas y planes nacionales vinculados a la igualdad de género,
inclusién de la discapacidad y otros temas de no-discriminacién, generando contribuciones significativas a
estas tematicas.

La intervencion de la OIT ha propiciado iniciativas que no estaban planteadas en la planificacién inicial pero
gue, en base a la apertura y didlogo permanente con los mandantes, se ha podido realizar acciones cuyos
resultados son sobresalientes. El gran obstaculo destacable durante estos tres bienios fue la pandemia y
emergencia por COVID19, habiendo la OIT reaccionado rapidamente en el acompafiamiento especializado
y adaptacion de las intervenciones, neutralizando o minimizando de esta manera las limitaciones del
contexto.

En conclusidon, la OIT en Paraguay ha logrado sus objetivos y alcanzado a sus grupos destinatarios,
generando ademas contribuciones a los indicadores a nivel de Programa y Presupuesto. Algunos resultados
resaltantes a los que se ha contribuido de manera directa son: el nuevo Plan Nacional de Empleo (PNE), el
apoyo técnico clave en contexto de pandemia con la generacién de protocolos especificos para riesgos
bioldgicos, retorno a entornos laborales, entre otros; capacitacion y formaciéon continua de
funcionarios/as, formacion laboral. Generacién de evidencia estadistica de calidad, apoyo técnico al
Observatorio Laboral, asi como el fortalecimiento del Sistema de Proteccidn Social, Diplomado en
Proteccién Social dirigido a servidores publicos y la ratificaciéon del Convenio 102 sobre seguridad social.
Los ejes de politicas transversales sobre igualdad de género, inclusiéon de la discapacidad y otros temas de
no-discriminacién estan incorporados en los proyectos y acciones y generan contribuciones significativas a
tematicas como normas internacionales del trabajo, didlogo social y una transiciéon justa hacia la
sostenibilidad ambiental, asi como politica de empleo y otros.

La OIT reacciond de manera oportuna y eficaz ante los obstaculos que la pandemia planted, convirtiéndose
en un aliado determinante para acompafar estrategias de mitigacion del impacto. Mas alla de las
externalidades que pueden limitar mayores aportes en determinados aspectos puntuales, la Oficina de
Proyectos en el pais y demas personal de OIT, son altamente valorados a nivel local tanto en su
profesionalismo como en sus caracteristicas de interrelacion personal con los constituyentes.

EFICIENCIA y EFECTIVIDAD EN LA ESTRUCTURA DE GESTION

Los proyectos han utilizado los recursos de manera eficiente, tanto a nivel de fondos, recursos humanos, y
tiempo de dedicacién para el logro de resultados, ademas han tenido una ejecucién presupuestaria
eficiente, con resultados valorados de manera positiva por los constituyentes. Se ha trabajado de manera
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articulada a nivel interno (entre proyectos y tematicas), como a nivel externo con otros actores del Sistema
de Naciones Unidas como con otros cooperantes, generando sinergias entre las intervenciones evaluadas.

Las capacidades y estructura de gestién de soporte a las acciones en Paraguay, han apoyado el logro de
resultados y son adecuados para garantizar operaciones en el contexto de las prioridades nacionales y la
Reforma de las Naciones Unidas. La OIT aplica la estrategia de generar y sistematizar el conocimiento
existente a fin de proporcionar soluciones innovadoras y factibles a los constituyentes.

En conclusidn, la OIT ha utilizado adecuadamente los recursos humanos y financieros para la obtencidn de
resultados eficaces y oportunos, acordes a las exigencias de los constituyentes y del contexto nacional
previo, durante y post pandemia. Los proyectos se vieron ralentizados en su ejecucion debido a la
pandemia, habiendo la Oficina de Proyectos aprovechado recursos financieros nuevos y reprogramado los
existentes para mitigar los efectos de la COVID-19 de manera clave para el pais.

La coordinacidn con los socios estratégicos y otros actores e intervenciones relevantes en el pais ha sido
significativa para el logro de las prioridades. Asimismo, la articulacién a nivel interno de la OIT entre
proyectos, entre especialistas y areas, ha fortalecido las capacidades para la obtencién de resultados. Los
especialistas tematicos dedican una significativa parte de su tiempo al asesoramiento de los procesos en
Paraguay, asimismo los indicadores sensibles al género se visualizan, pero de manera sutil, habiendo tenido
margen para una mayor y mas efectiva insercion y materializacion.

ORIENTACION AL IMPACTO y la SOSTENIBILIDAD

La cooperacion técnica de la OIT ha contribuido a cambios estructurales positivos y significativos en el
trabajo decente a nivel de pais a través de los logros alcanzados, ya que estos poseen potencial de impacto
a corto, mediano o largo plazo, asi como posibilidades de sostenibilidad al ser cuestiones que aportan en
su conjunto al fortalecimiento institucional de los constituyentes, sentando las bases para una
transformacion estructural que contribuye a mejorar las condiciones de vida de las personas.

Todas las estrategias y acciones se alinean y contribuyen al Plan Nacional de Desarrollo Paraguay 2030, la
Agenda 2030 (principalmente al ODS 8 trabajo decente y crecimiento econdmico), y al Marco de
Cooperacion de las Naciones Unidas. Las intervenciones de la OIT han contribuido a desarrollar las
capacidades de personas en el gobierno esencialmente, las organizaciones de trabajadores y de
empleadores para la sostenibilidad nacional de los resultados a corto y largo plazo. Tanto los constituyentes
como otros socios nacionales poseen capacidades fortalecidas para continuar con los resultados
alcanzados, su involucramiento en el proceso hace que el grado de sostenibilidad sea viable.

Se identifican dreas tematicas emergentes a raiz de los cambios a nivel global, social, econémico vy
ambiental que impactan en el pais. Algunos de los temas son nuevos para la OIT y el pais, otros son la
continuacién légica de temas incipientes que requieren fortalecimiento.

En conclusion, las intervenciones de la OIT en los tres bienios analizados han contribuido a cambios
estructurales significativos en el trabajo decente a nivel de pais aportando desde tres grandes lineas
estratégicas (i. empleo productivo y formal, transicidn justa, ii. estadisticas y analisis del mercado laboral,
iii. fortalecimiento de la proteccién social) al fortalecimiento institucional del gobierno, las organizaciones
de trabajadores y organizaciones de empleadores. La organizacion contribuye al cumplimento del Marco
de Cooperacion de las Naciones Unidas con el Paraguay y al cumplimiento del ODS 8, asi como a fortalecer
losODS 1, 3,4,5,9,10, 16 y 17. La generacidén de marcos normativos y protocolos para la reactivacion del
empleo y lineamientos para seguridad en el trabajo en contexto -COVID, impactaron de manera directa en
la calidad de vida de las personas y los planes de formacién del funcionariado, de las OOTT y OOEE; la
generacion de normativa oficial en diferentes niveles (convenios, leyes, decretos, planes como el PNE) y el
fortalecimiento del Observatorio Laboral para la generacién de evidencia estadistica de calidad.
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La OIT es un actor altamente valorado en el contexto nacional y esta valoraciéon junto con las capacidades
técnicas y diplomaticas de la organizacidn, colaboran con una exitosa movilizacion de recursos a nivel
nacional e internacional.

Las lecciones aprendidas fueron asociadas seguin tres elementos:

LA1. diseiio y programacién

Programacidn operativa adaptada a la agenda politica. Los ciclos electorales, las crisis provocadas por
factores internos (por ejemplo, cambios de autoridades) o externos (por ejemplo, la COVID-19) influyen
sobre el ritmo de la ejecucidn vy, a veces, sobre la viabilidad de los procesos (resultados esperados,
productos).

Vinculacion al marco programatico (Outcomes, CPOs). Las intervenciones actuan, frecuente y
necesariamente, con un enfoque integral y multinivel. Esto implica que los resultados puedan tener efectos
en cascada en varios ambitos del PTDP. La posibilidad de vincular el proyecto RBSA bajo hasta tres
outcomes y hasta cuatro outputs, y la oportunidad de asociarlo con otras fuentes de financiacion
complementarias en el marco del CPO, permiten reportar de forma mas completa los resultados logrados

LA2. implementacién

Enfoque multisectorial y multinivel para impulsar las reformas normativas. Las reformas normativas deben
contar tanto con el consenso politico como con la aprobacién técnica de todas las instancias del Estado
involucradas. El proyecto de Ley de Seguro de Desempleo se ha estancado debido a objeciones del
Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social y del Ministerio de Hacienda, que cuestionaron la viabilidad
financiera. El Ministerio de Trabajo (MTESS) dificilmente puede liderar las reformas sin un consenso amplio
y multisectorial.

Priorizar la construccién de capacidades locales sobre la implicacién de proveedores internacionales. La
relacién de la Direccidon General de Empleo del MTESS con un proveedor internacional de servicios de job
matching ha resultado poco fructifera y costos

LA3. sostenibilidad

Las reformas normativas deben contar con un consenso politico amplio. A pedido de los mandantes, se han
impulsado estudios técnicos y elaborado propuestas sobre la reforma del procedimiento inspectivo, el
proyecto de Ley de Teletrabajo, el proyecto de Ley de Seguro de Desempleo; entre otros. No obstante,
pese al interés explicito de los mandantes, los procesos se han quedado estancados por la falta de consenso
politico; o, en algunos casos, se han quedado como normas de dificil aplicacién, debido a la falta de
asignacion presupuestaria y de definicién de mecanismos de gobernanza para su implementacién efectiva.

La retirada imprevista del apoyo a la Ley de Seguro de Desempleo por parte de la Unién Industrial
Paraguaya indica que es necesario consolidar el consenso tripartito.

Las buenas practicas identificadas son:

BP1. Didlogo permanente de la OIT con diferentes instancias del Poder Ejecutivo y Poder Judicial para la
identificacion y apoyo en temas clave.

BP2. Desarrollo de oferta de formacion de alta calidad en idioma local, dirigido a funcionarios y actores
relacionados, en modalidad semipresencial y en asociacién con Universidades.

BP3. Apoyo a la formalizacion del empleo doméstico remunerado
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Finalmente, las recomendaciones:

R1 Se recomienda una revision de los enfoques y métodos de planificacion para un disefio mas efectivo
que contribuya a una teoria de cambio del trabajo de OIT en Paraguay, transversalizando las tematicas
clave de la OIT con una programacion operativa flexible.

A qué conclusion(C)

Oficiales de proyectos/programas
Responsables de la unidad de

programacion

. . o Tiempo leccion aprendida (LA) o
Direccionado a: Prioridad: | Recursos: L ]
recomendado: buena practica (BP) esta
vinculada:
ETD de la Oficina de la OIT para el Alta Bajo Corto plazo C1,C3,¢c4
Cono Sur LAl

R2 Se recomienda imprimir gradualidad a la cooperacion en funcion de la capacidad de absorcion de los
mandantes y otras contrapartes, fomentando la apropiacién de los procesos y resultados para amplificar
su potencial impacto y sostenibilidad.

A qué conclusion (C)

Constituyentes

. . o Tiempo leccion aprendida (LA) o
Direccionado a: Prioridad: | Recursos: L i
recomendado: buena practica (BP) esta
vinculada:
ETD de la Oficina de la OIT para el Alta Medios Cortoy C3,C4,C5
Cono Sur mediano plazo LAl
Oficiales de proyectos/programas BP1

R3 Se recomienda potenciar acciones de fortalecimiento de capacidades tanto institucionales como
técnicas de los constituyentes, para de esta manera fortalecer la participacién activa y protagonica en el
tripartismo y potenciar la calidad del didlogo social.

A qué conclusion (C)

Responsables de la unidad de
programacion

Constituyentes

. . o Tiempo leccion aprendida (LA) o
Direccionado a: Prioridad: | Recursos: L
recomendado: buena practica (BP)
esta vinculada:
ETD de la Oficina de la OIT para el Alta Altos Corto y mediano C3, C4,C5
Cono Sur plazo LAl
Oficiales de proyectos/programas BP2, BP3




2 Contexto pais

La Republica del Paraguay es un pais situado en la zona central de América del Sur. El pais limita con
Argentina al sur, Bolivia al norte y Brasil al este. Se trata del quinto pais mas pequefo y el cuarto
menos poblado de América del Sur. La Constitucién Nacional de 1992 (vigente), reconoce dos idiomas
oficiales: el espafiol y el guarani (articulo n.2 140), asi como la existencia de pueblos indigenas
definidos como grupos de cultura anteriores a la formacién y organizaciéon del Estado paraguayo
(articulo n.2 62).

De acuerdo con el texto constitucional, Paraguay se constituye como un estado social de derecho,
unitario, indivisible y descentralizado, adoptando para su gobierno la democracia representativa,
participativa y pluralista, fundada en el reconocimiento de la dignidad humana (articulo n.2 1).

El territorio se divide politicamente en un distrito capital y 17 departamentos, que a su vez se
subdividen en 262 municipios, totalizando 263 municipios en el pais. Las principales ciudades de
Paraguay son: Asuncidn (Distrito capital, 521.101 habitantes), Ciudad del Este (Alto Parand, 306.679
habitantes), Encarnacién (ltapua, 138.592 habitantes), Coronel Oviedo (Caaguazi, 125.893
habitantes), y Pedro Juan Caballero (Amambay, 123.784 habitantes).

El gobierno de cada departamento es ejercido por un gobernador y por una junta departamental,
electos por voto directo de los ciudadanos radicados en los respectivos departamentos, en comicios
coincidentes con las elecciones generales, y duran cinco afos en sus funciones (articulo n.2 161).

En el aspecto demografico, el INE estima la poblacién de Paraguay en 7.554.796 habitantes para el
2023 (DGEEC, 2015: 34), de los cuales un 37% son NNA. La distribucién poblacional por sexo seria de
50,3% hombres y 49,7% mujeres, mientras que la estructura por edad de la poblacién muestra que el
28,2% es menor de 15 afios, el 64,7% tiene entre 15 a 64 afios y poco mas de 7,1% tiene 65 y mas
afios. Hay un descenso de la poblacién de NNA, mientras que la poblacion de adultos jévenes estd en
aumento y a un ritmo de variacion mas rapido que al de infanto-juvenil. Durante el Ultimo trimestre
de 2022 se ha llevado a cabo el Censo Poblacional cuyos resultados preliminares mostraron que el
numero de habitantes es menor a la poblacién estimada. Los datos del Censo se encuentran a la fecha
de esta evaluacion, aun en etapa de procesamiento y analisis.

El mayor porcentaje de nifas, nifios y adolescentes a lo largo del territorio nacional se concentra en:
Central (28,63%), Alto Parana (11,93%), Itapua (8,96%) y Caaguazu (8,27%). Sin embargo, una de cada
dos personas de pueblos indigenas tiene entre 0 a 17 afos. La poblacién indigena se concentra en
Presidente Hayes, Boquerdn y Canindeyd.

En cuanto a la distribucidn geografica de la poblacion urbana (63,7%) es mayor a la rural (36,3%) y las
proyecciones indican que seguird en aumento. El departamento Central es el mas poblado del pais
gue sumado a la poblaciéon de Asuncion redne 37,7% de la poblacién total, es decir, 2.807.111
habitantes.

Respecto a los nacimientos (nacidos vivos) inscriptos se constata una baja sostenida desde el 2018. Si
se compara los dos ultimos afios (2019-2020), se observa una caida en el registro de 21.698
nacimientos. En 2020 se registraron 95.649 nacimientos (INE, 2021: 10).
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En Paraguay, el 10,7 % de la poblacidon tiene algun tipo de discapacidad segin los ultimos datos
obtenidos en el afio 2012 a través del Censo Nacional de Poblaciény Vivienda. En materia de inclusién
laboral, de entre las personas con discapacidad de 10 afios y mas de edad, segun su condicion
econdmica, 38,2% son ocupados; el 0,7% son desocupados y el 61% corresponde a los inactivos.

Con relacion a las defunciones registradas se observa un aumento desde el aio 2018, sobre todo el
ano 2020 respecto al afo anterior, donde se tuvo un incremento de mas de 1500 registros de
defunciones. Si bien el registro de defunciones venia incrementandose desde 2018, en el 2020 fue
mas notorio y esto pudo deberse a la pandemia del COVID-19. En 2020 se registran 32.045 defunciones
(INE, 2021: 12).

Segun datos de 2017 del MSPyBS, la primera causa de muerte son las enfermedades del sistema
circulatorio, y la segunda causa son los tumores. A continuacidn, se encuentran las enfermedades
cerebrovasculares, enfermedades respiratorias y accidentes.?

La economia de Paraguay se caracteriza por la comercializacién de bienes del sector primario,
especialmente de productos agricolas y ganaderos, ademds de la exportacion de energia, generada
por las dos centrales hidroeléctricas binacionales?. La actividad industrial estd ligada a las actividades
econdmicas mencionadas anteriormente. La manufactura cuenta con productos agricolas y forestales,
asi como con bienes de consumo (carne y otros alimentos comestibles empaquetados). Ademas, los
productos textiles, los madereros y los quimicos tienen una presencia importante.

Si bien la estabilidad macroecondémica es altamente valorada, Paraguay tiene desafios importantes.
Utilizando datos anteriores a la pandemia, el Proyecto de Capital Humano del Banco Mundial estimo
gue un nifo nacido en Paraguay en el afio 2020 sélo alcanzaria el 53% de la productividad que podria
haber alcanzado si tuviera pleno acceso a la salud y a la educacion. Este resultado es inferior a los
promedios regionales y a los de los paises de ingresos medios altos.?

Con respecto a la inversidon publica, de acuerdo con datos del Ministerio de Hacienda, tanto en 2021
como en 2022, se logré sostener un alto nivel de inversidn de 7.877,2 miles de millones de guaranies
(USD 1.154,5 millones) y de 8.384,5 miles de millones de guaranies (USD 1.203,3 millones) que
representan el 2,9% del PIB en ambos casos, respectivamente. La inversidn publica, de acuerdo con el
gobierno paraguayo, estuvo orientada a la recuperacién econémica.*

En los Ultimos afios, Paraguay ha recibido Inversiones Directas (ID) de un nimero creciente de paises.
Actualmente, provienen principalmente de inversionistas residentes en Espafia, Estados Unidos,
Paises Bajos y Brasil.

La economia paraguaya, en términos generales posee una elevada tasa de ocupaciéon en comparacion
con los demas paises de la regidn; sin embargo, el pais enfrenta importantes desigualdades a nivel de
ingresos, subocupacion e informalidad (tanto en establecimientos informales como en
establecimientos formales). Esto es resultado tanto de la baja productividad de muchas empresas, lo
gue se traduce en salarios bajos, como a la debilidad en la negociacidon colectiva y la escasa
fiscalizacidn del cumplimiento del salario minimo legal y de otras condiciones de trabajo.

1Véase: <https://www.abc.com.py/especiales/fin-de-semana/de-que-se-mueren-los-paraguayos-1690594.html>.
2Yacyreta (con Argentina) e Iguazu (con Brasil).

3 Véase: (www.economia.gov.py/application/files/9916/8182/4824/RT_Mercado_Laboral_4T-2022.pdf.

4 Disponible en: <economia.gov.py/application/files/2416/7397/5624/Indicadores_de_Coyuntura_diciembre2022_1.pdf>y
<economia.gov.py/application/files/2416/7397/5624/Indicadores_de_Coyuntura_diciembre2022_1.pdf>.
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De acuerdo con el INE, la fuerza de trabajo registrada en el cuarto trimestre del afio 2022 estaba
conformada por alrededor de 3.737.646 personas®, 70,2% de la poblacion de 15 y mas afios. En
comparacion con el cuarto trimestre de 2021, la Tasa de Fuerza de Trabajo (TFT) tuvo una disminucién
de 1,9 porcentual (de 72,1% a 70,2%), lo cual significé una disminucién en 32.000 personas
aproximadamente®, tanto en dreas urbanas como rurales. Al segregar la informacion «[...] se observé
una disminucidn tanto en la poblacidn femenina (60,3% vs. 57,7%) como en la poblacidon masculina
(84,2% vs. 82,9%), esta ultima, en términos absolutos, significd la entrada de aproximadamente 11 mil
hombres dentro de la fuerza laboral. Por otro lado, la fuerza de trabajo femenina disminuyd en
alrededor de 44 mil mujeres»’.

Los datos obtenidos con relacion a la poblacion ocupada del cuarto trimestre de 2022 es que esta era
de 3.525.381 personas aproximadamente (66,2% de la poblacidn), las mujeres representaban cerca
del 41% vy los hombres cerca del 59%. Respecto al mismo periodo del afio anterior (67,2% de la
poblacién), la variacién de la Tasa de Ocupacidn se redujo en 1 punto porcentual, sin embargo, en
términos absolutos, se registr6 un aumento en alrededor de 11 mil personas (hombres,
especificamente).

Durante el cuarto trimestre del afo 2022, las personas clasificadas como desocupadas fueron
alrededor de 212.265 personas (5,7% de la poblacidn), de las cuales, cerca de 102.076 fueron hombres
(48%) y 110.189 mujeres (52%). Con relacidn al mismo periodo del afio 2021, la Tasa de Desocupacion
disminuyé 1,1 porcentual (bajé de 6,8% a 5,7%). En términos absolutos, esto significd un incremento
de alrededor de 44.000 personas. Sin embargo, si bien la tasa de desocupacién disminuyd en el drea
urbana (8,2% vs. 6,1%), en el area rural, se registré un leve aumento, situandose en 4,9% vs. 4,2% con
relacién al mismo trimestre del 2021.8

Se destaca que una persona es clasificada como desocupada cuando no trabajé ni 1 hora en una
actividad econdmica en los udltimos 7 dias anteriores al dia de la entrevista, estuvo disponible para
trabajar y buscé activamente trabajo®, pero no lo consiguid, de acuerdo con lo establecido por la OIT.

De acuerdo con el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social (MTESS), durante el cuarto
trimestre de 2022, la informalidad afectaba al 63,3% de la poblacién ocupada no agricola, 0,6
porcentual por debajo de la tasa registrada en el mismo trimestre de 2021. En cuanto al cuarto
trimestre de 2019, antes de la pandemia, también se ubica a 0,5 porcentual menos (63,3% versus
63,8%). Se resalta que la caida de la tasa de informalidad durante el segundo y tercer trimestre de
2020 fue debido a que la crisis sanitaria impactd en mayor medida al empleo en condiciones
informales como son los cuentapropistas y trabajadores domésticos. En cambio, las medidas
gubernamentales planteadas de proteccién al empleo formal lograron mantener el vinculo laboral de
los trabajadores, manteniendo la cantidad de trabajadores formales estable durante la crisis
sanitaria.®

> Disponible en: «www.economia.gov.py/application/files/9916/8182/4824/RT_Mercado_Laboral_4T-2022.pdf.
6dem.

7[dem.

8 Disponible en: «www.economia.gov.py/application/files/9916/8182/4824/RT_Mercado_Laboral_4T-2022.pdf>.
9 Véase: <https://www.ine.gov.py/noticias/1589/como-esta-compuesto-el-mercado-laboral-en-
paraguay#:~:text=La%20cantidad%20de%200cupados%20en,mujeres%2C%2053%2C6%25.>.

10 MTESS: Principales Indicadores del Mercado de Trabajo al 4to. Trimestre 2022. Disponible en:
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En cuanto al sector MIPYME, los datos del Ministerio de Industria y Comercio muestran que alrededor
del 90% de las empresas que operan en el pais pertenece al sector de las micro, pequefias y medianas
empresas, siendo el 70% de la fuerza laboral total del pais. Los ultimos registros con datos empleados
al mes de agosto 2022, al cierre del ejercicio fiscal 2021 existian unas 272.259 empresas'! con cédulas
de Micro, Pequefas y Medianas Empresas (MIPYMES).

Segln un estudio llevado a cabo por el gobierno, la agricultura familiar representa mas del 90% de la
actividad agraria del pais, un sector que se caracteriza por la baja productividad y por el acceso
limitado a la tierra, al capital y a la tecnologia.'? La agricultura familiar en Paraguay provee la mayor
parte de los alimentos que se consumen en el pais. Consecuentemente, se torna esencial para la
seguridad alimentaria. Se estima que alrededor del 42% de la poblacion que vive en el area rural se
dedica a esta actividad.®

En Paraguay persisten brechas y desigualdades significativas. La pobreza tiene una mayor
concentracién en las zonas rurales (33,4%), frente al 17,4% en zonas urbanas. El 73,7% de la poblacién
indigena de 0-17 afios vive en situacion de pobreza, y el 40% de NNA indigenas viven en situacion de
pobreza extrema (UNICEF, 2018: 14).

De acuerdo con el Banco Mundial, «[...] la proporcidn de la poblacidn paraguaya que vive por debajo
del umbral internacional de pobreza de 5,5 ddlares por dia se redujo considerablemente del 39,3 al
15,4 por ciento entre 2003 y 2009, mas rapido que la media regional».'

La desigualdad, medida por el coeficiente de Gini, se redujo en 9 puntos entre 2003 y 2019, de 54,9 a
45,7. Si bien Paraguay es uno de los paises que mejor ha afrontado la pandemia de COVID-19 debido
a su estabilidad y disciplina macroecondmica, la deuda ha aumentado al 35,5% del PIB en 2021y tiene
enormes desafios en mejorar sus indices de capital humano, por lo que bajar unos indices de pobreza
y desigualdad que siguen siendo elevados segun los estandares regionales serd uno de sus principales
retos.

Por lo que se refiere a la proteccion social, el gobierno paraguayo aprobé en mayo del afio 2019 la
propuesta general del Sistema de Proteccidon Social (SPS) presentado por el Gabinete Social,
denominado «jVamos! Proteccidn Social», el cual articula, de manera estratégica, las intervenciones
del sector publico para toda la poblacién, pero en especial para los sectores mas vulnerables, con
perspectiva de derechos y a lo largo del ciclo de vida de las personas. El sistema se compone de tres
pilares basicos: i) Integracion Social, vinculado a las Politicas de corte universal y selectivas orientadas
a poblacién en situacion de pobreza, ii) Insercién Laboral y Productiva, relacionado con las Politicas de
Inclusién y de Regulacién Laboral vy iii) Seguridad Social, vinculado a las Politicas contributivas y no
contributivas.®®

Un conjunto de 37 organismos y entidades del Estado (OEE) han planificado las acciones estratégicas
para el periodo 2019-2023, estableciendo metas anuales y plurianuales a nivel nacional.®

<https://www.mtess.gov.py/application/files/8416/7948/5076/Principales_indicadores_de_empleo_4to.Trimestre_2022.pdf
>,

11 Véase: <mipymes.gov.py/wp-content/uploads/2023/04/23-04-2023_Boletin-formalizacion-y-empleo-mipymes.pdf>.

12 \Véase: <unops.org/es/news-and-stories/stories/to-grow-eat-and-sell-modernizing-agriculture-in-paraguay>.

13 FAO (2021). Resefia de agricultura familiar-Paraguay. Disponible en: <https://www.fao.org/3/cb4918es/cb4918es.pdf>.

14 Banco Mundial: <https://www.bancomundial.org/es/country/paraguay/overview>.

15 véase: <https://www.gabinetesocial.gov.py/pagina/664-.htmb.

16 Véase: <https://www.gabinetesocial.gov.py/pagina/664-.htmb.
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Segun los resultados de la Encuesta Permanente de Hogares Continua (EPHC) de 2022%, la incidencia
de la pobreza en la poblacion paraguaya es de 24,7% del total de habitantes del pais, lo que representa
1.815.459 personas con ingresos per capita inferiores al costo de la canasta bdsica de consumo
(estimado en Gs. 825.373 guaranies mensuales para residentes de areas urbanas y 597.890 guaranies
mensuales para personas de areas rurales).

El porcentaje de poblaciéon que reside en hogares en pobreza extrema (también denominada
indigente) es de 5,6% (representa a 414.867 personas), cuyos ingresos per capita son inferiores a la
Canasta Basica de Alimentos (346.195 guaranies mensuales para habitantes de areas urbanas y
316.157 guaranies mensuales para habitantes de areas rurales). Por area de residencia, se constato
que, en el drea rural, la pobreza extrema afecté al 10,2% de la poblacidn (414.867 personas con menos
de 10.539 guaranies diarios'®), mientras que, en menor proporcion, afectd al 3% de la poblacidn
urbana (141.488 personas con menos de 11.540 guaranies diarios?®).

En cuanto a los ingresos de las familias paraguayas, independientemente del nivel, en mayor medida
provienen de actividades econdmicas. Los ingresos a nivel nacional del afio 2022%° se clasifican en:
86,7% representan ingresos laborales, 4,7% representa a otros tipos de ingresos (incluye ingresos
provenientes de alquileres o rentas netas, intereses o dividendos, divorcio y cuidado de hijos, viveres
de alguna institucion publica, otros ingresos agro, kit de merienda escolar y otros), 4,3% a ingresos
por jubilacién o pensién (mayor importancia relativa entre los hogares con mayores ingresos), el 2,0%
representa las remesas procedentes de familiares que residian dentro del pais (aporte mds importante
en los hogares del primer quintil), el 1,2% a ingresos del Programa Adulto Mayor (brindada por el
Estado), 0,8% a remesas de familiares del exterior y 0,2% al Programa de Transferencias condicionadas
Tekopord.

El menor crecimiento del PIB frenaria el crecimiento de exportaciones y del consumo privado llevaria
a una disminucién de los ingresos, especialmente en las zonas rurales, y al estancamiento de la
reduccion de la pobreza extrema. Por lo tanto, no se contempla que la tasa de pobreza vuelva a los
niveles anteriores a la pandemia hasta después de 2024 (17,5% en 2019).%

Con relacién a la educacién, Paraguay tenia en promedio 9,5 afos de escolaridad formales de las
personas trabajadoras, lo cual ajustado por afios de aprendizaje efectivo quedaba en 7 afios, estos
datos eran considerados antes de la pandemia de COVID-19.

Segun el informe del Banco Mundial denominado «Dos Afios Después: Salvando a una Generacidén»??
el cierre de las escuelas para la regidn de América Latina fue de los mds largos del mundo, en Paraguay

17 Disponible en:
<https://www.ine.gov.py/Publicaciones/Biblioteca/documento/215/Pobreza%20Monetaria_%20EPHC%202022%20INE.pdf>.
18 Véase:

<https://www.ine.gov.py/noticias/1549/pobreza-total-se-situo-en-247-en-el-ano-
2022#:~:text=E|%20Instituto%20Nacional%20de%20Estad%C3%ADstica,Hogares%20Continua%202022%20(EPHC).>.

19 1dem.

20 Disponible en:
<https://www.ine.gov.py/Publicaciones/Biblioteca/documento/215/Pobreza%20Monetaria_%20EPHC%202022%20INE.pdf>.
21 Véase: <https://www.bancomundial.org/es/country/paraguay/overviews.

22 Véase:
<https://documentsl.worldbank.org/curated/en/099519106222227657/pdf/IDUOee485f500c82d042e60a8a80732ab3beaca
b.pdfH.
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cerca de la mitad de las instituciones educativas estuvieron total o mayormente cerradas entre marzo
de 2020 y marzo de 2022, como consecuencia de ello también se dieron pérdidas de aprendizaje mas
altas para los primeros grados de la educacion y los segmentos mas vulnerables. La suspension de
actividades educativas reforzé la vulnerabilidad de la nifiez indigena, profundizando una realidad de
multiples variables de discriminacion: nifa, pobre, indigena y residente en zonas rurales.

Por otro lado, en el marco de la «Estrategia Nacional de Formacion Profesional»?, el MTESS ofrece
varios cursos de formacidn y capacitacion para mejorar la empleabilidad laboral o de emprendimiento
de las personas interesadas, esto es posible a través del Sistema Nacional de Formacién y Capacitacién
Laboral (SINAFOCAL) y del Servicio Nacional de Promocidn Profesional (SNPP). En este marco se han
emitido, desde agosto 2018 a mayo 2023, 920.572 certificados?*, 490.779 a jévenes (53%); 580.049 a
mujeres (63%) y 340.523 a hombres (37%).

3 Descripcion de la intervenciéon de OIT en Paraguay

Paraguay ha sido miembro de la OIT entre 1919 y 1937 y de nuevo desde 1956, continuando como
miembro hasta la fecha. El pais ha ratificado 41 convenios, incluso los convenios fundamentales, de
los cuales 39 estan en vigor.

Dentro de los principales hitos que marcan la historia reciente de la OIT y Paraguay, estan: la creacion
del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social (MTESS), en 2014; la ratificacion del Convenio
102 sobre seguridad social, en octubre de 2021; la ratificacidon del Convenio 175 sobre trabajo a tiempo
parcial en noviembre de 2021 y la adopcién de un Plan Nacional de Empleo, en 2022. Todos los hitos
han recibido el acompafiamiento técnico de la OIT en el marco del trabajo que la Organizacién viene
desarrollando en el pais desde sus inicios.

Paraguay estd bajo la responsabilidad de la Oficina de la OIT para el Cono Sur. Se cuenta con una
oficina de proyectos en Asuncién y los especialistas de la Oficina de la OIT Cono Sur supervisan los
proyectos relativos a sus respectivas areas de responsabilidad a nivel local. La asistencia técnica es
constante por parte de los diferentes especialistas tematicos de la OIT, quienes han generado una
relacién de confianza con los constituyentes en el pais.

Desde la creacion del Ministerio, Paraguay ha aumentado su visibilidad internacional, compartiendo,
por ejemplo, las politicas aplicadas para enfrentar el impacto de la crisis por COVID-19 y postuldandose
exitosamente como pais pionero del Acelerador Mundial del Empleo y la Protecciéon Social para
Transiciones Justas®.

Estos avances han ido acompafiados de una consolidacion de la Oficina de Proyectos de la OIT en
Paraguay, que ha fortalecido su presencia y apoyo en el pais en areas clave para el mundo del trabajo
como la politica de empleo, la proteccidn social, la prevencion y erradicacion del trabajo infantil y el
trabajo forzoso, entre otros.

23 Disponible en: <https://www.mtess.gov.py/busca-empleo/direccion-general-de-empleo-capacitaciones>.
24 Véase: <https://www.mtess.gov.py/application/files/9116/8899/2730/Resultados_PNE_Ago2018-
may02023rv05.07.23.pdf>.

25 https://www.ilo.org/santiago/sala-de-prensa/WCMS_913047/lang--es/index.htm
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Anualmente las prioridades sobre las cuales la OIT trabajara son validadas como lineas de trabajo, en
reuniones tripartitas donde se presenta una nota pais, como estrategia de trabajo anual que vuelve a
revisarse, actualizarse y validarse. La propuesta de lineas de trabajo se realiza utilizando como base
los lineamientos de los P&P y haciendo la vinculacién con necesidades, demandas y prioridades que
existen en el pais que expresan en forma coordinada el gobierno, trabajadores y empleadores.

En el actual Gobierno, el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social por primera vez integra el
Equipo Econdmico Nacional, con lo cual se fortalece su papel rector en las politicas de empleo para
contribuir a la meta del Presidente de la Republica de crear 500 mil empleos formales adicionales
durante su mandato.

En 2024 se prevé un acuerdo tripartito (cuyo proceso de negociacion se encuentra avanzado), para un
Programa de Trabajo Decente que cubre todo el periodo de gobierno (hasta 2028), yendo mas alla del
bienio. La OIT ha manifestado y renovado su apoyo al gobierno actual, reafirmando el compromiso de
continuar contribuyendo al fortalecimiento de la institucionalidad laboral del pais y los esfuerzos de
los actores del mundo del trabajo en la construccién de un futuro con mads trabajo decente para todas
las personas.

En el periodo evaluado, el Programa de trabajo de la OIT en Paraguay actud sobre las tematicas de (i)
empleo productivo y formal, (ii) proteccién social, (iii) transiciones justas — econémica, ambiental,
social, (iv) derechos fundamentales, NITs y no discriminacion, (v) didlogo social, fortalecimiento
Empleadoresy Trabajadores, (vi) seguridad y salud en el trabajo e inspeccidn laboral, y (vii) estadisticas
y andlisis del mercado laboral, todo esto con el objetivo de contribuir a la formalizacién.

Los diferentes resultados del P&P se han materializado a través de los proyectos implementados y que
se describen brevemente agrupados segun fuente de financiamiento:

Los fondos de la Cuenta Suplementaria del Presupuesto Ordinario (RBSA, por sus siglas en inglés)
han permitido realizar actividades tripartitas previstas en (o complementarias a) los proyectos bajo el
convenio con el MTESS.

El proyecto PRY/18/01/RBS (PRY128): “Mandantes sensibilizados sobre la dindmica de la
informalidad, las politicas efectivas de formalizacion y el cumplimiento de las normas” (Diciembre
2018 — Marzo 2022) tuvo como objetivo aumentar el empleo formal y ampliar la cobertura de
proteccion social, asi como reducir las formas inaceptables de trabajo en Paraguay. La estrategia de
intervencién se guio por las disposiciones de la Recomendacidn sobre la transicién de la economia
informal a la economia formal, 2015 (num. 204).

Comprendio tres componentes principales:

i) apoyar el disefo de un plan nacional de empleo validado por los mandantes tripartitos;

ii) mejorar el cumplimiento de las normas internacionales del trabajo y la eficacia del sistema
de inspeccion del trabajo; y

iii) fortalecer los servicios publicos de empleo, las instituciones de proteccidn social, asi como
la capacidad de los mandantes para defender y apoyar politicas que promuevan la
formalizacién.

La estrategia se implementd con la estrecha participacion de representantes del Gobierno de
Paraguay (en particular del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social), y con organizaciones de
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empleadores y trabajadores, haciendo especial hincapié en la formalizacidn del empleo en zonas
rurales y periurbanas.

Este proyecto buscé contribuir a los esfuerzos del pais para avanzar hacia la consecucién de las
siguientes metas ODS:

- meta 8.3 (Promover politicas orientadas al desarrollo que apoyen las actividades productivas,
la creacién de empleo decente, el espiritu empresarial, la creatividad y la innovacién, y
fomentar la formalizacién y el crecimiento de las micro, pequefias y medianas empresas,
incluso mediante el acceso a los servicios financieros);

- meta 10. 2 (Para 2030, empoderar y promover la inclusidn social, econdmica y politica de
todos, independientemente de su edad, sexo, discapacidad, raza, etnia, origen, religién o
situacidon econdmica o de otro tipo); y

- meta 10.4 (Adoptar politicas, especialmente fiscales, salariales y de proteccién social, y lograr
progresivamente una mayor igualdad).

Por su parte el proyecto PRY/20/01/RBS (PRY128): “Sentar las bases en el mundo del trabajo para la
reactivacion post COVID-19 y avanzar en ejes del trabajo decente hacia un Plan de Reactivacién del
Empleo.” (Julio 2020 — Octubre 2022) tuvo por objeto la revisidn y actualizacion del Plan Nacional de
Empleo con una perspectiva de reactivacién del empleo, proteccidon de la salud y seguridad de los
trabajadores y reconversion laboral, en respuesta a la crisis del COVID-19 en Paraguay.

Se apoya al Ministerio de Empleo y Seguridad Social, concretamente en:

- Direccion General de Empleo para incorporar medidas de salud y seguridad en el trabajo en
las politicas de reactivacion;

- Observatorio Laboral para renovar la metodolégica y el uso de datos de registros
administrativos, especificando la composicion por sexo, franja etaria y condicion de
discapacidad, para analizar el contexto de la crisis y elaborar propuestas hacia la recuperacion
econdmica; y

- Servicio Publico de Empleo y la Direccion de Intermediacion para activar servicios online.

Igualmente, se brinda insumos técnicos para la adecuacidon y desarrollo del marco normativo
necesario para la reactivacion segura del empleo y la proteccion del trabajo decente y la inclusién de
grupos en situacién de vulnerabilidad. Ademas de reforzar las capacidades de los inspectores del
trabajo, organizaciones de empleadores y organizaciones de trabajadores para la aplicacion efectiva y
la fiscalizacion de los protocolos y regulaciones de salud y seguridad en el trabajo vigentes,
fortaleciendo a la vez el rol del didlogo social tripartito (nacional y sectorial) y bipartito (a nivel de
negociacién colectiva y empresa). La estrategia de la intervencién estd alineada con el Marco de
Cooperacion de las Naciones Unidas 2020-2024 y con el Plan de Recuperacion Econdmica post COVID-
19, “Napu’a Paraguay”.

En cuanto a los proyectos con financiamiento doméstico (RBTC, por sus siglas en inglés), las
principales fuentes durante el periodo evaluado han sido el Ministerio de Trabajo y el Instituto de
Previsidn Social.

El proyecto PRY/16/01/PRY: “Programa de fortalecimiento institucional del Instituto de Prevision
Social (IPS) del Paraguay” (Febrero 2017 — Diciembre 2021) se sustentd en que el seguro social en
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Paraguay es administrado por el IPS, sistema que da cobertura frente a las contingencias asociadas
con la enfermedad, vejez, invalidez, muerte, accidentes del trabajo y enfermedades profesionales.

El IPS es un ente autdrquico con personeria juridica y patrimonio propio, y su direccién y
administracidn estda a cargo de un Consejo de Administracidn integrado por un presidente del Instituto
y cinco consejeros titulares en representacion del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, el
Ministerio de Salud, de los empleadores, de los asegurados y de los jubilados y pensionados de la
Institucion.

Cuatro son las tematicas respecto de las cuales el Instituto de Prevision Social de Paraguay solicita
asistencia técnica:

1) el fortalecimiento de los procesos de afiliacién, recaudacion y fiscalizacién;

2) el andlisis del seguro de salud desde la perspectiva de las normas OIT;

3) el andlisis del seguro de riesgos profesionales desde la perspectiva de las normas OIT; y

4) un plan de formacién para los funcionarios jerarquicos de las areas directamente

involucradas en el Programa.
Los lineamientos del presente programa tienen por objeto dar respuesta a las demandas del IPS para
abordar la gestién de la afiliacion, recaudacion y fiscalizacién de los recursos de la seguridad social y
la configuracidn actual de la cobertura en caso de accidentes del trabajo y enfermedad profesional;
promoviendo los trabajos y adopcién de las recomendaciones de politicas necesarias para su
mejoramiento.

El proyecto PRY/19/01/PRY: “Fortalecimiento de capacidad—s MTESS Paraguay - cumplimiento y
politicas de empleo” (Marzo 2019 - Junio 2023) surgid debido a que en los ultimos afos, Paraguay se
ha orientado a superar su histérica debilidad institucional en el drea laboral. En 2014 se crea el
Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social (MTESS) y desde entonces, se consolida su estructura
institucional y mejoran las capacidades de los funcionarios a nivel directivo y técnico.

Sin embargo hay muchas areas en las que se requiere fortalecer ain mas la capacidad institucional y
de vinculacidn intra e interinstitucional, asi como el recurso humano para que el Ministerio pueda
cumplir plenamente con sus tareas plasmadas en la misién de “regir la politica del Trabajo, Empleo y
Seguridad Social, garantizando el cumplimiento de la normativa laboral vigente, la prevencién y
solucion de conflictos, la mejora de las condiciones de trabajo y el respeto de los derechos
fundamentales del trabajador para el progreso de nuestras empresas en beneficio del desarrollo
socioeconémico del pais, en un marco democrético y de didlogo social.?®”

En el marco del proyecto financiado con los recursos Trust Fund del Ministerio del Trabajo Empleo y
Seguridad Social (MTESS PRY), se trabajé en una serie de productos orientados a contribuir a la mejor
vinculacion de la politica y de las instituciones de formacion profesional (SNPP y Sinafocal,
dependientes del MTESS), con las politicas de empleo disefiadas e implementadas desde el MTESS y
la Direccién General de Empleo. Con estas intervenciones, se habra fortalecido la capacidad del
Ministerio para detectar adecuadamente las necesidades del mercado laboral, adecuar las politicas
de formacidn a estas necesidades, asi como ofrecer Servicios Publicos de Empleo de calidad. Por otro
lado, la intervencién proveerd lineamientos para una propuesta técnica para un seguro de desempleo
consensuados entre las instancias competentes (tripartismo, Ministerio de Hacienda, Ministerio de

26 http://www.mtess.gov.py/index.php/vision-y-mision
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Salud Publica y Bienestar Social), apoyara en el disefio de una estrategia de monitoreo de las Politica
nacional de Formacion Profesional y brindard asistencia técnica para estandarizar y regular el
mecanismo de reconocimiento y certificacion de competencias laborales, de forma articulada con el
Sistema Nacional de Cualificaciones Profesionales.

Por ultimo, se priorizaron en la evaluacién dos proyectos con financiamiento externo (XBDC, por sus
siglas en inglés), y fueron el proyecto “Mejorar las sinergias entre la proteccion social y la gestién de
las finanzas publicas” - PC PS-GP (PRY/19/50/EUR - GLO/19/53/EUR), cuyas agencias implementadoras
fueron OIT y UNICEF.

La accién apoyo los esfuerzos de los gobiernos por ampliar o perfeccionar las medidas de proteccién
frente a los riesgos a lo largo de toda la vida, incluyendo su base de financiacidn y sus efectos
redistributivos y considerando el contexto demografico, estratégico, econdmico y fiscal mas amplio
en el que deben realizarse. Se esperaban las consiguientes mejoras de los marcos juridico, politico,
fiscal y macroecondmico mediante etapas complementarias de cobertura, alineaciéon y mejor
coordinacion de los instrumentos sectoriales de proteccién social, su aplicacién y la afirmacién de los
derechos de los beneficiarios. La integracion del sistema de proteccién social con otras intervenciones
de desarrollo ampliard ain mas la cobertura, al tiempo que aumentara la resiliencia a largo plazo de
los beneficiarios.

Para que un sistema de proteccion social propio de un pais alcance todo su potencial, debe
desarrollarse y revisarse periddicamente de forma concertada con las politicas fiscales, sanitarias,
educativas, de empleo y econdmicas nacionales. La incorporacién de politicas y programas de
proteccion social en un marco politico que garantice la sostenibilidad y la eficacia de los sistemas de
proteccion social requiere el apoyo de los responsables politicos de los paises socios, asi como el
compromiso de los socios para el desarrollo de integrar la proteccidn social tanto a nivel politico como
técnico.

OIT estuvo a cargo de dos de los cuatro resultados principales:

- Eficienciay eficacia del gasto publico en Proteccién Social (liderado por OIT).

- Implementacidn del sistema de proteccidn social en territorios seleccionados (liderado por
Unicef).

- Fortalecimiento de capacidades institucionales (liderado por OIT).

- Sistema de proteccidn social Vamos! difusion, promocion y creacion de demanda (liderado
por Unicef).

El Proyecto “Cooperacion Sur-Sur para la promocion del trabajo decente en los paises productores
de algoddon en Africa y América Latina” (GLO/14/45/BRA), planteé como objetivo contribuir a la
promocién del trabajo decente en los paises en desarrollo productores de algoddn, a través de la
sistematizacion de las experiencias brasilefias y el intercambio y adaptacion en los paises interesados.

Para ello, el Gobierno de Brasil y la OIT organizaron misiones de prospeccién, ejecutaron vy
supervisaron actividades de cooperacién técnica Sur-Sur / trilateral, que se implementaron segun lo
definido en los planes de trabajo que se formularon en colaboracién con los paises interesados, entre
ellos Paraguay.

En el periodo de referencia, las principales fuentes cooperantes han sido:
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- Ministerio de Trabajo y Seguridad Social del Paraguay,
- IPS, Instituto de Previsidn Social (Paraguay),

- Uniodn Europea,

- CSST.

Recientemente, durante el 2023 fue iniciada la implementacién de un nuevo proyecto financiado por
el USDOL — United States Department of Labour.

4 Antecedentes de la evaluacion

En cumplimiento de los requisitos de evaluacién establecidos en las politicas de la OIT?, y a fin de
mejorar el desempeiio y articular el papel y efectividad de la OIT en el pais frente a los donantes y
otras agencias de Naciones Unidas, la Oficina Regional de la OIT llevé adelante esta evaluacidn
agrupada independiente del trabajo realizado en Paraguay en el periodo 2018 a 2023.

En el 2018, la OIT realizé la evaluacién sobre la efectividad de los modelos de implementacion de la
OIT en las Américas, que tuvo como estudio de caso, Paraguay. Asimismo, en el 2021 se llevé a cabo
la evaluacion independiente de medio término del proyecto global Cooperacidon Sur-Sur para la
Promocidn del Trabajo Decente en los Paises Productores de Algoddn de Africa y América Latina que
incluye Paraguay, asi como la Evaluacion independiente de la primera fase del Programa emblematico
global de la OIT sobre la construccidn de pisos de proteccidn social para todos (2016 —2020), que tuvo
también a Paraguay como estudio de caso.

La metodologia de evaluacién sigue la politica de evaluacidn de la OIT que se adhiere a los estandares
internacionales y normas de evaluacion, articulados en los Principios de la OCDE / CAD y las Normas y
Estandares para la Evaluacién en el Sistema de las Naciones Unidas aprobados por el Grupo de
Evaluacién de las Naciones Unidas (UNEG). La OIT ha desarrollado diferentes lineamientos
metodoldgicos de evaluacion®, los cuales han sido guias esenciales para este documento.

Se presenta aqui el informe final de evaluacién que tiene por objetivo reflejar el razonamiento
evaluativo y el pensamiento critico que se utilizaron para extraer conclusiones basadas en evidencia,
a través de los hallazgos segun los criterios de evaluacién, las conclusiones, lecciones aprendidas,
buenas précticas y recomendaciones.

4.1 Objetivo principal de la evaluacion

El objetivo principal de la Evaluacidon Agrupada fue analizar los resultados y efectos del trabajo de la
OIT en el Paraguay a través de las distintas intervenciones desarrolladas en el periodo 2018-2023. La
evaluacidon generd hallazgos en relacion con cada uno de los criterios de evaluacién y otorga
aprendizajes para retroalimentar acciones futuras en el marco de los objetivos estratégicos de la OIT
en el Paraguay.

La evaluacién identificé el grado de alcance de los objetivos planeados, cdmo se han logrado, y en qué
condiciones, también identificd las lecciones aprendidas y las buenas practicas emergentes para

2’Evaluation Office, ILO: https://www.ilo.org/eval/lang--en/index.htm
28 Guidance Note 3.1 Integrating gender equality in monitoring and evaluation of projects, Guidance Note 3.2 Adapting
evaluation methods to the ILO’s normative and tripartite.
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informar futuras estrategias de la OIT. Integrd cuestiones transversales de la OIT como son: igualdad
de género, la sostenibilidad medio ambiental y transicién justa, las normas y el didlogo social, la
inclusion de la discapacidad y la no discriminacidn, y los efectos a medio y largo plazo de las iniciativas
de desarrollo de capacidades.

La evaluacidn presté atencién especifica a la relevancia de las intervenciones de la OIT en Paraguay
con respecto a los marcos de politicas y programas de la OIT a nivel nacional, el programa de trabajo
de las Naciones Unidas en el pais y el Plan Nacional de Desarrollo Sostenible y otros marcos de
desarrollo nacional relevantes, incluidas las politicas y programas sectoriales. También se centré en
cuestiones particulares, como el andlisis de riesgos de los proyectos, las estrategias de salida, la
sostenibilidad de los resultados y la contribucidn general a los ODS, asi como los logros y las lecciones
aprendidas de la OIT en el espacio interagencial.

La justificacién de la Evaluacion Agrupada se sustentd en la necesidad de abarcar un amplio rango de
proyectos cuyas tematicas se interrelacionan (informalidad, proteccién social, empleo, capacidades
del Ministerio de Trabajo), cubriendo las prioridades programaticas de siete resultados de politica del
Bienio 2022-2023 (Resultados 1, 2, 3, 4, 5, 7y 8), y casi el 100% de la asignacién presupuestaria total
para apoyar las actividades de la OIT en Paraguay (que incluyen las actividades financiadas con fondos
RBTC), permitiendo asi una evaluacién de la interconexién entre los objetivos a medio plazo y los
logros del trabajo de la organizacién y en particular de la Oficina de proyectos en Paraguay. Asimismo,
los socios, mandantes y partes interesadas de los proyectos fueron esencialmente los mismos y las
fechas de inicio y fin de estos proyectos fueron cercanas entre si.

4.2 Enfoques, criterios y preguntas de la evaluacion

La propuesta incorporé cuatro enfoques técnicos ampliamente reconocidos a nivel internacional en
su elaboracién: (a) Gestion para Resultados en el Desarrollo (GpRD), (b) enfoque
formativo/constructivo, (c) enfoque de género y derechos humanos, y (d) enfoque desde la
perspectiva de los agentes.

(a) El enfoque de Gestion para Resultados en el Desarrollo (GpRD) es una estrategia de gestidon
gue pone el énfasis en los resultados reales y significativos a nivel de las personas (mas alla de los
resultados y desempefios internos de las propias agencias). Asimismo, implica una visién integral
de las acciones para el desarrollo articulando la planificacion estratégica, la implementacion, el
seguimiento, la evaluacidn, el aprendizaje y la retroalimentacion de calidad de la planificacién
como fases necesarias de la gestidn de las instituciones.

(b) El enfoque formativo/constructivo de cara a facilitar el aprendizaje institucional apunta a
comprender la evaluacién como una herramienta que aporte evidencias para mejorar el disefo
y gestidon de las intervenciones (presentes y futuras), asi como, a la toma de decisiones de los
agentes participantes (ya sean titulares de derechos, titulares de obligaciones, titulares de
responsabilidades y la ciudadania en general).

(c) El enfoque de género y derechos humanos es imprescindible si se desea lograr la justicia social
y la eficacia de la labor de desarrollo, en definitiva, si se quiere conseguir con éstos el cambio
social. Surge de la necesidad de entender tanto las desigualdades entre mujeres y hombres, como
las relaciones entre ambos, el impacto de estas en el desarrollo, asi como las fuerzas que
perpetuan dichas desigualdades y las que las pueden cambiar.

11
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(d) La incorporacién de la perspectiva de los agentes implica conocer las percepciones, creencias
y/o valoraciones que tienen los agentes participantes de la iniciativa en relacién con el proceso
de implementacion de las intervenciones o proyectos, sus logros, asi como las principales
limitaciones que pueden haber rodeado esta implementacién. Este enfoque es esencial para la
identificacion de buenas practicas, asi como lecciones aprendidas que puedan potenciar la
aplicacion de la experiencia en otros contextos y/o iniciativas dirigidas a poblaciones similares.

Ademas, se sumoé el enfoque basado en teoria del cambio: que se refiere al andlisis de la cadena de
resultados de las intervenciones, el cual se basa en una interpretacion ordenada y secuencial entre
supuestos y resultados generadores de cambio. Se aplicaron un pensamiento critico al disefio, la
implementacion y la evaluacién de las iniciativas y proyectos dirigidos a apoyar cambios en sus
contextos. Se consideraron los siguientes elementos: contexto, cambios que los efectos buscaron
alcanzar o a quiénes ha beneficiado, proceso/secuencia de cambio previstos para llegar a los
resultados de largo plazo deseados, supuestos sobre como esos cambios pueden ocurrir: como una
forma de verificar si las actividades y productos son adecuados para inducir cambios en la direccién
deseada en este contexto.

Las preguntas de evaluacion permitieron orientar el disefio metodoldgico a efectos de dar respuesta
a los objetivos de la evaluacion y se establece el marco de referencia central que articuld todos los
analisis que fueron llevados adelante por parte del equipo evaluador, asi como, la estrategia
metodoldgica correspondiente.

Se utilizo el enfoque sumativo y se puso atencidn al enfoque formativo de evaluacién en el sentido de
identificar las principales lecciones aprendidas y buenas practicas a partir de las experiencias
brindadas por los diferentes actores que han tomado parte de las intervenciones. El foco de atencidn
estuvo en el proceso.

La matriz de evaluacién correspondiente a los aspectos y criterios planteados en los Términos de
Referencia, ampliadas en los instrumentos (guiones de entrevistas individuales y/o colectivas),
presento las principales preguntas de evaluacidn, los criterios junto con los métodos de analisis.

El principal cometido de la estrategia metodoldgica fue establecer el modo en que se arribaria a
respuestas confiables, validas, oportunas y respaldadas en evidencias, a través de las preguntas de
evaluacion definidas en la Matriz de la Evaluacion. Para esto se aplicaron métodos mixtos que
respondieron a las preguntas de evaluacién a través de formas creativas de combinar diferentes
marcos, herramientas y técnicas de evaluacidn. Con esto, se garantizd lo siguiente:

e triangulacion de los hallazgos de la evaluacion. Permitiendo aumentar la validez o
credibilidad de los hallazgos de la evaluacién al comparar la informacion obtenida a partir de
diferentes métodos de recoleccidn de datos. Cuando las estimaciones de diferentes fuentes
convergen y coinciden, aumenta la validez y la credibilidad de los hallazgos o la interpretacion.
Cuando las diferentes estimaciones se contradicen, el investigador sigue explorando para
comprender la razén de las contradicciones;

e complementariedad. Permitid extender la exhaustividad de los hallazgos de la evaluacion a
través de resultados de diferentes métodos que amplian y profundizan la comprension
obtenida;

12
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e iniciacidn. Para generar nuevas apreciaciones en los hallazgos de la evaluacién a través de los
resultados de los diferentes métodos que divergen y, de esta manera, requieren de una
conciliacion a través de andlisis adicionales, reformulaciones o un cambio en la perspectiva; y

e diversidad de valor. Incorporando una variedad de valores mdas amplia a través del uso de
diferentes métodos que en si mismos proponen diferentes valores. Esto fomenta una mayor
toma de conciencia respecto de las dimensiones de los valores de la evaluacién.

El analisis documental y/o de gabinete facilitd una mayor comprensién del contexto donde se
implementd la intervencidn, asi como un mapeo general del proceso de implementacién de los
proyectos e identificacién de aspectos claves.

El analisis cuantitativo incluyd la utilizacion de la informacién disponible vinculada a: (i) registros
administrativos, (ii) bases de datos existentes propias o de otras organizaciones y organismos publicos
y/o privados, (iii) estadisticas oficiales, (iv) otras fuentes de informacion disponibles.

Con la finalidad de brindar una mirada complementaria al enfoque cualitativo y, eventualmente,
alcanzar un mayor niumero de actores, se selecciond un breve nimero de preguntas cuantitativas que
se formularon en una encuesta dirigida a personas beneficiarias (la mayoria funcionarios de gobierno),
gue han cursado un Diplomado sobre Proteccidn Social impulsado por la OIT.

Para el andlisis cualitativo la estrategia de recoleccidon de informacidon se aplic6 mediante (i)
entrevistas personales (semiestructuradas y/o en profundidad), y (ii) grupos de reflexién y didlogo con
actores claves.

El relevamiento de informacién se realizé de acuerdo con el mapeo de actores vinculados a la
implementacion de las intervenciones y para esto se disefid un guion de preguntas basicas para que
el relevamiento de informacién tuviera una ldégica comun y alcance respuestas a las variables
reflexionadas, buscando las relaciones de causalidad entre la intervencion y los cambios habidos,
deslindandolos de los efectos producidos por intervenciones distintas a las evaluadas o por la propia
evolucién del contexto.

Para el andlisis de la informacién se utilizaron los cuatro niveles de resultados de evaluacién, de
acuerdo con la definicién del CAD -Comité de Ayuda al Desarrollo: (i) hallazgos/evidencias, (ii)
conclusiones, (iii) recomendaciones, y (iv) lecciones aprendidas.

Construir la Teoria de Cambio de las intervenciones o proyectos, posibilitd conocer mejor el abordaje
de OIT en Paraguay proporcionando una vision mas amplia del cambio que se apunté a obtener.

4.3 Personas consultadas en esta evaluacion

Se realizaron un total de 45 entrevistas semi estructuradas para relevar las percepciones, sugerencias
y recomendaciones de actores involucrados en los proyectos evaluados. Se expone el desglose por
sexo y sector de las personas entrevistadas.

Personas consultadas en entrevistas semi estructuradas (segln sexo)

Mujeres 20
Hombres 25

Personas consultadas en entrevistas semi estructuradas (segun sector)

13
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Cooperantes internacionales 4
Organizaciones de empleadores 12
Gobierno 16
Staff OIT 9
Organizaciones de trabajadores 4

Asimismo, se confeccioné una encuesta dirigida a las personas que participaron del Diplomado en
Proteccién Social, identificado como un producto exitoso en la evaluacién. A continuacién, el detalle
de las 58 personas que respondieron a la encuesta, desagregado por sexo y sector de pertenencia.

Personas que respondieron una encuesta dirigida a participantes del Diplomado en Proteccién Social
(segun sexo)

Mujeres 48
Hombres 10

Personas que respondieron una encuesta dirigida a participantes del Diplomado en Proteccién Social
(segun sector)

Cooperantes internacionales 2
Gobierno 53
Organizaciones de sociedad civil 3

En anexos se adjunta el listado detallado tanto de las personas entrevistadas como de quienes
respondieron la encuesta.

4.4 Criterios de aplicacion, estandares de evaluacion y consideraciones éticas

En esta evaluacion se aplican los criterios del Comité de Ayuda al Desarrollo de la Organizaciéon para
la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE/CAD) recogidos en los Estdndares de calidad para la
evaluacién del desarrollo® y en las Normas de evaluacién en el Sistema de las Naciones Unidas® y
especificamente las Guias, modelos y demas herramientas generadas por UNEG-United Nations
Evaluation Group®' 3232y por ILO Evaluation Office®*, como base para la metodologia, sus objetivos y
preguntas clave, con el fin de garantizar la veracidad del andlisis. Asimismo, se aplicd la Guia sobre las
normas internacionales del trabajo® de la OIT, como instrumento esencial para comprender el
abordaje.

Se incorporaron los principios que garantizan el andlisis con enfoque de género y enfoque basado en
derechos humanos para el desarrollo, ademds de un especial énfasis en cuestiones transversales de

29 https://www.oecd.org/dac/evaluation/dcdndep/46297655.pdf

30 https://www.unevaluation.org/document/download/2701

31 http://www.uneval.org/document/guidance-documents

32 UNEG (2008). Ethical Guidelines for Evaluation. Disponible en:

http://uneval.org/document/detail/21 http://uneval.org/document/detail/22http://uneval.org/document/detail /102
33 “Integrating human rights and gender equality in Evaluation: towards UNEG guidance”, UNEG, 2011.

34 https://www.ilo.org/eval/lang--en/index.htm

35 https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---normes/documents/publication/wcms_246945.pdf
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la OIT como la igualdad de género®®, las normas internacionales del trabajo®, el didlogo social, la
inclusidn de la discapacidad y la no discriminacion. También se tuvo en cuenta la transversalizacién e
integracion del concepto de transicion justa como un proceso de cambio hacia una economia mas
sostenible y respetuosa con el medio ambiente, que garantice al mismo tiempo la proteccién de los
derechos de los trabajadores y trabajadoras. Se tuvo en cuenta el impacto de la COVID-19 durante el
periodo evaluado.

Por ultimo, y para garantizar que la informacién pueda ser utilizada en la toma de decisiones, el
proceso incorporé los Principios de la OIT para la Evaluacion:

e Utilidad: La seleccidn, el diseio y el seguimiento de las evaluaciones pretenden ser utiles, en
particular para apoyar la toma de decisiones.

® Imparcialidad: Se establecen procesos de evaluacién para minimizar el sesgo y proteger
imparcialidad en todas las etapas de la evaluacién, apoyando asi la credibilidad de la funcién
de evaluacion y los resultados de esta. Los informes deben presentar la evidencia, hallazgos,
conclusiones y recomendaciones en forma equilibrada.

® Independencia: Los evaluadores se seleccionan teniendo debidamente en cuenta la
posibilidad de evitar potenciales conflictos de intereses.

® C(alidad: Cada evaluacion debe emplear procesos de disefio, planificacion e implementacion
gue estén intrinsecamente orientados a la calidad, cubriendo metodologias apropiadas para
la recopilacién, andlisis e interpretacidn de datos.

e Competencia: Quienes participen en el disefio, la realizacién y la gestion de actividades de
evaluacion deberan tener todas las habilidades necesarias para llevar a cabo un trabajo ético
y de alta calidad, tal como se define en las normas profesionales del Grupo de Evaluacidn de
las Naciones Unidas.

e Transparencia y consulta: La transparencia y la consulta con las partes interesadas estdn
presentes en todas las etapas del proceso de evaluacién. Esto refuerza la credibilidad de la
evaluacidn y facilita la apropiacion de los resultados, conclusiones y recomendaciones.

4.5 Dificultades y limitaciones de la evaluacion

La evaluaciodn inicié en plena transicién para el cambio de gobierno®. En abril de 2023 se llevaron a
cabo elecciones nacionales siendo elegidas las nuevas autoridades del Poder Ejecutivo y Legislativo,
asi como de las Gobernaciones Departamentales.

Las autoridades del Poder Legislativo iniciaron constitucionalmente sus funciones el 1ero de julio y el
nuevo titular del Poder Ejecutivo el 15 de agosto.

El plazo previsto para el trabajo de campo y las entrevistas con actores clave, se dilaté sobrepasando
ampliamente lo previsto en el cronograma de evaluacidn. Esto debido a que algunos inconvenientes
menores se dieron para el agendamiento de entrevistas esencialmente con referentes de los Poderes

36 Guidance Note 3.1: Integrating gender equality in monitoring and evaluation

37 Guidance Note 3.2. Adapting evaluation methods to the ILO’s normative and tripartite mandate
(https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_mas/---eval/documents/publication/wcms_746717.pdf)

38 £| gobierno del ex presidente Mario Abdo Benitez inicié en agosto de 2018 y finalizo en agosto de 2023, estando la nueva
administracion a cargo del actual presidente Santiago Pefia. El periodo constitucional es de 5 afios sin posibilidad de
reeleccion.
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del Estado, por encontrarse en proceso de cierre administrativo de gestién, definicion de nuevos
cargos a nivel estatal y cambio de autoridades, con la carga excepcional de trabajo que todo esto
implica para los organismos de gobierno tanto en el cierre de gestién como en el inicio de una nueva
administracion. Asimismo, fue dificultoso concretar las entrevistas con algunos referentes del sector
sindical por motivos de salud de varios de sus referentes.

La contingencia tanto para los casos de entrevistas con referentes estatales como sindicales fue la
busqueda de alternativas, encontrando opciones de personas vinculadas a las instituciones de
referencia que pudieran ser entrevistadas en lugar del referente originalmente identificado.

Durante el proceso de entrevistas, se identificé un producto concreto de alta valoracion que fue el
Diplomado en Proteccidn Social, por lo que se decidié realizar una encuesta dirigida a las personas
participantes que, si bien obtuvo un excelente retorno, contribuyd a dilatar el plazo previsto para
relevamiento de informacidn primaria.

La teoria de cambio de la intervencién de la OIT tuvo que ser construida ya que no se contaba con una
TdC consolidada para el trabajo de la OIT en Paraguay.

4.6 Bienios abordados, interrelaciéon y proyectos incluidos

La evaluacion cubre el periodo de 2018 a 2023, abarcando los Bienios 2018-2019, 2020-2021 y 2022-
2023, para crear una imagen precisa y completa del contexto y avance en el alcance de los objetivos
esperados.

En cuanto a los tres Bienios que se abordan en la mirada retrospectiva de esta evaluacion, los
Programas y Presupuesto muestran una légica de continuidad que permite fortalecer los objetivos
de la OIT:

- P&P 2018-2019%: su objeto fue dotar a la OIT de los medios necesarios para que, en el camino
hacia su centenario, pueda cumplir de la manera mas eficaz posible su mandato de promover
la justicia social en el mundo. Se articulé en torno a diez resultados en materia de politicas
complementados por tres resultados funcionales. Se incorpora por primera vez de manera
explicita la sostenibilidad ambiental. Mantuvo de bienios anteriores, tres ejes de politica
transversales, a saber: (i) las normas internacionales del trabajo, (ii) el didlogo social y (iii) la
igualdad de género y la no discriminacién, incorporando (iv) transicion justa hacia la
sostenibilidad ambiental.

En 2019 se conmemoraron los 100 afios de creacion de la OIT, por lo que se emitio la “Declaracion del centenario
de la OIT para el Futuro del Trabajo”*° con un enfoque centrado en el ser humano con tres acciones prioritarias,
(i) aumentar la inversion en las capacidades de las personas, (ii) aumentar la inversidn en las instituciones del
trabajo, (iii) aumentar la inversion en el trabajo decente y sostenible. En la Declaracidn se realiza un llamamiento
a la accion de todos los Estados Miembros, con objeto de: (i) asegurar que todas las personas se beneficien de
las transformaciones que tienen lugar en el mundo del trabajo, (ii) garantizar una relacidn laboral pertinente de
forma ininterrumpida, (iii) velar por una proteccién adecuada de todos los trabajadores, y (iv) promover el
desarrollo econédmico sostenido, inclusivo y sostenible, el pleno empleo y el trabajo decente.

- P&P 2020-2021%': se concentrd en ocho resultados en materia de politicas que incorporan los

39 https://www.ilo.org/global/about-the-ilo/how-the-ilo-works/programme-and-budget/WCMS_582296/lang--es/index.htm
40 https://www.ilo.org/global/about-the-ilo/mission-and-objectives/centenary-declaration/lang--es/index.htm
41 https://www.ilo.org/global/about-the-ilo/how-the-ilo-works/organigramme/program/WCMS_736564/lang--es/index.htm
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ejes de politicas transversales que anteriormente figuraban por separado, y se basa en la
Declaracion del Centenario de la OIT para el Futuro del Trabajo adoptada por la Conferencia
Internacional del Trabajo en su 108 reunién (junio de 2019), la cual reafirma el imperativo de
justicia social que dio nacimiento a la OIT y la conviccion de que los gobiernos, los
empleadores y los trabajadores del mundo tienen a su alcance la posibilidad de actuar
conjuntamente para configurar un futuro del trabajo que haga realidad su visién fundadora.
Se promueve el enfoque del futuro del trabajo centrado en las personas, reuniendo las
dimensiones econdmica, social y ambiental de las politicas relativas al mundo del trabajo.
Permitird acelerar los avances hacia la consecucién de los cuatro objetivos estratégicos del
Programa de Trabajo Decente (empleo; proteccidn social; didlogo social y tripartismo; y las
normas y los principios y derechos fundamentales en el trabajo) y avanzar en la aplicacion de
la Agenda 2030.

- P&P 2022-2023%: se plasmé en un contexto de crisis debido a la pandemia por COVID-19 y
tiene por objeto apoyar a los Estados miembros en los esfuerzos destinados a impulsar la
recuperacién centrada en las personas, en linea con la puesta en practica de la Declaracién
del Centenario. Se estructura en torno a los mismos ocho resultados de politica del Programa
y Presupuesto para 2020-2021 y adapta cada uno de ellos al contexto generado por la COVID-
19.

La evaluacién coloca el énfasis en la mirada de 6 proyectos concretos:

- RBSA 106909 PRY/18/01/RBS “Mandantes sensibilizados sobre la dinamica de la
informalidad, las politicas efectivas de formalizacién y el cumplimiento de las normas”. Qutput
P&P 2020-2021: 4.3 / 3.1/ 3.5/ 2.3, inicio Enero 2019, finalizacién Junio 2021 - solicitud de
extension hasta diciembre de 2021 (Memo 32252). Presupuesto 1.000.000 USD.

- RBSA 107689 - PRY/20/01/RBS “Sentar las bases en el mundo del trabajo para la reactivacion
post COVID-19 y avanzar en ejes del trabajo decente hacia un Plan de Reactivacion del
Empleo”. Output P&P 2020-2021: 7.2 / 3.1 / 3.5, inicio en Agosto 2020, finalizacién Octubre
2021 - solicitud de extension hasta octubre de 2022 (Memo 32465). Presupuesto 500.000
uUSD.

- PRY/16/01/PRY “Programa de fortalecimiento institucional del Instituto de Previsién Social
(IPS) del Paraguay”. Output P&P 2018-2019: 3, inicio Febrero 2017 (suspendido desde
diciembre 2020 hasta diciembre 2021). En Diciembre 2021 - solicitud de extensidon hasta
junio de 2024 (correo de solicitud). Presupuesto: 527.089 USD (Saldo a utilizar 38.654,44 USD
hasta junio de 2024).

- PRY/19/01/PRY “Fortalecimiento de capacidades MTESS Paraguay - cumplimiento y politicas
de empleo”. Output P&P 2020-2021: 1 / 3 / 8, inicio Marzo 2019, finalizacion Marzo 2021 -
extension hasta mes de afio Junio 2023 (adenda 08/2022). Presupuesto asignado: 500.000
USD, presupuesto ajustado: 221.500 USD.

- PRY/19/50/EUR - GLO/19/53/EUR “Mejorar las sinergias entre la proteccion social y la
gestidn de las finanzas publicas”. Agencias implementadoras: OIT, UNICEF. Output P&P 2020-
2021: 8, inicio Octubre 2019, finalizacién Mayo 2023 - extensidn hasta octubre de 2023.
Presupuesto global 22.900.000 EUR en total, presupuesto asignado a Paraguay 1.825.152 EUR
(952.018 EUR OIT - 873.134 UNICEF).

42 https://www.ilo.org/global/about-the-ilo/how-the-ilo-works/organigramme/program/WCMS_831039/lang--es/index.htm
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En anexos se presenta una breve descripcidon de cada uno de los Proyectos, incluyendo sus productos
e indicadores, asi como otra informacion de relevancia.

4.7 Teoria de cambio del trabajo de OIT en Paraguay

La teoria del cambio “explica cémo se entiende que las actividades produzcan una serie de resultados
qgue contribuyen a lograr los impactos finales previstos. Puede elaborarse para cualquier nivel de
intervencidn, ya se trate de un acontecimiento, un proyecto, un programa, una politica, una estrategia
0 una organizaciéon”*®. Describe el proceso a través del cual una intervencién concreta produce una
cadena de resultados a través de una serie de insumos y productos.

Al realizar la revision bibliografica y documental para esta evaluacidn, se identificd que no existe de
forma previa a esta evaluacion, una teoria del cambio consolidada e integral, para el trabajo de la
OIT en el Paraguay a través de las distintas intervenciones desarrolladas en el periodo 2018-2023. Por
este motivo se presenta la TdC reconstruida.

Si bien a nivel global en OIT se ha documentado la utilizacion del enfoque de teoria de cambio desde
inicios de la década del 2000, es recién a partir de la propuesta de Programa y Presupuesto, P&P
2020-2021, que el Director General de la OIT por primera vez en marzo de 2019 sugiere al Consejo de
Administracion utilizar de manera explicita (y no implicita como se aplicaba previamente), el enfoque
de teoria de cambio para elaborar el marco de resultados de la OIT para 2020-2021%.

La evaluacion analizo los tres P&P abarcados (entre 2018 y 2023), asi como los CPO de Pais y los
Proyectos focalizados, buscando puntos de contacto y secuencias légicas de sostenibilidad, para
construir la Teoria de Cambio de la intervencién de OIT en Paraguay.

Se construyd una teoria de cambio® en base a la mirada retrospectiva de las estrategias, acciones y
resultados de la OIT en Paraguay en los Bienios 2018-2019, 2020-2021 y 2022-2023 que se expresa en
la teoria de cambio reconstruida que a su vez se vincula a la TdC de los P&B analizados y se presenta
visualmente de la siguiente manera:

43 Rogers, P. (2014). La teoria del cambio. Sintesis metodoldgicas. Sinopsis de la evaluacién de impacto n.2 2, Centro de
Investigaciones de UNICEF, Florencia.

44 OIT. Elaboracion de teorias del cambio basadas en resultados. PARDEV — 5 October 2021.

45 La interpretacion de la teoria de cambio (TdC) se vincula a la TdC propuesta por el P&P 2021-2022, que posee continuidad
en el P&P 2022-2023. Es importante recordar que en el P&P 2018-2019 no se incorporaba una teoria de cambio explicita.
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La narrativa de la teoria de cambio del trabajo de OIT en Paraguay plantea en su esfera de control
que através de la implementacién directa desde OIT y/o a través de sus socios implementadores (los
mandantes: gobierno, sindicatos y gremios, asi como ONGs, empresas consultoras, otros especialistas
internos o externos), de actividades y productos esperados en los CPO 2018-2019, 2020-2021, 2022-
2023 y Proyectos RBSA 106909 - PRY/18/01/RBS, RBSA 107689 - PRY/20/01/RBS, PRY/16/01/PRY,
PRY/19/01/PRY, PRY/19/50/EUR - GLO/19/53/EUR, GLO/14/45/BRA; se logre incrementar capacidad
para entregar productos en la esfera de influencia para el gobierno de Paraguay, los gremios
fortalecidos y sindicatos fortalecidos; que obtengan resultados en materia de politicas vinculados a
las lineas estratégicas priorizadas a nivel pais por la Oficina de la OIT para el Cono Sur de América
Latina, que contribuyan a lograr en la esfera de interés, como impacto: justicia social para todas las
personas en Paraguay mediante trabajo decente y proteccidon social. Con esto, se contribuye
esencialmente al cumplimiento del ODS 8 “Trabajo decente y crecimiento econdmico”, con
contribuciones, asimismo, alosODS 1, 3,4,5,9, 10,16y 17.

Finalizada la evaluacion, la teoria de cambio reconstruida fue confirmada llegando a las siguientes
conclusiones acerca de su alcance:

La OIT como cooperante técnico internacional cumple un rol articulador y facilitador entre el gobierno,
las organizaciones de empleadores y organizaciones de trabajadores, fortaleciendo en este proceso a
sus socios estratégicos gubernamentales (MTESS, IPS, INE, MEF, UTGS, CSJ) y a las OOTT y OOEE
guienes son actores protagdnicos del didlogo social para la exigibilidad de derechos y el desarrollo
inclusivo.

Se consolida la implementacién y apropiacidn de las NITs, el fortalecimiento institucional y el didlogo
social como pilar fundamental del trabajo decente a través de contribuciones clave en tres areas
estratégicas: (i) empleo productivo y formal, transicion justa, (ii) estadisticas y analisis del mercado
laboral, (iii) fortalecer la proteccién social. Esto genera resultados en materia de politicas vinculados
a trabajo decente, tripartismo y didlogo social, condiciones seguras y saludables en el trabajo,
proteccion social y principios y derechos fundamentales.

Estos resultados contribuyen al logro de la justicia social para todas las personas en Paraguay,
aportando al objetivo de desarrollo sostenible 8 “Trabajo decente y crecimiento econémico”, con
contribuciones, a los ODS 1 “Pobreza”, 3 “Salud y bienestar”, 4 “Educacién de calidad”, 5 “Igualdad de
género”, 9 “Industria, innovacion e infraestructura”, 10 “Reduccién de las desigualdades”, 16 “Paz,
justicia e instituciones solidas” y 17 “Alianzas”.

5 Hallazgos de la evaluacion

Se presentan los principales hallazgos acorde a los criterios y preguntas de evaluacién establecidos.
Las constataciones son el resultado del analisis sistematico y combinado de multiples fuentes de
informacidn. Los hallazgos se presentan dando respuesta a las preguntas presentadas en la matriz de
la presente evaluacion.

Las preguntas de evaluacion permiten orientar el disefio metodoldgico a efectos de dar respuesta a
los objetivos de la evaluacidn. Se utilizé el enfoque de evaluacidon sumativa, pero también se puso
atencion al enfoque formativo de evaluacién en el sentido de identificar las principales lecciones
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aprendidas y buenas practicas a partir de las experiencias brindadas por los diferentes actores que
han tomado parte de las intervenciones. El foco de atencidn esta en el proceso.

En anexo, se desarrollan la metodologia aplicada y la matriz de evaluacidn correspondiente basada en
los aspectos y criterios planteados en los Términos de Referencia y ampliada posteriormente. Se
presentan las principales preguntas de evaluacion, criterios, foco y descripcidn, preguntas, fuentes de
verificacion, herramienta de recopilacion de datos y método de analisis.

5.1 Criterio: RELEVANCIA O PERTINENCIA
5.1.1 Interaccion y alineacion de acciones de OIT.

Hallazgo 1: Las intervenciones del marco del programa de trabajo de la OIT son relevantes y
pertinentes para los constituyentes con respecto a sus necesidades y prioridades, y mediante un
consenso basado en el didlogo estdn disefadas acorde a sus realidades y contextos.

Las intervenciones llevadas adelante por la OIT en Paraguay se alinean con el Plan Nacional de
Desarrollo Paraguay 2030, el Plan Nacional de Empleo*, (con cuya creacidon, contribuyd
técnicamente la OIT) y la Agenda 2030.*® Las iniciativas se han desarrollado en el marco de las
estrategias institucionales priorizadas por el MTESS, habiendo sido clave ese alineamiento al inicio y
durante la pandemia, asi como la ratificacion del Convenio 102* que se ha convertido en el eje
transversal para casi todos los programas que se llevan adelante. La cooperacién es consensuada con
el gobierno y la agenda de trabajo se establece segun las prioridades y necesidades del pais.

Objetivo del PNE- Plan Nacional de Empleo 2022-2026: Fomentar el empleo decente
impulsando politicas y acciones que contribuyan a la reactivacion y el crecimiento
econdémico, la estimulacidon de la demanda, la reconversion laboral, el potenciamiento
de adecuadas habilidades y competencias, la intermediacion laboral y el fortalecimiento
institucional en un contexto inclusivo y sostenido. El PNE se alinea con las metas del ODS
8 “Trabajo decente y crecimiento econdmico” (8.1 a 8.10, 8.a, 8.b), el ODS 4 “Educacion
de calidad” (4.3, 4.4, 4.5, 4.b) y el ODS 5 “Igualdad de género” (5.4, 5.b).

La asistencia técnica en cuanto a seguridad social se alinea con las necesidades del pais. Con la creacidn
del MTESS en 2014 se visibiliza la seguridad social. La asistencia que se brinda esta alineada con la
misidn, visidn y objetivos del organismo.

La Oficina de Proyectos de OIT en Paraguay participa de manera activa en los espacios estratégicos
del Sistema de las Naciones Unidas en Paraguay. Posee presencia permanente en el UNCT (United
Nations Country Team) donde se vincula con las diferentes agencias con presencia en el pais y desde
donde contribuye en la planificacion estratégica del Sistema en Paraguay, habiendo sido parte del

46 https://observatorioplanificacion.cepal.org/es/planes/plan-nacional-de-desarrollo-paraguay-2030-de-paraguay

47 https://www.mtess.gov.py/plan-nacional-de-empleo

48
https://sustainabledevelopment.un.org/content/documents/21252030%20Agenda%20for%20Sustainable%20Development
%20web.pdf?ref=truthl1.com

49 https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_INSTRUMENT 1D:312247
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disefio del actual Marco de Cooperacién para el Desarrollo Sostenible 2020-2024 entre la Republica
del Paraguay y las Naciones Unidas® con el cual se alinean las acciones de la OIT en el pais.

“Tener una agencia como la OIT nos ayuda a posicionar a todo el Sistema, tiene una buena relacion
con gobierno y otros actores. Tienen una funcion interna de consolidar y promover el trabajo conjunto.
No trabaja sola, solamente en cuestiones muy puntuales. Tradicionalmente ha tenido una forma de
trabajar muy de sistema. A veces es muy dificil encontrar la forma de trabajar con las agencias que no
tienen presencia en el pais, pero este caso es un modelo para otras agencias con un equipo mds
programadtico en el pais” (referente de Naciones Unidas).

Las capacitaciones y formaciones se han llevado adelante de acuerdo con la necesidad de cada
institucion y sector, estan estrechamente ligadas a la conceptualizacién del trabajo decente,
propiciando la instalacién de capacidades, que de acuerdo con la percepcién de las personas
consultadas y al andlisis del lenguaje que utilizan al expresarse se condice con conceptos promovidos
por la OIT, denotando apropiacion y aprendizaje. Al entrevistar a diferentes referentes del MTESS se
evidencia en el discurso la apropiacion, pero en todas las dreas de trabajo sucede algo similar.

Desde la perspectiva sindical, los trabajadores han participado activamente poniendo en contexto la
realidad del sector y han podido hacer llegar sus preocupaciones a las memorias del gobierno sobre
las medidas adoptadas para poner en ejecucién los convenios ratificados. Las diferentes sindicales
CUT, CUT-A, CNT, CESITP han iniciado un proceso de convergencia estratégica, en coordinacion con la
CSA, para promover la formalizacién, en el periodo analizado se ha conformado sindicatos de
trabajadoras domésticas remuneradas®’.

Las organizaciones de trabajadores perciben a la OIT como un soporte, apoyo y respaldo; un
cooperante técnico clave que colabora de manera horizontal. A partir de la coordinacion de la OIT se
fortalecid la responsabilidad compartida entre los miembros del tripartismo.

5.1.2 Seleccidn de areas de trabajo, identificacion de prioridades y necesidades.

Hallazgo 2: Los criterios de seleccion de las dreas de trabajo se perciben relevantes y basados en prioridades
y necesidades para abordar las causas de los problemas de desarrollo que la OIT tiene como objetivo contribuir
a resolver. En general, los temas prioritarios para el pais coinciden con los temas prioritarios para la OIT, por
lo que las necesidades y prioridades han estado armdnicamente alineadas. La temdtica de transicion justa se
encuentra en una etapa incipiente respecto a su identificacion como una oportunidad para un desarrollo
economico medioambientalmente sostenible en Paraguay.

Existe un didlogo social permanente para organizar la oferta en funcién de atender la demanda de los
constituyentes, mejorando los procesos y actividades consultivas y de encuentro tripartito en mesas
de trabajo como el Consejo Consultivo Tripartito, liderado por el MTESS y encargado de la formulacién
de asesoramiento profesional, técnico y politico para el estudio y formulacién de propuestas y
sugerencias sobre los temas que son competencia del MTESS, sin ser vinculantes. En su primera sesién
desde la instalacion del actual gobierno, quedd aprobada la ampliaciéon del Consejo, donde se
integraran nuevos representantes de las tres partes, lo cual deberd ser aprobado por decreto

%0 https://paraguay.un.org/es/90875-marco-de-cooperaci%C3%B3n-2020-2024
51 https://www.mtess.gov.py/noticias/conforman-mesa-de-trabajo-permanente-en-apoyo-los-trabajadores-del-sector-
domestico


https://paraguay.un.org/es/90875-marco-de-cooperaci%C3%B3n-2020-2024
https://www.mtess.gov.py/noticias/conforman-mesa-de-trabajo-permanente-en-apoyo-los-trabajadores-del-sector-domestico
https://www.mtess.gov.py/noticias/conforman-mesa-de-trabajo-permanente-en-apoyo-los-trabajadores-del-sector-domestico

» INFORME DE EVALUACION

presidencial. Ademas, se acordd la conformacién de mesas de didlogo social que trabajaran sobre seis
ejes: libertad sindical; politica salarial; seguridad social; vivienda y obras publicas; empleo,
productividad y trabajo decente; y sector agropecuario.

Otros espacios clave de didlogo social son: la CONTRAFOR (Comisién Nacional de Derechos
Fundamentales en el Trabajo y Prevencién del Trabajo Forzoso), que interviene en el marco de la
Estrategia Nacional de Prevencion y Erradicacion del Trabajo Forzoso,*? (aprobada por Resolucidn
Ministerial N° 555/2021) y la CONAETI (Comisidon Nacional para la Prevencion y Erradicaciéon del
Trabajo Infantil y la Proteccion del Trabajo de las y los Adolescentes), que lleva adelante la Estrategia
para la Prevencidn y Erradicacién del Trabajo Infantil y la Proteccidn del Trabajo adolescente®. La
CONAETI ha sido un espacio de participacidn activa de los constituyentes, demostrando un interés en
los tratados y ratificaciones de convenios que contribuyan con la erradicacién del trabajo forzoso y del
trabajo infantil.

Los proyectos financiados con fondos regulares de la OIT, RBSA (Regular Budget Supplementary
Account) se han planificado de forma colaborativa y estratégica evidenciando la participacion
protagdnica de los constituyentes tanto a nivel de disefo de las estrategias como en la determinacion
de las areas de trabajo, con el fin de proporcionar un abordaje amplio. Se han socializado de manera
tripartita tomando en cuenta todos los aportes y obteniendo proyectos que tengan flexibilidad para
adaptarse.

El fortalecimiento del Departamento de Seguridad y Salud Ocupacional del MTESS contribuye a la
formalizacién de las empresas, ya que durante la pandemia se ajustaron los protocolos para los
trabajadores indispensables de acuerdo con lo que establece la OIT y ley la Ley 5804/2016 del Sistema
Nacional de Riesgos Laborales, Biolégicos y Psicosociales.

Respecto de la Transicidn Justa, si bien es un tema prioritario para la OIT, se iniciaron conversaciones
acerca de una hoja de ruta en ese sentido, pero no se dieron condiciones claras para avanzar ese
proceso en el pais. El abordaje de la OIT fue el de comenzar a sensibilizar a los diferentes sectores al
respecto como una oportunidad para mitigar las causas del cambio climatico y adaptarse a sus
consecuencias, generando un desempefio del mundo del trabajo mas resiliente e inclusivo, en linea
con el Plan Nacional de Desarrollo Paraguay 2030y los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda
2030.

5.1.2.1 NITs, normas laborales y didlogo social e involucramiento protagénico de constituyentes.

Hallazgo 3: Las intervenciones de la OIT en Paraguay son relevantes y realizan contribuciones al logro de los
resultados de los P&P - Programa y Presupuesto de la OIT y las prioridades pais de la OIT, contribuyendo
ademads de manera integrada a cuestiones centrales de la OIT, como las normas laborales y el didlogo social.
Los constituyentes contribuyen en el disefio de las intervenciones ya que estas se plasman de manera
consultiva con participacion y aportes referentes a las necesidades de estos.

El Plan nacional de Empleo es uno de los logros mas relevantes entre los resultados de las
intervenciones de la OIT, se construyd desde el tripartismo con mds de 50 instituciones y bajo la

52 Estrategia-Nacional-Trabajo-Forzoso-2021-2024-web.pdf (mtess.gov.py)
53 Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social :: Paraguay sin trabajo infantil (mtess.gov.py)
https://www.mtess.gov.py/application/files/9715/6926/1549/Estrategia_Nacional_-_para_impresion.pdf
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direccion del MTESS y en él se enmarcan todas las intervenciones actuales y futuras del pais. En la
pagina web del MTESS se encuentra una entrada a un informe de avance del PNE, actualizado con los
principales indicadores de empleo al 1er trimestre de 2023*. En agosto de 2023 asumieron nuevas
autoridades en el Ministerio, se espera que puedan dar continuidad al PNE y a este tipo de reportes
de avances.

Desde el apoyo técnico al MTESS se contribuye de manera concreta al ODS 8 “Trabajo decente y
crecimiento econémico” con contribucionesalos0ODS 1, 3, 4,5, 9, 10, 16 y 17.

Si bien se identifican diversas acciones de cooperacidn técnica de OIT vinculadas a proteccion social
(esencialmente para IPS — Instituto de Proteccion Social y MTESS — Ministerio de Trabajo, Empleo y
Seguridad Social), la accidon concreta mas resaltante es el proyecto "Mejorando las sinergias entre la

55n

proteccion social y la gestidon de las finanzas publicas>™" (proyecto SP&PFM), que brinda asistencia
técnica al Gobierno de Paraguay en la gestidn de las finanzas publicas y la identificacidon de recursos
para la proteccién social. OIT apoya el disefio e implementacién inicial de la politica publica paraguaya
"iVamos!" para el Sistema de Protecciéon Social (SPS) en territorios seleccionados. El proyecto
promueve la eficiencia mediante el fomento de la capacidad para elaborar programas de proteccion

social en el contexto de la presupuestacién basada en los resultados recientemente adoptada.

Paraguay se suele identificar como pais pobre, pero a nivel internacional es catalogado como un pais
de ingreso medio alto y esto lo torna mas elegible para cooperacién técnica, pero en el largo plazo
cada vez tendra menos elegibilidad de recursos, por lo que el pais empieza a ver la cooperacion de OIT
como esencial.

Desde la temdtica de Proteccion Social se mantiene una relacién muy estrecha con el MTESS, desde la
creacion de la Direccion de Seguridad Social, acordando una hoja de ruta de colaboracion con nuevos
funcionarios, para capacitarlos, trabajar de cerca en temas como boletines estadisticos. Coordinando
con las cajas jubilatorias de Paraguay que forman parte del sistema de previsién social. A partir de esta
relacién, también hay un vinculo con el IPS (Instituto de Previsiéon Social), colaborando con la
produccién de un Boletin Estadistico.

Si bien los dos grandes espacios donde la OIT se encuentra realizando apoyo técnico para proteccion
social son el SPS y el MTESS, ambas instancias poseen diferencias conceptuales y de alcance respecto

al significado del concepto de “proteccion social”. En el MTESS diferencian entre proteccion social y
seguridad social y desde el SPS ven la proteccién social desde el enfoque de seguridad social y

asistencia social.

Se han dado sinergias positivas con el Sistema Nacional de Promocién Profesional (SNPP) y el Sistema
Nacional de Formacidn y Capacitacién Laboral (SINAFOCAL), desde donde se generan metodologias
alineadas al Plan Nacional de Empleo y al trabajo decente.

54 https://www.mtess.gov.py/application/files/9116/8899/2730/Resultados_ PNE_Ago2018-may02023rv05.07.23.pdf

55 El proyecto fue desarrollado conjuntamente por la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), el Fondo de las Naciones
Unidas para la Infancia (UNICEF), la Delegacion de la Oficina de la Unidn Europea en Asuncién (UE) y el Gobierno de
Paraguay a través de la Unidad Técnica del Gabinete Social (UTGS) y la Direccién General de Presupuesto (DGP) del
Ministerio de Hacienda (MH, actualmente Ministerio de Economia) https://socialprotection-pfm.org/partner-
countries/paraguay/
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En los proyectos llevados adelante, mas alla del interlocutor estatal principal (IPS, SPS, MTESS) o los
demds constituyentes, se realizan presentaciones activas, instalando un discurso Unico como
cooperacion técnica de OIT en Paraguay.

La contribucion de los constituyentes se ha dado de manera circular, empezando con el gobierno,
siguiendo por las organizaciones de trabajadores y de empleadores. Las estrategias son propuestas
por los diferentes actores con enfoque en la formalizacidn y el andlisis de las politicas publicas; en el
caso de las organizaciones sindicales, por ejemplo, trabajan en el fortalecimiento de las mesas
acompafando la elaboracion del documento Empleo Productivo y el Trabajo Decente®®. Visto como
una propuesta politica, econdmica y social para futuras intervenciones de la OIT teniendo en cuenta
la visién del mundo sindical.

Se ha trabajado recientemente en el proceso de disefio con involucramiento de los constituyentes, de
un nuevo proyecto que estd iniciando su implementacién, denominado “Proyecto AMPLIAR”*, que
busca promover el trabajo decente y los derechos laborales en la cadena de suministro de la industria
ganadera de Brasil y Paraguay.

El desarrollo de las intervenciones enfocados a las estrategias institucionales fue ajustandose al
contexto, ya que en pandemia cambid la coyuntura y el enfoque que se le dio a los programas,
mejorando principalmente lo que es la contencidon del empleo. Sobre las ofertas formativas se
construyé de forma participativa e incluso se incorporaron lineamientos sobre inclusién y perspectiva
de género.

5.1.3 Contribucién de la OIT en contexto de pandemia.

Hallazgo 4: La contribucion de la cooperacion técnica de OIT fue oportuna y determinante para el abordaje
inicial de la pandemia.

En el contexto de la COVID-19, las personas entrevistadas afirman que la cooperacidn técnica de OIT
fue “determinante” para el abordaje inicial del impacto de la pandemia en las condiciones laborales.

En agosto de 2020 inicid la implementacion del Proyecto RBSA 107689 - PRY/20/01/RBS “Sentar las
bases en el mundo del trabajo para la reactivacion post COVID-19 y avanzar en ejes del trabajo decente
hacia un Plan de Reactivacién del Empleo”. Su estrategia de intervencion se alined directamente con:

- El Marco de Cooperacion de las Naciones Unidas en Paraguay (especialmente, Efecto Directo
1 - Al 2024, las personas que viven y transitan en Paraguay, especialmente aquellas en
situacidon de vulnerabilidad, cuentan con un sistema nacional de proteccion social y de
cuidados con acceso equitativo a servicios integrales y de calidad; y Efecto Directo 6 - Al 2024
el Estado implementa politicas publicas que favorecen la generacion de medios de vida
sostenibles, el trabajo decente y la inclusién econdmica de las personas en situacién de
vulnerabilidad, con un enfoque de derechos y de género).

- El Plan Nacional de Desarrollo (especialmente, Estrategia 1.1 — Desarrollo social equitativo;
Estrategia 1.2 — Servicios sociales de calidad; Estrategia 2.1 — Empleo y proteccion social; y
Estrategia 3.1 — Igualdad de oportunidades en un mundo globalizado).

- El Plan de Recuperacién Econdmica post COVID-19 “Napu’d Paraguay” (en varios

56 Mesa de Unidad Sindical Paraguaya — Propuesta Politica, Econdmica y Social - CSA (csa-csi.org)

57 https://www.ilo.org/santiago/sala-de-prensa/WCMS_900354/lang--es/index.htm


https://csa-csi.org/sdm_downloads/mesa-de-unidad-sindical-paraguaya-propuesta-politica-economica-y-social/
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componentes, inherentes a la proteccion social y seguridad de ingresos; inversidon publica
intensiva en empleo; instrumentos de crédito para MIPYMES; formalizacidn; reconversién
laboral y reorientacién de la capacitacion laboral).

Desde la OIT se reacciond rapidamente en concordancia con el gobierno de Paraguay, apoyando el
abordaje de las derivaciones de la emergencia desde el MTESS y el IPS. Se colabord con la estrategia

de ambas instituciones, como el plan de recuperacién econémica “Napu’3 Paraguay”>®

gue incluyd un
fuerte componente de proteccidn social, inversién publica y créditos para el desarrollo. La OIT alineé
sus acciones al mismo, como por ejemplo en la contribucidon al Plan de Reactivacién del Empleo®®
aprobado por Decreto n. 7029/2022%. Algunas contribuciones y resultados concretos informados por
el IPS y el MTESS®,, pueden ser considerados como el resultado indirecto de la hoja de ruta de OIT en

el pais, con contribuciones en diferentes niveles, que han aportado a su consecucién.

5.2 Criterio: COHERENCIA Y VALIDEZ DE DISENO
5.2.1 La OIT como cooperante técnico internacional, articulador y facilitador.

Hallazgo 5: La OIT ha consolidado una alta valoracién como cooperacion técnica internacional por parte de
otros cooperantes situados en Paraguay, el gobierno, los sindicatos y los gremios. Es un participante
protagonico y activo en espacios institucionales del Equipo Pais del Sistema de las Naciones Unidas, asi como
en otros espacios desde donde articula sinergias para potenciar acciones.

La OIT forma parte del Equipo Pais participando de manera protagoénica del UNCT (United Nations
Country Team), espacio clave donde se propician interacciones y sinergias con el marco del Sistema
de las Naciones Unidas en Paraguay, ya que desde el inicio del proceso de Reforma de las Naciones
Unidas se cuenta con un marco mas formal institucionalizado de posibilidades de cooperaciéon y
trabajo conjunto. Desde este espacio la OIT fue parte clave del Plan de respuesta al COVID-19 (marzo
de 2021) que las agencias, fondos y programas de las Naciones Unidas en el Paraguay disefiaron para
la respuesta y recuperacion frente a la pandemia, basado en tres pilares: la salud, la proteccién social
y la recuperaciéon econdmica. El plan complementa las acciones contempladas en el Marco de
Cooperacidn 2020-2024, en cuyo diseiio y operacionalizacién contribuye la OIT.

Se identifica potencial para la exploracidn de sinergias para el trabajo conjunto con el PNUD a través
de su Laboratorio de Aceleracién®? para integrar aprendizaje e innovacién en tematicas como
formalizacién e informalidad. Con el Banco Mundial existe cercania en términos conceptuales, y desde
la Reforma del Sistema, participa del del Equipo Pais y UNCT, al igual que CEPAL.

58 https://www.mtess.gov.py/noticias/plan-de-recuperacion-economica-napua-paraguay-presentado-por-el-gobierno-
generara-nuevos-puestos-de-trabajo

59 https://www.mtess.gov.py/application/files/8215/8991/1190/Plan_de_reactivacion_del_empleo_en_Paraguay_2020-
2021.pdf

60 https://www.mtess.gov.py/application/files/5916/5235/9204/decreto7029-22-pne.pdf

61 Estos resultados reportados fueron: - Proteccién a trabajadores formales, - Pagos de compensaciones 2020 -2021 por: 1.
Suspension de contratos laborales: 103.458 trabajadores, 2. Aislamiento preventivo: 86.667 trabajadores, 3. Grupo de
riesgo: 1.866 trabajadores, 4. Reposo por COVID-19: 35.131 trabajadores: - 214.927 trabajadores beneficiados a través de
935.265 pagos por el valor de Gs. 640.492.649.377, - Solicitudes de suspensidn presentadas ante el MTESS 2018-2022:
a.10.139 empresas. 70% MIPYMES. b.28.513 resoluciones emitidas.

62 https://www.undp.org/es/acclabpy
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Otras interacciones puntuales se han dado con OMS/OPS relacionada a SST-Seguridad y Salud en el
Trabajo, con ONUDI, la Coordinacidn Residente y el equipo de la OCR, en diferentes actividades en el
marco de proyectos.

Durante los bienios analizados, la OIT en Paraguay implementd dos proyectos con financiamiento
externo:

- Proyecto “Mejorar las sinergias entre la proteccion social y la gestion de las finanzas publicas”
PRY/19/50/EUR - GLO/19/53/EUR, financiado por la Unidon Europea.

- Proyecto “Cooperacion Sur — Sur para la Promocion del Trabajo Decente en los Paises
Productores de Algodon en Africa y América Latina” GLO/14/45/BRA, financiado por la
Agencia Brasilefia de Cooperacidn.

En el contexto del Proyecto de Proteccidn Social, fue instituido un comité técnico conformado por OIT,
UE, UNICEF, UTGS (Unidad Técnica del Gabinete Social) y MH (Ministerio de Hacienda), donde se
llevaba a cabo la reflexién conjunta para la toma de decisiones estratégicas.

A pedido de la Unién Europea, la OIT estuvo a cargo de la revisién técnica del PEFA. El programa de
Gasto Publico y Responsabilidad Financiera (PEFA®3, por sus siglas en inglés) fue iniciado en 2001 por
siete socios internacionales para el desarrollo: la Comisidon Europea, el Fondo Monetario Internacional,
el Banco Mundial y los gobiernos de Francia, Noruega, Suiza y el Reino Unido. El PEFA comenzé como
un medio para armonizar la evaluacién de la gestidn financiera publica entre las organizaciones
asociadas. Posteriormente, establecid una metodologia estandar para las evaluaciones diagndsticas
de la gestion financiera publica, el marco PEFA. Desde 2001, el PEFA se ha convertido en el estandar
reconocido para las evaluaciones de gestion financiera publica, proporcionando un marco para
evaluar e informar sobre las fortalezas y debilidades de la gestion financiera publica utilizando
indicadores cuantitativos para medir el desempefio.

El informe preliminar PEFA++ Paraguay 2022°% fue entregado al Comité de Supervision, a través de la
Delegacidn de la Union Europea (DUE) en fecha 25 de noviembre de 2022, con el propésito de que sea
sometido al proceso de Control de Calidad establecido en el marco del PEFA Check. En ese sentido, la
DUE envio este informe a los revisores pares designados por los miembros del Comité de Supervision,
gue, en este caso, fueron el Gobierno de Paraguay, representado por el Ministerio de Hacienda, el
Secretariado PEFA, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y la OIT, en representacion de la Unidn
Europea. Paraguay es el primer pais de América Latina que desarrollé un ejercicio PEFA++, ejercicio
gue en términos generales concluyd que el sistema de Gestidn de las Finanzas Publicas del pais esta
razonablemente alineado con las buenas practicas internacionales.

Desde los diferentes cooperantes entrevistados y referentes del gobierno, se identifica como patrén
una percepcion positiva hacia la figura de la OIT como cooperante técnico internacional en Paraguay.
Desde la mirada de estos actores se visibiliza como altamente positivo el rol de OIT al cual identifican
como facilitador e incluso facilitador de procesos.

Varios aspectos contribuyen a esta valoracidn positiva:

- El propio mandato de la OIT respecto del tripartismo que se integra en todos los niveles y
promueve el didlogo social, siendo este un ejercicio de democracia y participacion clave en la

63 www.pefa.org
4 https://www.pefa.org/sites/pefa/files/2023-04/PY-Feb23-PFMPR%2BGRPFM%2BCRPFM-
Public%20with%20PEFA%20Check.pdf
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coyuntura actual del Paraguay donde los valores democraticos se encuentran en disputa® y
donde se han instalado “dudas y sospechas” sobre agendas de cooperantes internacionales,
como target de campaiias de desinformacion por parte de sectores interesados en promover
retrocesos en las conquistas de derechos. OIT se ha mantenido indemne a estos
acontecimientos y esto es percibido como altamente positivo.

- El mecanismo de control regular de las normas internacionales del trabajo que sirve de apoyo
a los Estados para que pongan en practica las NITs, asi como el mecanismo de procedimientos
especiales que permite a los mandantes plantear ante la OIT las presuntas deficiencias por
parte de los Estados; se perciben como un ejemplo positivo de equilibrio y respaldo para la
consolidacion de procesos democraticos y el fortalecimiento de organizaciones de
empleadores y trabajadores.

- Destaca la calidad técnica de especialistas técnicos/tematicos de la OIT, como caracteristica
propia de la organizacion. Se suma a esta valoracion, la percepcion acerca de la calidad en las
relaciones interpersonales esencialmente del personal de OIT que interviene en Paraguay,
tanto de la Oficina de Proyectos en Asuncién como de la oficina subregional de Santiago de
Chile, con la consolidaciéon de relaciones trabajadas durante largo tiempo.

Esta valoracidn positiva que se consolida en la suma de entrevistas realizadas presenta oportunidades
para la continuidad y consolidacién de procesos.

Un aspecto que seria importante considerar como oportunidad de mejora, es la identificacién de
momentos clave que coyunturalmente requieren la presencia de la mas alta autoridad de OIT para
Paraguay para la interlocucion con autoridades del gobierno. Esto para la abogacia de alto nivel que
requieren situaciones como la que se dio con el cambio de autoridades del Gabinete Social durante el
anterior gobierno, que tuvieron incidencia sobre el Sistema de Proteccidn Social®®.

Las acciones de OIT estan enmarcadas por los acuerdos con las instituciones, la coherencia radica en
la alineacidn de sus intervenciones con la misidn y visién de estas.

Con el IPS por ejemplo ha sido clave la cooperacidn técnica de la OIT ya que aportd credibilidad y
solidez a diferentes procesos.

Con el MTESS hay numerosos ejemplos de cooperacidn técnica, incluso las menciones de las personas
entrevistadas acerca del importante aporte de OIT al proceso de jerarquizacién con la creacién del
Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social en 2014. Se puede mencionar que el Ministerio
trabaja en investigaciones e incorpora las perspectivas de CINTERFOR (Centro Interamericano para el

65 El Informe de Latinobardmetro 2023 muestra que en Paraguay aumento la preferencia por el autoritarismo en tres puntos
porcentuales, desde un 24% a un 27% y el pais se ha mantenido entre las tasas mas altas de este indicador desde que se
mide. Disminuyd desde el 44% al 40% el apoyo a la democracia entre 2020 y 2023, y aumenté desde el 25% al 27% la
indiferencia hacia el tipo de régimen. La evolucion de la democracia en Paraguay es negativa: un 40% apoya la democracia,
al 27% le es indiferente el tipo de régimen y al 27% le gusta el autoritarismo. En todas las dimensiones que se miden en este
informe se observa que Paraguay es el pais con las actitudes mas autoritarias en la region. Link al informe:
https://www.latinobarometro.org/lat.jsp

66 En marzo de 2021, se aparta del cargo de ministro de la Unidad de Gestion y Jefe del Gabinete Social de la Republica del
Paraguay, el sefior Hugo Caceres. El ex ministro habia dado relevante impulso a la consolidaciéon de la Unidad Técnica del
Gabinete Social y del Sistema de Proteccion Social. Asume en su reemplazo la ex viceministra de Economia del Ministerio de
Hacienda, Carmen Marin.


https://www.latinobarometro.org/lat.jsp
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Desarrollo del Conocimiento en la Formacidn Profesional)®’. También desde la cooperacién se trabajo
en una lectura actualizada de las dindmicas laborales de Paraguay, tomando en consideracién los
efectos de la COVID-19, buscando fortalecer y darle sostenibilidad a la eficiencia y gobernanza de las
instancias de formacidn profesional, asi como la mejora de la alineacién de la oferta y la demanda. Un
insumo clave durante el inicio de la pandemia fue la construccion de la propuesta de la Politica de
desempleo®® cuyo objetivo es contar con una herramienta que brinde proteccion a los ingresos de los

trabajadores, que sea sostenible y una contenciéon econdmica a causa de la pérdida de empleo.

Con la UTGS - Unidad Técnica del Gabinete Social, se acompaiié el disefio y puesta en marcha del
Sistema de Proteccion Social denominado “Vamos!”. Dentro del marco del Proyecto de Proteccidn
Social, se coparticipé en la implementacion con UNICEF, que estuvo a cargo de dos de los
componentes que tenian relacidon con acciones a nivel territorial. Los otros dos componentes
restantes quedaron bajo responsabilidad de OIT: “Eficiencia y eficacia del gasto publico en Proteccion
Social" y "Fortalecimiento de las capacidades institucionales”, ambos trabajados de manera directa
con el Ministerio de Hacienda (actualmente Ministerio de Economia) para el fortalecimiento de
capacidades.

5.2.2 Teoria de cambio, supuestos, riesgos y contingencias.

Hallazgo 6: El trabajo de la OIT en Paraguay se valora apropiado y coherente para lograr los resultados
planificados, incluida la identificacion de riesgos y supuestos, estrategias de sostenibilidad y basado en
conocimientos previos. Desde el Bienio 2020-2021, la OIT incorporo una teoria de cambio explicita en el P&P.
Si bien a nivel pais no se ha disefiado una teoria de cambio de la cooperacion de OIT en Paraguay, la TdC del
P&P permea a través de los diferentes instrumentos para contribuir al impacto deseado a nivel global.

La evaluacion abarca tres Bienios 2018-2019, 2020-2021 y 2022-2023. A nivel global, la OIT incorpora
por primera vez una teoria de cambio explicita en su Programa y Presupuesto del Bienio 2020-2021.
A nivel local, no se ha llevado a cabo el disefio de una teoria de cambio para la intervencién de la OIT
en Paraguay. En el apartado de este documento, denominado “Teoria de cambio del trabajo de OIT
en Paraguay”, se aporta una reconstruccién de la teoria de cambio de manera retrospectiva, que
incorpora una sintesis que busca enmarcar el aporte de la OIT en Paraguay y que fue validada con los
hallazgos y conclusiones de la evaluacién.

Los proyectos analizados incorporaron supuestos y riesgos identificados que se resumen en la teoria
de cambio reconstruida y cuya sintesis se expone a continuacion.

- Anivel de productos:

o Fragilidad del didlogo social.

o Rotacion de funcionarios publicos.

o Coyuntura macroecondmica desfavorable.

o Pandemia COVID19.

o Escasa articulacidon entre ministerios y con los otros poderes del Estado.
- Anivel resultados:

o Estabilidad social y politica.

o Interés en fortalecimiento institucional estatal.

o Cumplimiento de acuerdos del didlogo social.

67 Cambios en las dinamicas laborales en Paraguay 2020-2021 | OIT/Cinterfor

68 https://www.mtess.gov.py/application/files/8516/3431/7264/Presentacion_Seguro_de_Desempleo_01_10_21.pdf
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o Compromiso de Poderes del Estado para ratificacion y asignacion de presupuesto para
Convenios fundamentales y NITs.

Para los Bienios 2018-2019 y 2020-2021 no estaba contemplado como riesgo el advenimiento de una
pandemia, sin embargo, la reaccion de la OIT a nivel global fue rapida, colocando a disposicion
recursos humanos y financieros para el abordaje de las tematicas vinculadas a su experticia. A nivel
local, los mandantes identifican que el rol de acompafnamiento técnico de la OIT fue clave al
momento de generar contingencia ante la situacidén que afectaba el trabajo e ingresos, asi como para
el desarrollo de protocolos de - por ejemplo- trabajo en entornos de riesgo biolégico.

Algunas de las estrategias de contingencia ante la situacién de pandemia, se dieron esencialmente en
la colaboracién técnica directa con el MTESS:

- cumplimiento del protocolo sanitario COVID19.

- disefo y socializacién del programa de formacidn en Seguridad y Salud Ocupacional.

- capacitaciones inclusivas en pandemia que facilitaron el acceso de las personas con
discapacidad.

- vinculacién de planes de formacidn, al trabajo decente y al plan nacional del empleo.

- fortalecimiento del Departamento de Seguridad Ocupacional a través de una resolucion
ministerial.

- setrabajé en la ley 5804 del sistema nacional de riesgos laborales, bioldgicos y psicosociales.

- se ajustaron los protocolos para los trabajadores indispensables de acuerdo con lo que
establece la OIT.

5.2.3 Incorporacion de igualdad de género, inclusion de la discapacidad y no
discriminacion en el diseiio de las intervenciones.

Hallazgo 7: La cooperacion técnica de la OIT se alinea a las NITs, asi como a politicas y planes nacionales
vinculados a la igualdad de género, inclusion de la discapacidad y otros temas de no-discriminacion,
plasmando estos conceptos en el disefio de sus proyectos a través de estrategias, resultados y productos
concretos. A su vez, en la implementacion se identifican acciones, productos y resultados que incorporan
perspectiva de género.

Al analizar los proyectos focalizados desde la perspectiva de la incorporacion de la igualdad de género,
inclusion de la discapacidad y otros temas de no-discriminacién en su disefio, en general se identifica
la alineacidn a - por supuesto- las NITs®, el Marco de Cooperacion de las NNUU en Paraguay’®, el Plan
Nacional de Desarrollo del Paraguay 20307 y planes sectoriales concretos vinculados a cuestiones de
igualdad de género’? y discapacidad’® esencialmente.

En Paraguay el concepto de no discriminacién se encuentra plasmado en la Constitucion Nacional” en
la garantia general de igualdad del articulo 46 “De la igualdad de las personas”, articulo 74 “Del
derecho de aprender y de la libertad de ensefiar” y en el articulo 88 “De la no discriminacién” que

89 https://www.mtess.gov.py/institucion/convenios/lista-de-convenios-ratificados-por-paraguay-ante-la-oit

70 https://paraguay.un.org/es/90875-marco-de-cooperaci%C3%B3n-2020-2024

7L http://observatorioplanificacion.cepal.org/es/planes/plan-nacional-de-desarrollo-paraguay-
2030#:~:text=E1%20Plan%20Nacional%20de%20Desarrollo,al%20mundo%20en%20forma%20adecuada.

72 https://www.mujer.gov.py/index.php/marcolegal

73 https://siteal.iiep.unesco.org/bdnp/3516/plan-accion-nacional-derechos-personas-discapacidad-2015-2030
74 https://www.bacn.gov.py/leyes-paraguayas/9580/constitucion-nacional-

10



» INFORME DE EVALUACION

incorpora las garantias de igualdad a pesar del género, del estatus social, del partido politico, de la
religién y de edad. Sin embargo, no existe una ley contra toda forma de discriminacién, aunque si
algunas expresiones normativas referidas a igualdad de género’ y a derechos de personas con
discapacidad.

Se identifica una transversalizacidon de esta incorporacidn en todos los proyectos, siendo en algunos
como el PRY/16/01/PRY y el PRY/19/01/PRY, mas sutil. En los proyectos RBSA 106909-PRY/18/01/RBS,
RBSA 107689 - PRY/20/01/RBS, PRY/19/50/EUR GLO/19/53/EUR y GLO/14/45/BRA, la incorporacion
es ademas de transversal, explicita en numerosos resultados esperados y entregables/productos.

En la implementacidn, se identifican acciones, productos y resultados que dan cuenta de la
integracion de perspectiva de género.

La OIT apoyd el proceso de formalizacién del empleo doméstico, a través de campafias de difusién y
herramientas para el reconocimiento de los derechos de mujeres trabajadoras, ademas de ofertas
formativas con perspectiva de género, inclusion y no discriminacion en el lugar de trabajo y didlogo
permanente con las patronales.

Desde CONTRAFOR se trabaja en estrategias de empleo en igualdad con sectores vulnerables, jovenes
y mujeres, buscando erradicar el trabajo forzoso y capacitando para que puedan acceder con mejores
oportunidades a empleos formales.

Las propuestas sindicales contemplan el trabajo de las mujeres, desde OIT Cuando se trabaja con
sindicatos se plantea el trabajo de manera a incluir al menos una mujer.

Inspectores, mandantes capacitados y sensibilizados, dentro de la prevenciéon y seguridad se
contemplan los espacios inclusivos y accesibilidad en lugares de trabajo para personas con
discapacidad. Los inspectores deben tener en cuenta todo esto a la hora de hacer las visitas.

Capacitaciones inclusivas en pandemia. En la pandemia se contd con varios cursos virtuales en el
SNPP que fueron adecuadas y facilitaron el acceso de las personas con discapacidad.

5.2.4 Coherencia en el disefio, plazos y resultados mensurables.

Hallazgo 8: Los proyectos focalizados en esta evaluacion se interrelacionan y fortalecen entre si
vinculdndose para beneficio de los constituyentes y alinedndose con normas y estdndares
internacionales y nacionales. Transversalizan las lineas estratégicas priorizadas para el pais: (i)
empleo productivo y formal, transicion justa, (ii) estadisticas y andlisis del mercado laboral, (iii)
fortalecer la proteccion social. Son consistentes con las intervenciones de otros actores en el mismo
contexto, por lo que se complementan, son armdnicos respecto a las temadticas clave de la OIT y
coordinan con otros actores para evitar la duplicacion de esfuerzos. Los plazos inicialmente
proyectados en el disefio de cada proyecto se perciben coherentes y acordes a cada temdtica. Cada
proyecto tiene su esquema y formatos de monitoreo y seguimiento que varia segtn el tipo de fuente,
los informes realizados por el equipo de OIT respecto a la rendicion de tareas, acciones y resultados
poseen un nivel de explicacion y detalle que aporta a la comprension de los avances. No se identifico
una forma homologada de agrupacion de todos los proyectos vinculados a Paraguay. La transicion

75 En las politicas y normativa nacional, al referir al concepto de género, se refiere de manera restrictiva a igualdad entre
hombres y mujeres.
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justa como temadtica, requiere ser fortalecida para contribuir a la coherencia y validez de disefio de
las intervenciones de la OIT en Paraguay.

Todos los proyectos focalizados en esta evaluacién pueden considerarse coherentes a nivel de
coherencia interna, ya que los proyectos se interrelacionan y fortalecen entre si vinculdandose para
beneficio de los constituyentes y alineandose con normas y estdndares internacionales y nacionales.
Los proyectos transversalizan las lineas estratégicas priorizadas para el pais: (i) empleo productivo y
formal, transicion justa, (ii) estadisticas y analisis del mercado laboral, (iii) fortalecer la proteccion
social.

A nivel de coherencia externa, los proyectos son consistentes con las intervenciones de otros actores
en el mismo contexto, por lo que se complementan, son armdnicos respecto a las tematicas clave de
la OIT y coordinan con otros actores para evitar la duplicacidn de esfuerzos.

Los plazos inicialmente proyectados en el disefio de cada proyecto se perciben coherentes y acordes
a cada tematica. En la practica, todos tuvieron solicitudes de extensién del plazo de ejecucién inicial.
Incluso el proyecto PRY/16/01/PRY sufrié una suspension de plazo de un afio. Los proyectos con plazos
mas extensos fueron los dos proyectos de financiamiento externo.

Cada proyecto tiene un esquema y formatos de monitoreo y seguimiento que varia segun el tipo de
fuente (por ejemplo, los RBSA y los proyectos globales). Ademas de la gestion por proyectos, la
informacién se sistematiza por area de trabajo en los implementation reports de cada fin de bienio
donde pueden visualizarse el conjunto de los avances a nivel pais de una manera mas consolidada.

El sistema de seguimiento e identificacion de vinculaciones fue complejo para esta evaluacion externa
por cuestiones como que los formatos de proyectos no estan unificados para todos los casos, siendo
mas efectivo revisar la informacion de los CPO para obtener una mirada un poco mas unificada del
desempefio global a nivel pais. Mas allda de los formatos, cabe resaltar que todos los informes
realizados respecto a la rendicién de tareas, acciones y resultados poseen un nivel de explicacion y
detalle que aporta a la comprension de los avances.

No se identific6 una forma homologada de agrupacion de todos los proyectos vinculados a
Paraguay. En el implementation report al revisar los decent work results se colocan links que remiten
a una buena practica como el ILO Development Cooperation Dashboard’®, pero no se encuentra la
informacién de todos los proyectos e incluso hay algunos proyectos como el PRY/20/01/RBS”” que
figura con el nombre del PRY/18/01/RBS, generando confusion en la identificacion. El Proyecto
PRY/19/50/EUR — GLO/19/53/EUR al estar vinculados a un Flagship Program global, posee un sistema
de seguimiento diferenciado, incluso un sitio web con toda la informacién disponible vinculada al
Programa Global pero ademds se encuentra el sitio de la Social Protection Platform’® y el World Social
Protection Data Dashboard” que viabilizan informacién que facilita la identificacién de acciones y
contribuciones al impacto, no solo del Programa mencionado si no de la tematica de proteccidn social.
El proyecto GLO/14/45/BRA® tiene como buena préctica, un resumen de lo realizado en Paraguay (ya

76 https://www.ilo.org/DevelopmentCooperationDashboard

77 https://www.ilo.org/DevelopmentCooperationDashboard/#btjjoyo

78 https://www.social-protection.org/gimi/ShowCountryProfile.action?iso=PY

79 https://www.social-protection.org/gimi/WSPDB.action?id=32

80 https://www.ilo.org/santiago/temas/trabajo-infantil/WCMS_844566/lang--es/index.htm
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gue es un proyecto que involucra diversos paises), donde se puede visualizar el aporte a la tematica
de trabajo infantil y se encuentra dentro de las areas tematicas del area de la web de la OIT Santiago.
En el mismo sitio de la Oficina de Santiago, se encuentra el link de paises de cobertura, la informacién
para Paraguay® incluye informacidn basica del pais, iniciativas, campafias, noticias y recursos, pero al
mencionar proyectos, solamente se encuentra a dos de ellos: Proyecto Algodén y Proyecto Proteccion
Social y GFP.

Para reforzar la coherencia y validez de disefio de las intervenciones de la OIT en Paraguay en
relacién con la transicidn justa, se recomienda:

. Desarrollar una definicién clara y operativa de transicion justa (el estudio de Linea de Base
sobre la integracién de la TJ recientemente desarrollado-2024 desde el area de evaluacién contiene
un marco conceptual bien desarrollado) que sea aplicable al contexto paraguayo, en colaboracion con
todos los actores relevantes, incluidos gobierno, trabajadores, empleadores y comunidades afectadas.
Esta definicion debe incorporar elementos especificos relacionados con la proteccion social,
capacitacién y reconversion laboral, y participacion en el disefio de politicas.

o Incorporar la transicidn justa como un eje transversal en todos los proyectos relevantes,
asegurando que las estrategias y acciones contemplen medidas especificas para abordar los impactos
sociales y laborales de la transicidon hacia una economia verde y sostenible.

o Establecer mecanismos de seguimiento y evaluacién que permitan medir el impacto de las
intervenciones en la promocion de una transicién justa. Esto incluye indicadores especificos que
midan el éxito en la proteccion de los trabajadores y comunidades vulnerables, la creacion de empleos
verdes y decentes, y la reduccidn de desigualdades.

o Promover el didlogo social y la participacién activa de todos los grupos de interés en el disefio
e implementacidn de politicas de transicidn justa. Esto garantizara que las voces de los mas afectados
sean escuchadas y consideradas, fomentando un enfoque inclusivo y participativo.

o Fortalecer las capacidades institucionales y de los trabajadores para adaptarse a los cambios,
mediante programas de formacién y capacitacion que preparen a la fuerza laboral para los nuevos
empleos y sectores que emergen en una economia mas verde y sostenible.

Estas recomendaciones buscan asegurar que la transicion hacia una economia baja en carbono y
sostenible en Paraguay sea inclusiva, equitativa y justa, alineandose con los principios y valores de la
OIT, y contribuyendo a los objetivos de desarrollo sostenible y al bienestar de toda la poblacidn.

5.3 Criterio: EFICACIA
5.3.1 Cumplimiento de objetivos/resultados principales de los proyectos

Hallazgo 9: Las intervenciones y proyectos de la OIT en Paraguay se han interrelacionado y
potenciado logrando sus objetivos y alcanzando a sus grupos destinatarios para contribuir a la
justicia social para todas las personas en Paraguay mediante trabajo decente y proteccion social.

81 https://www.ilo.org/santiago/pa%C3%ADses/paraguay/lang--es/index.htm
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La cooperacién técnica de OIT en Paraguay ha tenido un rol clave en el fortalecimiento de los socios
implementadores y se ha fortalecido a su vez para la entrega de productos vinculados a los proyectos
ejecutados, siendo percibido por los constituyentes con un rol de articulador y facilitador de procesos.
Estos procesos y productos han fortalecido a los constituyentes:

- al gobierno, colaborando con la generaciéon de conocimientos, herramientas, normativa y
capacidades técnicas;

- a las organizaciones de empleadores y organizaciones de trabajadores, colaborando con su
empoderamiento como actores protagdnicos para la exigibilidad de derechos y el desarrollo
inclusivo.

Las lineas prioritarias de la OIT para el pais han sido:
(i) Empleo productivo y formal, transicion justa. Cuyos principales aportes fueron el Plan
Nacional de Empleo y el apoyo técnico clave de la OIT en contexto de pandemia por
COVID-19, asi como la formacidn laboral.

(ii) Estadisticas y andlisis del mercado laboral. Siendo los principales aportes la contribucion
para la generacién de evidencia estadistica de calidad y el apoyo técnico al Observatorio
Laboral.

(iii) Fortalecer la proteccion social. Logrando el fortalecimiento del Sistema de Proteccion

Social, la formacion y sensibilizacidon de funcionarios de diferentes areas de gobierno a
través de un Diplomado en Proteccién Social, y la ratificacién del Convenio 102 sobre
seguridad social.

Se han logrado numerosos productos y subproductos con una altamente productiva contribucién de
la OIT, sus especialistas tematicos, consultores externos y staff local, propiciando la contribucion a
resultados de politica como:
- R3. Transicion econdmica, social y el empleo pleno en favor del empleo pleno productivo, y
libremente elegido, y el trabajo decente para todos,
- R4. Empresas sostenibles como generadoras de empleo y promotoras de innovacidn y trabajo
decente,
- R5. Competencias laborales y aprendizaje permanente para facilitar las transiciones en el
mercado de trabajo y el acceso al mismo,
- R7.Proteccién adecuada y eficaz en el trabajo para todos,
- R8. Proteccidn social completa y sostenible para todos, y
- RA. Mejora de los conocimientos e influencia para promover el trabajo decente.

Con todo esto, se ha contribuido a la busqueda de la justicia social para todas las personas en Paraguay
mediante trabajo decente y proteccidn social, generando a su vez contribuciones principalmente al
ODS 8 “Trabajo decente y crecimiento econdmico” y aportes a los ODS 1 “Fin de la pobreza”, 3 “Salud
y bienestar”, 4 “Educacién de calidad”, 5 “lgualdad de género”, 9 “Industria, innovacion e
infraestructura”, 10 “Reduccion de las desigualdades”, 16 “Paz, justicia e instituciones sélidas” y 17
“Alianzas”.

Se recoge un recuento de lo logrado desde las intervenciones de cada proyecto recordando que los
dos RBSA han cumplido el rol de proyectos “paraguas” donde se han insertado todas las areas
tematicas clave de OIT, en el RBSA 106909 - PRY/18/01/RBS las areas tematicas en general y en el
RBSA 107689 — PRY/20/01/RBS las mismas areas, pero con foco en la recuperacién post pandemia por
COVID19. Los proyectos con financiamiento doméstico han sido focalizados en intervenciones
concretas para IPS y el MTESS. Todos los proyectos han alcanzado contribuciones que han sido
informadas en los reportes de implementacion y avances de los proyectos, vinculando el aporte a
indicadores del P&P y a metas concretas de los ODS.
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Por su parte, los proyectos con financiamiento externo se enmarcan en grandes iniciativas globales
que involucran a varios paises, aterrizando localmente de manera mas concreta.

5.3.1.1 Proyectos con fondos de la Cuenta Suplementaria del Presupuesto Ordinario - RBSA
(RBSA 106909 - PRY/18/01/RBS y RBSA 107689 — PRY/20/01/RBS)

Los proyectos RBSA han sido complementarios, consiguiendo y consolidando numerosos resultados y
logros:

El Plan Nacional de Empleo®? es un hito que tuvo su primera versién en 2019, fue modificado en 2020
y en 2021 muté en un plan de reactivacion del empleo basado en un primer documento que circulaba,
pero sin fuerza legal, hasta que mediante Decreto Presidencial en 2022 es promulgado. La OIT trabajé
de manera directa apoyando la redaccion, propiciando varios talleres para recoger insumos, socializar
avances y validar procesos, propiciando la materializacidn del enfoque tripartito, siendo esto un valor
agregado.

En un trabajo colaborativo con las organizaciones de empleadores, disefid, desarrollé y coordind la
implementacion del Programa de capacitacion remota del Centro Mi PyME Cumple Paraguay que
busca entregar las herramientas para una exitosa formalizacidn. Se llevaron a cabo 12 cursos de
capacitacién con participacion de alrededor de 500 pequefios empresarios, se asesoraron 47
empresas para su formalizacién; y se capacitaron 40 alumnos de la Escuela de Derecho de la
Universidad Catdlica, los cuales participaron en el programa de asesorias. Ademas, la OIT posibilité el
intercambio de experiencia con el Centro Mi PyME Chile para el disefio de la estrategia de
comunicacion. La OIT facilitd las consultorias para el desarrollo del contenido de los sitios web de las
instituciones involucradas y generd un espacio de didlogo entre los responsables de comunicacién de
la UIP, de la CAPACO y de la CNCSP para definir los objetivos y alcances de este nuevo espacio de
comunicacion.

En agosto del 2020, 16 asociaciones que representan los intereses de los pequeiios empresarios
constituyeron legal y formalmente la Federacion Paraguaya de Micro, Pequefas y Medianas
Empresas (FEDEMIPyME) para que organice, agrupe y evite la atomizacion gremial de la
representacidn de los micro y pequenos empresarios, de especial manera en el nuevo contexto post
COVID 19. En el mes de noviembre del 2020 las diferentes Asociaciones que integran la Federacion
adoptaron un plan estratégico que plantea un marco para contar con una mejor gobernanza,
implementar nuevos servicios para sus socios y desarrollar propuestas de politicas publicas para
mejorar las condiciones para las PyMES paraguayas. Desde OIT se apoyd a través de consultorias que
generaron estos elementos y ademds estatutos y documentos estratégicos a nivel interno. A nivel
externo, se propicié el acompanamiento de la ley de compras publicas de MIPyMES, que como
colectivo jugaron un papel clave en el proceso de lobby para la promulgacion de la misma.

En noviembre del 2020 la Junta Directiva de la CAPACO adopté y adquirié el compromiso de fomentar
para si y sus asociados una cultura de seguridad y salud en el trabajo, con enfoque centrado en la
sostenibilidad de la industria de la construccidon, considerando como inversién fundamental la
proteccion de los trabajadores. Entre los meses octubre-noviembre del 2020 la Camara Paraguaya de
la Construccién (CAPACO), disefié, adoptd e implementd un nuevo servicio dirigido a las empresas

82 https://www.mtess.gov.py/plan-nacional-de-empleo
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socias en el tema de Seguridad y Salud Ocupacional en el contexto de la crisis sanitaria COVID 19. Se
capacitaron un total de 90 empresas socias para la adopcién del protocolo de regreso seguro al trabajo
acordado con las autoridades. CAPACO adoptd una estrategia de comunicacién y difusion de los
nuevos servicios que ofrece y publicd la guia de seguridad y salud para la industria de la construccién
que se basd en la publicada por la OIT, “10 pasos para el regreso seguro”, y que sirvié como base para
el desarrollo para actividades de capacitacion para las empresas de la industria.

En octubre del 2020 la OIT en coordinacidn con la Junta Directiva de FEDEMIPYME se analizé, diseid
y adoptd un conjunto e integrado de prioridades, objetivos y medidas para asegurar su desarrollo
institucional y con ello promover la formalizacidn, la participacion e incidencia en la generacion de
politicas publicas que afecta al sector MIPyMES paraguayas. La OIT facilité las 8 sesiones de trabajo
de capacitacién en la que participaron los presidentes y socios de las 16 asociaciones empresariales
de distintos sectores, en estos talleres se compartieron experiencias en la buena gestidon de las
organizaciones de representacién empresarial. La OIT apoyé a FEDEMIPYME en el disefio y estructura
de sus Estatutos y en la inscripcidn legal de la Federacidén ante las autoridades En este contexto, en
julio del 2021, se firmd un acuerdo de cooperacién entre FEDEMIPYME y la OIT para desarrollar un
trabajo de cooperacién técnica en materia de desarrollo de servicios, de disefio de politicas publicas y
en materia de comunicacién y lobby para los préximos 2 afios. 2. Durante los meses de julio-octubre
del 2020 la OIT facilitd las asesorias para llevar a cabo 5 sesiones de trabajo con un equipo que designé
la Directiva de la CAPACO, en las que se discutieron y se acordd el contenido del programa de
formacidn y capacitacion para que las empresas socias se capacitaran en los temas de seguridad y
salud en el trabajo que promueven un entorno seguro para los trabajadores en el contexto de la
pandemia: la OIT compartio con los funcionarios de la CAPACO los estudios y guias que desarrollé para
lograr un regreso seguro al trabajo en el marco de la pandemia COVID 19, con estas asesorias se editd
y publico la Guia CAPACO de Seguridad y Salud en el Trabajo para un regreso seguro para la industria
de la construccion paraguaya.

Durante 2020, la OIT entregd apoyo técnico y facilitd del proceso para la elaboracién y aprobacidn del
Plan de accidn de los sindicatos de trabajadoras domésticas. Los dias 26 y 27 de septiembre 2020 se
realizaron talleres de capacitacion y sensibilizacion. Asimismo, el 27 de marzo 2021 se llevé a cabo un
taller de capacitacidn sobre libertad sindical con la participacién de 27 lideresas sindicales. Se realizd
un proceso de construccion colectiva de las ideas, fuerzas, contenido y eleccidn de lineas de imagen.
Disefio grafico de los materiales audiovisuales, lanzamiento y amplia distribucidén en las redes sociales
de videos cortos animados y para la elaboracion de la estrategia de captacidn de afiliadas.

El 23 de octubre 2021, los sindicatos de trabajadoras domésticas de Itapud, (SINTRADI) de Paraguay
(SINTRADESPY), de Trabajadoras Domésticas Indigenas del Chaco (SINTRADINDI), de Trabajadoras
Domeésticas de Encarnacion (SINTRADA) y el de Trabajadoras Domésticas Libres (SINTRADOP-L),
lanzaron una estrategia novedosa de promocidn de la afiliacidon de las trabajadoras domésticas a los
sindicatos, basada en pequefios cortos animados y afiches de circulacién virtual. Esta campafia fue
concebida en el marco del Plan de Accidon conjunto para la difusion de los derechos laborales y
fortalecimiento de estas organizaciones sindicales, aprobado en fecha 27 de septiembre 2020
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Se apoyd técnicamente en la elaboracion del diagndstico sobre formalizacién bajo el enfoque de
derechos para las centrales CUT, CUT-A, CNT Y CESITP. Realizando tres talleres 25 julio-17 noviembre
2020y 10 octubre 2021.

El 17 de noviembre 2020 las Centrales sindicales de Paraguay, Central Unitaria de Trabajadores (CUT),
Central Unitaria de Trabajadores Autentica (CUT —A), Central Nacional de Trabajadores (CNT) y Central
Sindical de Trabajadores del Paraguay (CESITP) con base en un diagndstico elaborado en conjunto,
adoptan una propuesta sindical para promover la formalizacidon. Esta propuesta incluye una
estrategia para organizar sindicatos en la economia informal y una Hoja de ruta para un Foro
Intersindical sobre Trabajadores de la economia informal. En noviembre 2021, las centrales
sindicales CUT, CUT-A, CNT, la Central Progresista de Trabajadores-CPT, la Central General de
Trabajadores-CGT y CESITP relanzan sus paginas web, que han sido actualizadas y adaptadas para
atraer nuevos afiliados. Esta iniciativa forma parte de los esfuerzos de las centrales sindicales para
fortalecer sus herramientas y medios de comunicacidn para mantener la cohesién sindical en el marco
de la pandemia.

Paraguay ratifico el Convenio 102 sobre la seguridad social (norma minima), el 25 de octubre de
2021. La OIT acompaniid y presté asistencia técnica en favor de la ratificacion del C102, informando a
la Ministra de Trabajo, Empleo y Seguridad Social y los representantes del MTESS sobre los pasos a
seguir de cara al registro del instrumento de ratificacidn, y realizando talleres tripartitos para avanzar
el consenso con representantes de los trabajadores y empleadores. La OIT asistié también
organizando el taller “Introducciéon al Convenio 102 sobre la seguridad social (norma minima)” sobre
la promocidn del C102 con organizaciones de trabajadores.

La OIT elabord y publicd, en septiembre 2021 el diagndstico sobre “Los Desafios para el trabajo
decente: el trabajo en plataformas digitales en Paraguay”. Asimismo, en octubre 2021 organizé
conjuntamente con el MTESS un Webinar de validacion del estudio, con presencia de representantes
de las organizaciones de empleadores (FEPRINCO, UIP) y de trabajadores (las 6 Centrales Sindicales
mas representativas), a fin de recabar su posicion sobre politicas acordes con el desarrollo de la
economia de plataforma en Paraguay y la mejor proteccion de los trabajadores de plataforma.

El Instituto Nacional de Estadistica (INE) adoptd muiltiples estrategias para hacer frente al impacto
de la COVID-19 en la recoleccién de informacién de mercado de trabajo desde marzo 2020. Destacan
entre ellas el paso de modalidad presencial a telefénica, asi como la generacidn de nuevas preguntas
e indicadores para analizar los efectos de la crisis. Ante la emergencia sanitaria, el INE suspendio la
recoleccion de datos de forma presencial de la Encuesta Permanente de Hogares Continua (EPHC),
afectando los operativos del segundo y tercer trimestre de 2020. El INE pasé rapidamente de un
levantamiento presencial a uno telefénico, recurriendo a muestras de paneles fijas lo que implicd
desafios metodoldgicos, logisticos, conceptuales y analiticos. Ademas, el INE llevd a cabo estudios de
sesgos durante el segundo y tercer trimestre del afo, orientados a asegurar que la informacién a
publicar tuviera la calidad necesaria ante el cambio de modalidad de recoleccidn de datos. Al mismo
tiempo, dado que la EPHC no estaba completamente alineada con las resoluciones de la 192
Conferencia Internacional de Estadisticos del Trabajo (CIET), fue necesario incorporar nuevos
indicadores laborales, nuevas preguntas o nuevas alternativas de respuestas adicionales a las ya
existentes —mejorando asi los cuestionarios— para poder capturar los efectos de la COVID-19 en el
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mercado del trabajo. Esto implicé desafios conceptuales y analiticos para cefiirse de la mejor forma
posible a los lineamientos entregados por las normas internacionales vigentes. Estas estrategias
permitieron que el INE pudiera mantener sus estadisticas operativas, con la calidad requerida y
publicadas, para que los tomadores de decisién contaran con la informacién necesaria para la
adopcidn de politicas publicas para enfrentar la crisis generada por la COVID-19.

La OIT ha apoyado y realizado asistencia técnica a los técnicos del INE para poder realizar diagnédsticos
de brechas respecto de las recomendaciones internacionales vigentes emanadas de las Resoluciones
| de la 192 y 20 CIET. Este trabajo resulté fundamental para poder reaccionar en forma rapida a los
desafios conceptuales y analiticos derivados de la pandemia. Para ello, se utilizé6 como referencia las
resoluciones ya mencionadas, pero también las Notas Técnicas de la OIT para orientar a los
productores de estadisticas oficiales ante los desafios en la recoleccidon de informacién provocados
por la COVID19.

Durante el 2020, la OIT asesoré al INE en la construccidn de indicadores complementarios ad-hoc que
permitieran una lectura mds comprensiva de los efectos de la pandemia, dado que la EPHC no estaba
completamente alineada con la 192 CIET. Se prestd especial atencidn a la poblacién que salié de la
fuerza de trabajo y pasé a formar parte de la fuerza de trabajo potencial. Adicionalmente, se presté
asistencia técnica para comunicar adecuadamente a la ciudadania los resultados de dichos andlisis.
La OIT durante agosto 2020 participd de reuniones y foros con analistas y periodistas para explicar el
marco conceptual y los desafios respecto de cémo enfrentar la interpretacion de la nueva data a la luz
de los impactos de la pandemia. En el marco de la alianza estratégica sostenida con CEPAL, y que se
vio reforzada con ocasidn de los desafios impuestos por la pandemia, la OIT y CEPAL en conjunto
sostuvieron jornadas de trabajo con el INE, para apoyar la migracién a levantamientos telefénicos
durante la pandemia. En dichas reuniones de asistencia técnica se analizaron los problemas de calidad
potenciales (sesgos) que pudieran haberse presentado por los cambios en el tipo de levantamiento.

La pandemia por COVID-19 significé el fortalecimiento de las politicas de proteccion social, de
proteccion en el empleo y de proteccidn a las transiciones. Frente a la crisis sanitaria, de empleo y
de ingresos, el gobierno actué rapidamente para redefinir prioridades y centrarse en la proteccion
de los trabajadores, a través de politicas coordinadas como una normativa de teletrabajo que
garantiza derechos laborales, un programa de formacién de inspectores, operativos de fiscalizacién
para evitar contagios de COVID-19 en los lugares de trabajo y una oferta de proteccién social que
ofrece seguridad de ingresos ante la desocupacion a trabajadores del sector formal e informal,
expandiendo la cobertura de seguridad social.

Con miras a fortalecer las politicas de empleo, particularmente en el contexto de incremento del
teletrabajo, el gobierno avanzé en el analisis de brechas en materia de oferta y demanda de
competencias, lo que permitira monitoreary ajustar la oferta formativa a las condiciones del mercado
de manera mas expedita y coordinada. La informacion obtenida se disemina a los diferentes actores
publicos para articular mejor los servicios de empleo y las nuevas ofertas de formacién para el trabajo.
La divulgaciéon de los resultados ante los actores privados, empleadores y trabajadores facilita una
mejor toma de decisiones para inversiones en formacion. Junto a lo anterior, el SNPP incremento la
oferta de formacion profesional en linea, que a pesar de las brechas digitales, es percibida como
efectiva para afrontar el contexto durante la pandemia.
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Durante el ultimo bienio, Paraguay hizo importantes avances en la generacidon de conocimientos
sobre el mercado laboral, los que se refieren tanto a conocimientos especificos sobre determinados
tipos de trabajadores como al fortalecimiento de la institucionalidad estadistica. Respecto de los
conocimientos especificos, al poder adaptar los cuestionarios de la EPHC y contar con indicadores
laborales adicionales se pudo comprender mejor los efectos de la pandemia de la COVID-19 en el
mercado del trabajo, y de esta forma mejorar el insumo para el diseiio de las politicas publicas. Esto
resulté evidente, por ejemplo, con la constatacion de que la tasa de desocupaciéon no estaba
reflejando el verdadero impacto de la pandemia. Era necesario conocer lo que sucedia con la
poblacidn que quedd fuera de la fuerza de trabajo ya sea por restricciones sanitarias o labores
urgentes de cuidados de personas con limitada autonomia para las tareas de la vida diaria (nifios y
nifias en primera infancia, personas con enfermedades incapacitantes, personas adultas mayores,
otros) y que por lo mismo no estaban buscando trabajo.

También se generd un conocimiento innovador sobre las condiciones de trabajo de los trabajadores
y trabajadoras por plataforma y las orientaciones de regulacion para la claridad del estatus juridico,
la proteccion de los derechos laborales y el acceso efectivo a la proteccion social.

Respecto del fortalecimiento de la institucionalidad estadistica, la OIT apoyd técnicamente al
Instituto Nacional de Estadistica (INE), en su rol de rector del Sistema Estadistico Nacional, en las
reuniones técnicas para el trabajo conjunto con el Observatorio Laboral del Ministerio de Trabajo,
Empleo y Seguridad Social para el perfeccionamiento de registros administrativos dependientes del
Ministerio. Se estrecharon los lazos de coordinacidn interinstitucional entre el INE y el Observatorio,
lo que constituye un paso importante en la futura construccion de un Sistema de Informacién del
Mercado Laboral (SIMEL).

La OIT ha prestado asistencia técnica para la formulacién, implementacion y el monitoreo del Plan de
Reactivacion de Empleo y prestd asesoria técnica entre marzo y mayo 2020 para facilitar la
incorporacién de los lineamientos de estrategia global de la OIT al Plan de Reactivacién del Empleo.
Simultdneamente, ha continuado su apoyo a la formulacién y actualizaciéon del Plan Nacional de
Empleo, a través de las siguientes acciones: 1) Apoyo en la redaccién técnica del Plan a través de
asesoria directa en reuniones virtuales; 2) Facilitacion de los procesos de consulta; 3) Apoyo para la
edicidn del texto final y su diagramacion.

Se desarrollé y entregd a la Direccién General del Empleo una propuesta de Estrategia de
Digitalizacién (julio a noviembre 2021), la cual incorporé elementos de disefio de la experiencia
colombiana de digitalizacién de sus Servicios Publicos de Empleo, a través de un intercambio
horizontal organizado por la OIT. Se desarrollé una propuesta para los protocolos de atencién y la
modalidad de integracion de las modalidades presencial y en linea de atencién a través de una
consultoria internacional desarrollada entre julio de 2020 y noviembre de 2021.

En colaboracion con el Observatorio Laboral del MTESS se establecid un inventario de los registros
administrativos del MTESS, y se analizé y documenté el Registro Obrero Patronal como fuente de
datos para las nuevas publicaciones del MTESS. La metodologia de trabajo para la elaboracidn de estos
entregables involucrd la creacion de un grupo técnico entre la OIT y el Director del Observatorio
Laboral.
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El Informe “Medidas econdmicas y socio-laborales adoptadas en Paraguay ante la pandemia por
COVID 19 y su efecto en el mercado laboral formal privado” se elaboré con un intercambio técnico
constante entre la OIT y el MTESS.

Se apoyd el proceso para la adopcidn de los 7 Protocolos Marco en SST frente a la COVID-19 para
sectores esenciales: i) OIT elaboré la "Herramienta de 10 pasos para un retorno al trabajo seguro y
saludable en tiempos de COVID-19" y la difundié en diversos eventos virtuales, a través del sitio web
y en diversos medios de comunicacidn (mayo 2020); ii) en coordinaciéon con OPS/OMS, una propuesta
de contenidos de los 7 Protocolos Marco (mayo 2020); iii) se presentd la propuesta de contenidos
de los 7 Protocolos Marco en una reunién del Consejo Consultivo Tripartito Laboral, con presencia
de OPS/OMS, en la que los contenidos de los protocolos fueron validados tripartitamente antes de
su aprobacion y entrada en vigor (junio 2020).

La creacion de la Red de Agentes de Seguridad Ocupacional (SSO) fue promovida por OIT a través de
los protocolos sectoriales, que consideraban esta designacién para que la adopcion e implementacion
de las medidas preventivas fuera el resultado del dialogo social bipartito. Ademas, se entregd a las
autoridades materiales y recursos para armar la malla curricular de las capacitaciones virtuales
entregadas a estos agentes (junio 2020).

Para el Plan de Formacidon en Seguridad y Salud para inspectores de trabajo de Paraguay, la
contribucion de la OIT consistid en: i) El desarrollo de los contenidos de los 6 mddulos del Plan
(noviembre 2018-julio 2021), a través de consultorias internaciones y asesorias directas; ii) La
organizacion y conduccion de 6 talleres de formacion y validacion de los contenidos y metodologia
de los médulos (noviembre 2018-julio 2021); iii) Cuatro becas para la participacion de funcionarios
del MTESS y de la DGIFL en los siguientes cursos del CIF-Turin: “Curso a distancia en Seguridad y Salud
en el Trabajo” (550 horas) del CIF-OIT (diciembre 2020-mayo 2021); “y "Academy on Labour
Administration, Labour Inspection and Workplace Compliance" 15-26 noviembre 2021 (60 horas).

Para el Programa de Verificaciones a empresas sobre cumplimiento de las medidas preventivas
frente a la COVID-19: i) OIT elabord, en coordinaciéon con OPS/OMS, una propuesta de contenidos de
7 Listados de Verificacion para los distintos sectores esenciales de la economia (Agricultura,
Comercio, Construccién, Metalurgia, Textil, Instituciones financieras y Transporte); ii) se presentd la
propuesta de contenidos de Listados de Verificacion en una reunién del Consejo Consultivo
Tripartito Laboral, con presencia de OPS/OMS, en la que los contenidos de los listados de verificacion
fueron validados tripartitamente antes de su aprobacién y aplicacion.

5.3.1.2 Proyectos con financiamiento doméstico — RBTC (PRY/16/01/PRY, PRY/19/01/PRY)

Para el proyecto PRY/16/01/PRY tuvo como denominacién “Programa de fortalecimiento institucional
del Instituto de Prevision Social (IPS) del Paraguay”, los cambios de autoridades del IPS han sido
sensibles, habiéndose generado varias adendas y modificaciones de acuerdo a las prioridades y visién
estratégica de cada nueva administracion.

20



» INFORME DE EVALUACION

El acuerdo fue originalmente firmado en febrero de 2017, sufriendo varias modificaciones y adendas®,
asi como un pedido de suspensién de ejecucién realizado en marzo de 2021. En diciembre de 2022 IPS
solicitd la modificacidn de fecha de término del acuerdo para la aplicacidn de un fondo remanente en
el acompafiamiento técnico para apoyar la elaboracion de la Valuacién Actuarial del Programa de
Salud.

En cuanto a logros, se ha trabajado apoyando técnicamente de acuerdo con las necesidades clave
identificadas por el IPS, como el proyecto de ley de desempleo y el proyecto de formalizacién de las
MIPYMES y de los independientes, que se viene realizando en conjunto con el Ministerio de Economia
(ex MH). EI IPS solicitd un acompafiamiento de un técnico actuario para el Ultimo estudio actuarial de
2021. Asimismo, se iniciaron tramites para el estudio del fondo de salud y se recibié una oferta para
la compra del ILO Health que es un organizador de lo que seria un soporte de compras para la
planificacién de 3 a 5 afos en cuanto a la proyeccion y utilizacién de medicamentos y costos, seria un
informe actuarial en salud. Ya esta aceptado y se encuentra en tramites de pago.

“Nos dio lo que necesitdbamos en especial cuando teniamos que presentar el informe
actuarial porque fue un momento de crisis reputacional que estaba teniendo el IPS.
Tanto asegurados como publico en general no daban credibilidad a la institucion.
Entonces teniamos la necesidad de que nos apoyara en este proceso el actuario que
reforzo para dar un informe a la ciudadania, OIT tiene un respeto y una institucionalidad
que quisimos aprovechar para dar un informe a la ciudadania. La credibilidad que el sello
pudo dar al informe actuarial, fue clave. Se pudo percibir esa tranquilidad que era lo que
necesitdbamos en ese momento. El estudio actuarial fue el trabajo mds importante que
pudimos lograr porque nos dio sequridad al momento y credibilidad al momento de dar
el resultado.” (referente de IPS).

Por su parte el proyecto PRY/19/01/PRY ha sufrido varios cambios a pedido del MTESS, lo cual generé
algun desfase en la gestién. Existe un informe parcial del proyecto que da fe de los productos
entregados tan sélo hasta diciembre 2021. No se cuenta con un informe parcial del afio 2022.

A la fecha del relevamiento de informacidn para esta evaluacién (aproximadamente octubre de 2023),
se encontraba pendiente la entrega de varios productos generados en el marco de ese proyecto
(propuesta de indice de empleabilidad, estudios y recomendaciones sobre la adecuacion de la oferta
formativa a la demanda del mercado laboral, recomendaciones para un sistema de monitoreo de la
estrategia nacional de Formacién Profesional, etc.). Dichos productos estaban pendientes de
validacién con el equipo técnico del MTESS, para lo cual, al reunirse con las nuevas autoridades, los
responsables de la OIT reiteraron la importancia de su validacién, derivada del tiempo invertido tanto
de los técnicos del Ministerio como de OIT.

83 Historial de adendas, comunicaciones importantes y solicitudes de ajuste: 7/febrero/2017 Acuerdo de cooperacion;
15/junio/2018 Informacién de transferencia de primera cuota por parte de IPS; 20/noviembre/2018 Modificacidon del punto
7; 11/diciembre/2018 Establecimiento de Plan de Trabajo; 20/noviembre/2018 Modificacion del punto 7;
12/setiembre/2019 Presentacion de primer informe de avance y solicitud de segunda cuota; 17/setiembre/2019 Solicitud de
designacion de Puntos Focales; 2/marzo/2021  Suscripcién de segunda adenda y suspension de ejecucion hasta diciembre
del 2021; 12/diciembre/2022 Solicitud de modificacion de fecha de término del acuerdo al 30 de junio de 2024.
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El estudio de brechas de habilidades (analisis de las brechas entre la demanda laboral, manifestada
por los puestos de vacantes anunciados y las contrataciones, por un lado, y la oferta, manifestada por
las calificaciones existentes de la mano de obra y los cursos de formacién profesional por el otro),
inspirado por una metodologia similar desarrollada y aplicada por el Ministerio de Trabajo de
Colombia. La asistencia de OIT se realizd en coordinacion con el equipo de la Direccidon General de
Empleo y la metodologia utiliza los nuevos enfoques de utilizaciéon de datos masivos y técnicas de
aglomeracién de datos sobre anuncios de puestos de trabajo en distintos sitios web (“web scraping”).
La OIT presentd los resultados del estudio y transfirid la metodologia en dos talleres virtuales en
diciembre 2020 al equipo técnico contraparte del MTESS (15 participantes) y a la Ministra. Un tablero
de visualizacion fue desarrollado y entregado a los directivos y técnicos del Ministerio en un tercer
taller virtual, de capacitacién, en diciembre de 2020 (17 participantes). Previamente, en junio de 2020,
la OIT organizé un intercambio horizontal entre el equipo del MTESS y Subdirector de Analisis,
Monitoreo y Prospectiva Laboral del Ministerio del Trabajo de Colombia, en el que se presentd la
metodologia usada en ese pais.

En 2021, a expresa solicitud de la Ministra, se contratd una consultoria internacional entre septiembre
y noviembre 2021 para confeccionar un informe de actualizacion de los datos de brechas de
habilidades y competencias a través de la técnica de web scraping.

5.3.1.3 Proyectos con financiamiento externo - XBDC (PRY/19/50/EUR - GLO/19/53/EUR y
GLO/14/45/BRA)

El proyecto PRY/19/50/EUR - GLO/19/53/EUR implementado por OIT y UNICEF, alcanzé numerosos
logros:

En 2021 Paraguay adoptd politicas que le otorgan un marco mas robusto para avanzar hacia sistemas
de proteccién social alineados con los principios de universalidad, adecuaciéon y sostenibilidad
establecidos en el Convenio sobre seguridad social (norma minima), 1952 (num. 102) y la
Recomendacion para los pisos de proteccion social, 2012 (nim. 202). El Decreto presidencial No. 4775
de enero de 2021, declara al Sistema de Proteccion Social Vamos! como prioridad nacional, abriendo
el camino para la consolidacion y mejor articulacion de los distintos instrumentos de proteccidn social
en el pais.

La OIT, con fondos de la Unién Europea, ha apoyado desde 2020 el desarrollo de conocimiento sobre
proteccion social mediante estudios sobre la economia politica de la proteccién social, el costeo de la
proteccion social y los retornos a la inversion en proteccién social. Ha apoyado también la
implementacion en terreno de la primera etapa del Sistema de Proteccidon Social Vamos! (SPS) en
cuatro departamentos y la formacién de funcionarios publicos de la Unidad Técnica del Gabinete
Social, de la Direccidon General de Presupuestos del Ministerio de Hacienda y de dependencias que
participan del SPS en materias de proteccidn social y finanzas publicas. Con estas medidas, OIT ha ido
fortaleciendo la capacidad del gobierno de llevar a cabo el Decreto presidencial No. 4775 y sostenerlo
en el tiempo. Facilitd, entre otros, la formacién de mds de 40 profesionales publicos involucrados con
el Sistema de Proteccion Social Vamos! en los Ministerios de Hacienda, de la Mujer, de Desarrollo
Social, de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, entre otros, en materias de Finanzas Publicas y
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Proteccién Social (octubre 2020 y julio 2021). Del mismo modo, OIT publicé informes técnicos que
fortalecen la base empirica desde la cual debatir y promover el sistema de proteccion social.

Nuevo instrumento Unico de recogida de informacidn sociodemografica aplicado en 2.732 hogares.
La Ficha de Proteccion Social Integrada (FIPS) se aplicé al 25% de la poblacién del distrito de Villeta.
Esta herramienta busca unificar los diferentes mecanismos utilizados por las autoridades nacionales
para recopilar informacion para el disefio de politicas sociales y la prestacidén de servicios sociales.

137 funcionarios (mds del 80% mujeres) de mas de 34 instituciones formados para supervisar y
evaluar programas de proteccion social en el contexto de la presupuestacion basada en resultados.
El SP&PFM desarrollé y puso en marcha un diplomado universitario sobre gestion de las finanzas
publicas para el disefio y la gestién de programas de proteccidn social en el contexto del Sistema de
Proteccién Social iVamos! Se traté de un programa educativo a medida y un diploma desarrollado
transferido a una prestigiosa institucion educativa local para su aplicacién continua mas alla del
proyecto.

13 funcionarios del Ministerio de Hacienda participaron en una mision de intercambio de
experiencias con homoélogos de Chile. La misidn se llevd a cabo para intercambiar experiencias entre
los dos paises en materia de seguimiento y evaluacién de las politicas y programas de proteccién social
en el marco de la presupuestacidn basada en los resultados.

La publicacidn y presentacion del Estudio La Economia Politica de la Proteccidn Social en Paraguay.
El estudio se presentd durante un seminario web en noviembre de 2022 y también en otros espacios:
Semana ODS e inversion en Nifiez y Adolescencia”, el “Seminario Internacional: Avances del Sistema
de Proteccidn Social iVamos!” y “Didlogo sobre Medicidn de Inversiones Basadas en un Presupuesto
Publico por Resultado” con una importante cobertura mediatica.

El Diplomado en Diseiio y Gestidon de Programas de Proteccidn Social desarrollado por el proyecto y
el curso Finanzas Publicas para Analistas de Proteccion Social adaptado por el proyecto lograron
sostenibilidad ya que el primero fue transferido a la Universidad Catdlica Nuestra Sefiora de Asuncién
y el segundo fue incluido oficialmente en los cursos regulares del CIF-OIT en 2022.

El proyecto ha mantenido un espacio para el trabajo continuo y colaborativo con la Unidad Técnica
del Gabinete Social (UTGS) y el Ministerio de Hacienda (MH) en materia de proteccién social y ha
apoyado al gobierno paraguayo en la consecucién de los hitos de Apoyo Presupuestario de la UE.

La Ficha de Proteccion Social Integrada (FIPS) se ha aplicado en 2.732 hogares del Distrito de Villeta
(aproximadamente el 25% de la poblacidn total del municipio), recogiendo informacién
sociodemografica, niveles de proteccion social y desproteccidon social. La validacion de esta
herramienta unificada de recogida de informacién entre las instituciones estatales puede mejorar
potencialmente la escalabilidad del sistema de informacién social.

4 constituyentes participaron en el Curso de Finanzas Publicas para Analistas de Proteccién Social
del CIF-OIT adaptado al contexto latinoamericano y en espaiiol.

El proyecto Proyecto GLO/14/45/BRA cuyo objetivo especifico fue desarrollar habilidades de las
instituciones publicas, con base en la experiencia brasilefia, en los paises socios, para disefiar e
implementar politicas y programas nacionales y subregionales para promover el trabajo decente en el
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sector de produccion de algoddn, en los temas priorizados por el proyecto. Los logros identificados
fueron:

Formacion profesional y capacitacion. 6 inspectores e inspectoras de trabajo multiplicadores vy
multiplicadoras entrenados y entrenadas. Estudio comparativo de normativa de aprendizaje realizado.
Presentacién de la ministra del Trabajo, Empleo y Seguridad Social sobre acciones del Proyecto en 3
eventos de alto nivel con participacién de autoridades nacionales y regionales.

Combate al trabajo infantil. Apoyo técnico y operativo a la Comisidn Nacional Interinstitucional para
la Prevencidn y Erradicacidn del Trabajo Infantil y la Proteccidn del Trabajo de los y las Adolescentes
(CONAETI) realizado. Plan de sensibilizacion de la Estrategia Nacional de Prevencidn y Erradicacion del
Trabajo Infantil y Proteccién del Trabajo Adolescente en el Paraguay. 2019-2024 elaborado y en
utilizacidon con especial énfasis en el Ano Internacional de Eliminacién del Trabajo Infantil. Guia de
coordinacion interinstitucional de actores contra el trabajo infantil actualizada. Herramienta de
monitoreo de la Estrategia Nacional de Prevencidn y Erradicacion del Trabajo Infantil y Proteccion del
Trabajo Adolescente en el Paraguay 2019-2024 transferida y en utilizacién. Apoyo a la implementacion
de la Campafia Nacional #ParaguaySinTrabajolnfantil en el Marco del Afio Internacional de Eliminacién
del Trabajo Infantil 2021 con amplia adhesién nacional. Apoyo técnico para el desarrollo del indice de
Vulnerabilidad al Trabajo Infantil (IVTI). Compra y entrega de computadoras a las Comisiones
Departamentales de Erradicacién de Trabajo Infantil y Proteccion del Trabajo Adolescente (CODETIs)
para su mejor desempefio realizado. Apoyo a las CODETIs para la participaciéon en capacitaciones
globales, regionales y nacionales sobre el trabajo infantil, sobre sensibilizacion en la tematica y sobre
el Afio Internacional de Eliminacién del Trabajo Infantil (2021). Apropiacién y uso de la herramienta
MONITORA 8.7. y evaluacion de los avances de la Estrategia Nacional de Prevencion y Erradicacion del
Trabajo Infantil y Proteccion del Trabajo Adolescente en el Paraguay 2019-2024 para los periodos 2019
y 2020.

5.3.1.4 Abordaje de ejes de politicas transversales en los resultados de las intervenciones.

Hallazgo 10: Los resultados de las intervenciones de la OIT en Paraguay incorporan los ejes de
politicas transversales y se alinean a politicas y planes nacionales vinculados a la igualdad de
género, inclusion de la discapacidad y otros temas de no-discriminacién, generando contribuciones
significativas a estas temadticas.

Al analizar en el apartado sobre relevancia o pertinencia, la incorporacién de los temas transversales
de la OIT en el disefio de los proyectos se llegd a la conclusion de que la cooperacidn técnica de la OIT
incorpora los ejes de politicas transversales y se alinea a politicas y planes nacionales vinculados a la
igualdad de género, inclusién de la discapacidad y otros temas de no-discriminacién, plasmando estos
conceptos en el disefio de sus proyectos a través de estrategias, resultados y productos concretos. A
su vez, en el apartado sobre cumplimiento de objetivos y resultados de los proyectos, en cuanto a la
implementacion se identifican acciones, productos y resultados que incorporan estas perspectivas.
Con esto, se puede afirmar que se incorporan los ejes transversales de la OIT en el diseiio y la
implementacion.
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En el recuento de resultados y productos®* se identifican aportes significativos para:

- normas internacionales del trabajo,

- didlogo social y una transicién justa hacia la sostenibilidad ambiental,
- inspeccidn laboral,

- politica de empleo.

Respecto de los derechos de los Pueblos Indigenas, se identifican acciones muy puntuales:

- El Plan Nacional de Empleo (PNE) enfoca algunas lineas de accién en la insercién laboral y
mejora de la empleabilidad de grupos en situacién de vulnerabilidad, promoviendo la plena
inclusidn, en igualdad de condiciones, de jévenes, mujeres, pueblos indigenas, trabajadores
de las dreas rurales, personas privadas de libertad y personas con discapacidades, entre otros.

- Participacién del sindicato de Trabajadoras Domésticas Indigenas del Chaco (SINTRADINDI)
quienes junto con otros sindicatos de trabajo doméstico lanzaron una estrategia de
promocién de la afiliacién de las trabajadoras domésticas a los sindicatos, basada en pequenos
cortos animados y afiches de circulacidn virtual. Campafia concebida en el marco del Plan de
Accién conjunto para la difusion de los derechos laborales y fortalecimiento de estas
organizaciones sindicales.

- Desde el proyecto para la promocidon del trabajo decente, se logrd incorporar algunas
tematicas de trabajo infantil y llegar a comunidades indigenas en el Chaco.

Algunas cuestiones mencionadas por las personas entrevistadas y que son desafios que abordar son:

- Es importante destacar la percepcién del sector sindical respecto a la inclusion de las
trabajadoras domésticas en la ley del trabajo parcial que se considera un perijuicio.

- La OIT tiene como principal eje la formalizacién de los gremios, pero por otro lado existen 18
mil trabajadores dentro de la figura de pluriempleos y ninguna carta organica tiene una figura
donde encuadrar a estos 18 mil trabajadores.

- Esrelevante mencionar que el trabajo que se viene realizando en el Chaco en el marco de la
Estrategia Nacional de Prevenciéon y Erradicacion del Trabajo Forzoso debe incluir
metodologias y estrategias de participacién para que los trabajadores indigenas no queden
por fuera del didlogo social, los pueblos indigenas y particularmente en el Chaco hablan varias
lenguas, no solo guarani, entonces para que estas comunidades tengan una participacién
activay efectiva tendria que darse la posibilidad de traducir los documentos y realizar una
adecuacién a los contextos de cada comunidad y hacer efectiva la consulta previa, libre e
informada a comunidades indigenas.®®

En cuanto al enfoque de género ha habido dificultades en abordarlo debido a cuestiones conceptuales
de los tres mandantes, confundiendo los temas con “ideologia de género” y la imposicion de una
supuesta agenda globalista que podria afectar los valores nacionales.

84 \Ver apartado sobre cumplimiento de objetivos y resultados de los proyectos, donde se enuncian numerosos logros y
medios de verificacion.
85 wems_345065.pdf (ilo.org)
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No obstante, pese a no hacer desde los proyectos énfasis en temas de género, si OIT ha trabajado en
acciones puntuales orientadas a disminuir la brecha de género y discriminacidn. Ejemplo: creacién de
los primeros sindicatos de trabajadoras domésticas y su incorporacion a la CUT-A.

A continuacion, se mencionan algunos ejemplos que son evidencia positiva de la incorporacion de
los temas transversales:

- Desde el Observatorio Laboral se trabajé con apoyo técnico en un diagndstico vanguardista
que genero la inscripcién de empresas y un area especifica de denuncias y asesoramiento para
mujeres embarazadas.

- Como resultado positivo de los diplomados y cursos, se visualiza entre los operadores
judiciales un cambio en la calidad de las sentencias, habiendo incluso la Secretaria de Género
de la Corte Suprema de Justicia llamado a concurso para premiar los fallos con enfoque de
género.

- El marco de validez a través del didlogo social.

- Participacién femenina dentro de la FEDEMIPYME que es un gremio relativamente nuevo
conformado en la pandemia.

- Disefo participativo de las intervenciones, habiéndose agregado una seccién de sector
vulnerable y un drea para denuncias sobre discriminaciones para personas que viven con VIH,
mujeres embarazadas entre otros.

5.3.2 Resultados no esperados

Hallazgo 11: La intervencion de la OIT ha propiciado iniciativas que no estaban planteadas en la
planificacion inicial pero que, en base a la apertura y didlogo permanente con los mandantes, se ha
podido realizar acciones cuyos resultados son sobresalientes.

Un logro destacable ha sido el Diplomado en Disefio y Gestion de Programas de Proteccidn Social,
qgue fue adaptado desde un modelo del Centro Internacional de Formacion de la OIT, al contexto
latinoamericano y desarrollado por la Universidad Catdlica Nuestra Sefiora de la Asuncion,
contribuyendo a la formacion y al desarrollo de habilidades en materia de proteccién social en las
instituciones publicas. El proyecto PRY/19/50/EUR - GLO/19/53/EUR ademas ha mantenido un espacio
de articulacién y colaboracidn entre la UE, el MTESS y otras instituciones como la UTGS y el MH
contribuyendo asi al sistema de proteccion social. La encuesta realizada en el contexto de esta
evaluacién a participantes del Diplomado obtuvo 58 respuestas validas, siendo referentes de las tres
ediciones de este (36.2% de la lera edicidn, 29.3% de la 2da edicién y 34.5% de la 3era edicion). El
91.4% de participantes manifest6 que el Diplomado posee alta y muy alta relevancia para su labor. Un
86.3% de participantes se siente satisfecho/a o altamente satisfecho/a con respecto a la calidad de los
contenidos de formacién recibidos y el 94.9% recomendaria a una persona conocida o colega, que
curse el diplomado en una nueva edicion.

En el marco del proyecto GLO/14/45/BRA, se tomaron en cuenta las buenas practicas y lecciones
aprendidas en Brasil, en cuanto a inspeccidn y herramientas de politicas publicas. Se logré
implementar el MIRTI (Modelo de identificacion de riesgo de trabajo infantil) y Monitora 8.7 que es
el Modelo de Identificacion del Riesgo de Trabajo Infantil (MIRTI-IVTI), que ha demostrado ser una
herramienta relevante en los paises que lo han aplicado, como generador de informacidn que permite
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diseiiar, redisefiar, medir e implementar las intervenciones. Ademds, la importancia de los datos para
la toma de decisiones basadas en evidencia permite poner mayor énfasis en aquellos sectores mas
vulnerables.

A partir del proyecto GLO/14/45/BRA se logré mayor visibilidad en la tematica de trabajo infantil.
Con apoyo de la OIT en conjunto con el MTESS y CONAETI®, en el afio 2021 se llevd a cabo una
campafia comunicacional denominada Por un Paraguay sin trabajo infantil®’. Tras la presentacién de
la campaia se inicié el Seminario Internacional sobre politicas y acciones para la prevencién y
eliminacion del trabajo infantil en tiempos de pandemia.

Desde el MTESS realizan una valoracion positiva de los materiales aportados y utilizados para las
capacitaciones de inspectores del trabajo.

El impulso a la reactivacion del empleo durante la COVID19 consistido en respaldar estudios de
subsidios, formalizacidn, trabajo conjunto con IPS, etc. Durante la pandemia se trabajé en conjunto
con la CEPAL en seminarios y capacitaciones para la prensa sobre interpretacion de los datos para
informar de manera correcta a la ciudadania.

5.3.3 Obstaculos, limitaciones, acciones correctivas y oportunidades.

Hallazgo 12: Existen algunas externalidades que afectan en el desempefio en temas muy concretos,
pero en general tanto la Oficina de Proyectos en el pais como especialistas y demds personal de OIT,
son altamente valorados a nivel local. El gran obstdculo destacable durante estos tres bienios fue la
pandemia y emergencia por COVID19, habiendo Ila OIT reaccionado rdpidamente en el
acompanamiento especializado y adaptacion de las intervenciones, neutralizando o minimizando
de esta manera las limitaciones del contexto.

De acuerdo con las percepciones de las personas consultadas, el trabajo de la OIT es percibido como
de alta calidad, confiable y profesional. La intervencién de OIT es un aval para los constituyentes.

A nivel particular, se identifica que los y las especialistas tematicos son profesionales de sélida
formacidén y experiencia, manteniéndose muchos de ellos durante largo tiempo en la estructura
institucional, con el aprendizaje y la consolidacidn de la experticia que esto implica.

En el plano nacional, el staff local de OIT (tanto derivado desde Santiago como residente), es percibido
como de alto nivel profesional y valorado por su calidad en las relaciones interpersonales con los
constituyentes.

En cuanto a los proyectos implementados, se puede percibir la calidad y experticia en los reportes de
avances y en el nivel de cumplimiento de los objetivos y resultados.

Pueden identificarse algunos temas en los cuales el desempefio se vio afectado, debido a
externalidades que no entran en el plano de accion directa de la Oficina. Estos temas son grosso
modo:

86 https://www.mtess.gov.py/noticias/la-comision-nacional-de-erradicacion-del-trabajo-infantil-mantuvo-su-primera-
reunion-ordinaria

87 https://www.mtess.gov.py/noticias/por-un-paraguay-sin-trabajo-infantil-se-denomina-la-campana-del-ministerio-de-
trabajo-y-la-oit
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- Inspeccién laboral (limitantes propias de la capacidad del ente rector respecto a esta
tematica),

- Limitaciones estructurales ligadas a una fragmentacién sindical, que restringen la posibilidad
de presencia en esta area,

- Dilacién en el trust fund con IPS debido a cambios de autoridades que acompanaron cambios
de prioridades.

El eslabdn que requiere mayor fortalecimiento es el de la inspeccion y fiscalizacién. Hasta hace unos
pocos afios el MTESS contaba con mas de 30 inspectores (que de por si es un nimero muy reducido)
y actualmente permanecen solamente alrededor de 10 inspectores. Desde OIT se ha apoyado en
formacidn en los ultimos 7 u 8 afios en temas técnicos, seguridad en salud, stress, ergonomia, otros
riesgos en el trabajo, programa de formacién de excelencia con expertos internacionales, materiales
organizados. Deberian ser funcionarios de planta estable de acuerdo al Convenio pero son personas
cuyo contrato es precario y no permanente. No se visualiza voluntad de conformar un plantel de
inspectores de planta fija.

La cooperacion técnica de OIT fue determinante para la contingencia estatal ante los efectos
multifactoriales de la pandemia en los ambitos vinculados a los temas clave de OIT: empleo, seguridad
social, proteccién social, otros. Este acompafiamiento se tornd esencial para la neutralizaciéon o
disminucién de los impactos negativos de la pandemia en estas tematicas.

La pandemia evidencié con mayor crudeza, los impactos de la informalidad y terminé siendo una
oportunidad para la generacion de condiciones para la formalizacion del trabajo. Algunos logros se
mencionan en el apartado previo sobre cumplimiento de objetivos de los proyectos.

La generacidn de datos contribuye directamente a la transicidon de la formalizacidn laboral. A nivel
nacional no se cuenta con especialistas senior y se recurre a la especialista regional.

La temdtica de transicidn justa no fue incluida de manera explicita en ninguno de los proyectos
analizados. Desde la OIT se identificd que no estaban dadas las condiciones para esto, por lo que la
estrategia que se ha empezado a aplicar de manera reciente es la de sensibilizar a los diferentes
sectores al respecto de las oportunidades que conlleva su impulso.

En febrero de 2023, la Oficina Nacional de Proyectos publicd una nota técnica denominada
“Transicion Justa: oportunidades para un desarrollo econémico medioambientalmente sostenible
en Paraguay”. La nota técnica fue retomada por el Ministerio publicandola en su pagina web,
identificAandose una incipiente apropiacion de los actores nacionales. Este es el punto de partida para
el trabajo que llevard adelante la OIT junto con el MTESS desde 2024.

5.4 Criterio: EFICIENCIA Y EFECTIVIDAD EN LA ESTRUCTURA DE GESTION
5.4.1 Aprovechamiento de alianzas y recursos

Hallazgo 13: Los proyectos han utilizado los recursos de manera eficiente, tanto a nivel de fondos,
recursos humanos y tiempo de dedicacion para el logro de resultados. Los proyectos han tenido una
ejecucion presupuestaria eficiente, con resultados valorados de manera positiva por los
constituyentes.
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En el apartado sobre el cumplimiento de objetivos/resultados principales de los proyectos, se realizé
un recorrido a través de los resultados de los seis proyectos focalizados por esta evaluacidn y que han
sido el vehiculo a través del cual se ha materializado la cooperaciéon de OIT en los tres bienios
analizados, identificando aportes a los indicadores a nivel de P&P.

La Oficina de Proyectos en Paraguay esta conformada por profesionales locales que dedican su tiempo
de acuerdo con temadticas vinculadas a los proyectos que les son asignados. Una persona estd
fuertemente vinculada a los temas de empleo en el sentido amplio, otra persona a los de proteccién
social también en sentido amplio. Dependen a su vez de los especialistas principales en estas
tematicas, situados en la Oficina de la OIT para el Cono Sur de América Latina, con quienes trabajan
de manera fluida y con comunicacién permanente.

Los especialistas tematicos de la Oficina del Cono Sur aportan un significativo numero de horas de
dedicacién al acompafiamiento de los Proyectos en Paraguay, siendo esto valorado positivamente por
los constituyentes, que de todas maneras reclaman mayor presencia. Se percibe que algunos
constituyentes no poseen una comprension acabada del rol de OIT como cooperante técnico y de los
costos que implicaria plantear una sede en el pais, algo que podria ser subsanado con mas
informacion.

Los porcentajes de ejecucion y avance del presupuesto (recogidos a finales de 2023), para cada
proyecto se visualizan a continuacion:

- RBSA 106909 - PRY/18/01/RBS: 98%

- RBSA 107689 - PRY/20/01/RBS: 100%

- PRY/16/01/PRY: 100%

- PRY/19/01/PRY: 81%

- PRY/19/50/EUR - GLO/19/53/EUR: 98%
- GLO/14/45/BRA: 100%

En cuanto al avance de resultados previstos, cada proyecto posee diferentes formatos para la
rendicion de avances. No se identifica un formato lnico, que colabore con el seguimiento
consolidado de las acciones y resultados de OIT en Paraguay.

En referencia a los indicadores sensibles al género, se identifican de manera explicita a nivel de
proyectos en algunos resultados y productos concretos ya mencionados anteriormente. Se visualiza
una incorporacién transversal tal vez demasiado sutil de los temas de género, pero en cuanto a
indicadores sensibles al género, existe una oportunidad de mejora.

Los proyectos RBSA analizados, se perciben como un marco general que recorre todas las tematicas
de interés de la OIT (esencialmente el RSBA 106909 - PRY/18/01/RBS), dentro del cual se van
adaptando las necesidades de los constituyentes. Esta dindmica consigue logros que contribuyen a
concretar las lineas estratégicas priorizadas para el pais: (i) empleo productivo y formal, transicion
justa, (ii) estadisticas y analisis del mercado laboral), y (iii) fortalecer la proteccidn social.

El uso de los recursos asignados para los proyectos es percibido, por parte de personas del Estado,
como Aptimo y positivo. Incluso se resalta la colaboracién interinstitucional de organismos y entes
del Estado como son el MSPyBS, el MEC, IPS.
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Durante la pandemia por COVID-19 se evidencié de manera explicita la necesidad que tenia el pais de
formalizarse y seguir los protocolos de empleo, lo cual abridé las puertas convirtiéndose en una
oportunidad para la colaboracién de otros cooperantes y un reajuste en los recursos ya establecidos
en los presupuestos de los RBSA, que en conjunto con la Oficina Regional, se reformularon para
responder a las demandas en la coyuntura de pandemia.

Los temas vinculados a género y no discriminacion, se abordan a través de entregables y resultados
(ver apartado 7.2.3). En la actual coyuntura del pais, mencionar temas de género se ha tornado
dificultoso, por lo que se vuelve complejo transversalizarlo en las politicas.

Si bien en el disefio de los proyectos se identifican elementos que visibilizan un enfoque de género, la
asignacion presupuestaria no refleja lineas explicitas al respecto.

5.4.2 Articulacidn y sinergias (nivel interno y externo)

Hallazgo 14: La OIT es un actor que trabaja de manera articulada a nivel interno (entre proyectos y
temadticas), como a nivel externo con otros actores del Sistema de Naciones Unidas como con otros
cooperantes, generando sinergias entre las intervenciones evaluadas.

Los proyectos se interrelacionan y fortalecen. En el contexto de la emergencia sanitaria se dio una
redefinicion de prioridades de los mandantes, los proyectos RBSA se tornaron clave como apoyo al
Gobierno, Organizaciones de Empleadores y Centrales Sindicales en los esfuerzos nacionales para la
reactivacién del empleo, la recuperacidon econdmicay la promocién del trabajo decente para todas las
personas. Las extensiones solicitadas fueron esenciales para adaptar el abordaje a las necesidades del
pais, articulando los diferentes proyectos para apoyar de mejor manera a los mandantes.

La neutralidad, el disefio de proyectos técnicamente sélidos, la acogida de las contrapartes y la
generacién de redes de comunidad de trabajo conjunto, son elementos esenciales que se conjugan
en la labor de la OIT, que han generado la confianza necesaria que contribuye a la eficiencia de la
cooperacion técnica.

A pesar de que los recursos financieros o humanos son finitos y considerando lo que conllevd la
pandemia, la OIT logrd contribuir a generar abordajes para todas las problematicas para la proteccion
de los trabajadores, asi como las capacitaciones a dirigentes sindicales.

Las instituciones gubernamentales que han financiado proyectos para su ejecucién por parte de OIT
han sido el MTESS y el IPS. Ambos han requerido la experticia de la OIT basada en su alcance y
conocimiento internacional sobre tematica sensible y especifica. Dos socios clave con los cuales se ha
trabajado a nivel pais han sido el actual Ministerio de Economia (anteriormente Ministerio de
Hacienda) y el Instituto Nacional de Estadisticas (anteriormente DGEEC), siendo ambos potenciales
aliados a efectos de financiacion para proyectos especificos.

La OIT ha logrado establecer una dindmica efectiva con socios estratégicos en diversos espacios
institucionales, incluyendo el Equipo Pais de las Naciones Unidas. Este logro permite a la oficina de
Paraguay facilitar la coordinacién tripartita y proveer consultores especializados segun las
necesidades y solicitudes del Estado.
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El MTESS no contaba con protocolos de abordaje ante situaciones de emergencia como las
restricciones producidas a raiz de la pandemia, por lo que se trabajé en coordinacién con OIT Ginebra
y con la Oficina de la OIT para el Cono Sur de América Latina para generar un protocolo de retorno a
los entornos laborales, entre varias otras cuestiones que colaboraron con la dinamizacidn del trabajo
durante la pandemia. También se destaca que en este periodo se mejoraron los procesos a nivel
interno en cuanto a la burocracia de la OIT.

Un ambito en el que existe una oportunidad de mejora es la reduccion del trabajo infantil en los
departamentos de Alto Paraguay y Boquerdn donde la poblacidn indigena es mayoritaria, de forma
tal que formen parte del listado informado por CONAETI en cuanto a la reduccién del trabajo infantil
gue ha sido casi del 50 % en otros departamentos del pais.

5.4.3 Efectividad de la estructura de gestion

Hallazgo 15: Las capacidades y estructura de gestion de soporte a las acciones en Paraguay, han
apoyado el logro de resultados y son adecuados para garantizar operaciones en el contexto de las
prioridades nacionales y la Reforma de las Naciones Unidas.

El logro de resultados es mencionado por las personas entrevistadas, como parte del proceso técnico,
serio y de confianza que el equipo de la OIT brinda a sus contrapartes.

La evidencia recopilada muestra la existencia de una percepcién positiva hacia la figura de la OIT como
cooperante técnico internacional en Paraguay. Tanto constituyentes como otros cooperantes,
identifican el rol de OIT como un importante articulador y facilitador de procesos.

Se mencionan previamente algunos aspectos que contribuyen a esta valoracién positiva, como el
mandato de la OIT respecto del tripartismo que promueve el didlogo social, siendo este un ejercicio
de democracia y participacién clave. La OIT se ha mantenido en su rol de diplomacia y cooperacion
técnica y es respetada por el gobierno, las organizaciones de trabajadores y las organizaciones de
empleadores.

El mecanismo de control regular de las normas internacionales del trabajo es otro de los aspectos que
contribuye, ya que apoya a los Estados para la puesta en practica de las NITs, asi como el mecanismo
de procedimientos especiales que permite a los mandantes plantear ante la OIT las presuntas
deficiencias por parte de los Estados. Ademas, es resaltante la calidad técnica de especialistas de la
OIT, sumado esto a la percepcidn acerca de la calidad en las relaciones interpersonales del personal
de OIT en Paraguay, tanto de la Oficina de Proyectos en Asuncién como de la Oficina de la OIT para el
Cono Sur de América Latina, con la consolidacion de relaciones trabajadas a través del tiempo.

Los especialistas de la sede de Oficina de la OIT para el Cono Sur de América Latina estan incorporados
al trabajo que se realiza en Paraguay, siendo el nimero en horas/persona de dedicacion mas
importante entre los paises bajo responsabilidad de la Oficina del Cono Sur.

5.4.4 Gestion del conocimiento

Hallazgo 16: La OIT aplica la estrategia de generar y sistematizar el conocimiento existente a fin de
proporcionar soluciones innovadoras y factibles a los constituyentes.
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Desde los proyectos se han generado documentos que plasman el conocimiento a fin de proporcionar
soluciones innovadoras y factibles. La cooperacién técnica brindada a través del proyecto RBSA se
disefid y estandarizd metodologias para mejorar la calidad de los datos procedentes de registros
administrativos del MTESS, gracias a las cuales el MTESS, en coordinacion con el INE (ex DGEEC), ha
generado:

e Documento con analisis de los datos del Registro Obrero Patronal y su potencial para la
produccién de estadisticas laborales, publicado en coordinacién con el Observatorio Laboral
del MTESS.

® Ocho boletines técnicos trimestrales de registros de inscripciones de establecimientos y
puestos de trabajo publicados por el Observatorio Laboral.

e Primer Boletin Técnico con analisis de Registros de Denuncias y Asesoramientos de la
Direccion

® General de Promocion a la Mujer Trabajadora-DGPMT elaborado y publicado por el
Observatorio Laboral.

Se ha elaborado y entregado al MTESS un documento en el que se definen metodologias de analisis
de los registros administrativos de SST, con ejercicios de aplicacién practica.

® Propuesta de Perfil Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo.

® Propuesta técnica para la conformacion del “Consejo Nacional de Seguridad y Salud
Ocupacional de Paraguay”, en el marco de la Ley 5804/2017 (actualmente en fase de estudio
ante la Presidencia de la Republica).

e Nota Informativa “Lineamientos para la regulacién del trabajo a distancia y el teletrabajo”,
para apoyar la reglamentacién del Programa Nacional de Teletrabajo, puesto en marcha en el
2021 en respuesta al lockdown por COVID-19.

Se han brindado insumos a los poderes del Estado con orientaciones, recomendaciones y evidencias
orientadas a la reactivacién segura del empleo, la proteccion del trabajo decente y la inclusién de
grupos en situacién de vulnerabilidad:

® Nota técnica: Consideraciones para la definicion de un régimen tributario y de aporte a la
seguridad social simplificado en Paraguay.

e Nota técnica: Transferencias no contributivas y su aporte a los procesos de formalizacién:
Experiencias y lecciones del Cono Sur para Paraguay.

e Nota técnica: Barreras a la formalizacién del trabajo en Paraguay: Andlisis cualitativo de las
percepciones de trabajadores y empleadores.

e® Nota técnica: La seguridad social en el Paraguay y sus desafios en contexto de la COVID-19.

Esta practica de generacidn de documentos que sistematizan conocimientos se ha replicado (en mayor
o menor medida) en todos los proyectos.
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5.5 Criterio: ORIENTACION AL IMPACTO Y LA SOSTENIBILIDAD
5.5.1 Contribucion a cambios estructurales significativos

Hallazgo 17: La cooperacion técnica de la OIT ha contribuido a cambios estructurales positivos y
significativos en el trabajo decente a nivel de pais a través de los logros alcanzados, ya que estos
poseen potencial de impacto a corto, mediano o largo plazo, asi como posibilidades de
sostenibilidad al ser cuestiones que aportan en su conjunto al fortalecimiento institucional de los
constituyentes, sentando las bases para una transformacion estructural que contribuye a mejorar
las condiciones de vida de las personas. Todas las estrategias y acciones se alinean y contribuyen al
Plan Nacional de Desarrollo Paraguay 2030, la Agenda 2030 (principalmente al ODS 8 trabajo
decente y crecimiento economico), y al Marco de Cooperacion de las Naciones Unidas.

Las intervenciones de la OIT en Paraguay en los tres bienios entre 2018 y 2023, han contribuido a
cambios significativos para el fortalecimiento institucional y normativo para el trabajo decente.

En el apartado de eficacia® se realiza un detallado recuento de los logros obtenidos que se
materializan en numerosos documentos cuyos medios de verificacion se comparten.

Como se ha mencionado en varios apartados, el apoyo y cooperacién técnica de la OIT a Paraguay, fue
clave y determinante durante la pandemia, para acompanar diferentes acciones urgentesy prioritarias
para la reactivacion de la economia.

Desde el punto de vista de las prioridades estratégicas de la OIT para el pais, resaltan logros que
generan condiciones para el cambio de situacién estructural para el fortalecimiento institucional® y
gue tienen el potencial de impacto a social, ambiental y econémico a mediano y largo plazo. Todos
los logros que se mencionan a continuacion poseen potencial de impacto a corto, mediano o largo
plazo, asi como posibilidades de sostenibilidad al ser cuestiones que aportan en su conjunto al
fortalecimiento institucional de los constituyentes, como la formacion de funcionariado, OOTT vy
OOEE; la generacion de normativa oficial en diferentes niveles (convenios, leyes, decretos, planes) y
la generacién de evidencia estadistica de calidad.

- Linea estratégica “empleo productivo y formal, transicion justa”:

El mayor logro es el Plan Nacional de Empleo 2022-2026 (PNE) aprobado por Decreto Presidencial
N2 7029/2022%°, ya que sienta las bases para una transformacién estructural que contribuye a
mejorar las condiciones de vida de las personas en el pais. La OIT contribuyé con asesoramiento
técnico al documento, el cual se configura en un hito por ser un documento con un enfoque tripartito,
estructurado en un Plan Unico.

88 £n el apartado de eficacia se detallan los logros y resultados de los seis proyectos focalizados. Se han verificado los medios
de verificacion proporcionados por OIT, comprobando que se cumple con los indicadores de la matriz de evaluacion para el
criterio de impacto.

89 Para el indicador de la matriz de evaluacion sobre “evidencia de fortalecimiento institucional” ver in extenso los
numerosos logros y medios de verificacion plasmados en el apartado de eficacia que contribuyen y materializan el
fortalecimiento institucional del garante del derecho al trabajo, que es el MTESS y de las organizaciones de trabajadores y de
empleadores.

9 https://www.mtess.gov.py/application/files/5916/5235/9204/decreto7029-22-pne.pdf
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Es un Plan sumamente amplio ya que abarca todos los aspectos del empleo decente y que de tener
continuidad en su aplicacion, podra generar efectos en el bienestar de las personas, sus entornos
familiares, los derechos humanos, la igualdad de género y el entorno fisico.

Ademas, y en correlacion con el PNE, fue un logro con alto potencial de impacto, el apoyo técnico
clave en contexto de pandemia Covid19%*.

Numerosos documentos y protocolos para la reactivacion del empleo, fueron realizados con apoyo
de la OIT en el marco de los Proyectos RBSA para la elaboracién de protocolos y lineamientos para
seguridad en el trabajo en contexto Covid y el fortalecimiento institucional del gobierno, de
organizaciones de empleadores y organizaciones de trabajadores: Planes operativos del PNE%, la
Unién Industrial Paraguaya-UIP ha establecido un Centro de Estudios Econdmicos para impulsar la
recuperacién econdmica con trabajo decente; en coordinacidon con otros programas de cooperacion
(MiPymeCOMPITE, apoyado por UE y ONUDI)%, Nota Informativa “Lineamientos para la regulacidn
del trabajo a distancia y el teletrabajo”, para apoyar la reglamentacion del Programa Nacional de
Teletrabajo, puesto en marcha en el 2021 en respuesta al lockdown por COVID-19%, Propuesta técnica
para la conformacion del “Consejo Nacional de Seguridad y Salud Ocupacional de Paraguay”, en el
marco de la Ley 5804/2017 (actualmente en fase de estudio ante la Presidencia de la Republica) y
Propuesta de Perfil Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo®. Se han brindado insumos a los
poderes del Estado con orientaciones, recomendaciones y evidencias orientadas a la reactivacion
segura del empleo, la proteccion del trabajo decente y la inclusion de grupos en situacidon de
vulnerabilidad.

Entre los logros que poseen potencial de impacto y sostenibilidad, es relevante mencionar la
capacitacion y formacidn continua del funcionariado y la formacion laboral (por ejemplo plan de
formacion en SST, cursos, becas, otros.

- Linea estratégica “estadisticas y analisis del mercado laboral”:

Los dos principales logros en esta linea, con potencial de impacto y sostenibilidad son la contribucién
para la generacion de evidencia estadistica de calidad y el apoyo técnico al observatorio laboral.

91 Plan de Recuperacion del Empleo, Mayo 2020: https://oiss.org/plan-de-reactivacion-del-empleo-en-paraguay/
Resolucion Ministerial del MTESS niimero 601/2020.Informe del MTESS “Medidas econdmicas y socio-laborales adoptadas
en Paraguay ante la pandemia por COVID 19y su efecto en el mercado laboral formal privado” Sept.2020, usando registros
administrativos y reconociendo el apoyo de la OIT:

https://mtess.gov.py/application/fi les/5716/0408/0164/DOC_Mercado_Laboral_COVID_09_0

Ley de emergencia Covid-19, establece subsidio IPS y programa de asistencia alimentaria Nangareko:
https://www.bacn.gov.py/archivos/9156/LEY6524.pdf

Ley que establece Pytyvé 2.0:

https://www.bacn.gov.py/archivos/9309/LEY%206587.pdf

92 https://www.ilo.org/santiago/sala-de-prensa/WCMS_863502/lang--es/index.htm

93 https://www.uip.org.py/2022/09/05/la-uip-medira-impacto-de-la-economia-informal-en-paraguay/

94 https://www.mtess.gov.py/application/files/6016/2265/4905/Ley_N_6738-

21 Modalidad_de_Teletrabajo_en_relacion_de_dependencia.pdf

9 https://www.mtess.gov.py/noticias/analizaron-para-su-validacion-la-propuesta-de-perfil-nacional-de-seguridad-y-salud-
en-el-trabajo-elaborado-por-la-oit

y https://www.ilo.org/santiago/sala-de-prensa/WCMS_857451/lang--es/index.htm
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Para el fortalecimiento de la institucionalidad estadistica, se apoyd técnicamente al Instituto
Nacional de Estadistica (INE), en su rol de rector del Sistema Estadistico Nacional, para el trabajo
conjunto con el Observatorio Laboral del MTESS para el perfeccionamiento de registros
administrativos dependientes del Ministerio. La coordinacién interinstitucional entre el INE y el
Observatorio, constituye un paso clave en la futura construccién de un Sistema de Informacidn del
Mercado Laboral (SIMEL).

Con el apoyo técnico al INE y al Observatorio laboral, se avanzé en la generacién de conocimientos
sobre el mercado laboral, en conocimientos especificos sobre determinados tipos de trabajadores
como en el fortalecimiento de la institucionalidad estadistica. Se acompafié la adaptaciéon de los
cuestionarios de la Encuesta Permanente de Hogares Continua - EPHC para contar con indicadores
laborales adicionales con el fin de comprender mejor los efectos de la pandemia de la COVID-19 en el
mercado del trabajo, y mejorar los insumos para el disefio de las politicas publicas de recuperacion
(ver apartado de eficacia donde se mencionan estos logros con mayor detalle).

- Linea estratégica “fortalecer la proteccidn social”:

En esta linea los logros que generan impacto y son sostenibles son la ratificacion del Convenio 102
sobre seguridad social, el Diplomado en proteccidon social y la formacidon y sensibilizaciéon de
funcionariado de diferentes areas de gobierno. Un logro cuya sostenibilidad se encuentra en duda es
el fortalecimiento del Sistema de Proteccion Social.

La OIT acompaid y prestd asistencia técnica en favor de la ratificacion del Convenio 102 sobre la
seguridad social®® (norma minima), se asistié también organizando el taller “Introduccién al Convenio
102 sobre la seguridad social (norma minima)” sobre la promocién del C102 con organizaciones de
trabajadores.

Si bien se detallan en el apartado de resultados los diferentes cursos y formacién respecto a proteccién
social; es un resultado destacable el Diplomado en Disefio y Gestion de Programas de Proteccion
Social desarrollado, asi como el curso Finanzas Publicas para Analistas de Proteccion Social adaptado
por el proyecto lograron sostenibilidad ya que el primero fue transferido a la Universidad Catélica
Nuestra Sefiora de Asuncion y el segundo fue incluido oficialmente en los cursos regulares del CIF-OIT
en 2022.

Respecto al fortalecimiento del Sistema de Proteccion Social, éste como politica publica que articula
politicas sociales, se encuentra en una situacion de incertidumbre respecto a su continuidad por
diferentes motivos: la implementacidn del SPS Vamos! en territorio con presupuesto aportado por la
cooperacion internacional y sin haber sigo incorporado en el presupuesto regular de entidades del
gobierno, el cambio de autoridades de gobierno cuyo foco de priorizacidn se ha colocado en otros
objetivos y la precariedad del status contractual/laboral de los recursos humanos abocados al SPS (en
su gran mayoria financiados por cooperacién internacional). Estas situaciones colocan dudas sobre la
sostenibilidad del Sistema de Proteccidn Social.

9% Aprobacién de proyecto de Ley que ratifica C102 en Camara de Diputados:
http://silpy.congreso.gov.py/sesion/108099
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=1000:11110:0::N0:11110:P11110_COUNTRY_ID:102796
Seminario: El Convenio 102 de la OIT: Su importancia para Paraguay en el marco de la Covid-19.
https://www.ilo.org/santiago/eventos-y-reuniones/WCMS_755867/lang--es/index.htm
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Sin embargo, el apoyo y cooperacién técnica de la OIT a diferentes actores como ser el MH (actual
MEF), la formacién a funcionariado, la gestion de conocimiento; generaron contribuciones para el
fortalecimiento de la profesionalizacion del funcionariado respecto a la tematica de proteccién social
y esta instalacidn de capacidades, posee el potencial de incidir en futuras estrategias que el gobierno
implemente respecto a la proteccidn social en el pais.

Como se menciona en el apartado de eficacia, la cooperacion técnica de la OIT en Paraguay se alinea
y contribuye al Plan Nacional de Desarrollo Paraguay 2030, la Agenda 2030 (principalmente al ODS
8 trabajo decente y crecimiento econdmico), y el Marco de Cooperacion de las Naciones Unidas y la
Republica del Paraguay.

Desde este espacio la OIT fue parte clave del Plan de respuesta al COVID-19 (marzo de 2021) que las
agencias, fondos y programas de las Naciones Unidas en el Paraguay disefiaron para la respuesta y
recuperacion frente a la pandemia, basado en tres pilares: la salud, la protecciéon social y la
recuperacion econdmica. El plan complementa las acciones contempladas en el Marco de
Cooperacion 2020-2024, en cuyo disefo y operacionalizacién contribuyd la OIT.

5.5.2 Desarrollo de capacidades y sostenibilidad

Hallazgo 18: Las intervenciones de la OIT han contribuido a desarrollar las capacidades de personas
en el gobierno esencialmente, las organizaciones de trabajadores y de empleadores para la
sostenibilidad nacional de los resultados a corto y largo plazo. Tanto los constituyentes como otros
socios nacionales poseen capacidades fortalecidas para continuar con los resultados alcanzados, su
involucramiento en el proceso hace que el grado de sostenibilidad sea viable.

El diplomado es una de las estrategias para desarrollar y dejar capacidad instalada ya que las personas
gue participaron en el mismo son aquellas que independientemente a los cambios de autoridades de
gobierno seguirdn ocupando cargos en las instituciones.

La creacidon de un consejo tripartito es un logro por destacar, cuyo impacto ocurre desde el corto plazo
y como una de las consecuencias de la pandemia, esto se debe a que empujo el interés en salud y
seguridad ocupacional.

A través de la labor de la OIT también se ha logrado el fortalecimiento de la oficina del Observatorio
Laboral, un monitoreo estadistico vinculado a la estrategia nacional del empleo y un diagndstico
vanguardista y se percibe que a partir de los datos obtenidos se ha logrado una mejora en la capacidad
instalada.

La presencia de OIT fue fundamental para la articulacidn interinstitucional lo que permitio la
elaboracidn del Plan Nacional de Empleo, el cual es sostenible en el tiempo. Desde el gobierno se ha
expresado que: "La experiencia del plan nacional de empleo fue muy positiva, la articulacion con todas
las instituciones, OIT estuvo como observador y acompafid con consultores. Es una politica de Estado
con involucramiento con todos, estd alineado con los ODS, 14 organizaciones y estamentos estatales,
sector trabajador y empleador. Ademds, estd todo digitalizado, hoy es un ministerio 90% digital. Hoy
todo se hace a través del sistema digital" (referente MTESS).

El trabajo coordinado y tripartito con una comunicacion adecuada permite el acercamiento de los
miembros del sindicato, comité ejecutivo, delegados nacionales y publico en general de manera que
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se mejoran las estructuras, especialmente en las zonas urbanas; sin embargo, también deberian
instalarse filiales para llegar a todas las personas trabajadoras.

El fortalecimiento y la renovacion pueden darle sostenibilidad al trabajo. Las capacidades trabajadas
en los ministerios para proyectar a futuro estan instaladas y también existen referentes capacitados
en temas de trabajo, seguridad social y pensiones.

La FEDEMIPYME logrdé un lugar en la mesa de trabajo y eso genera ciclos de trabajo muy grandes y
presidon sobre el gremio, la sostenibilidad se dara a medida que la OIT (y otros cooperantes) puedan
apoyar las iniciativas de este sector para su fortalecimiento, hasta que logre mayor incidencia a nivel
nacional. La ley de MIPYME incluye varias ventajas como descuentos diferenciados y otras mads, que
colaborara con la formalizacion.

La elaboracién del boletin estadistico de seguridad social permite el diagndstico real para tomar
accion. Con los insumos estadisticos generados por el Observatorio Laboral se aporta en el monitoreo
y disefio de proyectos.

La migracion de recursos humanos formados y capacitados en el sector publico, es una amenaza para
la sostenibilidad de acciones y por lo tanto, de resultados.

La subsistencia de brechas de acceso dificulta la sostenibilidad, por ejemplo se requiere un cambio de
visidn sobre los permisos de maternidad sean sélo para las madres y no para los padres (los permisos
de paternidad casi no se utilizan) y eso hace que la carga del cuidado recaiga mds aun sobre las
mujeres.

Los logros vienen anclados al desarrollo de las capacidades institucionales y de la permanencia en el
plantel. Es asi que la inestabilidad de los cargos, por ejemplo, de los inspectores preocupa en relacion
a la sostenibilidad de las acciones.

5.5.3 Movilizacidon de recursos nacionales e internacionales

Hallazgo 19: La movilizacion de recursos a nivel nacional se ha concretado en dos proyectos de
modalidad trust fund (financiamiento doméstico) y existen oportunidades que podrian explorarse
con actores convencionales y nuevos interlocutores locales. En cuanto a la movilizacion de recursos
internacionales, se ha gestionado la participacion en dos proyectos globales ya finalizados y ha
iniciado un proyecto con financiacion internacional recientemente consolidando la idea de que la
OIT es un interlocutor de confianza para oportunidades de cooperacion financiera para el pais.
Existen nuevas iniciativas globales en las cuales Paraguay podria participar.

Se ha trabajado recientemente en el proceso de disefio con involucramiento de los constituyentes, de
un nuevo proyecto que esta iniciando su implementacién, denominado “Proyecto AMPLIAR”%, que
busca promover el trabajo decente y los derechos laborales en la cadena de suministro de la industria
ganadera de Matto Grosso Brasil y el Chaco de Paraguay. Este proyecto esta financiado por USDOL, el
Departamento del Trabajo de los Estados Unidos.

Esta en proceso una iniciativa global denominada “Acelerador Global del empleo y la proteccién social
para transiciones justas” liderada por OIT en conjunto con PNUD y UNICEF, que busca juntar las areas

97 https://www.ilo.org/santiago/sala-de-prensa/WCMS_900354/lang--es/index.htm
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de proteccion social y empleo y conectar con el drea emergente de las transiciones justas y los empleos
verdes. Es una oportunidad de financiamiento adicional ya que Paraguay adhirié en febrero de 2024,
y se encuentra disefiando una hoja de ruta para lograr las prioridades nacionales de generacion de
500.000 puestos de trabajo hasta 2028, con especial énfasis en el apoyo a empresas sostenibles,
servicios publicos de empleo, formacién profesional e inversiones en proyectos sostenibles.

Respecto al apoyo interno y la movilizacién de recursos nacionales, los proyectos PRY/16/01/PRY y
PRY/19/01/PRY movilizaron recursos de IPS y del MTESS para el apoyo técnico de alto nivel referido a
temas de la experticia de la OIT. Los mandantes valoraron el apoyo técnico de OIT como altamente
positivo, considerandolo incluso como un aval para el soporte de estudios y propuestas que han sido
producto de estas iniciativas.

Un nuevo interlocutor con el cual se podrian explorar nuevas oportunidades de cooperacién es el MEF
(Ministerio de Economia y Finanzas), ya que el trabajo de fortalecimiento institucional en cuanto a
capacidades para el mejoramiento del disefio y la financiacién de los sistemas de proteccidn social, ha
sido altamente valorado.

El Departamento de Trabajo de los Estados Unidos ha direccionado fondos para la cooperacién a
Paraguay, asignando como ejecutor de esos fondos a la OIT como cooperacién técnica fiable y de alta
reputacién de calidad en su gestién (Proyecto AMPLIAR).

5.5.4 Valor agregado de trabajar con la OIT

Se solicitd a las personas entrevistadas una reflexion concreta acerca del valor agregado que
identifican y que justifica trabajar vinculados con la OIT. Los principales elementos identificados
fueron:

- La capacidad de articular con otras instituciones, la planificacion conjunta con todos los
involucrados y la confianza que genera tener a la OIT detrds de cada proyecto.

- Consultores calificados y expertos para cada area de trabajo.

- Conocimiento de experiencias exitosas internacionales que permiten acceder al trabajo y expertos
en diversos paises.

- Acompanamiento en las campafias de sensibilizacién en temas conflictivos o complejos.

- Lacredibilidad e institucionalidad que imprime a sus acciones a través del dialogo social tripartito.

- Calidad y eficiencia en proyectos de formacidn.

- La neutralidad, es integradora y por su papel técnico o su capacidad de relacionarse con las/los
actores, logra mantener una relacion con las instituciones.

5.5.5 Nuevas areas tematicas y emergentes de areas en proceso de consolidacion

Hallazgo 20: Se identifican dreas temdticas emergentes a raiz de los cambios a nivel global, social,
econémico y ambiental que impactan en el pais. Algunos de los temas son nuevos para la OIT y el
pais, otros son la continuacion Idgica de temas incipientes que requieren fortalecimiento.

En la triangulacion de fuentes, surgen temas emergentes algunos de los cuales ya estan siendo
abordados preliminarmente y otros se ven incluso reflejados en el Acuerdo Marco para la puesta en
marcha del Programa de Trabajo Decente Tripartito en la Republica del Paraguay 2024-2028 firmado
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entre la OIT y el gobierno el 20 de marzo de 2024 en Asuncidn, con participacion de las organizaciones
de trabajadores y organizaciones de empleadores.

e Transicion justa o transicion verde: hay un mandato claro manifestado por el nuevo Presidente
de la Republica desde su asuncién presidencial, acompanando la tendencia de la comunidad
internacional. Esto se encuentra vinculado a la agenda climdtica, que plantea la adaptacién a las
nuevas condiciones medioambientales y una transicion en los modos de produccién en los
sectores agricola, ganadero, forestal, manufacturero, de la construccién, de la gestién de residuos,
del transporte y de la energia. Los principios de la transicién justa y de la ecologizacion de la
economia podrdn contribuir a generar oportunidades de empleo formal.

e Entrada en vigencia del Convenio 102 — Seqguridad Social, Norma Minima: genera la necesidad

de adecuaciones normativas, memorias nacionales. Abre la posibilidad y necesidad de promocién
de la inclusion de MIPYMES en los mecanismos de proteccién social. Incorporacion de nuevas
formas de trabajo como el empleo a través de plataformas digitales.

e Apoyo en la implementacion del Plan Nacional de Empleo 2022-2026: el Plan ha tenido
importantes avances en corto tiempo, pero se encuentra en etapa de consolidacién por lo que el
acompainamiento es clave.

e Promocion del trabajo decente, principios y derechos fundamentales en el trabajo en dreas
rurales: Seguimiento a la mision técnica de la OIT al Chaco Paraguayo (agosto 2022)

e Sistema Nacional de Cuidados: se ha aprobado una politica de cuidados en el seno del Gabinete
Social y se encuentra en discusion en el Congreso Nacional un proyecto de ley que crea el Sistema
Nacional de Cuidados. Es la cuarta pata de un sistema de proteccién social que debe ser
fortalecido.

e Formacion profesional, formacion para el trabajo: es una prioridad reiterada por los diferentes
actores entrevistados y esencialmente desde el gobierno.

6 CONCLUSIONES

6.1 Criterio de RELEVANCIA o PERTINENCIA (C1)

El disefio de las intervenciones se alinea con las politicas y planes nacionales, los ODS, las NITs e integra
efectivamente los intereses de las diferentes partes y beneficiarios finales de los programas de OIT.
Las intervenciones del marco del programa de trabajo de la OIT son de apoyo a los constituyentes,
relevantes con respecto a sus necesidades y prioridades, y estan adecuadas mediante un consenso
basado en el didlogo, a sus realidades y contextos; participando de manera protagdnica y
contribuyendo los constituyentes en el proceso.

Los procesos y actividades consultivas han mejorado respecto a bienios anteriores, institucionalizando
espacios de didlogo tripartito donde los interlocutores sociales participan activamente en el disefio y
laimplementacion de las intervenciones, definiendo en consenso los criterios de seleccidn de las areas
de trabajo que se perciben relevantes y basados en prioridades y necesidades para abordar las causas
de los problemas de desarrollo que la OIT tiene como objetivo contribuir a resolver.

Los mandantes valoran positivamente la contribucién de la cooperacién técnica de OIT como
determinante para el abordaje inicial de la pandemia.
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6.2 Criterio de COHERENCIA y VALIDEZ DE DISENO (C2)

La OIT interactiia de manera coherente, apropiada y oportuna a través de su participacion, proyectos
y asistencia técnica con otras iniciativas nacionales e internacionales, aportando en espacios clave
como el UNCT. Otros actores de la cooperacion internacional, asi como los constituyentes valoran su
calidad técnica y lo identifican como un articulador y facilitador de procesos y del didlogo social,
consolidando una alta valoracién como cooperacién técnica internacional.

La alineacién a politicas y planes nacionales vinculados a la igualdad de género, inclusién de la
discapacidad y otros temas de no-discriminacién, se plasma en el disefio de los proyectos a nivel
estratégico. En la implementacién se identifican acciones, productos y resultados que incorporan
perspectiva de género de manera limitada.

Los proyectos se interrelacionan y fortalecen entre si vinculdndose para beneficio de los
constituyentes y alinedndose con normas y estdndares internacionales y nacionales. Consistentes con
otras intervenciones en los mismos campos y armdnicos respecto a las temdticas clave de la OIT con
plazos que se perciben coherentes y acordes a cada tematica. La medicidén es clara y consistente a
nivel de productos contribuyendo al alcance de los resultados previstos.

6.3 Criterio de EFICACIA (C3)

Las intervenciones y proyectos de la OIT en Paraguay han logrado sus objetivos y alcanzado a sus
grupos destinatarios, generando ademas contribuciones a los indicadores a nivel de Programa vy
Presupuesto.

Algunos resultados resaltantes a los que se ha contribuido de manera directa son: el nuevo Plan
Nacional de Empleo (PNE), el apoyo técnico clave en contexto de pandemia con la generacion de
protocolos especificos para riesgos biolégicos, retorno a entornos laborales, entre otros; capacitacion
y formacién continua de funcionarios/as, formacién laboral. Generacién de evidencia estadistica de
calidad, apoyo técnico al Observatorio Laboral. Fortalecimiento del Sistema de Proteccion Social,
Diplomado en Proteccién Social dirigido a servidores publicos y la ratificacion del Convenio 102 sobre
seguridad social.

Los ejes de politicas transversales sobre igualdad de género, inclusidn de la discapacidad y otros temas
de no-discriminacién estan incorporados en los proyectos y acciones y generan contribuciones
significativas a temadticas como normas internacionales del trabajo, didlogo social y una transicién
justa hacia la sostenibilidad ambiental, asi como politica de empleo y otros.

La OIT reacciond de manera oportuna y eficaz ante los obstaculos que la pandemia planted,
convirtiéndose en un aliado determinante para acompafiar estrategias de mitigacion del impacto. La
apertura y didlogo permanente con los mandantes, propicid acciones cuyos resultados son
sobresalientes.

Mas alld de las externalidades que pueden limitar mayores aportes en determinados aspectos
puntuales, la Oficina de Proyectos en el pais y demds personal de OIT, son altamente valorados a nivel
local tanto en su profesionalismo como en sus caracteristicas de interrelacién personal con los
constituyentes.
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6.4 Criterio de EFICIENCIA y EFECTIVIDAD EN LA ESTRUCTURA DE GESTION
(C4)

La OIT ha utilizado adecuadamente los recursos humanos y financieros para la obtenciéon de resultados
eficaces y oportunos, acordes a las exigencias de los constituyentes y del contexto nacional previo,
durante y post pandemia. Los proyectos se vieron ralentizados en su ejecucién debido a la pandemia,
adaptdndose rapidamente, habiendo la Oficina de Proyectos aprovechado recursos financieros
nuevos y reprogramado los existentes para mitigar los efectos de la COVID-19 de manera clave para
el pais.

La coordinacidn con los socios estratégicos y otros actores e intervenciones relevantes en el pais ha
sido significativa para el logro de las prioridades. Asimismo, la articulacidn a nivel interno de la OIT
entre proyectos, entre especialistas y areas, ha fortalecido las capacidades para la obtencion de
resultados. Los especialistas temdaticos dedican una significativa parte de su tiempo al asesoramiento
de los procesos en Paraguay, asimismo los indicadores sensibles al género se visualizan, pero de
manera sutil, habiendo tenido margen para una mayor y mas efectiva inserciéon y materializacion.

Los RBSA han sido proyectos amplios con cierto margen de flexibilidad que ha permitido cumplir con
las demandas y necesidades del gobierno. La OIT ha apoyado la generacidon de documentos que
plasman el conocimiento de manera sistematizada y accesible. Se han generado numerosas notas
técnicas que aportan insumos a los Poderes del Estado para diferentes tematicas de experticia del
organismo.

La valoracion de la eficiencia operativa identifica que se han gestionado de manera eficiente las
intervenciones, contribuyendo desde las capacidades y estructuras de gestién de la OIT para el logro
de resultados adecuados y suficientes para garantizar operaciones en el contexto de las prioridades
nacionales y la Reforma de las Naciones Unidas.

6.5 Criterio de ORIENTACION AL IMPACTO y la SOSTENIBILIDAD (C5)

Las intervenciones de la OIT en estos tres bienios analizados han contribuido a cambios estructurales
significativos en el trabajo decente a nivel de pais aportando desde tres grandes lineas estratégicas (i.
empleo productivo y formal, transicion justa, ii. estadisticas y andlisis del mercado laboral, iii.
fortalecimiento de la proteccion social) al fortalecimiento institucional del gobierno, Ias
organizaciones de trabajadores y organizaciones de empleadores. La organizacién contribuye al
cumplimento del Marco de Cooperacidn de las Naciones Unidas con el Paraguay y al cumplimiento del
ODS 8, asi como a fortalecer losODS 1, 3, 4,5, 9, 10, 16 y 17.

La generacidn de marcos normativos y protocolos para la reactivacidn del empleo y lineamientos para
seguridad en el trabajo en contexto COVID, impactaron de manera directa en la calidad de vida de las
personas. Planes de formacidn del funcionariado, de las OOTT y OOEE; la generacién de normativa
oficial en diferentes niveles (convenios, leyes, decretos, planes como el PNE) y el fortalecimiento del
Observatorio Laboral para la generacion de evidencia estadistica de calidad. Teniendo todos estos,
potencial de impacto y posibilidades de sostenibilidad.
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La OIT es un actor altamente valorado en el contexto nacional y esta valoracién junto con las
capacidades técnicas y diplomaticas de la organizacién, colaboran con una exitosa movilizacidn de
recursos a nivel nacional e internacional.

Existen temas emergentes que tanto la OIT como el gobierno han identificado y tienen relacién
sistémica con el trabajo decente y la justicia social.

7 LECCIONES APRENDIDAS

Las lecciones aprendidas han sido explicitamente identificadas en los informes finales de ejecucién de
los proyectos y reflejan los hallazgos del andlisis de criterios, traduciendo los analisis en conocimientos
pertinentes que respaldan la toma de decisiones, mejoran el desempefio y promueven la consecucion
de mejores resultados en otros contextos (mas alla de la intervencién que se evalua).

Se destacan los puntos principales en tres areas de aprendizaje: el disefio y programacion, la
implementacion y la sostenibilidad.

ELEMENTO DE LA LECCION LA1. DISENO y PROGRAMACION

APRENDIDA

Descripcion de la leccién ® Programacion operativa adaptada a la agenda politica. Los ciclos
aprendida, contexto y electorales, las crisis provocadas por factores internos (por ejemplo,
cualquier precondicién cambios de autoridades) o externos (por ejemplo, la COVID-19)
relacionada influyen sobre el ritmo de la ejecucidn y, a veces, sobre la viabilidad

de los procesos (resultados esperados, productos).

® Vinculacion al marco programatico (Outcomes, CPOs). Las
intervenciones actuan, frecuente y necesariamente, con un enfoque
integral y multinivel. Esto implica que los resultados puedan tener
efectos en cascada en varios dmbitos del PTDP. La posibilidad de
vincular el proyecto RBSA bajo hasta tres outcomes y hasta cuatro
outputs, y la oportunidad de asociarlo con otras fuentes de
financiacion complementarias en el marco del CPO, permiten
reportar de forma mas completa los resultados logrados.

Usuarios / Beneficiarios a los OIT local y regional, gobierno, OOTT, OOEE.
que se dirige

Desafios / lecciones negativas Es recomendable analizar y plantear los riesgos y supuestos con un

- Factores causales margen de flexibilidad ante sucesos imprevisibles y tener la capacidad
de reorientar las estrategias de intervencidn, sin desvirtuar los objetivos
generales de los proyectos. Plantear el proyecto desde la formulacion,
con objetivos claros pero lo suficientemente amplios para poder dar
respuestas al contexto en constante evolucion y a las demandas
coyunturales de los mandantes.

Se deberia explorar, en perspectiva, la opcidn de continuar ampliando la
integralidad de la vinculacién programatica (por ejemplo, ampliando la
vinculacién de los RBSAs a mas de un CPOs), en aras de facilitar la
canalizacién de la expertise de todos los departamentos técnicos
competentes de la sede.
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ELEMENTO DE LA LECCION
APRENDIDA

LA2. IMPLEMENTACION

Descripcion de la leccion
aprendida, contexto y
cualquier precondicion
relacionada

Enfoque multisectorial y multinivel para impulsar las reformas
normativas. Las reformas normativas deben contar tanto con el
consenso politico como con la aprobacion técnica de todas las
instancias del Estado involucradas. El proyecto de Ley de Seguro de
Desempleo se ha estancado debido a objeciones del Ministerio de
Salud Publica y Bienestar Social y del Ministerio de Hacienda, que
cuestionaron la viabilidad financiera. El Ministerio de Trabajo
(MTESS) dificilmente puede liderar las reformas sin un consenso
amplio y multisectorial.

Priorizar la construccion de capacidades locales sobre Ia
implicacion de proveedores internacionales. La relacion de la
Direccion General de Empleo del MTESS con un proveedor
internacional de servicios de job matching ha resultado poco

fructifera y costosa.

Usuarios / Beneficiarios a los
que se dirige

OIT local y regional, gobierno, OOTT, OOEE.

Desafios / lecciones negativas
- Factores causales

Es recomendable fortalecer el trabajo de acompafamiento y asistencia
técnica junto al Poder Legislativo y, concretamente, con las comisiones
técnicas del Congreso.

En las asistencias técnicas, es conveniente priorizar la creacién de
capacidades locales sobre la contratacion de proveedores
internacionales, para minimizar el riesgo de generar una relacion de

dependencia institucionalmente poco sostenible.

El ritmo de la ejecucidn de las asistencias técnica debe considerar las
necesidades de los mandantes y su capacidad de recibir y apropiarse de
los productos de la cooperacion. Esto puede conllevar atrasos en la

ejecucion del plan de trabajo, pero asegura, en el mediano y largo plazo,

la sostenibilidad de la intervencidn.

Es conveniente buscar permanentemente la sinergia con otros
programas de asistencia técnica, no soélo para evitar duplicidades y
optimizar recursos, sino también para no sobrecargar las instancias
nacionales receptoras de la cooperaciéon. Los RBSA han promovido el
fortalecimiento de las organizaciones industriales de empleadores de
Paraguay (UIP) complementando e integrando esfuerzos con el programa

“Mi Pyme COMPITE” financiado por UE y ONUDI.

Desarrollar un piloto con los principales constituyentes para validar el
contenido de las capacitaciones y crear ajustes si es necesario.
Desarrollar una estrategia de difusidn con una nota conceptual
adecuada, una solicitud y un proceso de seleccién para garantizar la
diversidad de los participantes.
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ELEMENTO DE LA LECCION
APRENDIDA

LA3. SOSTENIBILIDAD

Descripcion de la leccion
aprendida, contexto y
cualquier precondicion
relacionada

e Las reformas normativas deben contar con un consenso politico
amplio. A pedido de los mandantes, se han impulsado estudios
técnicos y elaborado propuestas sobre la reforma del procedimiento
inspectivo, el proyecto de Ley de Teletrabajo, el proyecto de Ley de
Seguro de Desempleo; entre otros. No obstante, pese al interés
explicito de los mandantes, los procesos se han quedado estancados
por la falta de consenso politico; o, en algunos casos, se han quedado
como normas de dificil aplicacion, debido a la falta de asignacién
presupuestaria y de definicion de mecanismos de gobernanza para
su implementacion efectiva.

e La retirada imprevista del apoyo a la Ley de Seguro de Desempleo
por parte de la Unidn Industrial Paraguaya indica que es necesario
consolidar el consenso tripartito.

Usuarios / Beneficiarios a los
que se dirige

OIT local y regional, gobierno, OOTT, OOEE.

Desafios / lecciones negativas
- Factores causales

Ante la solicitud de un socio estratégico de un apoyo técnico para
reformas normativas, se debe identificar a los actores principales y
secundarios que podran verse impactados por la misma, para asegurar
gue el proceso cuente con un consenso politico.

Es conveniente anclar fuertemente al tripartismo los procesos y avances
clave, para asegurar la sostenibilidad en un entorno institucional
cambiante.

Es recomendable buscar, desde el inicio de las asistencias técnicas, un
compromiso firme de las contrapartes, con designacion de personal
técnico y/o presupuesto para dar continuidad a la cooperacion y
fomentar la apropiacién por parte del mandante.

8 BUENAS PRACTICAS

Las buenas practicas identificadas se comparten a continuacién:
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Descripcion de la buena
practica

BP1. Dialogo permanente de la OIT con diferentes instancias del Poder
Ejecutivo y Poder Judicial para la identificacidn y apoyo en temas clave.

Breve descripcion

Existe un didlogo permanente y una relacién constante con el Ministerio
de Trabajo Empleo y Seguridad Social, acompafiando la formacién y
capacitacion de mandantes en materia de NITs- normas internacionales
de trabajo y la aplicacion de convenios vinculados a la formalizacidn, se
ha promovido la creacién de mesas de trabajo y el didlogo social
incorporando otras instituciones que conforman el gobierno nacional,
como la UTGS-Unidad Técnica del Gabinete Social, en donde la OIT ha
contribuido en el disefio del SPS-Sistema de Proteccidn Social con el
manejo de datos para generar evidencias; con el Poder judicial en la
creacion de la plataforma legislativa para gremios; respecto al
recientemente creado INE- Instituto Nacional de Estadistica (ex DGEEC),
acompano el estudio sobre mercado laboral; con el IPS se trabajo de
cerca con la oficina del Observatorio Laboral en el boletin estadistico de
seguridad social , entre otros.

Contexto y precondiciones

El socio estratégico gubernamental natural de la OIT es el MTESS. Sin
embargo, otras instancias de gobierno requieren apoyo para la
incorporacion y fortalecimiento de las NITs, asi como para la introduccidn
de mejoras en temadticas vinculadas a los derechos laborales, la
proteccidn social y otros vinculados a la experticia de OIT.

Factores causales

La vinculacién permanente con las instancias de los poderes estatales
permite conocer las necesidades de primera fuente y de manera
oportuna para la movilizacion de la asistencia técnica.

Impacto mensurable, usuarios
y beneficiarios meta

Los usuarios son los estamentos de los poderes del Estado y el beneficio
serd para los sujetos de derecho que contaran con mejores condiciones
para el ejercicio de derechos laborales y de proteccion social.

Potencia para ser replicable

Alto potencial de replicabilidad en contextos abiertos a la participacién
de cooperantes técnicos.

Vinculos con CPOs y objetivos
oIT

Es un buena priactica transversal a todos los CPOs y objetivos de la OIT
en Paraguay.

Otros comentarios
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Descripcion de la buena
practica

BP2. Desarrollo de oferta de formacion de alta calidad en idioma local,
dirigida a funcionarios y actores relacionados, en modalidad
semipresencial y en asociaciéon con Universidades.

Breve descripcidn

La OIT posee centros de formacidn como el de Turin (Italia), a donde ha
formado a numerosos funcionarios estatales, cubriendo costos de los
cursos, traslados, estadia de estos.

Araiz de las restricciones de la pandemia, fueron desarrollados diferentes
opciones entre las que destacd el Diplomado en Proteccién Social en
alianza con la Universidad de Chile. Los programas, estructura de clase y
materiales de formacidn fueron desarrollados para este curso, habiendo
desarrollado la primera y segunda cohorte con le Universidad de Chile, y
transfiriendo el conocimiento y liderazgo a la Universidad Catdlica de
Asuncion para el desarrollo de la tercera cohorte (un aproximado de 140
personas han egresado en las tres primeras cohortes, la gran mayoria
funcionarios de gobierno). Actualmente se esta desarrollando una cuarta
edicion bajo entera responsabilidad de la UCA.

Contexto y precondiciones

El desarrollo de esta oferta de formacion conté con el apoyo financiero
del Proyecto PRY/19/50/EUR - GLO/19/53/EUR, siendo parte de las
acciones para el fortalecimiento del Sistema de Proteccion Social.

Las restricciones sanitarias debido a la pandemia por COVID se
convirtieron en una oportunidad para el desarrollo de este tipo de oferta,
gue ya se ha consolidado.

Factores causales

Los cambios tanto de contexto, asi como las nuevas tendencias
emergentes, requieren que funcionarios/as actualicen su educacién
formal de manera constante/frecuente. La oferta semi presencial y
virtual, propicia la posibilidad de participacion.

Impacto mensurable, usuarios
y beneficiarios meta

Los usuarios son los funcionarios/as de los estamentos de los poderes
del Estado quienes veran ampliado su conocimiento técnico respecto a
diferentes temas como los derechos laborales, la proteccion social,
entre otros temas de experticia de la OIT. Posibilidad de impacto
ampliado por la apertura de posibilidades para personas que por
motivos laborales o personales no pueden trasladarse para tomar una
formacién. Esto ademas de reducir costos, amplifica la posibilidad de
llegada a mayor cantidad de personas y en mayor cantidad de
territorios.

Potencia para ser replicable

Alto potencial de replicabilidad en todos los paises.

Vinculos con CPOs y objetivos
oIT

Vinculado en particular con el Proyecto PRY/19/50/EUR -
GLO/19/53/EUR.

Otros comentarios
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Descripcion de la buena BP3. Apoyo a la formalizacion del empleo doméstico remunerado.
practica
Breve descripcion La OIT apoy9 el proceso de formalizacion del empleo doméstico, a través

de campanas de difusidon y herramientas para el reconocimiento de los
derechos de mujeres trabajadoras, ademas de ofertas formativas con
perspectiva de género, inclusiéon y no discriminacion en el lugar de
trabajo y didlogo permanente con las patronales.

Contexto y precondiciones El trabajo doméstico es la salida laboral a la que mayoritariamente
recurren las mujeres en Paraguay. Es un sector que ha sido
histéricamente invisibilizado y precarizado.

En 2015 entrd en vigencia la ley del empleo doméstico que iguald las
condiciones de trabajo a las de otras profesiones, dignificando al sector.

Factores causales La formalizacion del trabajo doméstico, propicia las condiciones para la
eliminacién de formas de explotacidn laboral e incluso exposicién al
peligro de explotacidn sexual. Asimismo, genera las condiciones para la
erradicacidn del trabajo infantil y criadazgo.

Impacto mensurable, usuarios  Las usuarias son las trabajadoras domésticas remuneradas organizadas,
y beneficiarios meta y las personas adultas y menores de edad trabajadoras domésticas
quienes son sensibilizadas al conocer sus derechos para poder exigirlos.

Potencia para ser replicable Alto potencial de replicabilidad en paises donde el empleo doméstico no
posee condiciones de formalizacion.

Vinculos con CPOs y objetivos Es un buena priactica transversal a todos los CPOs y objetivos de la OIT
oIT en Paraguay.

Otros comentarios

9 RECOMENDACIONES

Se plasman a continuacidn las recomendaciones de la evaluacién que intentan vincular los resultados
de los hallazgos, lecciones aprendidas, buenas practicas y conclusiones.

R1 Se recomienda una revision de los enfoques y métodos de planificacion para un disefio mas
efectivo que contribuya a una teoria de cambio del trabajo de OIT en Paraguay, transversalizando
las tematicas clave de la OIT con una programacion operativa flexible.

Con el objetivo de promover abordajes éptimos se sugiere una revisién del enfoque de planificacién
y teoria de cambio, para nuevos procesos de planificacién y disefio de abordajes utilizando el enfoque
de gestion por resultados que permee las fases de planificacion, gestion, monitoreo, evaluacion y
rendicion de resultados con la definicidon de una teoria de cambio local para el trabajo de la OIT en el
pais, realizando un ejercicio de teoria de cambio bianual de la intervencidon de OIT en Paraguay,
adaptando la TdC de cada Programa & Presupuesto y renovandola acorde a cada nuevo P&P.

La programacion operativa debe ser flexible y tener un margen de adaptacidn para acompafiar la
agenda politica y manejar con el menor impacto posible los riesgos que puedan acaecer debidos al
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cambio de autoridades y de prioridades. Planteando los proyectos con una estrategia de
implementaciéon adaptativa desde la formulacidn, con objetivos claros pero lo suficientemente
amplios para poder dar respuestas al contexto en constante evolucidn y a las demandas coyunturales
de los mandantes. Vincular los RBSA preferentemente con hasta tres outcomes y hasta cuatro outputs,
y asociarlos con otras fuentes de financiacion complementarias en el marco del CPO, para facilitar el
reporte de forma mas completa los resultados logrados.

A qué conclusién (C)

Direccionado a: Prioridad: Recursos: Tiempo leccion apfre'ndlda (LA) 9
recomendado: | buena practica (BP) esta
vinculada:
ETD de la Oficina de la OIT para el Alta Bajo Corto plazo C1,C3,C4
Cono Sur LAl

Oficiales de proyectos/programas
Responsables de la unidad de
programacion

R2 Se recomienda imprimir gradualidad a la cooperacién en funcion de la capacidad de absorcién
de los mandantes y otras contrapartes, fomentando la apropiacion de los procesos y resultados
para amplificar su potencial impacto y sostenibilidad.

Los proyectos y estrategias de la OIT en Paraguay tienen esencialmente el mismo publico meta aunque
algunos temas varien.

Se deben llevar adelante acciones de difusion dirigidas a los constituyentes para socializar el alcance
de la cooperacién técnica internacional, las posibilidades y alcance de la cooperacién que OIT puede
proveer a los constituyentes. Esencialmente, difundir las nuevas tematicas como la transicién justa y
otras transiciones como la econdmica, tecnoldgica, laboral con el objetivo de repasar las posibilidades
reales de la OIT como cooperante técnico y delimitar el alcance de esta cooperacion.

El plan de implementacion de los proyectos debe armonizarse con las prioridades de la agenda politica
del Gobierno y de los actores sociales (Empleadores y Trabajadores) considerando la capacidad de
absorcion y de implementacion de la cooperacién por parte de estos.

Al haber focalizado la evaluacién en 6 proyectos llevados adelante durante los tres bienios analizados,
se identifica que especialmente para los RBSA el volumen de productos y actividades ha sido
considerable y esto insume una alta dedicacidn por parte de los mandantes y puntos focales para cada
constituyente involucrado en los proyectos. Desde el inicio de las asistencias técnicas, se debe
asegurar un compromiso firme de las contrapartes, con designacion de personal técnico y/o
presupuesto para dar continuidad a la cooperacidn y fomentar la apropiacion por parte del mandante.

A qué conclusion (C)
i leccidn aprendida (LA) o
Direccionado a: Prioridad: | Recursos: Tiempo i a
recomendado: buena practica (BP) esta
vinculada:
ETD de la Oficina de la OIT para el Alta Medios Cortoy C3,C4,C5
Cono Sur mediano plazo LA1
Oficiales de proyectos/programas BP1
Constituyentes
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R3 Se recomienda potenciar acciones de fortalecimiento de capacidades tanto institucionales
como técnicas de los constituyentes, para de esta manera fortalecer la participacion activay
protagdnica en el tripartismo y potenciar la calidad del didlogo social.

En general, es esencial potenciar la formacidn y capacitacidon a constituyentes, creando programas
personalizados basados en la demanda de los constituyentes e involucrarlos durante todo el proceso
para incluir sus aportes, experiencia y conocimiento del contexto. De manera especifica, capacitacion
y formacidn continua a empleadores y trabajadores en materia de derechos y para el gobierno, la
replicacion del diplomado, que generara sostenibilidad de las politicas sociales ya que las instituciones
se apropian del proceso.

En cuanto a los temas especificos identificados por el gobierno, se debe considerar:

e Priorizacion de la aprobacion de los convenios faltantes y revisarlos.

e Acompafiamiento de la OIT para la reglamentacidon del Perfil Nacional de Salud y Seguridad
Ocupacional en el trabajo. Ademas de delimitar los roles de las instituciones y definir el abordaje
de capacitacién- educacion, existe un debate sobre el nombre, se deberia cambiar la primera
palabra de lugar y colocar “seguridad y salud ocupacional”, ya que genera conflictos con el
MSPYBS.

e Expandir las oficinas de Seguridad y Salud Ocupacional a nivel departamental.

e Apoyar la Ley del Primer Empleo y apoyo técnico para evaluaciones de mercado para identificacion
de necesidades emergentes.

e Priorizar un cambio de la matriz educativa en el pais, incluyendo acciones en la educacién superior,
intensificando los institutos de formaciones técnicas, trabajar en una corriente mundial que
revalorice los mandos medios técnicos en todos los niveles.

e Acompafiar el tema de pensiones como temadtica clave para la historia laboral del pais.

e Vinculacién con el MEC necesaria para la formacién en materia de seguridad y empleo y todos los
temas transversales como explotacién infantil, igualdad, salud en el trabajo, no discriminacion,
etc.

Para los sindicatos, los temas prioritarios tienen relaciéon con el fortalecimiento del sector sindical,
reforzando desde la cooperacion las capacidades del sector, que necesita mayores evidencias para
solventar sus posturas que en la mayoria de los casos son politicas.

e Fortalecer los sindicatos establecidos en el Chaco.

e Potenciar la participacion de personas jévenes en el trabajo con las bases sindicales,
acompafiando procesos de cambio generacional en las centrales.

e Promover la participacion de representantes y coordinadores indigenas y trabajadoras domésticas
para que la intervencion en sectores especificos sea efectiva.

Para el sector gremial, su fortalecimiento se concretara a través de:

e Apoyo a gremios para la organizaciéon y promocién de la informacidén respecto a beneficios
laborales para empleadores y trabajadores.

e Formalizacion MIPyYMES, realizando un diagndstico del clima real y actual para estas, ya que es
uno de los sectores que genera mayor volumen de empleo y donde se concentra la tasa mas alta
de informalidad.
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e Apoyar en la consolidacién vy la institucionalidad de la FEDEMIPYME, nuevo gremio creado a raiz
de la pandemia, que concentra numerosos sectores de pequefas y medianas empresas que
aportan un altisimo porcentaje de la oferta laboral del pais.

e Fortalecer la formalizacidén y apoyo especifico de las microempresas de mujeres.

A qué conclusién (C)
Tiempo leccion aprendida (LA)

Direccionado a: Prioridad: | Recursos: recomendado: | o buena practica (BP)
estd vinculada:

ETD de la Oficina de la OIT para el Alta Altos Cortoy C3,(C4,C5

Cono Sur mediano plazo | LAl

Oficiales de proyectos/programas BP2, BP3

Responsables de la unidad de
programacion
Constituyentes
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10 Anexos:

10.1 Matriz de evaluacion

Preguntas principales MATRIZ DE EVALUACION
Criterio 1 RELEVANCIA o PERTINENCIA
Focoy ¢éLa intervencion estd haciendo lo adecuado?
descripcion La medida en que los objetivos y el disefio de la intervencién responden a las
necesidades, politicas y prioridades de los beneficiarios, globales, nacionales y de
socios/instituciones, y contindan haciéndolo si las circunstancias cambian.

Indicadores Fuentes de informacion Herramienta de recopilacion
de datos y método de analisis
(se adecuaran concretamente
a cada caso)

- ¢En qué medida el disefio 11. Alineacién con  las . Documentos de los HERRAMIENTAS

de las intervenciones integra | politicas/planes nacionales, ODS, Proyectos, asi como . Recoleccién de

efectivamente los intereses UNSCF, normas internacionales material utilizado y documentos

de las diferentes partes del trabajo, etc, en términos de generado durante el . Entrevistas personales

interesadas y beneficiarios objetivos, ejes estratégicos, etc). proceso de elaboracion virtuales

finales de los programas de El alineamiento puede ser a nivel (diagndsticos, actas, . Encuesta

oIT? operativos, conceptual, a nivel de memorias), P&P, entre ° Informacion secundaria
actores, areas de trabajo, otros documentos de cuantitativa

- ¢En qué medida han resultados, etc OIT.

participado los interlocutores | 12. Documentos estratégicos de . Objetivos de Desarrollo METODO

sociales en el disefio y la OOTT, OOEE  que reflejen Sostenible y herramienta . Andlisis documental

implementacién de las planificacién estratégica/acciones SIMORE Plus. e  Andlisis de entrevistas

intervenciones? de empleadores y trabajadores . Marco normativo personales virtuales
13. Evidencia de contribucién o (programas, politicas, . Andlisis de encuesta

- ¢Como se han mejorado los | participacidn de constituyentes en planes, leyes, decretos, e  Triangulacion de fuentes

procesos y actividades el disefio de las intervenciones. otras resoluciones

consultivas a ese respecto? 14. Institucionalizacidn de espacios administrativas
de didlogo tripartito relevantes).

- ¢En qué medida ha I5. Alineacion con el Plan de

contribuido la OIT a una Recuperacién Econémica post Percepcidn, opinién y/o

respuesta oportuna y COVID-19 “Napu’a Paraguay” aportes cualitativos de

pertinente a las necesidades informantes calificados a través

y prioridades de los de:

mandantes en el contexto de

la COVID-19? e  Entrevistas con

autoridades y personal
técnico, referentes de
sindicatos, referentes de
empleadores vinculados
al trabajo de OIT en
Paraguay

° Entrevistas con
informantes calificados
(p.e. académicos,
sociedad civil, otros)

. Resultados de encuesta

. Investigaciones y/o
estudios vinculados a la
problematica

Preguntas principales Criterio 2 COHERENCIA y VALIDEZ DEL DISENO
Focoy ¢En qué medida es compatible la intervencion?
descripcion
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institucion.

La compatibilidad de la intervencidn con otras intervenciones en un pais, sector o

Indicadores

Fuentes de informacion

Herramienta de recopilacion
de datos y método de analisis

- ¢Coémo interactla la OIT, a
través de sus proyectos y
asistencia técnica con otras
iniciativas nacionales e
internacionales a fin de
fomentar sinergias y evitar
duplicaciones?

- En el contexto del objetivo
de la OIT en igualdad de
género, inclusion de la
discapacidad y otros temas
de no-discriminacion, asi
como politicas a nivel
nacional en este sentido,
¢hasta qué punto los disefios
de las intervenciones
tomaron en cuenta cémo
abordar la igualdad de
géneroy la no-
discriminacion? Sino, ¢ha
habido alguin efecto
negativo?

- ¢En qué medida el disefio
de los proyectos ha sido
coherente, realista en
términos de plazos y medible
en términos de resultados?
(para cada proyecto)

16. Evidencia de vinculacién con
otros socios internacionales en el
pais.

17. Alineacién con politicas y planes
nacionales sobre igualdad de
género, discapacidad y no
discriminacion.

18. Integracion de perspectiva de
género en el que el disefio y la
implementacién.

. Documentos de los

Proyectos, asi como
material utilizado y
generado durante el
proceso de elaboracion
(diagnosticos, actas,
memorias), P&P, entre
otros documentos de
OIT.

(] Objetivos de Desarrollo

Sostenible y herramienta
SIMORE Plus.

. Marco normativo

(programas, politicas,
planes, leyes, decretos,
otras resoluciones
administrativas
relevantes).

Percepcidn, opinién y/o
aportes cualitativos de

informantes calificados a través

de:

. Entrevistas con

autoridades y personal
técnico, referentes de
sindicatos, referentes de
empleadores vinculados
al trabajo de OIT en
Paraguay

. Entrevistas con

informantes calificados
(p.e. académicos,
sociedad civil, otros)

. Resultados de encuesta
e Investigaciones y/o

estudios vinculados a la
problematica

HERRAMIENTAS

° Recoleccién de

documentos

e  Entrevistas personales

virtuales

(] Encuesta
. Informacién secundaria

cuantitativa

METODO

e  Andlisis documental
. Andlisis de entrevistas

personales virtuales

e  Andlisis de encuesta
e  Triangulacion de fuentes

Preguntas principales

Criterio 3 EFICACIA
Focoy ¢éLa intervencion estd logrando sus objetivos?
descripcion

El grado en el que la intervencion ha logrado, o se espera que logre, sus objetivos y
sus resultados, incluyendo los resultados diferenciados entre grupos.

Indicadores

Fuentes de informacion

Herramienta de recopilacion
de datos y método de analisis
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- ¢En qué medida las
intervenciones han logrado
sus objetivos y alcanzado a
sus grupos destinatarios?

- ¢Qué tan bien han
abordado los resultados de
las intervenciones de la OIT
en Paraguay los otros ejes de
politicas transversales de la
OIT: normas internacionales
del trabajo, didlogo social y
una transicion justa hacia la
sostenibilidad ambiental, asi
como inspeccion laboral,
politica de empleo, derecho
de los Pueblos Indigenas?

- éCudles han sido los
resultados inesperados mas
sobresalientes, asi como
factores clave de éxito?

- ¢En qué temas / resultados
la Oficina tiene un
desempefio menor y por
qué? (vinculado a las buenas
précticas y lecciones
aprendidas).

-éQué
obstaculos/limitaciones se
han encontrado en la
implementacién de los
proyectos y qué acciones
correctivas se debieron
tomar para lograr los
objetivos planeados?

Documentos de los
Proyectos, asi como
material utilizado y
generado durante el
proceso de elaboracion
(diagndsticos, actas,
memorias), P&P, entre
otros documentos de
OIT.

Objetivos de Desarrollo
Sostenible y herramienta
SIMORE Plus.

Marco normativo
(programas, politicas,
planes, leyes, decretos,
otras resoluciones
administrativas
relevantes).

19. Evidencia de cumplimiento de (]
resultados esperados de los
proyectos. (% cumplimiento de
metas de proyectos, con
indicadores, en caso la informacién
exista).

1 10. Contribucion de las dreas
tematicas del trabajo de la OIT a los
indicadores del P&P (por actor).
111. Evidencia de ejes de politicas (]
transversales en los resultados
(género y no discriminacion, etc).
1 12. Resultados principales, (]
incluidos los resultados positivos,
negativos, previstos y no deseados.
113. Posibles limitaciones y
factores que facilitan los logros.

Percepcidn, opinién y/o
aportes cualitativos de
informantes calificados a través
de:

° Entrevistas con
autoridades y personal
técnico, referentes de
sindicatos, referentes de
empleadores vinculados
al trabajo de OIT en
Paraguay

° Entrevistas con
informantes calificados
(p.e. académicos,
sociedad civil, otros)

. Resultados de encuesta

. Investigaciones y/o
estudios vinculados a la
problematica

HERRAMIENTAS
Recoleccién de
documentos
Entrevistas personales
virtuales
Encuesta
Informacién secundaria
cuantitativa

METODO
Andlisis documental
Analisis de entrevistas
personales virtuales
Andlisis de encuesta
Triangulacién de fuentes

Preguntas principales

Criterio 4 EFICIENCIA y EFECTIVIDAD DE LA ESTRUCTURA DE GESTION
Focoy ¢Se estdn utilizando adecuadamente los recursos?
descripcion

manera econdémica y a tiempo.

El grado en el que la intervencion produce, o es probable que produzca, resultados de

Indicadores Fuentes de informacion

Herramienta de recopilacion

de datos y método de analisis

- éEn qué medida se ha
ampliado/consolidado/divers
ificado las alianzas, a efectos
de financiacién?

- ¢En qué medida las
capacidades y estructuras de
gestidn de la OIT (Oficina de
Santiago, Paraguay, Lima,
GVA) han apoyado el logro
de resultados? éSon estos
adecuados y suficientes para
garantizar operaciones en el
contexto de las prioridades
nacionales y la Reforma de

Documentos de los

Proyectos, asi como

material utilizado y

generado durante el

proceso de elaboracion

(diagnosticos, actas,

memorias), P&P, entre

otros documentos de

OIT.

. Objetivos de Desarrollo
Sostenible y herramienta
SIMORE Plus.

] Marco normativo

(programas, politicas,

planes, leyes, decretos,

114. Porcentaje de ejecucién y/o .
avance del presupuesto asignado
para cada proyecto.

115. Porcentaje de avance de
resultados previstos.
116.Evidencia de alianzas para
optimizacién de recursos.

HERRAMIENTAS
Recoleccién de
documentos
Entrevistas personales
virtuales
Encuesta
Informacién secundaria
cuantitativa

METODO
Andlisis documental
Analisis de entrevistas
personales virtuales
Andlisis de encuesta
Triangulacién de fuentes
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las Naciones Unidas?

- ¢En qué medida el proyecto
ha aprovechado recursos
financieros nuevos o
reutilizado los existentes
para mitigar los efectos de
COVID-19 de manera
equilibrada?

otras resoluciones
administrativas
relevantes).

Percepcidn, opinidn y/o
aportes cualitativos de
informantes calificados a través
de:

. Entrevistas con
autoridades y personal
técnico, referentes de
sindicatos, referentes de
empleadores vinculados
al trabajo de OIT en
Paraguay

. Entrevistas con
informantes calificados
(p.e. académicos,
sociedad civil, otros)

. Resultados de encuesta

° Investigaciones y/o
estudios vinculados a la
problematica

Preguntas principales

Criterio 5 Orientacion al IMPACTO y la SOSTENIBILIDAD
Focoy Impacto: la intervencion, ¢ como cambia la situacion?
descripcion

continuen.

Sostenibilidad: éserdn duraderos los beneficios?

El grado en el que la intervencion ha generado, o se espera que genere, efectos
significativos —positivos o negativos, previstos o no previstos— en el nivel mas alto.

El grado en que los beneficios netos de la intervencidn contintan o es probable que

Indicadores

Fuentes de informacion

Herramienta de recopilacion
de datos y método de analisis

- ¢En qué medida las
intervenciones de la OIT han
contribuido a cambios
positivos significativos en el
trabajo decente a nivel de
pais y en relacién con el plan
nacional de desarrollo
sostenible y el marco de
cooperacion de las Naciones
Unidas (UNSDCF)?

- ¢En qué medida ha
contribuido la OIT a
desarrollar las capacidades
de las personas y de las
instituciones para la
sostenibilidad nacional de los
resultados a corto y largo
plazo?

- ¢Tuvo éxito la OIT en la
movilizacion de recursos a
nivel nacional e
internacional? ¢En qué
medida logré movilizar

117. Plan Nacional de Empleo
formalizado por via legal
pertinente.

118. Protocolos y lineamientos para
reactivacion de empleo.

119. Protocolos y lineamientos para
seguridad en el trabajo en contexto
Covid.

120. Aumento de la tasa de
formalidad en el empleo.

121. Aumento de la cobertura de
seguridad social y disminucién de
formas no deseadas de empleo
122. Evidencia del fortalecimiento
institucional (e.g. formalizacion de
espacios via normativa)

123. Aumento de la inspeccién
eficaz e implementacién de un
enfoque estratégico (planificacion
de las inspecciones? Inspecciones
conjuntas? menor duracién para
cerrar el proceso de inspeccion)
124. Evidencia de incorporacion y
mejora del sistema de medicidn del
mercado del trabajo, el acceso a (y

. Documentos de los
Proyectos, asi como
material utilizado y
generado durante el
proceso de elaboracion
(diagndsticos, actas,
memorias), P&P, entre
otros documentos de
OIT.

. Objetivos de Desarrollo
Sostenible y herramienta
SIMORE Plus.

° Marco normativo
(programas, politicas,
planes, leyes, decretos,
otras resoluciones
administrativas
relevantes).

Percepcidn, opinidn y/o
aportes cualitativos de
informantes calificados a través
de:

. Entrevistas con

HERRAMIENTAS

Recoleccién de
documentos
Entrevistas personales
virtuales

Encuesta

Informacién secundaria
cuantitativa

METODO

Andlisis documental
Analisis de entrevistas
personales virtuales
Andlisis de encuesta
Triangulacién de fuentes
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apoyo interno o movilizar
recursos nacionales o
internacionales adicionales

uso de) datos de registros
administrativos y el monitoreo de
los resultados

125. Evidencia de identificacion de
nuevas areas tematicas.

autoridades y personal
técnico, referentes de
sindicatos, referentes de
empleadores vinculados
al trabajo de OIT en
Paraguay

Entrevistas con
informantes calificados
(p.e. académicos,
sociedad civil, otros)
Resultados de encuesta
Investigaciones y/o
estudios vinculados a la
problematica
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10.2 Indicadores de cumplimiento para cada criterio de la matriz de evaluacién

No se asignd indicadores a la teoria de cambio, si no a los criterios de evaluacidn. Se desarrollaron
preguntas para cada criterio de evaluacidn, a los cuales se asignd indicadores de corte
predominantemente cualitativo.

Para cada criterio se incluyen los indicadores de la Matriz de evaluacién para mejor identificacion. Se
ha marcado en verde los indicadores que tienen un cumplimiento absoluto y en amarillo los que no lo
tienen por alguna debilidad que se explicita en el texto de los hallazgos.

Indicadores de cumplimiento para el criterio de relevancia y pertinencia
I1: Alineacion con las politicas/planes nacionales, ODS, UNSCF, normas internacionales del trabajo.

I2: Documentos estratégicos de OOTT, OOEE que reflejen planificacidn estratégica/acciones de
empleadores y trabajadores.

I3. Evidencia de contribucion o participacidn de constituyentes en el disefio de las intervenciones.
14: Institucionalizacién de espacios de dialogo tripartito.

I5: Alineacién con el Plan de Recuperacién Econémica post COVID-19 “Napu’a Paraguay”
Indicadores de cumplimiento para el criterio (matriz de evaluacién)

16. Evidencia de vinculacién con otros socios internacionales en el pais.

I7. Alineacion con politicas y planes nacionales sobre igualdad de género, discapacidad y no
discriminacién.

I8. Integracidn de perspectiva de género en el que el disefio y la implementacion.

Indicadores de cumplimiento para el criterio (matriz de evaluacién)

19. Evidencia de cumplimiento de resultados esperados de los proyectos.

110. Contribucién de las areas tematicas del trabajo de la OIT a los indicadores del P&P.

I11. Evidencia de ejes de politicas transversales en los resultados (género y no discriminacion, etc).
112. Resultados principales, incluidos los resultados positivos, negativos, previstos y no deseados.
113. Posibles limitaciones y factores que facilitan los logros.

Indicadores de cumplimiento para el criterio (matriz de evaluacién)

114. Porcentaje de ejecucién y/o avance del presupuesto asignado para cada proyecto.

115. Porcentaje de avance de resultados previstos.

I16. Evidencia de integracién de indicadores sensibles al género en las intervenciones y proyectos.
117. Evidencia de alianzas para optimizacion de recursos.

Indicadores de cumplimiento para el criterio (matriz de evaluacién)
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117. Plan Nacional de Empleo formalizado por via legal pertinente.

118. Protocolos y lineamientos para reactivacion de empleo.

119. Protocolos y lineamientos para seguridad en el trabajo en contexto Covid.

120. Aumento de la tasa de formalidad en el empleo.

121. Aumento de la cobertura de seguridad social y disminucion de formas no deseadas de empleo.
122. Evidencia del fortalecimiento institucional.

123. Aumento de la inspeccion eficaz e implementacion de un enfoque estratégico (planificacion de las
inspecciones/ Inspecciones conjuntas).

124. Evidencia de incorporacidon y mejora del sistema de medicion del mercado del trabajo, el acceso a
(y uso de) datos de registros administrativos y el monitoreo de los resultados.

125. Evidencia de identificacidon de nuevas dreas tematicas.

57



» INFORME DE EVALUACION

10.3 Personas consultadas en entrevistas semi estructuradas

#

10

11

12

13

14

15

16

17

Apellido

Obregoén

Samaja

Sirtori

Valente

Candia

Duarte

Gonzalez Arias

Fleitas

Viveros

Apodaca

Figueredo

Ibarra

Caceres

Armele

Lozano

Tavella

Navarro

Nombre

Rafael

Mario

Matteo

Vera

Camila

Enrique

Luis

Sonia

Juan Marcial

Mario

Jorge

Luis

Sonia

Ramon

Cristian

Luis

Luis

Cargo o rol

Representante Residente

Coordinador Residente

Jefe Cooperacion

Especialista

Responsable
Cooperacion
Internacional

Presidente

Presidenta

Miembro Comisidn
Asuntos Legales y
Estatutarios

Secretario General

Asesor Juridico

Representante
micro/puequefias
empresas

Representante mujeres

Representante
Proveedores de eventos

Presidente

Direccién General;
Inspeccidn y Fiscalizacion
del Trabajo
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Sector del tripartismo
u otro

Cooperante

Cooperante

Cooperante

Cooperante

Empleadores

Empleadores

Empleadores

Empleadores

Empleadores

Empleadores

Empleadores

Empleadores

Empleadores

Empleadores

Empleadores

Empleadores

Estado

Institucion u
organizacion

UNICEF

ONU

Unioén Europea

Unién Europea

uip

UIP/FEPRINCO

uIp

Centro Azucareroy
Alcoholero Paraguayo

ARP

ARP

FEDEMIPYME

FEDEMIPYME

FEDEMIPYME

FEDEMIPYME

FEDEMIPYME

FEDEMIPYME

Ministerio de Trabajo
Empleo y Seguridad
Social
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18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

Bacigalupo

Barboza Franco

Barrios

Galeano

Goémez

Huber

Lépez

Guillen

Ubaldi

Ortiz

Pappalardo

Recalde

Rodriguez

Carla

Jorge

Oscar

Juan José

Mariela

Selva

Verodnica

Stella

Carmen

Olga

Silvana

Mbénica

Cecilia

Ministra

Juez de Primera Instancia
en lo Laboral

Director General -
Direccidon General de
Innovacion Estadistica y
Coordinacidn del Sistema
Estadistico Nacional -
SISEN

Director de Estudios
Econdmicos

Direccion General
Proteccién de la nifiez y
Adolescencia

Gerente Técnica
Servicio Nacional de
Promocién Profesional-
SNPP

Direccién Normas
Internacionales

Ex Coordinadora de la
Unidad Tecnica

Ex Coordinadora de la
Unidad Tecnica

Directora Seguridad y

Salud Ocupacional

Direccion General de
Empleo

Direccion General de
Seguridad Social

Gerente de Prestaciones
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Estado

Estado

Estado

Estado

Estado

Estado

Estado

Estado

Estado

Estado

Estado

Estado

Estado

Ministerio de Trabajo,
Empleo y Seguridad
Social

Corte Suprema de
Justicia

Instituto Nacional de
Estadistica - Paraguay

Ministerio de Hacienda

Ministerio de Trabajo
Empleo y Seguridad
Social

Ministerio de Trabajo
Empleo y Seguridad
Social

Ministerio de Trabajo,
Empleo y Seguridad
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10.4 Personas consultadas a través de una encuesta

I Nombre y apellido Institucion en la que trabaja Cargo actual que desempefia
1 Alcides Gavilan Ministerio de Economia y Finanzas /Analista Presupuestario
2 /Alejandra Rodriguez ENFOQUE Nifez Coordinacion General
. . X . Directora General de Planificacion y
3 Alicia Alvarez Alvarenga Ministerio de Justicia .
Desarrollo Institucional
. Ministerio de Economia y Finanzas - i L.
4 lAmada Silguero . o, Coordinadora Técnica
Direccion General de Presupuesto
5 lAna Elizabeth Ovando Alonso Ministerio de Economia y Finanzas /Analista presupuestario
Ministerio de Salud Publica y Bienestar
6 /Ana Maria Auxiliadora Baez De Gonzélez Social y Encargada de Monitoreo y Evaluacion
7 Belén Gonzélez Ministerio de Economia y Finanzas Economista
8 Carolina Paredes Balmori Ministerio de Economia y Finanzas Directora de Analisis Econémico
9 Cecilia Facetti Ministerio de Economia Uefa
10  [Claudia Del Puerto Unidon Europea Secretaria de Cooperacion
11 Clides Ayala Ministerio de Economia y Finanzas/ VEP IAsistente
12  |Concepcién Daniela Benitez Fernandez MEC [Técnico
13 Derlys Martinez Ministerio de Economia y Finanzas Uefe de Departamento
14  |Diana Noemi Cantero Gonzalez Unidad Técnica del Gabinete Social Profesional en Estadisticas
15  |Dora Liz Cardozo Giménez Ministerio de Desarrollo Social Uefa de Planificacion
3 3 . Ministerio de Salud Publica y Bienestar Uefe de Departamento de Financiamiento
16  |Edgar Rodolfo Dario Sudrez Masi )
Social en Salud
unidad técnica del gabinete social de la
17 Edith Concepcion Delgado Candia i . & enlace interinstitucional
presidencia
18 Emilio Ferreira MSPBS /Asesor Técnico
L. . . o, Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad
19 Fatima Elizabeth Silvero Giménez Social Uefa de Departamento
20 Fatima Villalba Ministerio de Agricultura y Ganaderia IAsistente de Proyecto- Planificacion
21  (Guillermo Ortigoza Ministerio de Desarrollo Social [Técnico en Politicas Transversales
22 Gustavo D Mspbs IAsesor
23 osé Acufia Ministerio de Hacienda lAnalista de presupuesto
24  Juan Fernando Amarilla Galeano Ministerio de Hacienda )Analista Presupuestario
25  Julia Chiuzano Ministerio de Educacién y Ciencias [Técnica
26 Laura Almiron IMEF. Ministerio de Economia y Finanzas /Analista Estadistica
27 Leticia Gonzalez Ministerio de Economia y Finanzas /Analista Presupuestario
i . Ministerio de Economia y Finanzas . R
28 Letizia Casasnovas Vittale L ) i /Analista Presupuestario
(Ministerio de Hacienda)
. . 3 Directora General de Proteccién a los
29 Lina Franco Instituto Paraguayo del Indigena .
Pueblos Indigenas
30 Lourdes Aquino De Ruiz Diaz Ministerio de Educacién y Ciencias Uefa del Dpto. de Planificacion Educativa
Uefe del Dpto. de Planes y Programas
31 Luis Caceres Ministerio de Economia y Finanzas . P yrros
Nacionales
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32 Mabel Cubilla STP (MEF) Director General
33 Maria Cristina Recalde Rojas Ministerio de Economia y Finanzas /Analista de Presupuesto
34  |Maria Elvira Pereira Forcado Ministerio de Economia y Finanzas Uefa de Evaluacion del Gasto Publico
Uefa de Departamento Monitoreo de
35 Maria Eugenia Elizabeth Caceres De Rodas [Ministerio de Educacién y Ciencias . P .
Politicas Educativas
36 Maria Lilia Robledo UNICEF Paraguay Oficial de Politica Social
. . . . X . Directora de Articulacion con Gobiernos
37 Maria Teresa Muioz Ramirez Ministerio de la Mujer .
Departamentales y Municipales
X 3 . Unidad Técnica del Gabinete Social de la i o
38 Mariam Lorena Baez De Villalba R R L Profesional de Enlace Interinstitucional
Presidencia de la Republica
39 Mariza Vazquez Ministerio de Economia y Finanzas Uefa de Departamento
Ministerio de Economia y Finanzas, . i .,
40 Milva Castellani . . . ¥ 3 ' ., |Directora de Monitoreo y Evaluacién
\Viceministerio de Economia y Planificacién
Coordinacion Departamental Proyecto
41 Modesta Arevalos Global Infancia P v
INNFE
L. . X X Uefa de Empoderamiento Econémico de las
42 |Ménica Vargas Ministerio de la Mujer )
Mujeres
Comisionada) en la Secretaria Nacional de
43 Nadia Cano ( . R ) Uefa del Dpto. de Finanzas
Inteligencia
Ministerio de Urbanismo, Vivienda y . L,
44 [Nancy Cohener L. lefa de Dpto. de Monitoreo y Evaluacion
Habitat
) MINISTERIO DE URBANISMO, VIVIENDA'Y
45  |Natalia Romero . UEFA DPTO. PLANES Y PROGRAMAS
HABITAT
46 Nathalia Rodriguez Ministerio de Economia y Finanzas /Analista Presupuestario
47  |Nelly Garcia Ministerio de Hacienda /Analista
X i IMINISTERIO DE LA NINEZ Y LA [TECNICA DEL DEPARTAMENTO DE
48 Nilda Pintos
IADOLESCENCIA PRESUPUESTO
L . X 3 X Directora General de Analisis de Politicas
49 Nimia Torres Ministerio de Economia y Finanzas e
Publicas
50  [Ofelia Insaurralde Secretaria de Emergencia Nacional Directora de Planificacion y Sistematizacidn
51  [Olga Calmejane Ministerio de Economia y Finanzas /Analista Financiero
52 Rebeca Soilan Penayo DIBEN [Técnica en el Departamento de Proyectos
Coordinadora de Articulacién
53 Rosa Divina Gonzalez Barrios Unidad Técnica del Gabinete Social o
Interinstitucional
54  [Silvia Riveros instituto paraguayo de artesania (IPA) Directora Financiera
55  [Sonia Martinez Ministerio de Educacién y Ciencias Uefa de departamento
56 [Teresa Cantero Martinez Unidad Técnica del Gabinete Social [Técnica
57  |Vivian Gonzalez [Tierraviva IAdministradora
Director de Planeamiento y Gestion
58 \Walter Aldama Crédito Agricola de Habilitacion . ¥
Estratégica

10.5 Resumen de Proyectos ejecutados por OIT en Paraguay en el periodo

evaluado

A continuacidn, el resumen de los Proyectos en los cuales se pone foco en la evaluacién agrupada.
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10.5.1 Proyectos RBSA

Mandantes sensibilizados sobre la dinamica de la informalidad, las politicas efectivas de formalizacién y el

Cédigo: RBSA 106909 - PRY/18/01/RBS
Titulo: -

cumplimiento de las normas.
Output P&P

43/31/35/23
2020-2021:

Fecha de inicio: Enero 2019

Fecha de
finalizacion:

Presupuesto

X 1.000.000 USD
asignado:

Junio 2021 - solicitud de extensién hasta diciembre de 2021 (Memo 32252).

El proyecto buscaba fortalecer la institucionalidad laboral para disefiar e implementar politicas de empleo (activas y pasivas) considerando
los ciclos econémicos, incluyendo trabajadores y empleadores (PRY125).

El impacto buscado del proyecto era el aumento de la tasa de formalidad en el empleo, la cobertura de seguridad social y disminucién de
formas no deseadas de empleo; a través del fortalecimiento institucional, aumento de la inspeccién eficaz e implementacion de un
enfoque estratégico cumplimiento normativo y fortalecimiento de las capacidades de los mandantes tripartitos.

Resultados esperados

1. Plan Nacional de Empleo generado y
consensuado tripartitamente, orientado a la
implementacion de la Estrategia Integrada
para la Formalizacién del Empleo.

2. Servicios publicos de empleo fortalecidos
para entregar apoyo en materia de
intermediacion laboral y mecanismos de
formalizacion del empleo.

3. Inspeccion Laboral fortalecida se convierte
en un mecanismo efectivo de transicion de la
informalidad a la formalidad y su normativa
permite un mayor cumplimiento de las normas
internacionales del trabajo en la materia.

4. Sistema de Proteccidn Social fortalecido y
cobertura horizontal (piso de proteccidn social)
y vertical ampliada para apoyar la transicion a
la formalidad y focalizada en trabajadores y
familias en la economia informal.

Entregables/Productos

1.1 Propuesta para la formulacion e implementacion del Plan Nacional de Empleo
tripartitamente validado, con especial énfasis en las economias rurales.

2.1 Propuesta para la mejora en la cobertura y calidad de los servicios publicos de
empleo validada y entregada a la Direccién General de Empleo (DGE), orientada a
potenciar la funcién de intermediacion laboral y desincentivo de la informalidad.

3.1 Propuesta de un procedimiento inspectivo, validado tripartitamente con los actores
sociales, que esté alineado con el C81 y con las mejores practicas internacionales.

3.2 Inspectores nuevos y antiguos y técnicos en SSO capacitados en el nuevo
procedimiento de fiscalizacién y en SST.

3.3 Metodologia de campaiias inspectivas en materia de formalizacién disefiada,
validada y en uso para permitir su implementacion en sectores o colectivos con mayor
incidencia de informalidad.

4.1 Propuesta de estrategia de mejora de disefio, mecanismos de entrega y fiscalizacién
de programas no contributivos de transferencias redactada y validada.

4.2 Propuesta de adecuaciones normativas orientada a incorporar y adaptar a los
regimenes contributivos a los trabajadores excluidos o con inserciones laborales
precarias.

4.3 Analisis y propuesta técnica y politicamente consensuada de reforma del sistema de

pensiones con el objeto de mejorar la cobertura de los trabajadores informales asi como
la sostenibilidad de la misma.

4.4 Funcionarios publicos capacitados en la evaluacidn de politicas de proteccién social

63


https://drive.google.com/file/d/1liCGoUSiLHb3UY3w6-lNme-hl5HVEt3E/view?usp=sharing

» INFORME DE EVALUACION

5. Organizaciones de Trabajadores y
Empleadores fortalecidas en sus capacidades
de incidir en la generacién de politicas publicas
y fomentar sinergias -al interior de sus bases-
que permitan ampliar la cobertura e impacto
hacia acciones concretas de formalizacion

laboral y empresarial.

6. Mayor cumplimiento de las NITs logrado en
areas sensibles hacia la formalizacion y de
manera particular: erradicacion del trabajo
forzoso e infantil, protecciéon de los
trabajadores indigenas, seguridad social,
didlogo social especialmente en sectores o

areas geograficas desfavorecidas.

7. Fortalecidas las capacidades de monitoreo y
generados los conocimientos, sobre
desarrollos criticos del mercado laboral
mediante registros administrativos, datos de
encuesta, estudios ad hoc y capacitacion.

que aceleren la transicién a la economia formal.

5.1 Propuesta de nuevos y renovados servicios e informacion pertinente entregada a las
unidades econdmicas, para facilitar su transicion a la formalidad y permanencia en la
economia formal.

5.2 Propuesta de Marco de accién para la creacién de una Coordinadora de Entidades
MIPES orientada al desarrollo institucional que promueva la formalizacién laboral.

5.3 Representantes de organizaciones de trabajadores capacitados para promover el
cumplimiento de las normas en el lugar de trabajo mediante la inspeccién laboral.

5.4 Propuesta de plan estratégico, dirigido a la inclusion de los trabajadores de la
economia informal y su transicién a la formalidad.

6.1 Mandantes capacitados en materia de normas internacionales del trabajo con
especial enfoque en la aplicacidén de convenios vinculados a la formalizacidn, ratificados
o en vias de ratificacion.

7.1 Propuestas para la adecuacion de los instrumentos de medicién a la normativa
internacional vigente, que permita el monitoreo de la informalidad del mercado laboral.

7.2 Estudios y actividades de capacitacion para los funcionarios claves dirigidas a
fortalecer sus capacidades de andlisis de las distintas dimensiones de la informalidad.

Abordaje de la igualdad de género y no-discriminacidn identificado en el disefo:

Se menciona especificamente los outputs 3.1 “Mayor capacidad de los Estados Miembros para formular y aplicar
una nueva generacion de politicas nacionales de empleo con perspectiva de género, en particular para los
jovenes”, y 3.5 “Mayor capacidad de los Estados Miembros para concebir e implementar programas del mercado
de trabajo y servicios de empleo que faciliten las transiciones hacia el trabajo decente a lo largo de la vida,
prestando especial atencidn a los trabajadores jovenes y los trabajadores de edad”.

El Resultado 6 explicita los enfoques: “Mayor cumplimiento de las NITs logrado en areas sensibles hacia la
formalizacién y de manera particular: erradicacion del trabajo forzoso e infantil, proteccién de los trabajadores
indigenas, seguridad social, didlogo social especialmente en sectores o areas geograficas desfavorecidas”.

Cddigo:

Titulo:

Output P&P

2020-2021:

Fecha de inicio:

Fecha de
finalizacion:

Presupuesto

RBSA 107689 - PRY/20/01/RBS

Sentar las bases en el mundo del trabajo para la reactivacion post COVID-19 y avanzar en ejes del trabajo decente
hacia un Plan de Reactivacion del Empleo.

7.2/3.1/35

Agosto 2020

Octubre 2021 - solicitud de extension hasta octubre de 2022 (Memo 32465).

500.000 USD
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asignado:

El proyecto buscaba sensibilizar a los mandantes sobre la dinamica de la informalidad, las politicas efectivas de formalizacién y el
cumplimiento de las normas.

La estrategia de intervencion se alined con:

- El Marco de Cooperacion de las Naciones Unidas en Paraguay (especialmente, Efecto Directo 1 - Al 2024, las personas que viven y
transitan en Paraguay, especialmente aquellas en situacién de vulnerabilidad, cuentan con un sistema nacional de proteccién social y de
cuidados con acceso equitativo a servicios integrales y de calidad; y Efecto Directo 6 - Al 2024 el Estado implementa politicas publicas que
favorecen la generacién de medios de vida sostenibles, el trabajo decente y la inclusién econdémica de las personas en situacién de
vulnerabilidad, con un enfoque de derechos y de género).

- El Plan Nacional de Desarrollo (especialmente, Estrategia 1.1 — Desarrollo social equitativo; Estrategia 1.2 — Servicios sociales de calidad;
Estrategia 2.1 — Empleo y proteccion social; y Estrategia 3.1 — Igualdad de oportunidades en un mundo globalizado).

- El Plan de Recuperacién Econémica post COVID-19 “Napu’3 Paraguay” (en varios componentes, inherentes a la proteccion social y
seguridad de ingresos; inversion publica intensiva en empleo; instrumentos de crédito para MIPYMES; formalizacién; reconversion laboral
y reorientacion de la capacitacion laboral).

Resultados esperados Entregables/Productos

1.1 Lineamientos para la formulacién de protocolos sectoriales de SST incorporados en todos
los ejes, objetivos y lineas de accidn del Plan de Reactivaciéon del Empleo (PRE), incluyendo
1. El Gobierno Nacional cuenta con recomendaciones especificas para personas con discapacidad y otros grupos en situacion de
instrumentos, metodologias y vulnerabilidad. (Output 7.2)
recomendaciones para la implementacion
de la Politica Nacional de Reactivacion del 1.2 Instrumentos sectoriales y metodologias de promocion del empleo (especialmente para
Empleo con enfoque de salud y seguridad mujeres y jévenes) disefiadas y validadas tripartitamente. (Output 3.1)
en el trabajo.
1.3 El Servicio Publico de Empleo cuenta con capacidades mejoradas de intermediacion en el
marco del proceso de reactivacién econdémica. (Output 3.5)

2. El Observatorio Laboral del MTESS y la
DGEEC cuentan con metodologias mas
adecuadas que permitan mejorar la
calidad y oportunidad de los datos

procedentes de la EPHC y de registros 2.1 Personal técnico del Observatorio Laboral (MTESS) y de la DGEEC (STP) con capacidades
administrativos, especificando la mejoradas para el uso de metodologias de medicién del mercado del trabajo, el acceso a (y
composicion por sexo, franja etareay uso de) datos de registros administrativos y el monitoreo de los resultados. (Output 3.1)

condicidn de discapacidad, para analizar el
contexto de la crisis y elaborar propuestas
en el marco de la recuperacion
econdémica.

3.1 Inspectores del trabajo, técnicos de la Direccidén de SSO del MTESS y otros funcionarios de
instituciones relevantes con capacidades mejoradas para la promocion, implementacion y
fiscalizacion de las medidas de SST. (Output 7.2)

3.2 Nuevos y reforzados servicios de recuperacion econdmica disponibles para los afiliados a

3. OOTT, OOEE y Gobierno promueven la o
las Organizaciones de Empleadores. (Output 3.5)

aplicacion de medidas de SST en el marco
de la reactivacion econémica y del

| 3.3 Organizaciones de Trabajadores con mayores capacidades de incidir en la aplicacién de
empleo.

medidas de SST en los lugares de trabajo, en el marco de las politicas nacionales de
reactivacion del empleo. (Output 7.2)

3.4 Mandantes tripartitos con mayores conocimientos y capacidades para un dialogo social
que favorezca la formulacion e implementacién efectiva de medidas de SST. (Output 7.2)

4. Los poderes del Estado disponen de 4.1 Propuestas y estudios técnicos para leyes y regulaciones vinculadas a la reactivacién de la

insumos y capacidades mejoradas para la
adecuacion y desarrollo del marco

economia, elaborados y validados tripartitamente y alineados con las Normas
Internacionales del Trabajo pertinentes. (Output 3.1)
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normativo sobre la base de las NITs, con

vistas a la reactivacion segura del empleo,

la proteccion del trabajo decente y la 4.2 Operadores juridicos capacitados en la aplicacién de las NITs en el contexto COVID-19
inclusion de grupos en situacion de con sensibilidad de género. (Output 3.5)

vulnerabilidad (mujeres, personas de

edad, personas con discapacidad y otros).

Abordaje de la igualdad de género y la no-discriminacion identificado en el disefio:

La estrategia explicita su alineacion al Marco de Cooperacion de NNUU y su Efecto Directo 1 - Al 2024,
las personas que viven y transitan en Paraguay, especialmente aquellas en situacion de vulnerabilidad,
cuentan con un sistema nacional de proteccién social y de cuidados con acceso equitativo a servicios
integrales y de calidad; y Efecto Directo 6 - Al 2024 el Estado implementa politicas publicas que
favorecen la generacion de medios de vida sostenibles, el trabajo decente y la inclusion econdémica de
las personas en situacion de vulnerabilidad, con un enfoque de derechos y de género. Se alinea al Plan
Nacional de Desarrollo Paraguay 20230 y al Plan de Recuperacién Econédmica post COVID-19 “Napu’a
Paraguay”.

En el Resultado 2 menciona “El Observatorio Laboral del MTESS y la DGEEC cuentan con metodologias
mas adecuadas que permitan mejorar la calidad y oportunidad de los datos procedentes de la EPHCy
de registros administrativos, especificando la composicién por sexo, franja etadrea y condicién de
discapacidad, para analizar el contexto de la crisis y elaborar propuestas en el marco de la
recuperacion econdmica”, asi como en el Resultado 4 “Los poderes del Estado disponen de insumos y
capacidades mejoradas para la adecuacién y desarrollo del marco normativo sobre la base de las NITs,
con vistas a la reactivacidon segura del empleo, la proteccién del trabajo decente y la inclusién de
grupos en situacion de vulnerabilidad (mujeres, personas de edad, personas con discapacidad y
otros)”.

En los entregables, el 1.1. establece que en lineamientos y protocolos se SST para la reactivacion del
empleo se incluyan “recomendaciones especificas para personas con discapacidad y otros grupos en
situacion de vulnerabilidad”. En el 1.2. “Instrumentos sectoriales y metodologias de promocién del
empleo (especialmente para mujeres y jévenes) disefiadas y validadas tripartitamente”.

10.5.2 Proyectos con financiamiento doméstico

Cédigo: PRY/16/01/PRY

Titulo: Programa de fortalecimiento institucional del Instituto de Prevision Social (IPS) del Paraguay.
Output P&P

2018-2019: :

Fecha de inicio: Febrero 2017 (suspendido desde diciembre 2020 hasta diciembre 2021).

Fecha de finalizacion: Diciembre 2021 - solicitud de extensién hasta junio de 2024 (correo de solicitud).

Presupuesto

) 527.089 USD (Saldo a utilizar 38.654,44 USD hasta junio de 2024).
asignado:
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El proyecto buscaba contribuir a extender la cobertura de la proteccidon social en Paraguaya través del fortalecimiento del control
contributivo del Instituto de Previsidn Social y la mejora de la base de conocimiento y capacidad para mejorar la administracion, gestion
financiera y la sostenibilidad de la institucion y del seguro de salud y la cobertura de accidentes del trabajo y enfermedad profesional.

Resultados esperados Entregables/Productos

1: Al finalizar el programa el IPS habra

adoptado un plan para mejorar sus

mecanismos de afiliacion, recaudaciony 1.1 Recomendaciones de politicas para mejorar los procesos de afiliacién, recaudacion y
fiscalizacion de los recursos de la fiscalizacion, redactadas y presentadas al IPS.

seguridad social en el contexto del

proceso de digitalizacion de sus procesos.

2: Al finalizar el programa el IPS habra

mejorado su base de conocimiento y la

capacidad para mejorar la administracién, 2.1 Recomendaciones de politicas para mejorar la gestion del seguro de salud.
gestion financiera y la sostenibilidad del

seguro de salud.

3: Al finalizar el programa el IPS habra

mejorado su base de conocimiento y la

capacidad para mejorar la administracién, 3.1 Recomendaciones de politicas para mejorar la gestion del seguro de riesgos
gestion financiera y la sostenibilidad del  profesionales.

seguro de accidentes del trabajo y

enfermedades profesionales.

4: Al finalizar el programa IPS habra
aumentado sus capacidades técnicas en
temas de politicas para la extension de la
cobertura y temas relativos a ejercicios
actuariales.

4.1 Formacidn en técnicas actuariales aplicadas a la formalizacion, el seguro de salud y
riesgos profesionales.

Abordaje de la igualdad de género y la no-discriminacion identificado en el disefio:

No se mencionan de manera explicita en el disefio.

Cédigo: PRY/19/01/PRY
Titulo: Fortalecimiento de capacidades MTESS Paraguay - cumplimiento y politicas de empleo.
Output P&P
1/3/8
2020-2021:
Fecha de inicio: Marzo 2019
Fecha de finalizacion: Marzo 2021 - extension hasta mes de afio Junio 2023 (adenda ago 2022).
Presupuesto asignado: 500.000 USD
Presupuesto ajustado: 221.500 USD

El proyecto buscaba un Ministerio del Trabajo, Empleo y Seguridad Social fortalecido en su capacidad de generar politicas publicas y
estrategias de implementacion, orientadas a crear puestos de trabajo decentes, fomentar la formalizacién y crecimiento de las empresas
a través de la formacién profesional, en el marco del cumplimiento normativo y didlogo social.

Resultados esperados Entregables/Productos

1. Mejorado el marco politico, 1.1 Plan de mejora para la formalizacion de los trabajadores de las MiPES disefiado y
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institucional y normativo que favorece
la formalizacién de la economia
informal y la extensién de la cobertura
de la seguridad social.

2. Promovido un entorno nacional
favorable para la implementacion de la
Estrategia de Prevencion y Erradicacion
del Trabajo Forzoso.

3. Fortalecidas la eficiencia y
gobernanza de las instancias de
formacion profesional con orientacion
a los empleos del futuro.

4. Mejorada a nivel nacional la
alineacion entre la demanda y la oferta
de formacion profesional.

5. Un modelo de Formacién Dual es
escalado a nivel nacional, en el marco
de las politicas activas de empleo y del
proceso de modernizacion del Sistema
Nacional de Cualificaciones
Profesionales.

consensuado entre las instancias competentes.

1.2 Politica de Expansién de Cobertura de Seguridad Social (PECSS) disefiada y consensuada
entre las instancias competentes.

2.1 Poblacion meta sensibilizada sobre la importancia de la prevencién y erradicacion del
trabajo forzoso, en los territorios priorizados.

2.2 Las instancias publicas mejoran su eficacia y eficiencia en la deteccidn y tratamiento de los
casos de trabajo forzoso.

3.1 Competencias profesionales y gerenciales de los funcionarios publicos mejoradas para una
gestion mas eficiente y moderna de los programas de formacién profesional orientados a la
empleabilidad.

4.1 Las instancias publicas de formacién profesional cuentan con informacién actualizada para la
modernizacién de sus programas y la mejora de la empleabilidad.

5.1 El sistema nacional de formacidn profesional del Paraguay cuenta con un modelo
armonizado para la incorporacion de la Formacién Dual en su oferta formativa.

5.2 Los actores tripartitos apoyan la adopcion e implementacion de la Formacién Dual como
instrumento de las politicas activas de empleo.

Abordaje de la igualdad de género y la no-discriminacién identificado en el diseiio:

No se mencionan de manera explicita en el disefio.

10.5.3 Proyectos con financiamiento externo

Cédigo: PRY/19/50/EUR - GLO/19/53/EUR

Mejorar las sinergias entre la proteccion social y la gestion de las finanzas publicas.

Titulo:

Agencias implementadoras: OIT, UNICEF.

Output P&P

2020-2021:

Fecha de inicio: Octubre 2019

Fecha de o,

e e, Mayo 2023 - extension hasta octubre de 2023.

finalizacion:

Presupuesto 22.900.000 EUR en total

asignado: 1.825.152 EUR para Paraguay (952.018 EUR OIT - 873.134 UNICEF)

El objetivo general del proyecto es aumentar la cobertura de la proteccidn social universal de la poblacion en los paises socios

preferentemente (en este caso Paraguay), pero no limitado a aquellos que se benefician de las operaciones de apoyo presupuestario

financiadas por la UE.

Resultados esperados Entregables/Productos

1. Mejorar el disefio y la 1.1 Financiacién adecuada, sostenible y sensible al género de la proteccidn social a través de una
financiacion de los sistemas de mejor coordinacidn intersectorial en coherencia con las estrategias nacionales macroecondmicas,
proteccion social de los paises fiscales, digitales y de los ODS, asi como la diversificacion de las fuentes de financiacién y un mayor
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socios en apoyo de sus esfuerzos  espacio fiscal disponible para todos los sectores sociales para lograr progresivamente la proteccion
hacia los ODS 1y 10. social universal.

1.2 Mejora de las pruebas y la disponibilidad de herramientas que apoyen la toma de decisiones
nacional basada en pruebas y fomenten la coordinacidn supranacional y la evaluacién comparativa
de buenas practicas (incluida la transferibilidad de los derechos sociales como parte integrante de
las politicas econdmicas y laborales, la proteccion social que tenga en cuenta las cuestiones de
género y la inclusion de la discapacidad), con la participacién de organismos regionales y
organizaciones de la sociedad civil.

2 Ayudar a los gobiernos a aplicar y 2.1 Fortalecimiento de las capacidades de los paises socios para lograr el mejor impacto de fuentes
supervisar sistemas y programas  diversificadas de financiacion para la proteccion social, dando prioridad a las mujeres, los nifios, las
eficaces de proteccion social que  personas con discapacidades, la economia informal y los trabajadores migrantes.

tengan en cuenta las cuestiones de

género y la discapacidad para 2.2 Fortalecimiento de los conocimientos y las capacidades técnicas de los paises socios a nivel
todos, garantizando al mismo nacional y subnacional para planificar, ejecutar e informar sobre los programas de proteccién social.
tiempo la sostenibilidad financiera y subnacionales para planificar, ejecutar, supervisar e informar sobre los programas de proteccién

y la estabilidad macroeconémica.  social, con la participacion de instituciones de formacién y de la sociedad civil.

3 Ayudar a los paises socios a

desarrollar y aplicar programas y

sistemas de proteccion social 3.1 Aumento de las capacidades de los paises socios en el contexto de emergencias, catastrofes
sensibles a las crisis adaptados a naturales, desplazamientos forzosos, fragilidad prolongada y crisis para establecer planes de
las necesidades de quienes viven  contingencia y estrategias de financiacidn plurianuales para poner en marcha mecanismos de
en situaciones de fragilidad y crisis proteccion social adaptativos.

prolongadas, incluidas las personas

desplazadas por la fuerza.

Abordaje de la igualdad de género y la no-discriminacion identificado en el disefio:

El concepto mismo de proteccidn social incorpora la mirada hacia los sectores en situacién de
vulnerabilidad o en asimetria de poder (primera infancia, nifiez y adolescencia, mujeres,
cuidadores/as, personas adultas mayores, personas con discapacidad, personas indigenas).

El Resultado 2 establece “Ayudar a los gobiernos a aplicar y supervisar sistemas y programas eficaces
de proteccion social que tengan en cuenta las cuestiones de género y la discapacidad para todos,
garantizando al mismo tiempo la sostenibilidad financiera y la estabilidad macroeconémica”.

Entre los productos, se enuncia en el 2.1. el fortalecimiento de capacidades respecto a financiamiento
y proteccion social “dando prioridad a las mujeres, los nifios, las personas con discapacidades, la
economia informal y los trabajadores migrantes”.

Cédigo: GLO/14/45/BRA
Titulo: Cooperacién Sur-Sur para la Promocion del Trabajo Decente en los Paises Productores de Algodén de Africa'y
. América Latina.
Output P&P
7.1
2018-2019:
Output P&P
7.1
2020-2021:
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Fecha de inicio: Mayo 2015
Fecha de finalizacion: = Diciembre 2021
Presupuesto asignado: 6.901.932,46 USD en total

El objetivo de desarrollo del proyecto fue contribuir a través de la Cooperacién Sur-Sur, a la promocién del trabajo decente con énfasis en
los Principios y Derechos Fundamentales en el Trabajo y la mejora de las condiciones de trabajo en los paises en desarrollo productores
de algodon (paises: Mali, Mozambique, Paraguay, Peru y Tanzania).

Complementando al parrafo anterior se menciona que el objetivo especifico fue desarrollar habilidades de las instituciones publicas, con
base en la experiencia brasilefia, en los paises socios, para disefiar e implementar politicas y programas nacionales y subregionales para
promover el trabajo decente en el sector de produccién de algoddn, en los temas priorizados por el proyecto.

En Paraguay, el proyecto se ejecutd en el pais entre el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social (MTESS), el Ministerio de
Agricultura y Ganaderia de Paraguay (MAG), la Secretaria Especial de Trabajo y Previdencia del Ministerio de Economia de Brasil,
Ministerio de Ciudadania de Brasil, la Agencia Brasilefia de Cooperacién (ABC/MRE), la Oficina de Pais de la OIT para el Brasil (OIT Brasilia)
y la Oficina de Proyectos de la OIT Cono Sur en Paraguay. La iniciativa buscé el fortalecimiento de las instituciones publicas del Paraguay
para la promocién del trabajo decente en la cadena del algodén apoyando la difusién, implementacién y monitoreo de Estrategia
Nacional de Prevencion y Erradicacion del Trabajo Infantil y Proteccion del Trabajo Adolescente en Paraguay 2019-2024 y actividades
organizadas por la CONAETI y el MTESS durante el Afio Internacional para la Eliminacidn del Trabajo Infantil.

El Marco de Cooperacion para el Desarrollo Sostenible en Paraguay (2020-2024) considera la promocidn del trabajo decente en el Eje
Econdmico, liderado por el Ministerio de Hacienda, y lo incluye entre los cambios a promover en el horizonte del afio 2024 mediante
politicas publicas que favorezcan “la generacion de medios de vida sostenibles, el trabajo decente y la inclusion econdmica de las
personas en situacion de vulnerabilidad, con un enfoque de derechos y de género”. De esta forma, el trabajo decente es una de las
prioridades estratégicas de las NNUU en Paraguay. Constituye ademds una de las estrategias que las NNUU pondra en marcha para
promover la coordinacién y las alianzas, “incluyendo la Cooperacidn Sur-Sur y triangular”, que apoyen las iniciativas para la generacion de
medios de vida y el trabajo decente, como es el caso del Proyecto Algoddén TD de Brasil y la OIT.

Fases estratégicas Entregables/Productos

1. Identificacion de los paises

productores de algodon interesados en 1.1 Demanda de Cooperacion Sur-Sur para la promocion del trabajo decente en el sector del
unirse a la iniciativa y la preparacion de algoddn identificada entre Brasil, la OIT y los paises productores de algoddn en las regiones de
planes de trabajo por pais o grupos de  América Latina y el Caribe y Africa.

paises socios.

2.1 Planes de trabajo desarrollados, acordados y ejecutados entre Brasil, la OIT y los paises
productores de algoddn en las regiones de América Latina y el Caribe y Africa.
2. Implementacion de planes de trabajo
y actividades de Cooperacion Técnica 2.2 Seminarios regionales sobre temas de interés prioritario para el proyecto utilizando
Sur-Sur en una o mas areas diferentes metodologias de intercambio desarrollados.

preestablecidas.
2.3 Buenas practicas de politicas brasilefias, para promover el trabajo decente, sistematizadas y

documentadas.

3. Sistematizacion de experiencias

desarrolladas por el proyecto para 3.1 Herramientas de gestion, metodologias y resultados de implementacidn de los diferentes
fortalecer las capacidades de promocion planes de trabajo analizados, sistematizados y documentados para ser difundidos en otros
de la cooperacidn técnica entre paises  contextos similares.

en desarrollo.

Abordaje de la igualdad de género y la no-discriminacion identificado en el disefio:

El Proyecto aplica el concepto de Cooperaciéon Sur-Sur, buscando desarrollar capacidades
institucionales en las instituciones publicas de los paises participantes, con base en la experiencia
brasilefia. En Paraguay tuvo como objetivo apoyar la difusidn, implementacién y monitoreo de

70



» INFORME DE EVALUACION

Estrategia Nacional de Prevencién y Erradicacion del Trabajo Infantil y Proteccién del Trabajo
Adolescente en Paraguay 2019-2024 y actividades organizadas por la CONAETI y el MTESS durante el
Afio Internacional para la Eliminacidn del Trabajo Infantil.
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10.6 Revision bibliografica y documental

Se revisaron documentos proporcionados por la OIT:

Programas y presupuestos (2018-2019, 2020-2021, 2022-2023)
CPOs para el mismo periodo

Marco de Cooperacidn de las Naciones Unidas y anexos

Planes nacionales de Desarrollo, Empleo, Proteccidn Social y otros
Programa de Trabajo Decente en Paraguay

Guias y plantillas de la Politica de Evaluacion de la OIT
Documentos de disefio y revisiones, implementation reports, evaluaciones, otros vinculados a los
proyectos focalizados

Publicaciones realizadas y otros productos relevantes

Productos no publicados

Otros

Bibliografia complementaria, legislacion y otros (es posible que en las referencias de pie de pagina se mencionen
otros documentos complementarios):

Banco Central de Paraguay (2021). Cuentas Nacionales Trimestrales-Cuarto trimestre 2021

Rendicién de Cuentas al Ciudadano - BCP - Banco Central del Paraguay

Centro de Estudios Econdmicos de la Unidn Industrial Paraguay (2020). Diagndstico sobre la situacion
de los trabajadores de la economia informal en el Paraguay (Articulo PDF).

Presentacién de PowerPoint (uip.org.py)

CDIA (2021) Observatorio Nacional sobre Politicas y Derechos de la Nifiez y la Adolescencia. Paraguay
www.cdiaobserva.org.py/

CEPAL (2022). Repercusiones en América Latina y el Caribe de la guerra en Ucrania: ¢como enfrentar
esta nueva crisis?

CEPAL presentara nuevo informe gue analiza los impactos socioecondmicos de la guerra en Ucrania
en América Latina y el Caribe | CEPAL

CEPAL (2020). Informe sobre Desarrollo Humano. La proxima frontera. El desarrollo humano y el
Antropoceno. Nueva York, pp. 384-387.

https://dds.cepal.org/redesoc/publicacion?id=5479

Constitucion Nacional de la Republica del Paraguay (1992)

CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL PARAGUAY (bacn.gov.py)

Decreto N° 7865/2017 por la cual se crea la Comisién Nacional de Derechos Fundamental en el
trabajo y Prevencién del Trabajo Forzoso (CONTRAFOR) (Articulo PDF)
https://www.mtess.gov.py/download file/193

Instituto Nacional de Estadistica (2022). Compendio estadistico 2020, p. 21.

https://www.ine.gov.py/

Instituto Nacional de Estadistica (2023). Principales resultados de pobreza monetaria y distribucién de
ingreso EPHC, 2022
https://www.ine.gov.py/Publicaciones/Biblioteca/documento/215/Pobreza%20Monetaria %20EPHC
%202022%20INE.pdf

Instituto Nacional de Estadistica (2020). Proyeccion de la Poblacién por Sexo y Edad, segun
Departamento, 2000-2025

www.ine.gov.py/publication-single.php?codec=MTA1

Ley No 5407/2015. Por la cual se modifica el articulo 10 de la Ley N° 5407/2015 donde se aprueba el
cambio del 60% al 100% del salario minimo legal vigente para las trabajadoras domésticas
remuneradas del Paraguay.

Ley N2 6338 / Modifica el Articulo 10 de la Ley N° 5407/15 (bacn.gov.py)

Ley N° 1265/1987.Por la cual se modifica la ley N° 253/71 “que crea el servicio nacional de promocién
profesional”

Ley N2 1265 / Modifica la Ley N2 253/71 (bacn.gov.py)

Ley N° 4951/13. Por la cual se crea la ley de insercion al empleo juvenil
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https://dds.cepal.org/redesoc/publicacion?id=5479
https://www.bacn.gov.py/leyes-paraguayas/9580/constitucion-nacional-
https://www.mtess.gov.py/download_file/193
https://www.ine.gov.py/
https://www.ine.gov.py/Publicaciones/Biblioteca/documento/215/Pobreza%20Monetaria_%20EPHC%202022%20INE.pdf
https://www.ine.gov.py/Publicaciones/Biblioteca/documento/215/Pobreza%20Monetaria_%20EPHC%202022%20INE.pdf
http://www.ine.gov.py/publication-single.php?codec=MTA1
https://www.bacn.gov.py/leyes-paraguayas/8840/ley-n-6338-modifica-el-articulo-10-de-la-ley-n-540715-#:~:text=Modif%C3%ADcase%20el%20Articulo%2010%20de%20la%20Ley%20N%C2%B0,diversas%20no%20especificadas%20establecido%20por%20el%20Poder%20Ejecutivo.
https://www.bacn.gov.py/leyes-paraguayas/723/ley-n-1265-modifica-la-ley-n-25371-que-crea-el-servicio-nacional-de-promocion-profesional
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Ley N2 4951 / de Insercién al Empleo Juvenil (bacn.gov.py)

- Ley N°5115/13. Por la cual se crea del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social
Ley N25115 / crea el Ministerio de Trabajo, Empleo Y Seguridad Social (bacn.gov.py)

- Ley N° 6339/19. Por la cual se regula el empleo a tiempo parcial
Ley N26339 / que regula el Empleo a Tiempo Parcial (bacn.gov.py)

- Ley N24457/12. Por la cual se regula las micro, pequefias y medianas empresas (MIPYMES)

Ley N2 4457 / para las Micro, Pequeiias Y Medianas Empresas (MIPYMES). (bacn.gov.py)

- Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social (2021). Construccién Proyecto Seguro de
desempleo (Archivo PDF)

Presentacion Seguro de Desempleo 01 10 21.pdf (mtess.gov.py)

- Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social (2019). Estrategia Integrada de Formalizacion del
Empleo 2018-2023
Reporte Estrategia de Formalizacion Ano 2019.pdf (mtess.gov.py)

- Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social (2022) Principales Indicadores del Mercado de
Trabajo al 4to. Trimestre 2022
https://www.mtess.gov.py/observatorio/principales-indicadores-del-mercado-laboral-al-4to-
trimestre-2022

- Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social (2019).Estrategia Nacional de Prevencién y
Erradicacion del Trabajo Infantil y Proteccion del Trabajo Adolescente en Paraguay Informe de
Gestion 2021 del Ministerio Publico. (Articulo PDF)
MTESS.gov.py/application/files/9715/6926/1549/Estrategia_Nacional - para_impresion.pdf

- Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social (2021).Informe de Gestién. Recuperacion del
empleo ante la crisis de la COVID-19
Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social :: Informe de Gestidn 2021 (mtess.gov.py)

- Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social (2021).Resolucién 1229/21 «Por el cual se aprueba
el plan de accidn “Empléate en tu ciudad” del Ministerio de Trabajo, empleo y Seguridad Social que
serd implementado en coordinacion con las municipalidades del pais».
https://www.mtess.gov.py/institucion/resoluciones

- Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social (2018). Resolucién 94/18 por la cual se aprueba el
Plan Estratégico Institucional (PEI) 2018 — 2022 del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social.
Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social: Resoluciones (mtess.gov.py)

- Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social (2020) Plan Nacional de Recuperacién Econdmica
post COVID-19 “Napu’a Paraguay”.

Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social :: Plan de recuperacién econdmica “Napu’3
Paraguay” presentado por el Gobierno generard nuevos puestos de trabajo (mtess.gov.py)

- Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social (2022).Plan Nacional de Empleo 2022-2026.Praguay
Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social :: Plan Nacional de Empleo 2022-2026
(mtess.gov.py)

- Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social (2023).Principales indicadores de empleo al 1°
trimestre 2023(Articulo en PDF).
https://www.mtess.gov.py/application/files/9116/8899/2730/Resultados PNE Ago2018-
mayo2023rv05.07.23.pdf

- Organizacion Internacional del Trabajo (2021).Informe del mercado laboral paraguayo 2021-2022.
MTSS Paraguay.

Informe del mercado laboral paraguayo 2021-2022. MTSS Paraguay. OIT/Cinterfor | OIT/Cinterfor
(oitcinterfor.org)

- Organizacion Internacional del Trabajo (2021).Cambios en las dindmicas laborales en Paraguay 2020-
2021
Cambios en las dindmicas laborales en Paraguay 2020-2021 | OIT/Cinterfor

- Organizacion Internacional del Trabajo (2016).Empleo informal en Paraguay. Evolucidn, caracteristicas
y acciones de politicas publicas.
observatorio.sinafocal.gov.py

- Organizacion Internacional del Trabajo (2019). Panorama laboral América Latina y el Caribe
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https://www.bacn.gov.py/leyes-paraguayas/4776/de-insercion-al-empleo-juvenil
https://www.bacn.gov.py/leyes-paraguayas/4685/ley-n-5115-crea-el-ministerio-de-trabajo-empleo-y-seguridad-social
https://www.bacn.gov.py/leyes-paraguayas/8905/ley-n-6339-que-regula-el-empleo-a-tiempo-parcial
https://www.bacn.gov.py/leyes-paraguayas/8272/ley-n-4457-para-las-micro-pequenas-y-medianas-empresas-mipymes
https://www.mtess.gov.py/application/files/8516/3431/7264/Presentacion_Seguro_de_Desempleo_01_10_21.pdf
https://www.mtess.gov.py/application/files/2615/8221/0781/Reporte_Estrategia_de_Formalizacion_Ano_2019.pdf#:~:text=La%20Estrategia%20Integrada%20de%20Formalizaci%C3%B3n%20del%20Empleo%202018-2023,as%C3%AD%20al%20crecimiento%20y%20desarrollo%20econ%C3%B3mico%20del%20pa%C3%ADs.
https://www.mtess.gov.py/observatorio/principales-indicadores-del-mercado-laboral-al-4to-trimestre-2022
https://www.mtess.gov.py/observatorio/principales-indicadores-del-mercado-laboral-al-4to-trimestre-2022
https://www.mtess.gov.py/application/files/9715/6926/1549/Estrategia_Nacional_-_para_impresion.pdf
https://www.mtess.gov.py/institucion/informe-de-gestion-2021
https://www.mtess.gov.py/institucion/resoluciones
https://www.mtess.gov.py/institucion/resoluciones
https://www.mtess.gov.py/noticias/plan-de-recuperacion-economica-napua-paraguay-presentado-por-el-gobierno-generara-nuevos-puestos-de-trabajo
https://www.mtess.gov.py/noticias/plan-de-recuperacion-economica-napua-paraguay-presentado-por-el-gobierno-generara-nuevos-puestos-de-trabajo
https://mtess.gov.py/plan-nacional-de-empleo
https://mtess.gov.py/plan-nacional-de-empleo
https://www.mtess.gov.py/application/files/9116/8899/2730/Resultados_PNE_Ago2018-mayo2023rv05.07.23.pdf
https://www.mtess.gov.py/application/files/9116/8899/2730/Resultados_PNE_Ago2018-mayo2023rv05.07.23.pdf
https://www.oitcinterfor.org/recursos/informe-del-mercado-laboral-paraguayo-2021-2022-mtss-paraguay-oitcinterfor
https://www.oitcinterfor.org/recursos/informe-del-mercado-laboral-paraguayo-2021-2022-mtss-paraguay-oitcinterfor
https://www.cinterfor.org/cambios-dinamicaslaborales-paraguay-2020-2021
https://observatorio.sinafocal.gov.py/index.php/publicaciones/ocupacion-informal-en-paraguay-evolucion-caracteristicas-y-acciones-de-politicas-publicas
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Informe: Panorama Laboral 2019. América Latina y el Caribe (ilo.org)

- Organizacion Internacional del Trabajo (2011).La economia politica de la proteccion social en
Paraguay. Santiago
Informes Técnicos / 34: La economia politica de |a proteccién social en Paraguay (ilo.org)

- Organizacion Internacional del Trabajo (2021).Proyecto Algoddn con Trabajo Decente — Paraguay
Proyecto Algoddn con Trabajo Decente - Paraguay (ilo.org)

- Observatorio Laboral (2019). Boletin estadistico de Seguridad Social.

Observatorio Laboral (mtess.gov.py)

- PNUD (2020). Informe Nacional sobre Desarrollo Humano Paraguay 2020: Desarrollo Humano y
Energia. Asuncion, p. 37
Informe Nacional sobre Desarrollo Humano Paraguay 2020: Desarrollo Humano y Energia | Programa
De Las Naciones Unidas Para El Desarrollo (undp.org)

- Plan de Accidn Nacional por los Derechos de las Personas con Discapacidad.2015-2030 Publicado por:
Secretaria Nacional por los Derechos Humanos de las Personas con discapacidad
https://senadis.gov.py/application/files/3615/7175/1383/planpcd2016.pdf

- Secretaria de la Funcién Publica (2021). Inclusién laboral de personas con discapacidad en el sector
publico
https://www.sfp.gov.py/

- Secretaria de Politicas Linguisticas (2018). Lenguas extranjeras o de inmigracion habladas en Paraguay
SPL | Secretaria de Politicas Lingiisticas :: Sitio Oficial

- Union Europea (2022). Proteccidn Social y Gestion de las Finanzas Pablicas. Paraguay
https://socialprotection-pfm.org/partner-countries-es/paraguay-es/

- Zavattiero, Claudina. 2022. “La economia politica de la proteccién social en Paraguay”. Santiago, OIT.
https://socialprotection-pfm.org/wp-content/uploads/2022/11/Economia-politica-Paraguay.pdf
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10.7 Guion de entrevista (general, adaptado para cada caso concreto)
Evaluacion: Evaluacion agrupada del Programa de Trabajo de la OIT en Paraguay,
Bienios 2018-2019, 2020-2021, 2022-2023
Guion general de entrevista

(adaptado segun cada interlocutor)

Fecha:

Persona entrevistada:

Rol o cargo:

Organizacion:

Entrevistador/a:

INTRODUCCION Y OBJETIVOS DE LA ENTREVISTA

1. Gracias por tomarse el tiempo, presentar miembro del equipo.

2. Comentar el nombre de la Evaluacién: Evaluacidon agrupada del Programa de Trabajo de la OIT en
Paraguay, Bienios 2018-2019, 2020-2021, 2022-2023.

3. El objetivo de la evaluacidn es realizar una mirada retrospectiva del trabajo de OIT en Paraguay desde el
2018 hasta la fecha.

4. Elequipo evaluador es independiente, la entrevista es confidencial, no se comparte con la contratante ni
los apuntes en crudo ni las grabaciones.

5. El objetivo principal de la entrevista es recopilar sus percepciones sobre el trabajo de OIT en Paraguay del
cual haya tenido conocimiento y/o vinculacion.

6. Comentar que la entrevista es confidencial (no se comparten apuntes en bruto ni grabaciones con la
contratante) y solicitar permiso para grabar.

7. (Tiene alguna pregunta sobre la evaluacién?

Preguntas

¢Cual es su rol actual, desde cuando lo ocupa y cudl es su experiencia previa?

¢Cual ha sido su vinculacién con el trabajo de OIT?

Relevancia

PERTINENCIA: ¢LA INTERVENCION ESTA HACIENDO LO ADECUADO?

1) éSon las intervenciones del marco del programa de trabajo de la OIT de apoyo a los constituyentes, relevantes con
respecto a sus necesidades y prioridades, segun sus realidades y contextos?

2) ¢Han sido los criterios de seleccion de las dreas de trabajo relevantes y basados en prioridades y necesidades para
abordar las causas de los problemas de desarrollo que la OIT tiene como objetivo contribuir a resolver?

3) ¢En qué medida las intervenciones de la OIT en Paraguay son relevantes para el logro de los resultados del Programa y
Presupuesto de la OIT y las prioridades del Programa de Pais de la OIT o similar?

Coherencia
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¢EN QUE MEDIDA ES COMPATIBLE LA INTERVENCION?

1) ¢Ha sido el trabajo de la OIT en Paraguay apropiado y coherente para lograr los resultados planificados, incluida la
identificacion de riesgos y supuestos, estrategias de sostenibilidad, y basado en conocimientos previos y una teoria del cambio
integral?

2) ¢Cual ha sido la contribucion de los constituyentes en el disefio de las intervenciones?

3) ¢Contribuyen las intervenciones de manera integrada a cuestiones centrales de la OIT, como las normas laborales y el
didlogo social?

4) En el contexto del objetivo de la OIT en igualdad de género, inclusion de la discapacidad y otros temas de no-
discriminacidn, asi como politicas a nivel nacional en este sentido,

¢hasta qué punto los disefios de las intervenciones tomaron en cuenta como abordar la igualdad de género y la no-discriminaciéon?
Si no, éha habido algun efecto negativo?

Eficacia

¢LA INTERVENCION ESTA LOGRANDO SUS OBJETIVOS?

1) ¢Cuales han sido las principales contribuciones de la OIT al logro de resultados en los dmbitos de intervencién de los

” o oui ” u

respectivos proyectos, con especial énfasis en como se ha afectado a grupos especificos como “mujeres”, “jovenes”, “indigenas”?

2) ¢En qué medida las intervenciones han logrado sus objetivos y alcanzado a sus grupos destinatarios? ¢En qué temas /
resultados la Oficina tiene un desempefio menor y por qué? (vinculado a las buenas practicas y lecciones aprendidas)

3) ¢El programa de trabajo de la OIT en el pais fue comprendido y apoyado por los ejecutores y mandantes nacionales?

4) ¢Qué tan bien han abordado los resultados de las intervenciones de la OIT en Paraguay las politicas transversales de la
OIT: normas internacionales del trabajo, didlogo social, igualdad de género y no discriminacidn, y una transicion justa hacia la
sostenibilidad ambiental, asi como inspeccién laboral, politica de empleo, ¢derecho de los Pueblos Indigenas?

5) ¢Cuales han sido los resultados inesperados mas sobresalientes, asi como factores clave de éxito?

6) ¢Qué obstéculos se han encontrado en la implementacién del proyecto y qué acciones correctivas se debieron tomar
para lograr los objetivos planeados?

Efectividad de la estructura de gestion

1) ¢En qué medida las capacidades y estructuras de gestion han apoyado el logro de resultados? ¢Son éstos adecuados y
suficientes para garantizar operaciones en el contexto de las prioridades nacionales y la Reforma de las Naciones Unidas?

2) ¢Los proyectos, RBSA y XBDC, monitorean y documentan de manera sistematica y adecuada la informacién para permitir
la medicidn de resultados de manera integrada, incluida la igualdad de género y la contribucidn al programa de trabajo de las
Naciones Unidas y los ODS?

3) ¢Tiene la OIT una estrategia para generar y sistematizar el conocimiento existente a fin de proporcionar soluciones
innovadoras y factibles?

EFICIENCIA: ¢SE ESTAN UTILIZANDO ADECUADAMENTE LOS RECURSOS?

1) ¢De qué maneras los proyectos han utilizado los recursos de manera eficiente (fondos, recursos humanos, tiempo,
informacidn, conocimiento, etc.) para lograr resultados, incluyendo en materia de género?

2) ¢Hubo sinergias entre las intervenciones evaluadas? En su defecto, ése produjo algun efecto negativo?

3) ¢Qué tan bien se coordind la OIT con los socios estratégicos y otras intervenciones relevantes en el pais para apoyar la
implementacion de iniciativas para el logro de las prioridades del programa del pais?

Impacto

76



» INFORME DE EVALUACION

LA INTERVENCION, ¢COMO CAMBIA LA SITUACION?

Orientacion hacia el impacto y sostenibilidad

1) ¢En qué medida las intervenciones de la OIT han contribuido a cambios positivos significativos en el trabajo decente a
nivel de pais y en relacién con el plan nacional de desarrollo sostenible y el marco de cooperacion de las Naciones Unidas
(UNSDCF)? ¢Son suficientes en el marco de la reforma de las Naciones Unidas?

2) ¢En qué medida ha contribuido la OIT a desarrollar las capacidades de las personas y de las instituciones para la
sostenibilidad nacional de los resultados a corto y largo plazo?

Sostenibilidad

¢SERAN DURADEROS LOS BENEFICIOS?

3) ¢Estdn los constituyentes y otros socios nacionales dispuestos a continuar con los resultados alcanzados?

4) ¢Cual es el grado de sostenibilidad de los resultados relacionados con la igualdad de género?

5) ¢Cuadles son las lecciones aprendidas y las buenas précticas que pueden informar futuras intervenciones de la OIT en
Paraguay?

Reflexiones finales

¢Cual es el valor agregado de trabajar con la OIT?
¢Qué recomendaria a la OIT priorizar en los préximos 5 afios?

¢Hay algo mas que le gustaria compartir para la evaluacién que no se cubrié?

10.8 Encuesta a participantes del Diplomado de Proteccion Social

1) Nombrey apellido

2) Sexo

3) Edad

4) Ciudad de residencia

5) Institucidn en la que trabaja

6) Cargo actual que desempefia

7) ¢éEn qué edicion del Diplomado participé?

8) ¢Culmind el Diplomado?

9) ¢éQué tan relevante es para su labor el hecho de haber culminado el diplomado?

10) ¢Qué tan satisfecho/a se encuentra con respecto a la calidad de los contenidos de formacién recibidos en
el diplomado?

11) ¢Qué tan satisfecho/a se encuentra con respecto al acompafiamiento docente recibido en el diplomado?

12) Considerando su experiencia en el diplomado, iqué posibilidades existen de recomendarselo a una
persona conocida o colega?

13) ¢Tiene alguna sugerencia o comentario con respecto al Diplomado?
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9.9 Términos de referencia

Evaluacion agrupada del Programa de Trabajo de la OIT en Paraguay
Bienios 2018-2019, 2020-2021, 2022

1.

Contexto nacional del Paraguay®®

1. Sobre indicadores del mercado laboral

En Paraguay, los principales desafios en el mercado laboral estdn concentrados en las importantes
desigualdades a nivel de ingresos, subocupacion e informalidad (tanto en establecimientos
informales como en establecimientos formales). La tasa de ocupacion es elevada (la desocupacion
llegaba a 6,3% en el tercer trimestre 2022, siendo 6,9% en promedio para América Latina y el
Caribe), pero los salarios promedios son bajos, lo que se debe tanto a la baja productividad de
muchas empresas, como a la debilidad en la negociacién colectiva y la escasa fiscalizacion del
cumplimiento del salario minimo legal y de otras condiciones de trabajo. La estructura de la
economia paraguaya, con altos indices de informalidad laboral (64,2% del total de ocupados) y la
insuficiente disponibilidad de trabajadores cualificados, también inciden fuertemente en esas
desigualdades.

A la fecha ademas persiste el trabajo infantil (26,4% en 2017) y denuncias por trabajo forzoso.

2. Sobre la formacién profesional

El sistema de formacidn profesional, compuesto por el Servicio Nacional de Promocién Profesional
(SNPP), el Sistema Nacional de Formacién y Capacitacion Laboral (SINAFOCAL), el Centro de
Entrenamiento del Emprendedor (CEE) y otros Centros tecnolédgicos cuenta con instrumentos
débiles de monitoreo, supervision y evaluacion, y carecen de vinculos sélidos con las politicas de
empleo que aseguren una buena correspondencia entre la oferta de formacién y las demandas de
las empresas, lo que le resta posibilidades de incidir en la diversificacién de la economia y al
aumento de la productividad.

3. Sobre las normas internacionales del trabajo

Paraguay ha ratificado los ocho Convenios Fundamentales, pero le queda pendiente ratificar el
Protocolo del Convenio 29 sobre Trabajo Forzoso. De los cuatro convenios prioritarios de
gobernanza, Paraguay aun no ratifica el Convenio sobre la consulta tripartita (normas
internacionales del trabajo), 1976 (num. 144) y el Convenio sobre la inspeccidn del trabajo
(agricultura), 1969 (ndm. 129). En términos comparativos, el pais no estd entre los estados
miembros de la regién con mas convenios ratificados.

Asimismo, la Comision de Expertos en Aplicacion de Convenios y Recomendaciones de la OIT -
CEACR) ha sefialado que la legislacion nacional estaria sélo parcialmente alineada a las
obligaciones que surgen de los Convenios ratificados. Persisten déficits en materia del resguardo

98 Tomado de la Nota “Nota Paraguay 2022-23 (2022 02 25).doc” preparada por la Oficina de Santiago (2022).
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de derechos fundamentales, en particular en la regidn del Chaco, para lo que ha solicitado al pais
se asegure la presencia de inspectores en las zonas remotas del pais y se adopte la legislacién para
que el trabajo forzoso sea objeto de procesos judiciales y de sanciones penales realmente eficaces
y disuasorias y que entregue informacién sobre el funcionamiento de la Oficina del MTESS en el
Chaco. Actualmente existe una baja cantidad de inspectores laborales (alrededor de 20 para todo
el pais), con una condicién contractual o estatutaria precaria (contratos mercantiles temporales),
lo que contraviene las obligaciones del Convenio nim. 81 sobre inspeccidn del trabajo (ratificado
por el Paraguay), que estipulan que “el personal de inspeccidn debera estar compuesto de
funcionarios publicos cuya situacién juridica y cuyas condiciones de servicio les garanticen la
estabilidad en su empleo y los independicen de los cambios de gobierno y de cualquier influencia
exterior indebida “ (Art. 6).

4, Sobre proteccién social

Paraguay mantiene también una relativamente baja cobertura de proteccién social (31,4% de la
poblaciéon con cobertura contributiva), dando muestra de una situacion parecida a la de El
Salvador, Bolivia, Nicaragua, Guatemala y Honduras. El sistema de proteccidn social se considera
limitado no sélo por la baja cobertura ante ciertas contingencias y la ausencia de un seguro de
desempleo, sino también por la escasa coordinacidén e integracidon de las distintas politicas y
programas de proteccién social.*

5. Avances recientes
2017: se cred la Comisidon Nacional de Derechos Fundamentales en el Trabajo y Prevencion
del Trabajo Forzoso (Decreto Presidencial 7865/2017)
2019: Estrategia Nacional para Erradicar el Trabajo Infantil (Resolucion CNNA n. 01/2019);
2018: Estrategia Integrada de Formalizacion del Empleo (Decreto 818/2018);
2020: Estrategia Nacional de Formacién Profesional (Decreto 4678/2020)
2021: Direccién General de Estadistica, Encuestas y Censos adquirié la condicién de ente

auténomo bajo el nombre de Instituto Nacional de Estadisticas (INE), poniendo en valor el trabajo
del Observatorio Laboral del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social (a través de la
mejora de los registros administrativos), las encuestas de hogares y empleo regulares y la
creciente coordinacion de estas instituciones con otros organismos que manejan registros
administrativos, incluyendo al Instituto de Previsidn Social (IPS).

2021: Ratificacion del Convenio sobre seguridad social (norma minima), 1952 (nim. 102),
en octubre de 2021, sienta las bases para el fortalecimiento de la proteccion social en Paraguay,
en linea con las normas internacionales del trabajo

2021: se encuentra en trdmite parlamentario un Proyecto de Ley para la creacién de un
Seguro de Desempleo.

2021: Ratificacion del Convenio sobre trabajo a tiempo parcial, 1994 (nim.175).

2022: Implementacién del Sistema de Proteccién Social “iVamos!”.

2022: Plan Nacional de Empleo, aprobado por Decreto Presidencial N2 7029/22. EI PNE fue

desarrollado en un proceso participativo en consulta con todos los actores del mundo del trabajo

99

OIT (2018). Panorama Laboral Tematico no. 4: Presente y futuro de la proteccién social en América Latina y el

Caribe (Lima).
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en 2018/19 y actualizado en 2020/21 con el contexto de la pandemia. Enfoca algunas lineas de
accién en la insercién laboral y mejora de la empleabilidad de grupos en situacion de
vulnerabilidad, promoviendo la plena inclusién, en igualdad de condiciones, de jévenes, mujeres,
pueblos indigenas, trabajadores de las dreas rurales, personas privadas de libertad y personas con
discapacidades, entre otros. La OIT colaboré con el intercambio de buenas practicas, la
cooperacion técnica de especialistas y la facilitacion de procesos de consulta.

6. Otros logros pais con intervencion de la OIT

2021: Implementacidn del "Plan de Formacién en Seguridad y Salud para inspectores de
trabajo de Paraguay" con la totalidad de los inspectores a nivel nacional capacitados.

2021: Programa de Verificaciones a empresas para velar por el cumplimiento de las medidas
preventivas frente a la COVID-19: 4.585 verificaciones conducidas; inspectores realizaron 136
inspecciones como consecuencia de denuncias por incumplimiento de la normativa sanitaria,
incluyendo las negativas a dar licencia a los trabajadores para acudir a centros de vacunacién.
2021: Los sindicatos de trabajadoras domésticas de Itapud, (SINTRADI) de Paraguay
(SINTRADESPY), de Trabajadoras Domésticas Indigenas del Chaco (SINTRADINDI), de
Trabajadoras Domésticas de Encarnacion (SINTRADA) y el de Trabajadoras Domésticas Libres
(SINTRADOP-L), lanzan una estrategia novedosa de promociéon de la afiliacion de las
trabajadoras domésticas a los sindicatos, basada en pequefios cortos animados y afiches de
circulacidn virtual.

2020: Creacion de una Federacion de MIPYMES: 16 asociaciones que representan los
intereses de los pequefios empresarios constituyeron legal y formalmente la Federacién
Paraguaya de Micro, Pequefias y Medianas Empresas (FEDEPYMES)

2020: Junta Directiva de la Camara Paraguaya de Construccion (CAPACO) adopté y adquirio
el compromiso de fomentar para si y sus asociados una cultura de seguridad y salud en el
trabajo, con enfoque centrado en la sostenibilidad de la industria de la construccion,
considerando como inversién fundamental la proteccidn de los trabajadores.

2020: La Direccién General del Empleo del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social
(MTESS) ha puesto en marcha una Estrategia de Digitalizacion de su Servicio Publico de
Empleo en noviembre de 2021.

Inauguracién de varias Oficinas Regionales de Empleo, vinculadas a las Direcciones
departamentales del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, en el marco del Plan
de Recuperacidn del Empleo y del Plan Nacional de Empleo.

7. Desafios

Bienio 2022-2023:

Inclusidn socioeconémica de las personas migrantes y refugiadas, especialmente aquellas
provenientes de Venezuela. La Plataforma de Coordinacidn Interagencial para Refugiados y
Migrantes de Venezuela se enfocara en apoyar medidas para la promocion del trabajo
decente, su formalizacidn y sus derechos laborales. Para Paraguay, desarrollar politicas de
inclusion laboral puede representar una oportunidad para modernizar instrumentos y marcos
mas amplios de promocion del trabajo decente.
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e El cumplimiento de la normativa laboral es precario: nimero limitado de inspectores del
trabajo sin estabilidad laboral y sin la independencia necesaria para realizar los
procedimientos de inspeccion. Adecuaciones normativas y alineacién al Convenio 81 de la OIT,
ratificado por el Paraguay.

e La capacidad de negociacidn colectiva sigue siendo relativamente limitada: la baja afiliacion,
tanto de los trabajadores como de los empleadores, a los respectivos sindicatos y gremios
resta representatividad a dichas instancias y limita su capacidad negociadora. Reto: la
ampliacion del didlogo social y la inclusién efectiva de todas las organizaciones de
trabajadores mas representativas en las instancias formales de didlogo tripartito.

e Adecuaciones normativas para la plena implementacién del Convenio sobre seguridad social
(norma minima), 1952 (nim. 102), ratificado por el Paraguay en octubre 2021.

e Diseflo y puesta en marcha de mecanismos de inclusion de MIPYMES y trabajadores
independientes en los programas de proteccién social.

8. Descripcion de los Proyectos con financiamiento interno

En los ultimos 5 afios, la Oficina de la OIT en Paraguay ha logrado poner en marcha un conjunto de proyectos y
asistencia técnica en general que ha permito cubrir diversas areas tematicas. Los fondos de la Cuenta
Suplementaria del Presupuesto Ordinario (RBSA, por sus siglas en inglés) han permitido realizar actividades
tripartitas previstas en (o complementarias a) los proyectos bajo el convenio con el MTESS.

Resumen PRY/18/01/RBS (PRY128): “Mandantes sensibilizados sobre la dinamica de la informalidad, las
politicas efectivas de formalizacion y el cumplimiento de las normas” (Diciembre 2018 — Marzo 2022)

Este proyecto tiene como objetivo aumentar el empleo formal y ampliar la cobertura de proteccién social, asi
como reducir las formas inaceptables de trabajo en Paraguay. La estrategia de intervencion se guia por las
disposiciones de la Recomendacion sobre la transicion de la economia informal a la economia formal, 2015
(nuim. 204). Comprende tres componentes principales: i) apoyar el disefio de un plan nacional de empleo
validado por los mandantes tripartitos; ii) mejorar el cumplimiento de las normas internacionales del trabajo y
la eficacia del sistema de inspeccidn del trabajo; y iii) fortalecer los servicios publicos de empleo, las
instituciones de proteccion social, asi como la capacidad de los mandantes para defender y apoyar politicas
que promuevan la formalizacidn. La estrategia se implementa con la estrecha participacidn de representantes
del Gobierno de Paraguay (en particular del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social), y con
organizaciones de empleadores y trabajadores, y hace especial hincapié en la formalizacién del empleo en
zonas rurales y periurbanas. Este proyecto contribuye a los esfuerzos del pais para avanzar hacia la
consecucion de la meta 8.3 de los ODS (Promover politicas orientadas al desarrollo que apoyen las actividades
productivas, la creacidon de empleo decente, el espiritu empresarial, la creatividad y la innovacién, y fomentar
la formalizacion y el crecimiento de las micro, pequefias y medianas empresas, incluso mediante el acceso a los
servicios financieros); la meta 10. 2 (Para 2030, empoderar y promover la inclusién social, econdmica y politica
de todos, independientemente de su edad, sexo, discapacidad, raza, etnia, origen, religion o situacion
econdmica o de otro tipo); y meta 10.4 (Adoptar politicas, especialmente fiscales, salariales y de proteccién
social, y lograr progresivamente una mayor igualdad).

Resumen: PRY/20/01/RBS (PRY128): “Sentar las bases en el mundo del trabajo para la reactivacién post
COVID-19 y avanzar en ejes del trabajo decente hacia un Plan de Reactivacion del Empleo.” (Julio 2020 —
Octubre 2022)

Esta iniciativa tiene por objeto la revisidn y actualizacién del Plan Nacional de Empleo con una perspectiva de
reactivacion del empleo, proteccion de la salud y seguridad de los trabajadores y reconversion laboral, en
respuesta a la crisis del COVID-19 en Paraguay. Para ello, se apoya al Ministerio de Empleo y Seguridad Social,
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concretamente: a la Direccidon General de Empleo para incorporar medidas de salud y seguridad en el trabajo
en las politicas de reactivacion; al Observatorio Laboral para renovar la metodolégica y el uso de datos de
registros administrativos, especificando la composicién por sexo, franja etaria y condicidn de discapacidad,
para analizar el contexto de la crisis y elaborar propuestas hacia la recuperacién econdmica; y al Servicio
Publico de Empleo y la Direccidn de Intermediacidn para activar servicios online. Igualmente, se brinda
insumos técnicos para la adecuacion y desarrollo del marco normativo necesario para la reactivacion segura
del empleo y la proteccidén del trabajo decente y la inclusidn de grupos en situacion de vulnerabilidad. Ademas,
de reforzar las capacidades de los inspectores del trabajo, organizaciones de empleadores y organizaciones de
trabajadores para la aplicacion efectiva y la fiscalizacidn de los protocolos y regulaciones de salud y seguridad
en el trabajo vigentes, fortaleciendo a la vez el rol del didlogo social tripartito (nacional y sectorial) y bipartito
(a nivel de negociacion colectiva y empresa). La estrategia de la intervencidn esta alineada con el Marco de
Cooperacidén de las Naciones Unidas 2020-2024 y con el Plan de Recuperacion Econémica post COVID-19,
“Napu’a Paraguay”.

9. Descripcidn de los proyectos con financiamiento doméstico

Resumen PRY/16/01/PRY: “Programa de fortalecimiento institucional del Instituto de Prevision Social (IPS)
del Paraguay” (Febrero 2017 — Diciembre 2021)

El seguro social en Paraguay es administrado por el IPS, sistema que da cobertura frente a las contingencias
asociadas con la enfermedad, vejez, invalidez, muerte, accidentes del trabajo y enfermedades profesionales. El
IPS es un ente autarquico con personeria juridica y patrimonio propio, y su direccidon y administracion estd a
cargo de un Consejo de Administracién integrado por un presidente del Instituto y cinco consejeros titulares
en representacion del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, el Ministerio de Salud, de los
empleadores, de los asegurados y de los jubilados y pensionados de la Institucion. Cuatro son las tematicas
respecto de las cuales el Instituto de Prevision Social de Paraguay solicita asistencia técnica: 1) el
fortalecimiento de los procesos de afiliacidn, recaudacion y fiscalizacidon; 2) el andlisis del seguro de salud
desde la perspectiva de las normas OIT; 3) el andlisis del seguro de riesgos profesionales desde la perspectiva
de las normas OIT y 4) un plan de formacion para los funcionarios jerarquicos de las dreas directamente
involucradas en el Programa. Los lineamientos del presente programa tienen por objeto dar respuesta a las
demandas del IPS para abordar la gestion de la afiliacion, recaudacion y fiscalizacién de los recursos de la
seguridad social y la configuracién actual de la cobertura en caso de accidentes del trabajo y enfermedad
profesional; promoviendo los trabajos y adopcion de las recomendaciones de politicas necesarias para su
mejoramiento.

PRY/19/01/PRY: “Fortalecimiento de capacidades MTESS Paraguay - cumplimiento y politicas de empleo”
(Marzo 2019 — Junio 2023)

En los ultimos afos, Paraguay se ha orientado a superar su histdrica debilidad institucional en el area laboral.
En 2014 se crea el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social (MTESS) y desde entonces, se consolida su
estructura institucional y mejoran las capacidades de los funcionarios a nivel directivo y técnico. Sin embargo
hay muchas dreas en las que se requiere fortalecer ain mas la capacidad institucional y de vinculacién intra- e
interinstitucional, asi como el recurso humano para que el Ministerio pueda cumplir plenamente con sus
tareas plasmadas en la mision de “regir la politica del Trabajo, Empleo y Seguridad Social, garantizando el
cumplimiento de la normativa laboral vigente, la prevencion y solucion de conflictos, la mejora de las
condiciones de trabajo y el respeto de los derechos fundamentales del trabajador para el progreso de nuestras
empresas en beneficio del desarrollo socioecondmico del pais, en un marco democratico y de didlogo social.”
(Fuente: http://www.mtess.gov.py/index.php/vision-y-mision). En el marco del proyecto financiado con los
recursos Trust Fund del Ministerio del Trabajo Empleo y Seguridad Social (MTESS PRY), se trabajara en una
serie de productos orientados a contribuir a la mejor vinculacién de la politica y de las instituciones de
formacién profesional (SNPP y Sinafocal, dependientes del MTESS), con las politicas de empleo disefiadas e
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implementadas desde el MTESS y la Direccidn General de Empleo. Con estas intervenciones, se habra
fortalecido la capacidad del Ministerio para detectar adecuadamente las necesidades del mercado laboral,
adecuar las politicas de formacion a estas necesidades, asi como ofrecer Servicios Publicos de Empleo de
calidad. Por otro lado, la intervencion proveera lineamientos para una propuesta técnica para un seguro de
desempleo consensuados entre las instancias competentes (tripartismo, Ministerio de Hacienda, Ministerio de
Salud Publica y Bienestar Social), apoyara en el disefio de una estrategia de monitoreo de las Politica nacional
de Formacion Profesional y brindard asistencia técnica para estandarizar y regular el mecanismo de
reconocimiento y certificaciéon de competencias laborales, de forma articulada con el Sistema Nacional de
Cualificaciones Profesionales.

10. Descripcion de los proyectos con financiamiento externo

Proyecto “Mejorar las sinergias entre la proteccidn social y la gestion de las finanzas publicas” - PC PS-GFP
(PRY/19/50/EUR - GLO/19/53/EUR). Agencias implementadoras: OIT, UNICEF

Mejorar las sinergias entre la proteccidn social y la gestién de las finanzas publicas. La accién apoya los
esfuerzos de los gobiernos por ampliar o perfeccionar las medidas de proteccion frente a los riesgos a lo largo
de toda la vida, incluyendo su base de financiacidn y sus efectos redistributivos y considerando el contexto
demografico, estratégico, econdmico y fiscal mas amplio en el que deben realizarse. Cabe esperar las
consiguientes mejoras de los marcos juridico, politico, fiscal y macroeconémico mediante etapas
complementarias de cobertura, alineacién y mejor coordinacion de los instrumentos sectoriales de proteccion
social, su aplicacion y la afirmacion de los derechos de los beneficiarios. La integracién del sistema de
proteccidn social con otras intervenciones de desarrollo ampliard ain mas la cobertura, al tiempo que
aumentara la resiliencia a largo plazo de los beneficiarios. Para que un sistema de proteccion social propio de
un pais alcance todo su potencial, debe desarrollarse y revisarse periédicamente de forma concertada con las
politicas fiscales, sanitarias, educativas, de empleo y econdmicas nacionales. La incorporacion de politicas y
programas de proteccion social en un marco politico que garantice la sostenibilidad y la eficacia de los
sistemas de proteccidn social requiere el apoyo de los responsables politicos de los paises socios, asi como el
compromiso de los socios para el desarrollo de integrar la proteccidn social tanto a nivel politico como técnico.

Proyecto “Cooperacién Sur-Sur para la promocion del trabajo decente en los paises productores de algoddén en
Africa y América Latina” (GLO/14/45/BRA)

El Programa de Cooperacién Sur-Sur Brasil-OIT tiene como objetivo contribuir a la promocidn del trabajo
decente en los paises en desarrollo productores de algoddn, a través de la sistematizacidn de las experiencias
brasilefias y el intercambio y adaptacion en los paises interesados. Para ello, el Gobierno de Brasil y la OIT
organizaran misiones de prospeccidn, ejecutaran y supervisaran actividades de cooperacion técnica Sur-Sur /
trilateral, que se implementaran segun lo definido en los planes de trabajo que se formularan en colaboracion
con los paises interesados.

2.  Objetivo y usuarios de la evaluacion

11. Metas, objetivos y estrategia de evaluacion

En cumplimiento de los requisitos de evaluacion establecidos en la politica de la OIT, y a fin de mejorar el
desempefio y articular el papel y efectividad de la OIT en el pais frente a los donantes y otras agencias de
Naciones Unidas, la Oficina Regional de la OIT llevara a cabo una evaluacién agrupada independiente del
trabajo realizado en Paraguay en el periodo 2018 a 2022.

La evaluacion agrupada consiste en una evaluacion estratégica y ascendente de la efectividad y la probabilidad
de impacto de las intervenciones implementadas en el pais. La evaluacidn agrupa dos evaluaciones
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planificadas independientes de los proyectos RBSA “PRY/18/01/RBS “Mandantes sensibilizados sobre la
dindmica de la informalidad, las politicas efectivas de formalizacién y el cumplimiento de las normas” (USD 1
millon) y PRY/20/01/RBS (USD 501 mil). Asimismo, se propone analizar la contribucién de dos proyectos con
financiamiento doméstico, “Programa de fortalecimiento institucional del Instituto de Previsidn Social (IPS) del
Paraguay” (PRY/16/01/PRY) y “Fortalecimiento de capacidades MTESS Paraguay - cumplimiento y politicas de
empleo” (PRY/19/01/PRY). Finalmente, también se incluira en el andlisis, la contribucién de los proyectos con
financiado externo “Mejorar las sinergias entre la proteccion social y la gestidn de las finanzas publicas” - PC
PS-GFP (PRY/19/50/EUR, financiado por la Unién Europea, y el proyecto “Cooperacién Sur — Sur para la
Promocidn del Trabajo Decente en los Paises Productores de Algodén en Africa y América Latina”, financiado
por la Agencia Brasilefia de Cooperacion.

En tal sentido, la evaluacidn agrupada se justifica porque abarcaria proyectos cuyas tematicas se
interrelacionan claramente (informalidad, proteccidn social, empleo, capacidades del Ministerio de Trabajo) y
por lo tanto, es mas factibles utilizar un informe integral y comprehensivo para analizar lo que ha funcionado y
lo que no.

Otra razén que justifica realizar una evaluacion agrupada es que cubriria las prioridades programaticas de siete
resultados de politica (1, 2, 3,4, 5, 7y 8), y casi el 100% de la asignacion presupuestaria total para apoyar las
actividades de la OIT en Paraguay (que incluirian las actividades financiadas con fondos RBTC), permitiendo asi
una evaluacién de la interconexién entre los objetivos a medio plazo y los logros de la organizacion.

Son razones adicionales que justifican realizar evaluacién agrupada de los proyectos mencionados en uno de
los parrafos precedentes, que los socios / mandantes / partes interesadas de los proyectos son basicamente
los mismos; y que las fechas de inicio y fin de estos proyectos no difieren significativamente. Lo primero
porque se podrian aprovechar las entrevistas con una institucidon determinada para indagar sobre los
diferentes proyectos que forman parte de la evaluacién agrupada, lo cual es positivo en términos de la
eficiencia de la evaluacién. Y lo segundo, porque en todos los casos al estar los proyectos finalizados o proximo
a hacerlo, la evaluacidn tendria un caracter de final.

Adicionalmente, la evaluacién agrupada podra ofrecer insumos relevantes para la realizacion de la “Evaluacion
del Marco de Cooperacion de las Naciones Unidas (UNSDCF) en Paraguay 2020-2024", planificada para
mediados de 2023. En este sentido, por un lado, sera fundamental coordinar los dos ejercicios evaluativos para
evitar la duplicacion de esfuerzos; y por el otro, la presente evaluacion agrupada podra contribuir a visibilizar
con evidencias los logros y las lecciones aprendidas de la OIT en el espacio interagencial.

La evaluacion determinara el grado de alcance de los objetivos planeados, cdmo se han logrado, y en qué
condiciones. La evaluacion también identificara las lecciones aprendidas y las buenas practicas emergentes
para informar futuras estrategias de la OIT.

La evaluacion cubrira el periodo de 2018 a 2022 para crear una imagen precisa y completa del contexto y
avance en el alcance de los objetivos esperados. Se espera que la evaluacidn analice los vinculos entre las
diversas intervenciones del pais, genere hallazgos en relacién a cada uno de los criterios de evaluacion bajo un
doble prisma de proyecto y de Programa de Trabajo Decente Pais, y otorgue aprendizaje para retroalimentar
acciones futuras en el marco de los objetivos estratégicos de la OIT en el Paraguay y de apoyo a la puesta en
marcha del recientemente aprobado Plan Nacional de Empleo 2022-2026, que tiene por objetivo fomentar el
trabajo decente impulsando politicas y acciones que contribuyan a la reactivacion y el crecimiento econémico
inclusivo y sostenido.

Asimismo, la evaluacion integrara las cuestiones transversales de la OIT en la metodologia de evaluacién y
todos los entregables (incluido el informe de evaluacidn final), a saber: igualdad de género, las normas y el
didlogo social, la inclusidn de la discapacidad y la no discriminacién, y los efectos a medio y largo plazo de las
iniciativas de desarrollo de capacidades.
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La evaluacion prestara atencion especifica a como las intervenciones de la OIT en Paraguay son relevantes con
respecto a los marcos de politicas y programas de la OIT a nivel nacional, el programa de trabajo de las
Naciones Unidas en el pais y el plan nacional de desarrollo sostenible y otros marcos de desarrollo nacional
relevantes, incluidas las politicas y programas sectoriales. La evaluacién también se centrara en cuestiones
particulares, como el andlisis de riesgos de los proyectos, las estrategias de salida, la sostenibilidad de los
resultados y la contribucién general a los ODS.

La evaluacion se llevara a cabo entre marzo y junio de 2023, siguiendo las politicas y procedimientos de
evaluacion de la OIT. La evaluacion sera gestionada por la Oficial Regional de Evaluacién, miembro del personal
de la OIT sin participacion previa en las intervenciones sujetas a evaluacion.

12. Usuarios de la evaluacion
Los usuarios de la evaluacion son:

a) Los mandantes de la OIT en Paraguay, miembros tripartitos de los comités consultivos nacionales y otras
organizaciones de alianza estratégica.

b) El personal de proyecto, la oficina de pais de la OIT, la oficina regional, y otro personal de terreno y de sede
central.

c) Los socios financiadores: una estrecha colaboracion con los donantes durante la evaluacion garantizara que
se respondan a los requisitos y necesidades de informacion.

13. Evaluaciones previas

En el 2018, la OIT realizd la evaluacion sobre la efectividad de los modelos de implementacion de la OIT en las
Ameéricas, que tuvo como estudio de caso, Paraguay. Asimismo, en el 2021 se llevé a cabo la evaluacién
independiente de medio término del proyecto global Cooperacién Sur-Sur para la Promocion del Trabajo
Decente en los Paises Productores de Algoddn de Africa y América Latina que incluye Paraguay. Los informes se
pueden consultar en la base de datos de EVAL i-Eval Discovery. Ademads, todos los proyectos de la OIT deben
completar informes finales de progreso que, desde 2019, incorporan componentes de autoevaluacion. Los
informes relevantes de operaciones realizadas en Paraguay se pondran a disposicion de los evaluadores.

3.  Criterios de evaluacion y preguntas

La evaluacion examinara los proyectos en base a los criterios de evaluacién establecidos por el OECD/CAD, e
incluyendo factores de igualdad de género y no discriminacion'®. Mas precisamente, los criterios de
evaluacion son:

1) Relevancia

2) Validez del disefio y coherencia

3) Efectividad

4) Eficiencia

5) Efectividad de la gestion

6) Orientacidn hacia el impacto y sostenibilidad.

100 1,as preguntas clave bajo cada criterio de evaluacién han sido disefiadas para ayudar a abordar el grado
en que la integracion de la igualdad de género en el disefio e implementacion de las intervenciones, la
efectividad y eficiencia en la integracion de la igualdad de género, los resultados alcanzados en términos
de igualdad de género y una estimacién del impacto de las politicas implementadas en la igualdad entre
mujeres y hombres.
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El/La evaluador/a desarrollara un marco analitico mas detallado de preguntas y sub-preguntas en coordinacién

con la gestora de la evaluaciéon como parte del informe inicial:

Relevancia

1)

2)

éSon las intervenciones del marco del programa de trabajo de la OIT de apoyo a los
constituyentes relevantes con respecto a sus necesidades y prioridades, segun sus realidades
y contextos?

¢Han sido los criterios de seleccidn de las dreas de trabajo relevantes y basados en prioridades
y necesidades para abordar las causas de los problemas de desarrollo que la OIT tiene como
objetivo contribuir a resolver?

¢Han sido las intervenciones de la OIT relevantes para los marcos nacionales de desarrollo
(plan nacional de desarrollo del pais, programa de trabajo de las Naciones Unidas, ODS, asi
como planes de desarrollo sectorial y gremial)?

¢En qué medida las intervenciones de la OIT en Paraguay son relevantes para el logro de los
resultados del Programa y Presupuesto de la OIT y las prioridades del Programa de Pais de la
OIT o similar?

Validez del disefio y coherencia

1)

¢Ha sido el trabajo de la OIT en Paraguay apropiado y coherente para lograr los resultados
planificados, incluida la identificacién de riesgos y supuestos, estrategias de sostenibilidad, y
basado en conocimientos previos y una teoria del cambio integral?

¢Cual ha sido la contribucién de los constituyentes en el diseiio de las intervenciones?
¢Contribuyen las intervenciones de manera integrada a cuestiones centrales de la OIT, como
las normas laborales y el didlogo social?

En el contexto del objetivo de la OIT en igualdad de género, inclusién de la discapacidad y
otros temas de no-discriminacion, asi como politicas a nivel nacional en este sentido, ¢hasta
qgué punto los disefios de las intervenciones tomaron en cuenta como abordar la igualdad de
género y la no-discriminacién? Si no, ¢ ha habido alguin efecto negativo?

Efectividad

1)

5)

¢Cudles han sido las principales contribuciones de la OIT al logro de resultados en los ambitos
de intervencién de los respectivos proyectos, con especial énfasis en cdmo se ha afectado a
grupos especificos como “mujeres”, “jévenes”, “indigenas”?

¢éEn qué medida las intervenciones han logrado sus objetivos y alcanzado a sus grupos
destinatarios? ¢En qué temas / resultados la Oficina tiene un desempefio menor y por qué?
(vinculado a las buenas practicas y lecciones aprendidas)

¢El programa de trabajo de la OIT en el pais fue comprendido y apoyado por los ejecutores y
mandantes nacionales?

¢Qué tan bien han abordado los resultados de las intervenciones de la OIT en Paraguay las
politicas transversales de la OIT: normas internacionales del trabajo, didlogo social, igualdad
de género y no discriminacién, y una transicién justa hacia la sostenibilidad ambiental, asi
como inspeccidn laboral, politica de empleo, derecho de los Pueblos Indigenas?

¢Cudles han sido los resultados inesperados mas sobresalientes, asi como factores clave de

éxito?
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6)

¢Qué obstaculos se han encontrado en la implementacidon del proyecto y qué acciones
correctivas se debieron tomar para lograr los objetivos planeados?

Eficiencia

1)

¢De qué maneras los proyectos han utilizado los recursos de manera eficiente (fondos,
recursos humanos, tiempo, informacidn, conocimiento, etc.) para lograr resultados,
incluyendo en materia de género?

¢Hubo sinergias entre las intervenciones evaluadas? En su defecto, ¢se produjo algin efecto
negativo?

¢Qué tan bien se coordiné la OIT con los socios estratégicos y otras intervenciones relevantes
en el pais para apoyar la implementacién de iniciativas para el logro de las prioridades del
programa del pais?

Efectividad de la estructura de gestion

1)

3)

¢En qué medida las capacidades y estructuras de gestion han apoyado el logro de resultados?
éSon éstos adecuados y suficientes para garantizar operaciones en el contexto de las
prioridades nacionales y la Reforma de las Naciones Unidas?

éLos proyectos, RBSA y XBDC, monitorean y documentan de manera sistemdtica y adecuada
la informacién para permitir la medicién de resultados de manera integrada, incluida la
igualdad de género y la contribucidn al programa de trabajo de las Naciones Unidas y los ODS?
¢Tiene la OIT una estrategia para generar y sistematizar el conocimiento existente a fin de
proporcionar soluciones innovadoras y factibles?

Orientacion hacia el impacto y sostenibilidad

1)

4.

¢En qué medida las intervenciones de la OIT han contribuido a cambios positivos significativos
en el trabajo decente a nivel de pais y en relacién con el plan nacional de desarrollo sostenible
y el marco de cooperacion de las Naciones Unidas (UNSDCF)? ¢Son suficientes en el marco de
la reforma de las Naciones Unidas?

¢En qué medida ha contribuido la OIT a desarrollar las capacidades de las personas y de las
instituciones para la sostenibilidad nacional de los resultados a corto y largo plazo?

¢Estan los constituyentes y otros socios nacionales dispuestos a continuar con los resultados
alcanzados?

¢Cudl es el grado de sostenibilidad de los resultados relacionados con la igualdad de género?
¢Cudles son las lecciones aprendidas y las buenas practicas que pueden informar futuras
intervenciones de la OIT en Paraguay?

Metodologia de la evaluacion

La metodologia seguird la politica de evaluacidn de la OIT que se adhiere a los estandares internacionales y
normas de evaluacion, articulados en los Principios de la OCDE / CAD y las Normas y Estandares para la
Evaluacidn en el Sistema de las Naciones Unidas aprobados por el Grupo de Evaluacion de las Naciones Unidas

(UNEG).

La evaluacion aplicard un enfoque de Teoria de Cambio-TdC, tendiendo en consideracion las prioridades del
programa de pais de la OIT. La evaluacidn aplicara un conjunto de métodos mixtos que permitira un analisis de
datos cuantitativos y cualitativos. Se utilizardn elementos de evaluacién cualitativa de impacto, aplicando
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multiples lineas y niveles de evidencia para asegurar la triangulacion de la informacién sobre los resultados
logrados.

En concreto, la evaluacién incluird la construccidn de una TdC retrospectiva tomando en cuenta que son
proyectos que no se disefiaron para implementarse de manera agrupada, aun asi la OIT realiza a inicios de
cada afo un ejercicio de programacion del conjunto de su Programa de Trabajo decente en Paraguay que
enmarca las prioridades de cada bienio. La metodologia de evaluacién debe permitir una evaluacién de los
resultados y de la probabilidad de impacto combinando datos cuantitativos y cualitativos que demuestren y
visualicen los resultados. La evaluacion utilizara varias técnicas de recoleccién de datos (por ejemplo, analisis
de documentos, entrevistas, observacion directa y cuestionarios) para garantizar la validez y confiabilidad de
los hallazgos y utilizara un enfoque participativo que involucre a las partes interesadas clave de la OIT, como
los constituyentes tripartitos de la OIT, el personal de la OIT y los socios estratégicos. La evaluacion revisara, en
caso exista, los sistemas de monitoreo de los proyectos y los reportes que arrojen dichos sistemas.

La evaluacion integrard un analisis de igualdad de género y otras cuestiones relativas a la no-discriminacion en
la metodologia y los resultados de la evaluacion, que se plasmaran en todos los entregables, al caracterizarse
por ser un area de actuacion transversal de la OIT. Los datos y la informacion deben recopilarse, presentarse y
analizarse con una desagregacién de género adecuada, aun si existieran intervenciones donde esta cuestiéon no
ha quedado abordada. El evaluador se asegurard de que las opiniones y percepciones de mujeres y hombres se
reflejen igualmente en las entrevistas y que se incluyan preguntas especificas de género.

El/la evaluador/a puede adaptar la metodologia sujeto al acuerdo con la gestora de evaluacion durante la fase
inicial. El desarrollo de cuestionario, asi como protocolo de entrevista, se espera como parte del informe inicial
con el fin de garantizar la objetividad y la coherencia en las entrevistas. En la medida de lo posible, los
instrumentos de recoleccion de datos e informaciones de fuentes primarias y secundarias estaran alineados a
los principales criterios de la evaluacion del Marco de Cooperacion de las Naciones Unidas en Paraguay, en
aras de asegurar la compatibilidad y la complementariedad de las evaluaciones, y de facilitar el intercambio de
las informaciones relevantes entre ambos ejercicios.

Tras la aprobacion del informe inicial por parte de la gerente de evaluacién, el/la evaluador/a llevara a cabo la
misién de campo, tras la cual se presentaran los resultados preliminares a la OIT y los socios.

5. Productos esperados de la evaluacion

El/la evaluador/a debera entregar:

o Informe inicial (producto 1): este documento constituye el plan operativo de la evaluacién y
debe estar alineado con los Términos de Referencia. Este documento sera aprobado por la
gestora de evaluacion.

e Borrador de informe (producto 2) completo y legible, siguiendo el formato de la OIT que sera
entregado para aprobacidn de la gestora de evaluacién. El borrador del informe debe reflejar
el razonamiento evaluativo y el pensamiento critico que se utilizaron para extraer
conclusiones basadas en evidencia. La gestora de evaluacién es responsable de verificar la
calidad del borrador del informe en términos de adecuacién y legibilidad, y distribuirlo entre
las partes interesadas para sus comentarios.

e Informe final (producto 3): una vez los comentarios al borrador son abordados por el/la
evaluador/a, se finaliza el informe, incluyendo recomendaciones, el/la evaluador/a prepara
los documentos adicionales siguiendo el formato de la OIT (anexos, resumen ejecutivo,

88



» INFORME DE EVALUACION

lecciones aprendidas y buenas practicas) y presenta el informe final a la gerente de evaluacién
para su aprobacion final y la de EVAL.

Informe final resumido para publicacion (producto 4): Basado en el Informe final (producto
3), se establecera una version resumida, la cual tiene las siguientes caracteristicas: extension
de no mas de 40 paginas; lenguaje menos técnico y mds periodistico, pensando en una
estrategia de comunicaciones y difusién mas amplia; cuando sea pertinente, propuestas para
fotos y otros elementos graficos a ser incluidos (ver productos siguientes). En cambio. la
puesta en pagina (lay out) no es sujeto de los presentes Términos de Referencia.
PowerPoint con principales resultados (producto 5). Presentacién que resuma los aspectos
mas sustantivos del Informe de evaluacidn final independiente, antecedentes, metodologia
empleada, principales hallazgos, conclusiones, lecciones aprendidas, buenas practicas y
recomendaciones. El objetivo de este producto es contar con informacion de los principales
resultados para circularlos de manera masiva con los actores involucrados.

Infografia (producto 6): Archivo corto de no mas de 4 paginas que incluya una breve
descripcién grafica de los proyectos, propuesta metodolégica de la evaluacién y alcance,
principales resultados, lecciones aprendidas, buenas practicas, recomendaciones de la
evaluacidn y breves testimonios de las partes interesadas.

Historia institucional (producto 7): Al menos una historia institucional que sea representativa
de los resultados de la evaluacién, pueden ser historias de éxito o superacion.

Especificaciones:

Las cuestiones de igualdad de género se abordaran explicitamente por parte del consultor a
lo largo de todo el proceso de evaluacién y todos los productos, incluidos los informes
borrador y final y el resumen ejecutivo de la evaluacion.

El informe de evaluacién debe incluir recomendaciones especificas y detalladas sélidamente
basadas en analisis riguroso vy, dirigidas especificamente a la organizacién / institucidn
responsable de implementarlo, como establece OIT EVAL. El informe también debe incluir una
seccion especifica sobre las lecciones aprendidas y las buenas practicas que podrian replicarse
o evitarse en el futuro siguiendo el modelo de OIT EVAL.

La propiedad de los datos de la evaluacién corresponde exclusivamente a la OIT. Los derechos
de autor del informe de evaluacion recaeran exclusivamente en la OIT. El uso de los datos para
publicacidn y otras presentaciones por parte del consultor solo se puede hacer con el acuerdo
por escrito de la OIT.

El informe de evaluacidn serd en espaiiol, utilizando Microsoft Word, y entregarse
electronicamente a la OIT. La OIT tendrd la propiedad y los derechos de autor de todos los
entregables.

Los productos de la evaluacidon se consideraran entregados cuando hayan sido recibidos
electronicamente por la Gestora de la Evaluacién y se haya confirmado su aceptacion.

La aceptacidn se reconocera solo si se considera que los entregables en cuestién cumplen con
los requisitos establecidos en el contrato.
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6. Plan de trabajo tentativo

Este ejercicio de evaluacion prevé un nivel de esfuerzo de 50 dias efectivos de trabajo, los cudles seran
desarrollados entre marzo y junio 2023.

Fecha prevista Principales actividades

Fase 1:
Actividades
preparatoria
sdela
evaluacion
Fase 2:
Proceso de
evaluacion

Fase 3:
Diseminacion
de resultados
finales

Diciembre 2022

Revisiéon de
escritorio:
Abril 2023

Recopilacion de
informacion:
mayo 2023
Sistematizacién de
la informacién y
redaccion de
informes:

junio 2023

julio 2023

7. Los Pagos

Preparacién de los TdR de la evaluacion
Identificacidn de los actores que participaran en el
proceso de evaluacion

Preparacién de la logistica de la evaluacion

Reunidn con el equipo de evaluacidn e intercambio de
todos los documentos a ser revisados en el marco de la
evaluacion.

Preparacién de la agenda para las entrevistas

Envio del Informe de Inicio: mediados de marzo 2022
Recopilacion de informacion bajo metodologia virtual
a cargo del equipo evaluador.

Preparacién y envio del Informe Final Borrador a la
Gestora de evaluacién de la OIT: quincena de mayo
2023

Revision del Informe Final Borrador.

Consolidacion de comentarios al Informe y envio al
equipo evaluador: finales de mayo 2023.

Preparacién y envio del Informe Final y productos
complementarios (productos 4, 5, 6 y 7) a la gestora de
evaluacion de la OIT: 1ra semana de julio 2023.

Taller de presentacion de resultados finales de la
evaluacion realizado en coordinacién con el equipo
del Proyecto y la Gestora de evaluacion.

Los recursos requeridos corresponden a los honorarios del equipo de evaluacién, los que seran pagados de la

siguiente manera:

> PYG 28,544,000 contra la entrega y aprobacion del Informe de Inicio (Producto 1), que incluye
el plan de trabajo definitivo y la metodologia del estudio que se emplear3;
> PYG 42,816,000 contra la entrega y aprobacion del informe de avance (Producto 2); y
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> PYG 71,360,000 contra la entrega y aprobacién de la versidn definitiva del Informe final
(Producto 3), Informe final resumido (Producto 4), PowerPoint de resultados finales (Producto
5), Infografia (Producto 6) e historia institucional (producto 7).

8. Gestidony logistica de la evaluacién

El equipo de evaluacion informara a la gestora de la evaluacion, Sra. Cybele Burga Solis, Oficial Regional de
Evaluacion de la OIT (burga@ilo.org). La oficina de proyectos en Paraguay brindara apoyo logistico y
administrativo a través del Sr. Aram Cunego (cunego@ilo.org), Oficial Nacional de Proyecto a cargo de la
coordinacién de los proyectos RBSA.

La evaluacion final independiente debera llevarse a cabo de acuerdo con los presentes términos de referencia
por un equipo de evaluacién conformado por no mas de 2 personas.

En ese marco, el equipo de evaluacion debera:

Revisar los términos de referencia y proporcionar retroalimentacion, segun sea necesario;
Revisar la documentacion del Proyecto (desk review), incluyendo en especial los informes de
evaluacidn intermedia y final ya disponibles, con miras a optimizar la informacién disponible
y reducir duplicaciones en el trabajo de la presente evaluacién y en los requerimientos a los
entrevistados;

e Revisar las preguntas de investigacion y refinar su formulacidn, segin sea necesario, en
colaboracién con la Gestora de Evaluaciéon de OIT para este ejercicio, y desarrollar los
protocolos de entrevista;

e Desarrollar e implementar una metodologia (es decir, revision de documentos e
implementacion de entrevistas, triangulando la informacidn) para responder a las preguntas
de investigacion;

Disefiar y conducir cuestionario/encuestas para las entrevistas virtuales;

Llevar a cabo reunién virtual de planificacion de la investigacion antes del inicio de la
evaluacidn con la Gestora de Evaluacién y el Oficial Nacional en Paraguay;

Presentar un informe de inicio y un informe de avance del trabajo de campo;

Preparar una version preliminar del informe final y presentarlo a la Gestora de Evaluacién.
Este estara sujeto a comentarios y sugerencias de parte de los actores involucrados en el
Proyecto;

® Preparar un Informe Final que refleje las observaciones o aportes que se reciban tanto en el

taller de validacién o por via escrita;

Presentar los resultados definitivos de la evaluacion a las partes interesadas; y

Preparar los contenidos para productos comunicacionales (historia institucional y nota de
difusién).

14.  Perfil requerido
Coordinador/a de la evaluacién

e Estudios: Titulo universitario superior en ciencias sociales o titulos de posgrado relacionados,
con un minimo de 7 afios de experiencia relevante en evaluaciones nacionales de proyectos /
programas de cooperacion para el desarrollo y/o politicas publicas.

Experiencia especifica:
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Experiencia demostrada en evaluacion de Proyectos/programas de desarrollo en las tematicas
de empleo, educacidn, formacién técnica para el trabajo, generacidén/desarrollo de
capacidades, sobre todo en poblaciones vulnerables y, en aspectos transversales (género,
discriminacion, etc.)

Experiencia en el uso del enfoque de la Teoria del Cambio en evaluaciones, en la estrategia de
gestidon basada en resultados

Conocimiento / experiencia demostrada en la aplicacion de enfoques basados en los derechos
y de la problemdtica de la agenda de trabajo decente de la OIT en Paraguay.

Amplia experiencia en la aplicacién de metodologias de evaluacién cualitativas y cuantitativas.
Es deseable conocer las funciones y el mandato de la OIT y su estructura tripartita, asi como
las normas de evaluacidn de las Naciones Unidas y su Programacion.

Capacidad demostrada para producir informes analiticos en idioma espaniol.

Excelentes habilidades analiticas con la capacidad de analizar e interpretar datos de una
variedad de fuentes.

Flexible y responda a los cambios y las demandas.

Estar orientado al cliente y abierto a recibir comentarios

Especialista en levantamiento de informacion primaria

Estudios: Titulo universitario con un minimo de 4 anos de experiencia en evaluaciones de
proyectos / programas.

Experiencia especifica:

Demuestra conocimiento y experiencia en la aplicacion del enfoque basado en los derechos,
una comprension de las cuestiones de derechos humanos y desarrollo en Paraguay.

La experiencia en el uso de la teoria del cambio y el enfoque de andlisis del marco légico en la
evaluacidn es una ventaja.

Amplia experiencia en la aplicacion de metodologias de investigacion cualitativas y
cuantitativas, incluidos enfoques participativos.

Excelentes habilidades de comunicacién y entrevistas

Capacidad para incluir en el disefio de la evaluacién, recopilacién de datos, analisis y redaccion
del informe de la evaluacién las dimensiones de género, y capacidad para ser inclusivo en la
dimension de discapacidad.

Excelentes habilidades analiticas con la capacidad de analizar e interpretar datos de una
variedad de fuentes.

Sea flexible y responda a los cambios y la demanda.

Estar orientado al cliente y abierto a recibir comentarios.
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9.

Anexos

15. Anexo 1. Entregables

Anexo 1a. Entregables correspondientes al bienio 2020-2021

CPO

PRY128

Entregable

1.1 Plan Nacional de Empleo generado y consensuado tripartitamente, orientado a la
implementacion de la Estrategia Integrada para la Formalizacién del Empleo.

1.2 Instrumentos sectoriales y metodologias de promociéon del empleo (especialmente para
mujeres y jovenes) disefiadas y validadas tripartitamente

1.3 El Servicio Publico de Empleo cuenta con capacidades mejoradas de intermediacion en el marco
del proceso de reactivacion econémica.

2.1 Personal técnico del Observatorio Laboral (MTESS) y de la DGEEC (STP) con capacidades
mejoradas para el uso de metodologias de medicién del mercado del trabajo, el acceso a (y uso de)
datos de registros administrativos, y el monitoreo de los resultados.

2.1 Propuesta para la mejora en la cobertura y calidad de los servicios publicos de empleo validada
y entregada a la Direccion General de Empleo (DGE), orientada a potenciar la funcion de
intermediacion laboral y desincentivo de la informalidad.

3.2 Nuevos y reforzados servicios de recuperaciéon econdmica disponibles para los afiliados a las
Organizaciones de Empleadores

3.4.2 Estudio comparado sobre instancias tripartitas de dialogo social en algunos paises
seleccionados, su normativa reguladora y su funcionamiento interno y propuesta de reglamento
propio para el Consejo Nacional de SST

4.1 Analisis y propuesta técnica y politicamente consensuada de reforma del sistema de pensiones
con el objeto de mejorar la cobertura de los trabajadores informales como la sostenibilidad de la
misma

4.1 Propuestas y estudios técnicos para leyes y regulaciones vinculadas a la reactivacién de la
economia, elaborados y validados tripartitamente y alineados con las Normas Internacionales del
Trabajo pertinentes

4.2 Operadores juridicos capacitados en la aplicacion de las NITs en el contexto COVID-19 con
sensibilidad de género.

5.1 Propuesta de Marco de accidn para la creacion de una Coordinadora de Entidades MiPES
orientada al desarrollo institucional que promueva la formalizacién laboral.

5.2 Propuesta de plan estratégico, dirigido a la inclusidn de los trabajadores de la economia
informal y su transicion a la formalidad.

Beca completa que permitio la participacion de 3 representantes tripartitos en el “Curso virtual de
formacién sobre el marco promocional de la OIT y regreso saludable al trabajo” impartido por el
CIF-OIT (12 al 16 abril 2021).

Propuesta de 7 listados de verificacion para la promocién, implementacion y fiscalizacion de los
Protocolos Marco en SST frente a la COVID-19 para sectores esenciales de la economia validada
tripartitamente. (Pilar 3)
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Propuesta de contenidos de los Protocolos Marco en SST frente a la COVID-19 para sectores
esenciales de la economia (Agricultura, Comercio, Construccion, Metalurgia, Textil, Instituciones
financieras y Transporte) validada tripartitamente (Pilar 3)

PRY131

6 cursos de formacion para inspectores de trabajo y técnicos en SSO del MTESS sobre los 6 mddulos
del Plan de Formacidén

Acompafiamiento para la conformacién de Comités Técnicos de FD al interior de las OOTT y OOEE.

Analisis de ocupaciones con potencial de empleo y desarrollo de estrategias de formacién dual y
disefio de estrategias para el mejoramiento del didlogo social en el desarrollo de la formacion dual
(USD 45.000).

Apoyo para la discusion de un régimen simplificado para micro y pequefias empresas en conjunto
con la Direccion de Seguridad Social (RBTC/RBSA 12.000)

Cuatro estudios de costeo de brechas en proteccidn social con busqueda de espacio fiscal para
cubrirlas, economia politica y beneficios de la inversién en proteccién social

Desarrollo de un proyecto de ley para la implementacion de un seguro de desempleo para el sector
asalariado en conjunto con la Direccion de Seguridad Social

Desarrollo e implementacién de un curso de disefio y evaluacién de programas sociales. (100.000
USD EU Action)

Desarrollo y difusiéon de una propuesta para facilitar la incorporacién a la seguridad social de
trabajadores independientes y de micro, pequefias y medianas empresas (MYPIMES). (50.000 USD)

Estudio de brecha de habilidades entre la oferta de formacidn profesional actual y andlisis de
nuevas demandas (USD 50.000).

Estudio de obstdaculos para la formalizacion de trabajadores independientes (25.000 USD con
12.000 USD en 2018-18 y 13.000 Trust Fund MTESS en 2019-20)

Estudio de politicas comparadas de integracion de programas de transferencias con programas de
formalizacion. (25.000 RBSA Formaliz.)

Formacion de actores tripartitos en cursos de finanzas publicas para la proteccion social. (70.000
USD EU Action)

Formulacién del Plan de Formacién en Seguridad y Salud en el Trabajo para inspectores de trabajo y
técnicos).

Marco estratégico de coordinacidn de las cajas previsionales bajo la tutela de la Direccidon General
de Seguridad Social del MTESS.

Programa de capacitacion, difusion y sensibilizacidn a equipo técnico del MTESS y a los
empleadores, para promover el conocimiento y la importancia de la aplicacion de la formacion
dual.

Programa de formacion de formadores en sectores de nueva y alta demanda en el mercado de
trabajo (mecatrdnica, electrdnica, programacion, etc.).

Publicacién y difusion del Plan de Formacién en Seguridad y Salud en el Trabajo

PRY801

Apoyar a CAPACO en la discusion, disefio y proceso de adopcién de un nuevo Plan Estratégico para
la definicion de los objetivos de mediano y largo plazos.
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Asistencia técnica para la firma de acuerdo de cooperacion para la creacion de 3 Centros Mi PyME
Cumple dirigido a sus empresas socias para dar a conocer las obligaciones en materia laboral

Asistir técnicamente a la CAPACO para desarrollar un nuevo servicio en materia de seguridad y
salud en el trabajo en el marco de un regreso seguro al trabajo.

Coordinar con Univ. Catdlica una Clinica Juridica con un programa de capacitacion y formacidn
dirigido a las PyMEs

Crear un mecanismo de monitoreo de la UIP de las medidas promovidas y de la efectividad de las
politicas publicas.

Elaboracién de un Plan de Trabajo que tiene por objeto fortalecer la relacién institucional y la
cooperacién mutua en beneficio del desarrollo de las MyPES

Programa de trabajo de los 3 Centros Mi PyME Cumple adoptado por las 3 Juntas Directivas de las
OOEE (UIP CAPACO CNCSP).

Propuesta de politicas publicas para la disminucion del contrabando y la formalizacion de la
economia. Costo.

PRY802

2 Talleres sobre las sobre las NITs y los mecanismos de control de OIT

Campania de difusidn del derecho de asociacidn, sindicacidn y otros derechos laborales de los
trabajadores y trabajadoras en la economia rural, incluyendo trabajadores indigenas

Elaboracidn plan de accién sindical para promover los derechos de las trabajadoras domésticas y su
afiliacidn a las organizaciones sindicales y elaboracion materiales de difusion de los derechos
laborales incluyendo medidas de SST frente al COVID-19.

Estrategia sindical para promover el trabajo decente en la economia informal. Incluye una
consultoria para el analisis sobre las condiciones de los trabajadores informales, el impacto del
COVID-19 y la accidn sindical. y 2 talleres para adoptar la estrategia y para evaluacion de las
acciones desarrolladas

Programa de fortalecimiento de las capacidades e infraestructura digital para las organizaciones
sindicales.

Taller Sindical sobre los ODS el Marco de Cooperacion de Naciones Unidas

Taller: El Convenio 102 de la OIT: Su importancia para Paraguay en el marco de la Covid-19

PRY826

Comisiones parlamentarias sensibilizadas en el ambito de las normas internacionales del trabajo
particularmente a propdsito de los proyectos legislativos que se encuentren en tramite
parlamentario

Mandantes oportunamente informados respecto a los plazos, procedimientos y los responsables
del cumplimiento del deber del envio oportuno de las memorias y los comentarios.

Mandantes sensibilizados en favor de la ratificacién del C102, C144 y Protocolo 2014 del C29.

Mandantes sensibilizados para el cumplimiento de las obligaciones surgidas de los convenios
ratificados

Operadores juridicos en general: jueces y funcionarios judiciales, abogados litigantes, funcionarios
de los ministerios publicos (fiscalias o procuradurias), docentes, sociedad civil, abogados de
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nuestros mandantes, etc., capacitados en el sistema normativo de la OIT y sobre el rol de sus
érganos de control de aplicacién

PRY903

Actualizacion de la Guia de Coordinacion Interinstitucional

Aplicacion Modelo de Identificacion de Vulnerabilidades al Trabajo Infantil

Apoyo técnico en los procesos actuariales del Instituto de Previsidn Social

Elaboracidén y publicacién de un Estudio sobre los Desafios para el trabajo decente: el trabajo en
plataformas digitales en Paraguay.

Equipo del INE capacitado para internalizar las recomendaciones emanadas a partir de las
Resoluciones | de la 192 y 202 CIET, incluyendo diagndstico de brechas y pilotajes de las preguntas
requeridas respecto de su Encuesta Permanente de Hogares Continua (EPHC) y del Censo, mediante
la asistencia técnica de la OIT

Equipo del INE capacitado para mantener sus estadisticas del trabajo operativas y con la calidad
requerida, enfrentando los desafios metodoldgicos, operativos, conceptuales y analiticos derivados
de la crisis provocada por la COVID-19 mediante la asistencia técnica de la OIT en alianza
estratégica con la CEPAL

Equipo del Ministerio del Trabajo capacitado en todos los componentes que conforman el Sistema
de Informacién de Mercado Laboral que promueve la OIT en miras al establecimiento de dicho
sistema a nivel nacional” (OJO Esta parte requiere trabajo de largo plazo que no se espera tenga

resultados en este bienio)

Indicadores de la Estrategia Nacional para la Prevencién y Erradicacion del Trabajo Infantil y la
Proteccidn del Trabajo Adolescente en Paraguay 2019-2024 revisados y cargados en la Herramienta
MONITORA 8.7 para el monitoreo por parte de los Miembros de la CONAETI.

Organizacién de Webinar de validacion de Estudio anterior, con presencia de los mandantes, a fin
de recabar su posicion sobre politicas acordes con el desarrollo de la economia de plataforma en
Paraguay y la mejor proteccion de los trabajadores de plataforma.

Plan de Sensibilizacién de la Estrategia Nacional para la Prevencion y Erradicacion del Trabajo
Infantil y la Proteccion del Trabajo Adolescente en Paraguay 2019-2024

Protocolo de reporteo de estadisticas de seguridad social para las instituciones previsionales de
Paraguay

Anexo 1b. Entregables correspondientes al bienio 2022-23

CPO

PRY128

Entregable

El Gobierno cuenta con Directrices nacionales para un sistema de gestion de la SST (SG-SST)
basadas en las Directrices ILO-OSH 2002 y validadas tripartitamente.

El Gobierno formula y somete a la consulta de los actores sociales el contenido del Perfil, la Politica
y el Programa Nacional de SST.

El MTESS cuenta con propuestas concretas para medidas que apunten a fomentar la formalizacion
del empleo y de las empresas.
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El Servicio Publico de Empleo cuenta con capacidades mejoradas de intermediacién en el marco del
proceso de reactivacion econdmica.

Instrumentos sectoriales y metodologias de promocién del empleo (especialmente para mujeres y
jévenes) disefiadas y validadas tripartitamente.

Los integrantes del Consejo Nacional de SSO, como parte del Sistema Nacional de Seguridad y Salud
en el Trabajo, cuentan con mayores capacidades y herramientas para un didlogo social que
favorezca la formulacién e implementacion efectiva de un marco estratégico nacional en SST.

Organizaciones de Trabajadores con mayores capacidades de incidir en la aplicacion de medidas de
SST en los lugares de trabajo, en el marco de las politicas nacionales de seguridad y salud en el
trabajo y de reactivacion del empleo.

Propuesta para un Plan Operativo de Insercion Laboral Juvenil en el marco de la implementacién
del Plan Nacional de Empleo entregado.

PRY131

2 estudios relativos al rendimiento y funcionamiento del sistema de jubilaciones
Apoyo técnico a la capacidad de valuacién actuarial del seguro de salud
Debate sobre los obstaculos y recomendaciones para superar los obstaculos a la formalizacion

Desarrollo de un modelo dinamico de mapa de empleabilidad y una propuesta de "indice de
empleabilidad", basado en la metodologia del estudio de brechas y en la Ley 6320/2019 (art. 25)

Desarrollo e implementacion de un curso de disefio y evaluacion de programas sociales
Difusion de estudios de economia politica, brechas y los efectos de la proteccidn social

Estudio de evaluacién de los efectos de la Ley de Maternidad en la empleabilidad y formalizacion
de mujeres y recomendaciones para su mejoramiento

Estudio de simulacién y recomendaciones de politica publica para la formalizacion a través de un
régimen simplificado para micro y pequefias empresas

Estudio sobre el impacto de la implementacidn de un seguro de desempleo ante crisis econémicas
Estudio y costeo de brechas con busqueda de espacio fiscal para cubrirlas

Formacion de actores tripartitos en cursos de finanzas publicas y monitoreo para la proteccién
social

Fortalecimiento de las capacidades de manejo de big data y traspaso de la metodologia de estudio
de brecha de habilidades entre la oferta de formacidn profesional actual y andlisis de nuevas
demandas.

Plan de capacitacion y asistencia técnica para funcionarios vinculados al disefio y gestion de
politicas publicas de formacion.

Plan de capacitacion y asistencia técnica para sensibilizacidn y desarrollo de capacidades de los
actores sociales (organizaciones de empleadores y de trabajadores) para su participacion en el
desarrollo de una estrategia nacional de formacion dual.

PRY801

Documento / propuesta discutido y aprobado por la Junta Directiva de la UIP que contiene el
informe de la investigacion de las fuentes secundarias sobre las causas de la informalidad, de la
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informalidad empresarial y el analisis de datos estadisticos relacionados, se incluye la propuesta de
la metodologia para la medicion del impacto de la informalidad en el pais.

Estrategia y agenda de trabajo de incidencia publica desarrolladas y validadas por los dirigentes de
las organizaciones de las micro y pequefias empresas que integran FEDEPYMES para favorecer la
inclusion de las MyPEs paraguayas en la economia formal.

Programa de trabajo aprobado y adoptado (estructura, estrategia metodoldgica, definicion de las
condiciones de participacion de las empresas, disefio de indicadores) para ofrecer servicios de
asesoria, capacitacion e informacion a los empresarios para facilitar la formalizaciéon laboral de sus
empresas.

Propuesta laboral discutida y validada por la Junta Directiva de la CNCSP. Documento publicado con
las recomendaciones de politicas publicas para incidir en la revisién del Cédigo Laboral para
mejorar las condiciones que se presentan con particular énfasis en la generacion de puestos de
empleo decentes.

PRY802

(RESULTADO 1 RBSA PRY 126) Elaboradas de manera conjunta por al menos 4 centrales sindicales
y presentadas en los diversos espacios de dialogo social, de propuestas dirigidas a la creacién de
trabajo decente en el marco de un modelo de desarrollo sustentable, defensa de los derechos
laborales, seguridad social, salario y transicion justa.

(RESULTADO 1 RBTC- Proyecto Proteccion Social). Fortalecidas las capacidades del movimiento
sindical para abordar la problematica de los/as trabajadores/as de plataformas y construir
alternativas para su organizacion, defensa de derechos y representacidn sindical en los espacios de
didlogo social.

(RESULTADO 1- RBTC-Santiago)

Los sindicatos de trabajadoras domésticas elaboran y presentan una propuesta para mejorar las
condiciones de vida y de trabajo y el cumplimiento de los derechos laborales en el sector y
aprueban una hoja de ruta de incidencia, seguimiento y evaluacion.

(RESULTADO 2 RBTC- Ginebra) Fortalecidas las capacidades de las organizaciones sindicales para
participar en el seguimiento y monitoreo en los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

RESULTADO 3 Proyecto Proteccion Social) Las organizaciones sindicales disefian y ejecutan una
estrategia para incidir en la implementacion del C. 102 y para la ratificacion del C. 190.

PRY803

Diagndstico y propuestas respecto del funcionamiento del didlogo social en Paraguay entregadas al
Gobierno, Organizaciones de Trabajadores y Organizaciones de Empleadores.

Equipo del INE capacitado para internalizar las recomendaciones emanadas a partir de las
Resoluciones | de la 192 y 202 CIET, incluyendo diagndstico de brechas y pilotajes de las preguntas
requeridas respecto de su Encuesta Permanente de Hogares Continua (EPHC) y del Censo,
mediante la asistencia técnica de la OIT.

Equipos del MTESS y del INE capacitados en todos los componentes que conforman el Sistema de
Informacion de Mercado Laboral que promueve la OIT en miras al establecimiento de dicho sistema
a nivel nacional, mediante la asistencia técnica de la OIT.

Seminarios y talleres tripartitos sobre temas laborales relevantes para el didlogo social en Paraguay
organizados.

98




» INFORME DE EVALUACION

PRY826 | Mandantes oportunamente informados respecto a los plazos, procedimientos y los responsables
del cumplimiento del deber del envio oportuno de las memorias y los comentarios.

Mandantes sensibilizados en favor de la ratificacion del C102, C144 y Protocolo 2014 del C29.

Mandantes sensibilizados para el cumplimiento de las obligaciones surgidas de los convenios
ratificados

PRY903 | Manual de buenas practicas para la contratacion equitativa de personas migrantes y refugiadas

Mejoradas las capacidades de inspectores de trabajo para medidas de cumplimiento sobre trabajo
infantil.

Mejoradas las capacidades de los miembros de la CODETI para fortalecer la institucionalidad en
materia de trabajo infantil.

Mejoradas las capacidades de los miembros de la CONAETI para fortalecer la institucionalidad en
materia de trabajo infantil.

Resultados del MIRTI difundidos entre los constituyentes de OIT

16. Anexo 2. Presupuesto cubierto por la evaluacion

Suma de Budget
CPO Code
RBSA* RBTC XBDC Total general

PRY128 1,500,000 28,680 1,528,680
PRY131 23,927 223,800 247,727
PRY801 61,412 61,412
PRY802 28,000 28,000
PRY803 15,000 15,000
PRY826 11,056 129,030 140,086
PRY903 34,905 34,905
Total general 1,500,000 202,980 352,830 2,027,810

Nota: pendiente revision. Fuente, noviembre 2022. (*) Presupuesto asignado a los RBSA desde su aprobacion. La ejecucion es menor. Los
fondos RBTC son aprox 100 mil por bienio. En lo que va del 2022, estos ascienden a USD 90 mil. Los fondos XBDC corresponden
fundamentalmente los fondos domésticos, establecidos en un convenio marco que ha ido modificando su monto a lo largo de los afios (se
ha ido reduciendo).

17. Anexo 3. Fuentes revisadas

NOTA ESTRATEGICA PARAGUAY 2018-2019

Nota Paraguay 2020-21 v2 (2019 12 19)

Nota Paraguay 2022-23 (2022 02 25)

Paraguay y crisis del COVID-19 politicas de respuesta_V2

Minuta del RBSA PRY/18/01/RBS

Minuta del RBSA PRY/20/01/RBS

RBSA_PRY 128 Pol Emp SST_Informe seguimiento_13.09.22_final
RBSA_PRY 128 Informe de seguimiento_lIll Sem_24.08.20_VF_firmado

O NOU A WNR
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9. PRODOCs de los proyectos

Anexo 4. Guias y plantillas de la Politica de Evaluacion de la OIT de consulta
obligatoria

ILO Policy Guidelines for evaluation: Principles, rationale, planning and managing for evaluations, 4t ed.:
http://www.ilo.ch/wcmsp5/groups/public/---ed _mas/---eval/documents/publication/wcms 571339.pdf

Guias de orientacion:

» Guidance Note 3.1 Integrating gender equality in monitoring and evaluation of projects

» Guidance Note 3.2 Adapting evaluation methods to the ILO’s normative and tripartite mandate

» Guidance Note 3.3 Strategic clustered evaluations to gather evaluative information more effectively
» Guidance Note 4.3. Data collection methods

» Guidance Note 4.5. Stakeholder engagement

» Guidance Note 5.5 Dissemination of lessons learned and good practices

Listas de verificacién:

» Checklist 4.8 Writing the inception report
»  Checklist 4.2 Preparing the evaluation report
» Checklist 4.9 Rating the quality of evaluation reports

Plantillas:

v

Plantilla de Lecciones Aprendidas
» Plantilla de Buenas Practicas

» Plantilla de Resumen Ejecutivo
» Plantilla de Caratula del Informe
| 2

Cddigo de conducta para consultores
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http://www.ilo.ch/wcmsp5/groups/public/---ed_mas/---eval/documents/publication/wcms_571339.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_mas/---eval/documents/publication/wcms_746716.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_mas/---eval/documents/publication/wcms_746717.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_mas/---eval/documents/publication/wcms_746718.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_mas/---eval/documents/publication/wcms_746722.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_mas/---eval/documents/publication/wcms_746724.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_mas/---eval/documents/publication/wcms_746730.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_mas/---eval/documents/publication/wcms_746817.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_mas/---eval/documents/publication/wcms_746808.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_mas/---eval/documents/publication/wcms_746818.pdf
http://www.ilo.org/legacy/english/edmas/eval/template-lesson-learned.doc
http://www.ilo.org/legacy/english/edmas/eval/template-goodpractice.doc
http://www.ilo.org/legacy/english/edmas/eval/template-summary-es.doc
http://www.ilo.org/legacy/english/edmas/eval/template-titlepage-es.doc
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_mas/---eval/documents/publication/wcms_746806.pdf

