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Nach den monumentalen Verdnderungen, von denen die Lander Europas
in den neunziger Jahren betroffen waren, stand in den Jahren 2001-04 fast die
ganze Region noch immer im Zeichen von Transformation und Anpassung:
Transformation nicht nur insofern, daf} sich in fritheren Planwirtschaften wei-
terhin eine Anpassung an die Marktwirtschaft vollzieht, sondern auch Anpas-
sung der ganzen Region an die sich rasch entwickelnde Weltwirtschaft mit
threm Schwergewicht auf liberalisierten Markten und einem sich stindig ver-
schiarfenden Wettbewerb in aller Welt. Aulerdem gab es eine Transformation
oder zumindest eine weitreichende Anpassung, da viele Lander Mittel- und
Osteuropas, und nicht nur die zehn neuen Mitgliedstaaten der EU, den Prozef3
zur Ubernahme der grundlegenden Werte des Europiischen Sozialmodells '
anstelle der Grundsitze des Konsens von Washington in die Wege geleitet
haben.

Das Europédische Sozialmodell mit seinem Schwergewicht auf Beschifti-
gung, Gleichstellung, Sozialschutz und Sozialdialog weist deutliche Parallelen
zum umfassenden IAO-Konzept der menschenwiirdigen Arbeit auf, das auch
eine Rolle bei der Festlegung des Entwicklungsrahmens flir die Lénder der
Region gespielt hat. Dariiber hinaus erhohte sich nach der Annahme der
Erklarung der IAO iiber grundlegende Prinzipien und Rechte bei der Arbeit der
Stand der Ratifikationen der grundlegenden Ubereinkommen betrichtlich, und
auf nationaler Ebene wurden Anstrengungen zur Verbesserung ihrer Umset-
zung in die Praxis unternommen.

Das Européische Sozialmodell ist jedoch nicht eine Vorgabe, die von allen
in gleicher Weise umgesetzt werden kann. Es ist Ausdruck der kulturellen
Vielfalt in der Region, daB3 die einzelnen Mitgliedsstaaten der EU ihre eigene

" In der vom Europiischen Rat 2002 in Barcelona angenommenen Definition heifit es: ,,Das Europii-
sche Sozialmodell stiitzt sich auf gute Wirtschaftsleistungen, ein hohes Sozialschutzniveau, einen
hohen Bildungs- und Ausbildungsstand und sozialen Dialog*.
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TRANSFORMATION UND MENSCHENWURDIGE ARBEIT IN EUROPA, 2001-04

Zusammenstellung grundsatzpolitischer Weichenstellungen gewihlt haben, um
das auf dem Gipfel von Lissabon im Jahr 2000 gesetzte ambitionierte Ziel fiir
die Européische Union zu erreichen versuchen, ndmlich die Union bis zum Jahr
2010 zum wettbewerbsfdhigsten und dynamischsten wissensbasierten Wirt-
schaftsraum in der Welt zu machen — ein Wirtschaftsraum, der fahig ist, dauer-
haftes Wirtschaftswachstum mit mehr und besseren Arbeitspldtzen und einem
grofleren sozialen Zusammenhalt zu erzielen. Diese Vorgehensweise wurde
durch die offene Methode der Koordinierung * erleichtert. Einige der gewéhlten
grundsatzpolitischen Strategien haben sich bereits bewéhrt und konnten ande-
ren Lindern als Vorbild dienen. Der Bericht der EU-Taskforce Beschiftigung
(Jobs, Jobs, Jobs) lenkte beispielsweise die Aufmerksamkeit auf die unter-
schiedlichen Strategien Danemarks und der Niederlande. Die Strategie der Nie-
derlande konnte als ,,Sicherheit durch Flexibilitdt” bezeichnet werden, aus-
gehend von dem Gedanken, dal3 der Beschéftigungsschutz auf einem niedrigen
Niveau gehalten werden kann, wenn sich Arbeitnehmer auf ein groBziigiges
System von Leistungen bei Arbeitslosigkeit und effiziente Ausbildungs- und
Vermittlungsmafinahmen zur Verbesserung ihrer Lage auf dem Arbeitsmarkt
verlassen konnen. Der niederldndische Ansatz, der mit den Worten ,,Flexibilitat
durch Sicherheit beschrieben werden kann, geht von der Annahme aus, daf3
Arbeitnehmer bei Vorhandensein eines angemessenen Sicherheitsniveaus zur
Arbeit in flexiblen Arbeitsverhdltnissen bereit sind.

Vor dem Hintergrund des wiederauflebenden Wachstums, aber weitver-
breiteter Armut in den GUS- und zentralasiatischen Léndern, der Festigung des
Friedens, aber nach wie vor vorhandener Defizite in den Bereichen Beschafti-
gung und Sozialschutz in vielen Landern Siidosteuropas und generell der recht
schleppenden Wirtschaftsleistung in stirker industrialisierten Wirtschaften der
Region mufite jedes Land seine eigene Strategie zur Gewahrleistung der sozia-
len Dimension im Kontext mit der Globalisierung und der Férderung der men-
schenwiirdigen Arbeit entwickeln. Zu den Herausforderungen, die bewaltigt
werden miissen, zdhlt die Notwendigkeit, einerseits den erforderlichen Grad an
Flexibilitdt im Hinblick auf die Wettbewerbsfahigkeit auf dem globalen Markt
mit erneuerbaren Qualifikationen zu kombinieren und andererseits ausreichend
Sicherheit (daher der Ausdruck ,,Flexicurity®) zu bieten, um Ménnern und
Frauen eine angemessene Erwerbsbeteiligung sowie einer alternden Bevdlke-
rung Beschéftigung und Schutz zu bieten, jugendlichen Arbeitssuchenden und
Arbeitslosen die Fihigkeiten zu vermitteln, die sie fiir eine erfolgreiche
Arbeitsplatzsuche auf einem Arbeitsmarkt benétigen, der rasch wandelnde
Qualifikationen erfordert, und die Probleme einer zunechmend mobilen interna-
tionalen Arbeitnehmerschaft anzugehen. Auf all diese Fragen wird neben der
Frage der Staats- und Verwaltungsfiihrung detaillierter in Band I dieses
Berichts eingegangen.

2 Unter der offenen Methode der Koordinierung ist zu verstehen, daB sich EU-Mitgliedstaaten auf
gemeinsame Ziele einigen, die dann in nationale grundsatzpolitische Strategien umgewandelt werden
und zu konkreten DurchfithrungsmaBnahmen fithren. Diese Malnahmen werden laufend iiberwacht
und evaluiert.
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TRANSFORMATION UND MENSCHENWURDIGE ARBEIT IN EUROPA, 2001-04

Obgleich sich die Weltwirtschaft bis zum Jahr 2000 von den negativen
Auswirkungen der Finanzkrisen in Asien 1997 und in RuBlland 1998 erholt
haben diirfte und die wirtschaftliche Lage besser war als je zuvor in den letzten
zehn Jahren, hatten die europdischen und zentralasiatischen Lénder dennoch
unterschiedliche wirtschaftliche und soziookonomische Situationen zu bewalti-
gen.

Im Jahr 2000 verzeichneten die Wirtschaften Europas und Zentralasiens
mit 4,4 Prozent (siche Tabelle 1) ein starkes Wachstum, das auf den lebhaften
AuBenhandel und enge Wirtschaftsverbindungen innerhalb der Region zuriick-
zufiihren war. In der Européischen Union gab es starke Beschiftigungsgewinne
und einen starken Riickgang der Arbeitslosenrate. Die iliberraschend schnelle
Erholung der russischen Wirtschaft im Jahr 1999 wirkte sich positiv auf die
GUS-Region aus, und das reale BIP stieg 2000 um 8,9 Prozent. In der ersten
Hilfte des Jahres 2000 erreichte das Wirtschaftswachstum in Europa und
Zentralasien jedoch den Hohepunkt. Es folgte ein Riickgang im Jahr 2001 und
eine instabile Erholung in 2003 und 2004. Der globale wirtschaftliche
Abschwung begann in den Vereinigten Staaten, wo die aufgrund hoherer
Olpreise und der Korrektur der Aktienmarktblase eingetretene Abwirtsbe-
wegung der Wirtschaftstitigkeit durch die Terrorangriffe vom 11. September
noch verschlimmert wurde. Die Konjunkturverlangsamung iiberquerte schnell
den Atlantik und fiihrte dazu, daB3 sich das Wirtschaftswachstum in Europa und
Zentralasien in den folgenden zwei Jahren bis 2003 auf 2,1 Prozent halbierte.

Region 1995 2000 2001 2002 2003 2004* 2005*
Europaische Union 2,5 3,6 1,8 1,1 0,9 2,0 2,4
(EU-15)

Neue EU- 54 4 2,6 2,5 3,7 4.4 4,5
Mitgliedstaaten (EU-10)

Europaische Union 2,7 3,6 1,8 1,2 1 2,2 2,4
(EU-25)

Westeuropa (20) 2,4 3,6 1,8 1,1 0,8 2 2,4
Siidosteuropa (SOE-8) 59 -2,6 6,5 5,1 4,9

GUS (12) -5,7 8,9 6,2 5,3 7,7 7,2 6,0
Europa & Zentralasien 4.4 2,1 2 2.1 3

(48) *%k

Anmerkung: Subaggregate: Westeuropa (20): EU-15 + Island, Malta, Norwegen, Schweiz,
Zypern; Sudosteuropa (SOE-8): Albanien, Bosnien-Herzegowina, Bulgarien, Die ehemalige
jugoslawische Republik Mazedonien, Kroatien, Rumanien, Serbien und Montenegro, Turkei.

* Prognosen ** Entspricht der UNECE Subregion: ,Europa (Ost und West) und GUS* ohne San
Marino und Israel.

Quelle: UNECE (2004), alle aggregierten Zahlen wurden freundlicherweise von UNECE zur
Verfliigung gestellt.

Die Auswirkungen des globalen Konjunkturriickgangs fielen jedoch sehr
unterschiedlich aus. Wihrend Westeuropa und insbesondere die EU-15 stark
betroffen waren, erwiesen sich Osteuropa und die GUS als recht widerstands-
fahig. Das reale BIP-Wachstum in den EU-15 sank von 3,6 Prozent in 2000 auf
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TRANSFORMATION UND MENSCHENWURDIGE ARBEIT IN EUROPA, 2001-04

nur noch 0,8 Prozent im Jahr 2003. Die drei wichtigsten Wirtschaften der Euro-
Zone (Deutschland, Frankreich und Italien) litten ganz besonders; das Wachs-
tum in Deutschland sank von 2,9 Prozent in 2000 auf 0,8 Prozent in 2001 und
schlieBlich auf -0,1 Prozent in 2003 (Anhang, Tabelle 2). Im Vereinigten
Konigreich verlief die Konjunkturabschwédchung weniger dramatisch, und die
Erholung begann zu einem fritheren Zeitpunkt. Obgleich es deutliche Anzei-
chen fiir eine wirtschaftliche Erholung in der EU gibt, diirften die ambitionier-
ten Ziele der Lissabonstrategie der EU nach derzeitiger Anschauung immer
schwerer zu erreichen sein. Von den Nicht-EU-Staaten Westeuropas sind Nor-
wegen und die Schweiz ebenfalls von der Konjunkturabschwichung betroffen.

Das Wirtschaftswachstum in den zehn neuen Mitgliedstaaten der EU war
im Zeitraum 2001-2003 recht nachhaltig und hoher als in den EU-15 im selben
Zeitraum. Da der Beitritt zur EU vermutlich zu einer giinstigen Wachstums-
dynamik fiihrt, sind die wirtschaftlichen Prognosen fiir die neuen Mitgliedstaa-
ten recht optimistisch. Allerdings war in den neuen EU-Mitgliedstaaten in
Mitteleuropa (Slowenien, Slowakei, Polen, Tschechische Republik und Ungarn)
ein nachlassendes Wachstum zu verzeichnen; das reale BIP-Wachstum sank
von 3,9 Prozent in 2000 auf 2,2 Prozent in 2002. Das Wachstum in der Sub-
region beschleunigte sich auf 3,4 Prozent in 2003 und diirfte 2004 auf 4,4 Pro-
zent anwachsen. Demgegeniiber waren die drei baltischen Staaten (Litauen,
Lettland und Estland) mit einem kontinuierlichen Anstieg des realen BIP-
Wachstums von 5,6 Prozent in 2000 auf 7,6 Prozent in 2003 die am schnellsten
wachsende Subregion Osteuropas in den vergangenen vier Jahren; es wird
davon ausgegangen, dafl das Wachstum 2004 und 2005 weiterhin positiv sein
und tiber 6 Prozent liegen wird (UNECE 2004a).

Trotz ihres recht nachhaltigen Wirtschaftswachstums bestehen nach wie
vor grofle Unterschiede beim Realeinkommen zwischen den neuen EU-Mit-
gliedstaaten und den EU-15 (siche Tabelle 2). Etwa 92 Prozent der Bevolke-
rung in den neuen Mitgliedstaaten leben in Regionen, in denen das Pro-Kopf-
BIP unter 75 Prozent des EU-25-Durchschnitts liegt. Selbst bei hoheren Wachs-
tumsraten in den neuen EU-Mitgliedstaaten prognostizieren einige Analytiker,
daf} die gleiche Einkommenshdhe in sdmtlichen EU-25 erst in einigen Jahr-
zehnten erreicht wird.

In Anbetracht der urspriinglichen Differenzen beim Entwicklungsstand
und verschiedener Wachstumshindernisse (selbst im Falle eines giinstigen EU-
Szenarios, das zu ansehnlichen langfristigen Wachstumsraten fiihrt) vermuten
wir, daf} die zehn EU-Kandidatenlinder beinahe sechs Jahrzehnte brauchen
werden, um mit dem durchschnittlichen Pro-Kopf-BIP in der EU gleichzu-
ziehen (Economist Intelligence Unit, April 2004).

Die Wirtschaften Siidosteuropas erwiesen sich in den Jahren 2002 und
2003 mit Wachstumsraten zwischen 5,1 und 6,4 Prozent als widerstandsfahig
und werden voraussichtlich in den Jahren 2004 und 2005 auf diesem Stand
bleiben. Aufgrund der starken Inlandsnachfrage gab es in den EU-Kandidaten-
landern Ruminien und Bulgarien in den vergangenen vier Jahren ein recht leb-
haftes Wirtschaftswachstum. Die Wirtschaft der Tiirkei hat sich weiter stabili-
siert. Der AusreiBler im Jahr 2001 (siche Tabelle 1), als die Subregion eine
negative Wachstumsrate verzeichnete, war auf den starken Riickgang der Kon-
junktur in der Tiirkei zuriickzufiihren. Das BIP-Wachstum der Tiirkei fiel von
7,4 Prozent in 2000 auf -7,4 Prozent in 2001. Allerdings fiel die Erholung in
den folgenden Jahren besonders kréftig aus und fiihrte insgesamt zu einem
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TRANSFORMATION UND MENSCHENWURDIGE ARBEIT IN EUROPA, 2001-04

Region 1990 1995 2000 2001 2002 2003
Européische Union (EU-15) 16.602,0 19.925,8 24.348,5 25.336,8 26.047,0 26.056,9
l1\l(<)e)ue EU-Mitgliedstaaten (EU- 8.372,3 10.974,0 11.494,9 12.014,3
Europaische Union (EU-25) 17.984,2 22.136,8 23.058,9 23.765,6
Westeuropa (20) 16.733,7 20.060,3 24.540,9 25.511,1 26.206,6 26.771,3
Slidosteuropa (SOE-8) 6.194,1 6.013,4 6.372,5
GUS (12) 7.197,5 4.762,0 5.678,2 6.136,0 6.573,1
Europa und Zentralasien 14.712,5 15.334,8 15.906,9

insgesamt (48) *
* Entspricht der UNECE-Subregion: ,Europa (Ost und West) und GUS* ohne San Marino und
Israel.

Quelle: UNECE (2004), alle aggregierten Angaben wurden freundlicherweise von UNECE zur
Verfligung gestellt.

Produktionswachstum von 5,8 Prozent im Jahr 2003. Prognosen zufolge diirfte
das Wachstum in der Tirkei im Jahr 2004 um 4,6 Prozent und in 2005 um
5,0 Prozent zunehmen (Kommission der Europdischen Gemeinschaften, 2004f).

Mit Ausnahme der ehemaligen jugoslawischen Republik Mazedonien, die
sich vom interethnischen Konflikt des Jahres 2001 erholen muflte, war in allen
Wirtschaften des westlichen Balkans (Albanien, Bosnien-Herzegowina, Die
ehemalige jugoslawische Republik Mazedonien, Kroatien sowie Serbien und
Montenegro) in den vergangenen vier Jahren ein stetiges Wachstum zu ver-
zeichnen. Thre Wirtschaftsleistung fiel 2003 im allgemeinen positiv aus, und
Prognosen zufolge diirfte sich das Wachstum im Jahr 2004 weiter verstiarken.
Allerdings bestehen in dieser Subregion weiterhin gro3e Unterschiede in bezug
auf Wirtschaftsleistung und Konjunkturaussichten sowie beim Ausmal} von
Armut und dem Stand der Beschiftigung. Albanien, Bosnien-Herzegowina
sowie Serbien und Montenegro sind PRSP-Lander, und das Pro-Kopf-BIP im
westlichen Balkan reicht von etwa 510 US-Dollar in Kosovo bis zu 5.440 US-
Dollar in Kroatien (UNECE 2004a), womit es deutlich unter dem Einkommens-
niveau in den EU-15 mit einem durchschnittlichen Pro-Kopf-BIP von
26.636 US-Dollar (siche Tabelle 2) liegt.

Alle GUS-Lénder haben zum ersten Mal seit dem Auseinanderbrechen der
ehemaligen UdSSR in den vergangenen fiinf Jahren ein stetiges Wirtschafts-
wachstum erzielt. Die Finanzkrisen im Jahr 1998 hatten weitreichende Auswir-
kungen auf die Subregion. Dank der schnellen Erholung der Russischen Fode-
ration erfreute sich die ganze Subregion zu Beginn des 21. Jahrhunderts jedoch
einer Periode wirtschaftlicher Stabilitit. Da allerdings einige GUS-Linder wie
die Russische Foderation, Kasachstan und in geringerem Ausmal3 auch Aser-
baidschan iiber einen enormen Reichtum an natiirlichen Ressourcen verfligen,
wihrend andere iiberwiegend Agrarwirtschaften sind, weist die Subregion nach
wie vor grofle Unterschiede bei der Wirtschaftsleistung auf. Die Russische
Foderation ist immer noch die Triebkraft des Wirtschaftswachstums in der
GUS, und insbesondere die reichen GUS-Lénder ohne Ressourcen hdngen in
bezug auf ihre Exporte stark von russischen Markten ab. Das russische BIP
stieg dank hoher Ol- und Gaspreise und einer robusten Inlandsnachfrage in
2003 um mehr als 7 Prozent. Allerdings wird ein Nachlassen des Wachstums
auf 4,9 Prozent in 2004 bzw. 4,5 Prozent in 2005 erwartet (Anhang, Tabelle 2).
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Das Wachstum in der Subregion insgesamt hiangt in hohem Maf} von der Gas-
und Olférderung ab. Aus diesem Grunde kommt der Diversifizierung und
Umstrukturierung im Hinblick auf langfristige wirtschaftliche, politische und
soziale Stabilitit eine wesentliche Bedeutung zu.

Trotz der positiven Wachstumsleistung der GUS-Subregion bleibt der
Realwert des Pro-Kopf-BIP deutlich unter dem Wert vor Beginn der Trans-
formation (sieche Tabelle 2 und Abbildung 1), insbesondere in der kaukasischen
Subregion (Armenien, Aserbaidschan und Georgien), wo der Riickgang der
Produktion in der ersten Hélfte der neunziger Jahre weitaus groBer ausfiel und
das Pro-Kopf-BIP noch immer fast 50 Prozent unter dem Stand von 1989 liegt.
Dariiber hinaus gibt es einen scharfen Kontrast bei den Realeinkommen
innerhalb der Subregion, die von 1.356 US-Dollar in Tadschikistan bis zu
8.549 US-Dollar in der Russischen Foderation reichen (UNECE, 2004a).
Ferner wurde das interne Einkommensgefille in allen GUS-Landern immer
groBer, was zu einem erheblichen Anstieg der Zahl der anerkanntermafen in
Armut lebenden Menschen fiihrte. Aserbaidschan, Georgien, die Republik
Moldau und Tadschikistan sind gegenwértig PRSP-Léander.

Abbildung 1. Index des realen BIP in Europa und Zentralasien,
1990-2003 (1990=100)
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Quelle: UNECE (2004), alle aggregierten Ziffern wurden freundlicherweise von UNECE zur
Verfligung gestellt.

Trotz des in den letzten Jahren in den meisten Léndern erzielten Wirt-
schaftswachstums hat sich die Lage auf dem Arbeitsmarkt nur wenig ver-
bessert. Wenngleich sich der Beschiftigungsstand in Westeuropa als wider-
standsfdhiger erwies, bleibt die anhaltend hohe Arbeitslosigkeit tiberall in der
Region ein grofles Problem, und der Beschéftigungsanteil des Wachstums ist
ein zentrales Thema. Insbesondere der seit 1989 eingetretene drastische Riick-
gang der Erwerbsquote in vielen Lindern Mittel-, Siidost- und Osteuropas und
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Zentralasiens fithrte zu einem Anstieg der Armut und der sozialen Ausgren-
zung, was besonders nachteilige Auswirkungen auf die anfalligen Gruppen der
Gesellschaft, u.a. Frauen im allgemeinen, Jugendliche, dltere Arbeitnehmer und
Behinderte hat (sieche Abbildung 2).

Die begrenzte Nachfrage nach Arbeitskraften und die anhaltend hohe
Arbeitslosigkeit, insbesondere in den fritheren Transformationsldndern, haben
den Anstof3 zu einer weiteren Liberalisierung der Beschéftigungsschutzgesetze
gegeben, um die Schaffung von Arbeitsplédtzen, die Einstellung und die Griin-
dung von kleinen Unternehmen zu férdern. Da Maflnahmen zur Liberalisierung
der Beschiftigung jedoch oft nicht systematisch erdrtert und mit den Sozial-
partnern abgesprochen wurden, fehlt es ihnen an einer breiten Unterstiitzung in
der Offentlichkeit. Zudem werden viele Arbeitslose und Nichterwerbstitige
aufgrund der kurzen Bezugsdauer von Leistungen bei Arbeitslosigkeit und
Kiirzungen der Sozialtransfers in den informellen Sektor gedrangt.

Abbildung 2. Index der Gesamtbeschaftigung in Europa und
Zentralasien, 1990-2003 (1990=100)
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Anmerkung: Siehe Anmerkung zu Abbildung 1 in bezug auf Landergruppierungen.
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Quelle: UNECE (2003, 2004).

In Westeuropa kann die Tatsache, dal sich der tatsdchliche Beschifti-
gungsstand trotz eines Riickgangs bei der Schaffung von Arbeitsplitzen als
widerstandsfdhig erwiesen hat, auf die Arbeitsmarktverdnderungen in einer
Reihe von Léndern seit der zweiten Héilfte der neunziger Jahre zuriickgefiihrt
werden.

Zu diesen Verdnderungen zdhlen u.a. eine stirkere Beteiligung der Frauen
am Arbeitsmarkt, ein besserer Bildungsstand der Arbeitskrifte, mehr neue
Arten von Arbeitsvertrdgen, eine beschiftigungsfreundlichere Lohnfestsetzung
(COM, 2004).

Dennoch blieb die Arbeitslosigkeit hartnidckig auf einem hohen Stand. Die
Arbeitslosenrate in den EU-15 erreichte 2001 den tiefsten Punkt in zehn Jahren,
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ndmlich 7,4 Prozent, und stieg im Jahr 2003 auf 8 Prozent an (siche Tabelle 3).
Derzeitigen Prognosen zufolge diirfte die Arbeitslosigkeit zunidchst weiterhin
leicht ansteigen, bevor sie gegen Ende 2004 abzusinken beginnt.

Region Arbeitslosenrate (%) Beschéftigungswachstum
insgesamt (%)
1995 2000 2001 2002 2003 2004° 2005 2000 2001 2002 2003*
Europaische 101 78 74 77 80 81 7,9 2,0 1,3 0,5 0,2

Union (EU-15)

Neue EU-Mitglied- 10,1 13,6 14,5 148 14,3 141 138 -14 -02 -0,9
staaten (EU-10)

Europaische 79 75 79 90 90 8,8 1,5 1,0 0,3
Union (EU-25)

Westeuropa (22) 96 75 73 78 8,0 1,0 1,0 0,4 -0,1
Siidosteuropa 13,6 17,8 17,2 17,2 -0,7 -12 -41
(SOE-7) **

GUS (12) ** 58 71 64 65 72

Anmerkung: Subaggregate: Westeuropa: EU-15 + Island, Israel, Malta, Norwegen, Schweiz, Tur-
kei; Baltische Staaten: Estland, Lettland, Litauen; Mitteleuropa: Polen, Slowakei, Slowenien,
Tschechische Republik, Ungarn; Siidosteuropa (SOE-7): Albanien, Bosnien-Herzegowina, Bulga-
rien, Die ehemalige jugoslawische Republik Mazedonien, Kroatien, Rumanien, Serbien und
Montenegro.

*Schatzungen.

**Registrierte Arbeitslosigkeit: Da nicht in allen SOE- und GUS-Landern regelmaRig Arbeitskrafte-
erhebungen durchgefiihrt werden, basieren aggregierte Angaben fiir diese Subregionen auf Daten
Uber registrierte Arbeitslosigkeit. Diese Angaben sind daher nicht uneingeschrankt mit denen der
EU vergleichbar.

Quelle: Europaische Kommission (2004), Economic Forecast Spring 2004, Brissel; UNECE
(2004), Economic Survey of Europe 1/2004, New York/Genf.

Daher wird die EU das Stockholmer Beschdftigungszwischenziel im Jahre
2005 nicht erreichen. Da das Beschdftigungswachstum 2003 zum Stillstand
gekommen ist und die Beschdftigungsquote bei 64,3 Prozent verharrte, ist das
Ziel von 67 Prozent fiir 2005 jetzt unerreichbar. Durch das schwache Beschdf-
tigungswachstum von 2002-2004 ist auch das Ziel der Vollbeschdftigung fiir
2010 fast unerreichbar geworden (Kommission der Europdischen Gemein-
schaften, 2004).

Fiir die Mehrzahl der EU-Mitgliedstaaten ist die Arbeitslosigkeit nach wie
vor ein schwerwiegendes Problem. Die letzten vier Jahre waren durch ein
Absinken des Beschéftigungsniveaus und anhaltend hohe Arbeitslosenraten
(zwischen 13,6 und 14,8 Prozent) geprdgt. Prognosen zufolge diirfte die
Beschéftigung in den Jahren 2004-05 mit der Erholung der Wirtschaften etwas
ansteigen. Allerdings diirfte die Arbeitslosenrate nur sehr langsam von
14,3 Prozent in 2003 auf 13,8 Prozent in 2005 zuriickgehen (siche Tabelle 3).
Die Arbeitsmérkte zeichnen sich durch schwerwiegende regionale und bil-
dungsmifBige Fehlanpassungen aus, und innerhalb und zwischen Landern
bestehen jetzt sehr grofBe Unterschiede bei den Arbeitslosenraten, gekennzeich-
net durch Arbeitskriaftemangel in entwickelten Gebieten, hohe Arbeitslosen-
raten in anderen Gebieten und in vielen Féllen das Fortbestehen einer gro3en
informellen Wirtschaft (sieche Band II, Kapitel 2, Abbildung 7) sowie eine hohe
Erwerbslosigkeit und erzwungene Untétigkeit von benachteiligten Bevolke-
rungskategorien, z.B. ethnischen Minderheiten.
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Seitdem sie vollwertige Mitgliedstaaten der EU sind, haben die zehn
Lander begonnen, sich an der Koordination der Beschaftigungspolitik auf
Gemeinschaftsebene auf der Basis der neuen im Juli 2003 angenommenen
Beschiftigungsleitlinien zu beteiligen. Diese Leitlinien bieten eine klare Grund-
lage fiir die erforderlichen Arbeitsmarktreformen auf der Grundlage von drei
ibergreifenden Zielen: Vollbeschéftigung, insbesondere die Erfiillung der
Beschiftigungsvorgaben von Lissabon und Stockholm; die Foérderung von
Arbeitsplatzqualitit und Arbeitsproduktivitit; und die Forderung des sozialen
Zusammenbhalts und integrativer Arbeitsmarkte.

Die Arbeitsmarktlage in Siidosteuropa bleibt nach wie vor schwierig; die
2002 registrierte Arbeitslosigkeit reicht von 15,8 Prozent in Albanien bis zu
42,7 Prozent in Bosnien-Herzegowina (Anhang, Tabelle 4) und ist zu einem
groBBen Teil langfristig. Trotz deutlicher Anzeichen einer Verbesserung in eini-
gen Léndern, insbesondere in Bulgarien und Ruménien, diirften die hohen
Arbeitslosigkeitsraten in Bosnien-Herzegowina, Serbien und Montenegro und
in der ehemaligen jugoslawischen Republik Mazedonien in der néchsten Zeit
nicht sinken. Viele Arbeitslose sind junge neue Arbeitssuchende, die sich —
selbst wenn sie vom Arbeitsmarkt aufgenommen werden — einer hohen Arbeits-
kréftefluktuationsrate und einer weiten Verbreitung zeitlich befristeter Beschaf-
tigungsverhéltnisse gegeniiber sehen. In diesen Léndern gibt es in der Regel
auch einen groBen Unterschied zwischen den Raten registrierter Arbeitslosig-
keit und den gemdfl der IAO-Definition gemessenen Raten (wobei die regi-
strierte  Arbeitslosigkeit, die in einem engen Zusammenhang mit Registrie-
rungsanreizen steht, in der Regel die zweite Rate iibersteigt, da viele der offi-
ziell Arbeitslosen eigentlich in der informellen Wirtschaft tatig sind).

Nach dem Auseinanderbrechen der fritheren Sowjetunion verlief der
Riickgang des Beschédftigungsniveaus in den GUS-Léndern im allgemeinen
trotz erheblicher anfinglicher Produktionsverluste langsam (siehe Abbil-
dung 2). Arbeitskrdfte wurden nur in relativ bescheidenem Umfang umgesetzt,
und die registrierte Arbeitslosigkeit war im allgemeinen niedrig und schwankte
in den vergangenen vier Jahren zwischen 6,4 und 7,2 Prozent (siche Tabelle 3).
Allerdings sind in der ganzen Region die durch Erhebungen ermittelten
Arbeitslosenraten aufgrund der begrenzten Leistungen bei Arbeitslosigkeit und
der geringen Hilfe bei der Wiederaufnahme von Arbeit viel hoher als die der
registrierten Arbeitslosigkeit *. Um ein Beispiel zu nennen: In der Russischen
Forderation belief sich die registrierte Arbeitslosensrate 2002 auf 1,8 Prozent
gegeniiber einer auf Erhebungen beruhenden Rate von 8,6 Prozent, und in
Kasachstan 2001 lag sie bei 2,9 Prozent gegeniiber einer auf Erhebungen
beruhenden Rate von 9,3 Prozent (Anhang, Tabelle 4).

Das Wachstum einiger GUS-Lénder ist auf starke, im Export flihrende
Sektoren wie Ol und Gas zuriickzufiihren. Allerdings leiden ihre Wirtschaften
unter einer unzureichenden Diversifizierung, gekennzeichnet durch grofie
Unterschiede zwischen den exportorientierten kapitalintensiven Sektoren und
dem Rest der Wirtschaft, in dem die informelle Beschéiftigung — {iberwiegend
in der Subsistenzlandwirtschaft und im Dienstleistungssektor — {iberwiegt. Eine

3 RegelmiBige Arbeitskrifteerhebungen werden in der Russischen Foderation, in der Republik Mol-
dau und in Kasachstan durchgefiihrt. Mit fachlicher Unterstiitzung der IAO wurden in Georgien
mehrere Arbeitskrifteerhebungen fiir den Zeitraum 1999-2001 durchgefiihrt, und die ersten nationa-
len Arbeitskrifteerhebungen fanden 2002 in Kirgistan und 2003 in Aserbaidschan statt.
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der am stirksten benachteiligten Gruppen bilden in der GUS jugendliche
Arbeitnehmer, die unter einer sehr schwachen Arbeitsmarktlage leiden, die in
vielen Landern der Region vorherrscht. Dies kann auf verschiedene Griinde,
z.B. den Schutz der Arbeitsplatzinhaber und den Mangel an neuen Beschéfti-
gungsmoglichkeiten zurlickzufithren sein. Da das Bevoilkerungswachstum im
allgemeinen recht niedrig war, blieb der Anteil der Jugendlichen an der
Gesamtbevolkerung dieser Lénder aufgrund der geringen Lebenserwartung
ebenso wie die Belastung der erwerbstitigen Bevolkerung durch den Unterhalt
von Familienangehdrigen weiterhin hoch.

Im Zeitraum 2001-04 hatten zwei Ereignisse bedeutende Auswirkungen
auf die politische und sozio6konomische Lage Europas und Zentralasiens: Auf
der einen Seite bildeten die zunehmenden terroristischen Anschldge (insbeson-
dere in Moskau und Madrid) nach dem 11. September und die ethnischen
Konflikte in bestimmten Gebieten der Region eine neue Bedrohung fiir Freiheit
und Sicherheit, auf der anderen Seite war die jiingste EU-Erweiterung am
1. Mai 2004 ein wichtiger Schritt auf dem Weg zur européischen Integration
und Uberwindung der seit dem Zweiten Weltkrieg in Europa vorhandenen
Spaltungen. Eine Erweiterung im Kontext der Globalisierung steht dariiber
hinaus im Einklang mit dem Bestreben, die Region unter Beriicksichtigung der
neuesten globalen Herausforderungen umzugestalten:

Den Weg iiber die Regionen einzuschlagen ist logisch, da die Schwierig-
keiten der Integration auf globaler Ebene grofier sind und es daher sinnvoll
erscheint, zundchst den regionalen Schritt zu tun. Gleichzeitig kann die Globa-
lisierung aber als Bindeglied zwischen den offenen Regionen dienen und
Ressourcen fiir die Unterstiitzung regionaler Zielsetzungen bieten (1AA, 2004c,
Seite 81).

Der Erweiterungsprozef ist fiir die Ausweitung der Stabilitdt, des Friedens
und der Freiheit von entscheidender Bedeutung. Er impliziert, da3 sich alle
Mitgliedstaaten denselben grundlegenden Werten verpflichtet fiihlen. Die
Erweiterung vom 1. Mai 2004 war die flinfte seit der Griindung der Europii-
schen Gemeinschaft vor 50 Jahren. Sie war auch die umfassendste Erweiterung
und zeugt von der Anziehungskraft dieses Modells fiir junge Demokratien, trotz
der in ihren Gesellschaften und Wirtschaften geforderten tiefgreifenden
Umwilzungen. Mit einer Gesamtbevolkerung von iiber 450 Millionen umfal3t
die Europiische Union jetzt mehr als 50 Prozent der Bevdlkerung Europas und
Zentralasiens, und ihr BIP entspricht etwa 75 Prozent des BIP der ganzen
Region. Dank dieser Erweiterung wird das politische und wirtschaftliche
Gewicht der EU in der Region und in der Welt zunehmen. Allerdings weist die
neue erweiterte Europédische Union nun in kultureller und sozio6konomischer
Hinsicht eine weitaus groflere Vielfalt auf. Weitere Fortschritte beim europii-
schen Integrationsprozel werden daher in hohem Ausmall von der Fihigkeit
der EU und ihrer Mitgliedstaaten abhéngen, bei der Anpassung ihres politi-
schen Systems dieser Vielfalt Rechnung zu tragen.

Die auf dem Gipfel von Lissabon vereinbarten ambitionierten Ziele sehen
eine Zusammenfiihrung von Wirtschaftspolitik, Beschaftigungspolitik und
sozialer Einbindung in der Form vor, dal3 diese sich gegenseitig stiitzen. Was
die Beschiftigungspolitik anbelangt, so sieht das konkrete Ziel eine Anhebung
der Erwerbsquote in der EU von durchschnittlich 61 Prozent (im Jahr 2000) auf
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70 Prozent bis 2010 sowie eine Anhebung der Erwerbsquote von Frauen von
durchschnittlich 51 Prozent (im Jahr 2000) auf 60 Prozent bis 2010 vor. MaB-
gebend fiir die Europdische Sozialagenda ist der Grundsatz, dal Sozialpolitik
ein Produktivfaktor ist. Die Tagung des Européischen Rates hat im Jahr 2000 in
Nizza eine neue Koordinationsmethode zur Frage der sozialen Ausgrenzung
eingefiihrt, mit der das urspriinglich in der Europdischen Beschéftigungsstrate-
gie (EES, auch bekannt als Luxemburg-Prozef3) entwickelte Verfahren erwei-
tert wurde. Im Jahr 2001 legte der Europdische Rat Zwischenziele fiir die
Erwerbsquoten &lterer Arbeitnehmer (67 Prozent bis Januar 2005 insgesamt
und 57 Prozent flir die Beschéftigung von Frauen) fest. Der Rat nannte ferner
als konkrete Zielvorgabe die Steigerung der durchschnittlichen Erwerbsquote
fiir dltere Frauen und Méannern (zwischen 55 und 64 Jahren) auf 50 Prozent bis
zum Jahr 2010. Jahrlich wird iiber die auf dem Weg zur Verwirklichung der
Ziele der Europidischen Sozialagenda erreichten Fortschritte Bericht erstattet, so
daB ein guter Uberblick iiber die Ergebnisse mdglich ist.

Im Kontext der Europdischen Sozialagenda fand die erste Tagung des
Dreigliedrigen Sozialgipfels fiir Wachstum und Beschéftigung am Tag vor dem
Friihjahrsgipfel des Europdischen Rates in Briissel statt. Der Sozialgipfel sollte
eine groBere Mitwirkung der Sozialpartner bei der Politikgestaltung auf EU-
Ebene sicherstellen. Am 11. Dezember 2003 fand ferner unter dem Vorsitz von
Wim Kok ein Auflerordentlicher Dreier-Sozialgipfel zum Bericht der Taskforce
Beschéftigung statt, der sich — wie bereits erwdhnt — auf das Ziel der Vollbe-
schiftigung konzentriert, die einen Eckpfeiler der Ziele von Lissabon darstellt
und ein langjdhriges Anliegen der IAO.

In Mittel- und Osteuropa sind stabile Demokratien und funktionierende
Marktwirtschaften nun gut eingefiihrt. Die Anstrengungen der Regierungen und
Volker dieser Lander wurden zweifellos durch die Aussicht auf eine Mitglied-
schaft in der EU befliigelt und beinhalteten eine Priifung der Vereinbarkeit ihrer
Gesetzgebung mit den 31 Kapiteln des Gemeinschaftlichen Besitzstandes auf
der Grundlage von Verhandlungen zwischen jedem Land und der EU, wobei
der Abschlul des Kapitels davon abhéngig war, ob die ausgehandelten Bedin-
gungen akzeptiert wurden. Fiir eine Reihe von Punkten, z.B. die Freiziigigkeit
der Arbeitnehmer und den freien Handel mit Dienstleistungen, wurde ein Auf-
schub gewihrt.

In Bulgarien und Ruminien hat der Beitrittsproze3 bereits eine fortge-
schrittene Phase erreicht. Es wird erwartet, dafl beide Lander der EU im Jahr
2007 beitreten werden. Auch die Tiirkei bereitet sich auf eine Mitgliedschaft
vor, und der Europdische Rat hat im Dezember 2004 eine diesbeziigliche Ent-
scheidung zu treffen. Anderen Léndern des westlichen Balkans wurde der Bei-
tritt zur EU auf dem Européischen Rat in Thessaloniki in Aussicht gestellt, und
im Juni 2004 wurde beschlossen, angesichts der von Kroatien bei politischen
und wirtschaftlichen Reformen erzielten Fortschritte Verhandlungen mit die-
sem Land aufzunehmen.

Mit der jiingsten Erweiterung hat sich die Europdische Union stirker Siid-
osteuropa angendhrt. Wegen der Konflikte der neunziger Jahre diirfte allerdings
die Entwicklung funktionierender Marktwirtschaften in den Landern des west-
lichen Balkans mehr Zeit in Anspruch nehmen als in den mitteleuropéischen
Landern. Dariiber hinaus haben die Gewaltausbriiche im Kosovo im Mérz 2004
gezeigt, dall noch viel getan werden muf3, um der Subregion Frieden und
Stabilitit zu bringen. Obgleich die Stabilitit weitgehend wiederhergestellt und
die Sicherheit verbessert wurde, und in allen betroffenen Landern demokratisch
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gewdhlte Regierungen regieren, sind noch immer Méngel bei der Funktions-
weise demokratischer Institutionen zu erkennen. Die weiterhin weite Verbrei-
tung des organisierten Verbrechens und der Korruption in den Landern der
Subregion, auf die IAO-Mitgliedsgruppen in der Region wiederholt hinge-
wiesen haben, hat dazu gefiihrt, daf politische Reformen verzdgert, die wirt-
schaftliche Entwicklung behindert und die Rechtstaatlichkeit in Frage gestellt
werden.

Der Eckpfeiler der langfristigen Bindung der EU an die Lénder Siidost-
europas ist der Stabilisierungs- und Assoziierungsprozef3, der auf Vereinbarun-
gen beruht, denen zufolge die EU die Offnung ihrer Mirkte und die Bereit-
stellung finanzieller und politischer Hilfe im Gegenzug zu ernsten Schritten zu
politischen, wirtschaftlichen und sozialen Reformen anbietet. Der Stabilitéts-
pakt fiir Siidosteuropa (der Albanien, Bosnien-Herzegowina, Bulgarien, Die
ehemalige jugoslawische Republik Mazedonien, Kroatien, die Republik
Moldau, Ruménien sowie Serbien und Montenegro erfalit) spielt ebenfalls bei
der Forderung der regionalen Kooperation und der Unterstiitzung der Lénder
der Region auf ihrem Weg zu einer kiinftigen Integration in Europa eine wich-
tige Rolle. Er fordert die Entwicklung von Beziehungen zwischen den betroffe-
nen Lindern auf zahlreichen Gebieten. Allerdings verfiigt er {iber keine eigenen
Mittel und ist von Gebern abhingig.

Einige der in Siidosteuropa beobachteten Merkmale sind sogar noch aus-
geprigter in der GUS, in der die zwolf Nachfolgestaaten der fritheren Sowjet-
union sehr lose zusammengebunden sind. Thre demokratischen Systeme sind oft
noch schwach ausgebildet, die Entscheidungen werden in der Regel noch
immer auf zentraler Ebene ohne eine breite Grundlage von Dialog und Unter-
stiitzung getroffen, und in einigen Landern wird noch immer politische Repres-
sion ausgeiibt. Allerdings besteht eine starke Tendenz zu einer weiteren wirt-
schaftlichen Zusammenarbeit innerhalb der Subregion, beispielsweise durch
Zoll- und Handelsregelungen. Die 2001 ins Leben gerufene Eurasische Wirt-
schaftsgemeinschaft umfallt Belarus, Kasachstan, Kirgistan, die Russische
Foderation und Tadschikistan und als Beobachter die Republik Moldau und die
Ukraine. Im September 2003 unterzeichneten Belarus, Kasachstan, die Russi-
sche Foderation und die Ukraine eine Vereinbarung iiber die wirtschaftliche
Zusammenarbeit und schufen so den Einheitlichen Wirtschaftsraum. Weitere
GUS-Lénder haben sich zu anderen Staatengemeinschaften zusammengeschlos-
sen, beispielsweise der GUUAM-Gruppe (Georgien, Ukraine, Usbekistan,
Aserbaidschan und Republik Moldau). Ferner sind vier GUS-Lander (Arme-
nien, Georgien, Republik Moldau und Kirgistan) der WTO beigetreten, und die
beiden Staaten mit dem grofften Wachstum (Russische Forderation und Kasach-
stan) haben Verhandlungen iiber ihre Beitrittsbedingungen zur WTO aufge-
nommen (Anhang Tabelle 5).

Um die Entstehung neuer Trennungslinien in Europa zu verhindern,
verfolgt die EU eine Politik der Starkung der wirtschaftlichen und politischen
Zusammenarbeit mit der GUS. In ithrem Fachkommissionspapier iiber ein
»Wider Europe“ entwickelte die Europdische Kommission einen neuen Rah-
men flir Beziechungen zu Nachbarstaaten Ost- und Siideuropas, die gegenwértig
iiber keine Perspektive fiir eine kiinftige EU-Mitgliedschaft verfiigen (Kom-
mission der Europédischen Gemeinschaften 2003f).
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Die AuBendienststruktur der IAO in der europidischen Region dient ver-
schiedenartigsten Aufgabenstellungen, so z.B.: Beitrag zu internationalen
Debatten iiber aktuelle Fragen im Bereich der menschenwiirdigen Arbeit;
Unterstiitzung der Mitgliedsgruppen bei der Bewiltigung der sich aus dem
Ubergang zur Marktwirtschaft und der Anpassung an eine globalisierte Wirt-
schaft gegebenen Herausforderungen bei gleichzeitigem Schutz der sozialen
Dimension; Pflege konstruktiver produktiver Beziehungen mit Gebern und
internationalen Institutionen in der Region.

Zur Bewiltigung dieser einander erginzenden Herausforderungen greift
die TAO auf eine Struktur von AuBendmtern und Korrespondenten unter der
Leitung des Regionalamtes zuriick, das in der IAO-Zentrale in Genf angesiedelt
ist. Das Regionalamt setzt sich aus sieben Bediensteten, darunter der Regional-
direktor und ein stellvertretender Direktor, zusammen. Das Regionalamt {iber-
nimmt die Fiihrungsrolle bei der Festlegung der Programmpriorititen und
-titigkeiten, der Uberwachung der Programmdurchfiihrung und der Bereitstel-
lung von Unterstilitzung und Koordination. Fiir die Tatigkeiten der IAO in den
westeuropdischen Lindern, darunter Israel, Malta, Tiirkei und Zypern, zeichnet
unmittelbar das Regionalamt verantwortlich.

Das IAO-Subregionalamt fiir Mittel- und Osteuropa (SRO-Budapest) ist in
Budapest angesiedelt. In seinen Zustindigkeitsbereich fallen Albanien, Bos-
nien-Herzegowina, Bulgarien, Die ehemalige jugoslawischen Republik Maze-
donien, Estland, Lettland, Litauen, Kroatien, Republik Moldau, Polen, Rumé-
nien, Serbien und Montenegro, Slowakei, Slowenien, Tschechische Republik,

ZUSAMMENARBEIT IN EINEM SICH WANDELNDEN UMFELD

13



IAO-AUBENAMTER: KOMMUNIKATION, PARTNERSCHAFTEN UND GEBER

14

Ukraine und Ungarn. Dem Amt obliegt dariiber hinaus die Koordinierung der
IAO-Tiétigkeiten im Kosovo. Das Subregionalamt der IAO fiir Osteuropa und
Zentralasien, zustindig fliir Armenien, Aserbaidschan, Belarus, Georgien,
Kasachstan, Kirgistan, der Russische Foderation, Tadschikistan, Turkmenistan
und Usbekistan, ist in Moskau angesiedelt (SRO-Moskau).

Mit Unterstiitzung der Fachabteilungen der Zentrale koordinieren die Sub-
regionaldmter die Durchfilhrung der Agenda fiir menschenwiirdige Arbeit in
der Region auf der Grundlage des im Programm und Haushalt der IAO festge-
legten systematischen Ansatzes. Hierzu gehoren folgende Aufgaben: Bereitstel-
lung von Beratungsdiensten, Veranstaltung von Tagungen und Durchfiihrung
von Kapazititsaufbautitigkeiten auf subregionaler wie nationaler Ebene und
Leitung und Verwaltung von Projekten der technischen Zusammenarbeit im
Rahmen vereinbarter Arbeitspline. Diese Amter erfiillen auch viele der den
westeuropdischen Amtern zugewiesenen unterschiedlichen Funktionen (siche
weiter unten). Die Herausforderung fiir die Subregionalimter besteht darin,
durch die Vorbereitung, Durchfiihrung und Evaluierung eines ergebnisorien-
tierten Arbeitsprogramms, das auf den Préiferenzen der Mitgliedsgruppen
beruht und einen unterschiedlichen Grad an Formalitit aufweisen kann, ange-
fangen von einem Ad-hoc-Ansatz bis hin zu einem integrierten Arbeitsplan
oder einem Landesprogramm fiir menschenwiirdige Arbeit, einen integrierten
Ansatz fiir menschenwiirdige Arbeit in allen in ihre Zustindigkeitsbereiche
fallenden Léndern sicherzustellen.

Jedes Subregionalamt umfaflt etwa 30 Bedienstete, darunter internationale
Fachleute fiir verschiedene Bereiche, fiir die Programmierung zustindige
Bedienstete, nationale Bedienstete des hoheren Dienstes, Nachwuchskrifte des
hoheren Dienstes, fiir bestimmte Fragen zustidndige Ansprechpartner und son-
stige Ortskréfte. Von Zeit zu Zeit kommen abgestellte internationale Bedien-
stete, beigeordnete Sachverstidndige und sonstige aus Sonderprogrammen finan-
zierte Experten hinzu. Im Jahr 2003 wurde der Personalbestand von SRO-
Moskau um zwei Posten der hoheren Besoldungsgruppe aufgestockt.

Das System der Lander-Korrespondeten in der IAO ist einzigartig fiir die
europdische Region und existiert in einigen Fillen seit vielen Jahren. Lénder-
Korrespondeten sind quasi die Antennen der IAO, und ihre Gegenwart garan-
tiert, dal das Amt {iber nationale Entwicklungen auf dem laufenden gehalten
wird. Sie erstatten den jeweiligen Subregionalimtern Bericht und spielen eine
sehr aktive Rolle bei der Forderung der wesentlichen Ziele und Werte der IAO
und der Durchfiihrung der Tatigkeiten der technischen Zusammenarbeit auf
nationaler Ebene. Seit einiger Zeit gibt es Lander-Korrespondeten in Belarus,
Bosnien-Herzegowina, Bulgarien, Kasachstan, Ruménien und in der Ukraine.
Im Juni 2002 wurden zwei zusétzliche Lénder-Korrespondeten flir Albanien
und Aserbaidschan ernannt. Wegen des Beitritts Estlands, Polens und der Slo-
wakei zu EU wurde der BeschluB gefaBt, im Sommer 2004 die Amter der
Lénder-Korrespondeten in diesen Lindern zu schlieBen, damit neue Amter in
Stabilititspaktsldndern und in der GUS eingerichtet werden kdnnen.

SchlieBlich ist festzuhalten, dal das Amt in Ankara, das fiir die Tiirkei
zustindig ist, einige der weiter unten beschriebenen Merkmale westeuropii-
scher Amter, kombiniert mit Beratungstitigkeiten und Fachprogrammen, auf-
weist. In Kapitel 3 wird detaillierter auf die Tétigkeiten eingegangen, die in den
Verantwortungsbereich der Amter in Ankara, Budapest und Moskau fallen.

Erginzt werden die IAO-Tatigkeiten in der Region durch die des Turiner
Zentrums Ulber dessen Regionalprogramm fiir Europa (RPE), das regionale,
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subregionale und lédnderspezifische Programme in Bereichen wie soziale und
wirtschaftliche Umstrukturierung, Wiederautbau nach Krisen, soziale Ausgren-
zung, arbeitsbedingte Immigration, Menschenhandel und die Auswirkungen der
Globalisierung sowie andere Tatigkeiten durchfiihrt, die die Hauptarbeitsberei-
che der IAO betreffen. Im Einklang mit den IAO-Zielen basieren die Tétigkei-
ten des Turiner Zentrums in der Region auf subregionalen und ldnderspezifi-
schen Entwicklungszielen und einem differenzierten Programmierungsansatz
fiir die Region, was zu maf3geschneiderten Humanressourcenentwicklungspro-
grammen fiir EU-Beitrittsldnder, Lander der Balkanhalbinsel in Konfliktfolge-
zeiten und GUS-Lénder fiihrt. Die Ausbildungstitigkeiten des Zentrums sind
dazu bestimmt, einen Uberblick iiber vorbildliche Praktiken zu geben und einen
wechselseitigen Erfahrungsaustausch der Nutznief3er anzuregen.

Das Turiner Zentrum entwirft maflgeschneiderte Programme zu fiir [AO-
Mitgliedsgruppen wesentlichen Themenbereichen durch personliche Ausbil-
dung, Fernunterricht, Fachunterstiitzung und Beratungsdienste. Im Zeitraum
2001-04 stieg die Zahl der Ausbildungstétigkeiten und Teilnehmer aus Mittel-
und Osteuropa und der GUS auf mehr als das Doppelte an, von 670 in 2000 auf
1.891 in 2003.

Was die westeuropiischen Linder anbelangt, so gibt es IJAO-Amter in
Briissel fiir die Europédische Union und die Beneluxlander sowie ein Netzwerk
von Amtern in Berlin, Lissabon, London, Madrid, Paris und Rom. Anfang 2003
wurde in Lissabon ein neues Amt eingerichtet, um engere Verkniipfungen zwi-
schen der IAO und Portugal und portugiesischsprachigen Lindern herzustellen.
Im Juli 2002 ist das Bonner Amt nach Berlin umgezogen, um eine groBere
Nihe zu den deutschen Mitgliedsgruppen zu schaffen.

Diese Amter vertreten nicht nur die TAO in den betreffenden Landern,
sondern pflegen auch die Beziehungen zu einer Reihe internationaler und regio-
naler Organisationen, z.B. zum Europarat, zur EU, zur OECD, zur Europii-
schen Bank fiir Wiederaufbau und Entwicklung, zu anderen Organisationen der
Vereinten Nationen wie der FAO, der UNESCO, dem Welterndhrungspro-
gramm und der IMO, den Sekretariaten internationaler Lindergruppierungen,
den internationalen und regionalen Verbdanden der Arbeitgeber und Arbeit-
nehmer mit Sitz in den jeweiligen Landern, zur Internationalen Organisation
der Frankophonie, zum Commonwealth, zum Commonwealth portugiesisch-
sprachiger Lander und zum Sekretariat fiir Iboamerikanische Zusammenarbeit
und zu zahlreichen nichtstaatlichen Organisationen.

In Anbetracht der wichtigen Fiihrungsrolle, die westeuropdische Lander
bei vielen der im Bereich der Arbeit auftretenden Innovationen spielen, und
ihres seit langer Zeit vorhandenen Interesses an der IAO und deren Tatigkeit
kommt diesen Amtern bei der Pflege von Partnerschaften mit Mitgliedsgruppen
der betreffenden Lénder eine entscheidende Rolle zu. Auf diese Weise ist es der
IAO mdoglich, ihre Auffassung zu Fragen geltend zu machen, die Politiken und
Strategien in arbeitsrelevanten Angelegenheiten in aller Welt prigen, zugleich
aber von einem Reservoir an Fachwissen, Unterstiitzung, Kooperation und
Finanzmitteln zu profitieren, das einen wichtigen Beitrag zur Arbeit der IAO
sowohl in der Region als auch weltweit leisten kann.

Die IAO-Amter in westeuropiischen Lindern sind im allgemeinen mit
vier Bediensteten besetzt, die flir Vertretung, Aullenbeziehungen, Verwaltungs-
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und Finanzfragen, Kommunikation mit den Medien und sonstigen Organisatio-
nen und das Praktikumsprogramm zustindig sind. Die Amter stehen unter der
Leitung eines Direktors, welcher der Organisation fiir einen festgesetzten Zeit-
raum seine auf nationaler Ebene als hochrangiger Gewerkschaftler, Arbeitge-
bervertreter, staatlicher Bediensteter oder Politiker erworbenen Erfahrung zur
Verfligung stellt. Bei der Einrichtung des Amtes in Lissabon war vereinbart
worden, nach derselben Formel wie beim Amt in Madrid vorzugehen, d.h. die
Regierungen Spaniens und Portugals iibernehmen die Betriebskosten der Amter
und die IAO zahlt das Gehalt und die Reisekosten des Direktors. Die franzdsi-
sche und die deutsche Regierung beschlossen 2002 bzw. 2004, dem Amt in
Paris bzw. Berlin eine jahrliche Subvention zur Erleichterung seiner Tatigkei-
ten und zur teilweisen Deckung der Kosten fiir die Rdumlichkeiten zu zahlen.
Die Regierungen der Gastlinder der Amter in Ankara und Rom stellen die
Raumlichkeiten kostenlos zur Verfiigung.

Im Jahr 2001 wurde ein neuer Arbeitsauftrag fiir die westeuropdischen
Amter angenommen. Diese erfiillen nun drei Hauptaufgaben: Kommunikation
und Visibilitdt, Vertretung und Partnerschaft und Unterstiitzung der technischen
Zusammenarbeit durch Geber. Diese Funktionen sind eng miteinander verbun-
den, da eine stirkere Sensibilisierung fiir Anliegen der IAO politischen Ent-
scheidungstriagern die Einsicht vermittelt, da3 die Agenda flir menschenwiir-
dige Arbeit und das Fachwissen der IAO zuverlassige, zweckméfige Mittel zur
Behandlung der Frage der Armut sind und dal3 sie durch eine zusitzliche frei-
willige Unterstiitzung von I[AO-Programmen hierzu einen Beitrag leisten
konnen.

Den westeuropiischen Amtern sowie den Amtern in Ankara, Budapest
und Moskau kommt eine wichtige Rolle bei der Durchfithrung der Kommuni-
kationsstrategie der IAO mit ihren vier Hauptzielgruppen zu: Schrift-, Audio-
und Fernsehmedien; andere Institutionen und ihre Presse- und Kommunika-
tionsdienste; die Offentlichkeit allgemein sowie potentielle Kiufer von IAO-
Veroffentlichungen. Die Kommunikation mit den Medien umfaf3t die stindige
regelmifBige Erneuerung des Netzwerkes von Presse-Korrespondenten und die
Pflege guter Beziehungen zur Presse, einschlieSlich der Beziehungen zu den
Pressediensten von Parlamenten, Wirtschafts- und Sozialrdten, soweit vorhan-
den, und den Kommunikationsabteilungen von Ministerien, Arbeitgeberverbédn-
den, Gewerkschaften und ihren Medien. Ferner beinhaltet dies die Teilnahme
an den wichtigsten Kongressen von Verbdanden der Arbeitgeber und der Arbeit-
nehmer, die systematische Beobachtung wichtiger Tagungen in Bereichen, die
den Aufgabenbereich der IAO betreffen, sowie die Teilnahme von IAO-Fach-
leuten an derartigen Tagungen.

Die wichtigsten Informationskanille der Amter zur breiten Offentlichkeit
sind iiberall in der Region deren Internetseiten, die auch als Zugang zur Haupt-
webseite der IAO dienen. Die Amter verdffentlichen regelmiBig einen Rund-
brief, liberwiegend in elektronischer Form. Dariiber hinaus war es dank der von
den Amtern in Berlin, Paris, Madrid und Rom in die Wege geleiteten oder noch
durchzufiihrenden Sensibilisierungskampagnen, beispielsweise der ,Roten
Karte fiir Kinderarbeit im Zusammenhang mit dem Fuf3ball, und den jéihrli-
chen im Rahmen der FolgemaBBnahmen zur Erkldrung der IAO {iiber grundle-
gende Prinzipien und Rechte bei der Arbeit vorzulegenden Gesamtberichten
mdglich, das Image der IAO in der breiten Offentlichkeit zu fordern. So leitete
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das Amt in Rom eine Kampagne ein, die dazu fiihrte, dafl die Rote Karte der
IAO in allen Bussen der Stadt angebracht wurde. Die SCREAM-Initiative
(Unterstiitzung der Rechte der Kinder durch Bildung, Kiinste und Medien)
wurde auch in zahlreichen italienischen und spanischen Schulen gestartet.
Ahnliche Initiativen in anderen europiischen Stidten sind in der Vorbereitungs-
phase. In einigen europdischen Hauptstidten wurden weitere Offentlichkeits-
wirksame Kampagnen in bezug auf die Veroffentlichung des Berichts der Welt-
kommission iiber die soziale Dimension der Globalisierung und die dazugehori-
gen FolgemaBnahmen durchgefiihrt.

Nach wie vor bieten die Amter einen umfassenden Informationsdienst
iiber die IAO an und verbessern Vertrieb und Marketing von IAO-Veroffentli-
chungen und so die diesbeziiglichen Verkaufsertrage. Zu den bemerkenswerten
Errungenschaften des Londoner Amtes zéhlt die Lizenzvergabe fiir den Daten-
satz der Schliisselindikatoren des Arbeitsmarktes an das nationale Datenzen-
trum MIMAS fiir dessen nationale Datenbank sowie der Abschluf eines Vertra-
ges mit Coutts Information Services zur Schaffung der Voraussetzungen fiir die
Einfiihrung eines Abonnentensystems flir e-books. Die IAO {iberpriift gegen-
wirtig ihre Politik im Bereich von Veroffentlichungen, und dies sollte zur Ein-
fithrung eines neuen Systems im Jahr 2006 fiihren.

Zu den Titigkeiten der IAO-Amter in Europa im Bereich der Vertretung
und Partnerschaft z&hlt die Veranstaltung regelmiBiger Tagungen mit den
direkten Ansprechpartnern und Mitgliedsgruppen der IAO sowie mit zahlrei-
chen anderen Partnern, darunter Ministerien fiir das Innere, filir Justiz, Verteidi-
gung, Bildung, Wirtschaft und Finanzen sowie Transport und Landwirtschaft.
Wenn diese Partner iiber bessere Kenntnisse der IAO und ihrer Tatigkeiten ver-
fiigen, sind sie in der Lage, die Werte und Maflnahmen der IAO zu unterstiitzen
und soweit moglich bei der Erfiillung der eigenen internationalen Aufgaben zu
verteidigen und sogar freiwillige Beitrdge zu den Kooperationstétigkeiten der
IAO in ihren eigenen Zustindigkeitsbereichen zu leisten. Akteure auf dezentra-
lisierten Ebenen (Regionen und Kommunalbehdrden) werden zunehmend in die
von IAO-Amtern gewihlte Partnerschaftsstrategie einbezogen. Das Amt in
Madrid hat beispielsweise Kontakt zu einigen autonomen Regionen in Spanien
aufgenommen, und das Amt in Rom hat eine neue Strategie zur Entwicklung
nichttraditioneller Partnerschaften mit italienischen Institutionen in die Wege
geleitet, die bisher nicht an IAO-Tatigkeiten beteiligt waren. Auf diese Weise
wurde nicht nur die Visibilitdt der IAO erhoht, sondern es wurden auch bedeu-
tende neue Finanzmittel fiir die technische Zusammenarbeit mobilisiert. Die
signifikante Erhohung des freiwilligen Beitrags der italienischen Regierung zur
IAO fiir gemeinsame technische Projekte im Bereich Krisenreaktion und Wie-
deraufbau war beispielsweise auf die mit ,,Italia Lavoro* eingegangene Part-
nerschaft zuriickzufiihren. Das Amt in Lissabon schlo3 im Dezember 2003 mit
dem Hoéheren Institut fiir Arbeitswissenschaften (ISCTE) der Universitdt Lissa-
bon eine Partnerschaftsvereinbarung ab, die sich auf eine Reihe von Bereichen,
z.B. die Entwicklung der Zusammenarbeit mit der Organisation der portugie-
sischsprachigen afrikanischen Lander (PALOP), bezieht.

Der Regionaldirektor und die Direktoren der Amter in der Region pflegen
Kontakte auf hoher Ebene mit Mitgliedsgruppen in der ganzen Region. In die-
sem Kontext kommt Landerbesuchen des Generaldirektors (beispielsweise in
Litauen, Polen und der Russischen Foderation) im Hinblick auf die Verbesse-
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rung der Visibilitdt der IAO und die Unterstiitzung fiir ihre Tatigkeiten durch
seine Kontakte mit Staats- oder Regierungschefs, den Leitern von Verbianden
der Arbeitgeber und der Arbeitnehmer, Parlamentariern und Mitgliedern von
Wirtschafts- und Sozialrdten eine grofle Bedeutung zu. In diesem Zusammen-
hang hat das Amt in Paris im Oktober 2003 zum ersten Mal eine Ansprache des
Generaldirektors vor dem Ausschuf} fiir auswirtige Angelegenheiten der Natio-
nalversammlung und dem Ausschuf fiir Kultur, Familie und soziale Angele-
genheiten, als beide Ausschiisse gemeinsam tagten, organisiert. Weitere wich-
tige Veranstaltungen, auf denen die IAO auf hoher Ebene auf die Meinungsbil-
dung einwirken konnte, waren die Serie von rencontres d’Annecy sowie die
Konferenz der G8-Arbeits- und Beschiftigungsminister in Stuttgart, Deutsch-
land, im Dezember 2003, auf der die Forderung der IAO nach einer stirkeren
sozialen Dimension der Globalisierung aufgegriffen wurde.

Die Vertretungsstrategie der IAO bezieht sich auch auf akademische
Kreise, um unter denjenigen, die voraussichtlich die Zukunft der Gesellschaft
gestalten werden, das Bewultsein fiir die Werte, Analysen und Tétigkeiten der
IAO zu schirfen. Die Verleihung der Ehrendoktorwiirde an den Generaldirektor
im Mai 2003 durch die Universitdt von Paris-I, Panthéon Sorbonne, war ein
wichtiges Ereignis bei der Forderung der Beziehungen der IAO zu den franzo-
sischen akademischen Kreisen.

Die IAO-Amter in Westeuropa bauten weiterhin Partnerschaften zu wich-
tigen internationalen Organisationen auf. Das Amt in Paris fungierte beispiels-
weise als Drehscheibe zur OECD bei der Debatte iiber die Kompatibilitit zwi-
schen der Einhaltung grundlegender Arbeitsrechte und der Liberalisierung von
Handel und Entwicklung. Die Beteiligung der IAO an der Neufassung der
OECD-Richtlinien fiir multinationale Unternehmen, die Ansprache des Gene-
raldirektors vor dem Ausschuf} fiir Entwicklungshilfe der OECD, der im Mai
2003 fiir die IAO-Direktoren aus der europdischen Region und die Leiter von
OECD-Hauptabteilungen veranstaltete Arbeitstag und die Teilnahme des Gene-
raldirektors des IAA an der Tagung der Arbeitsminister im September 2003
haben aktiv dazu beigetragen, eine allgemeine Partnerschaftsvereinbarung zwi-
schen der IAO und der OECD auszuhandeln. Das Amt in Briissel unterhielt
enge Kontakte zum Europarat und beobachtete und unterstiitzte die Arbeit der
Parlamentarischen Versammlung der OSZE. Das Amt in Deutschland beteiligte
sich weiterhin an der Arbeit verschiedener parlamentarischer Ausschiisse. Ende
2003 nahm die IAO mit dem Europarat, dem Stabilitdtspakt fiir Siidosteuropa
und der belgischen Regierung ein gemeinsames Hilfsprogramm fiir die
Beschiftigungspolitik und die Leistungsfdhigkeit von Arbeitsvermittlungsdien-
sten in Angriff. Das Amt in London leistete einen Beitrag zu den Sachverstédn-
digentagungen des Commonwealth iiber Vereinigungsfreiheit und Freiheit der
MeinungsduBlerung und iiber Mechanismen zur Bekdmpfung des Handels mit
Frauen und Kindern zum Zweck der kommerziellen Ausbeutung. Ein weiteres
der IAO zur Verfiigung stehendes Mittel zum Erreichen einer breiteren Offent-
lichkeit ist die Association francaise pour [’OIT, die im Mérz 2001 mit Unter-
stiitzung des Amtes in Paris und des Wirtschafts- und Sozialrates ins Leben
gerufen wurde.

Die TAO wird oft aufgefordert, einen Beitrag zu grundsatzpolitischen
Debatten iiber die wesentlichen Fragen der EU-Agenda zu leisten. Vertreter der
[IAO haben an Diskussionen iiber [AO-relevante Themen in verschiedenen
europdischen parlamentarischen Ausschiissen teilgenommen, und im Mairz
2004 wurde vom Ausschufl des Europaparlaments fiir Entwicklung und Zusam-
menarbeit eine gesonderte Anhdrung iiber die Rolle der IAO bei der Bekédmp-
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fung der Armut durch Beschéftigung und die Agenda fiir menschenwiirdige
Arbeit veranstaltet. Bedienstete der Europdischen Kommission (EK) besuchen
regelmaBig wichtige IAO-Tagungen und halten dort Ansprachen, und die EK
beteiligt sich nach wie vor aktiv an den normensetzenden Tétigkeiten der IAO
und den entsprechenden Folgemalnahmen. Zahlreiche grundsatzpolitische
Dokumente der EU enthalten Verweise auf die Arbeit und Urkunden der IAO,
darunter die Mitteilung vom Juli 2001 von der Kommission der Européischen
Gemeinschaften an den Rat, das Européische Parlament und den Wirtschafts-
und Sozialausschul3 iiber die Forderung der grundlegenden Arbeitsnormen und
sozialere Ausrichtung der Politik im Kontext der Globalisierung. Das Ziel, die
Einhaltung der grundlegenden Arbeitsnormen im Zusammenhang mit der Glo-
balisierung und der Liberalisierung des Welthandels zu fordern, ist nach wie
vor eine starke Komponente der Handels- und Entwicklungspolitik der EU. Die
EK hat dariiber hinaus einen signifikanten Beitrag zur Arbeit der Weltkom-
mission fiir die globale Dimension der Globalisierung geleistet und vor kurzem
eine Mitteilung {liber die soziale Dimension der Globalisierung angenommen.

Ein dritter Bereich, in dem westeuropdische Amter in bezug auf die Arbeit
der TAO eine sehr wichtige Rolle spielen, ist die Mobilisierung einer verstirk-
ten Unterstiitzung der IAO-Programme durch Geber. In einer Zeit, in der Bei-
trdge zum ordentlichen Haushalt weiterhin Einschrankungen unterliegen, wird
die multi-bilaterale Finanzierung fiir Geber zunehmend zu einem wichtigen
Instrument, um zu zeigen, dal sie die Grundsitze und Tatigkeiten der TAO
unterstiitzen. Global betrachtet stellen mehr als 20 Geberldnder der IAO Mittel
iiber etwa 70 Institutionen zur Verfiigung. Was Projekte in der europdischen
Region anbelangt, so standen die Vereinigten Staaten 2003 an erster Stelle,
gefolgt von Frankreich, den Niederlanden, Italien, Irland, Flandern (Belgien)
dem UNDP und der EU (siche Kasten 2.1). Im Jahr 2002 nahm Deutschland
den ersten Platz ein (siche Anhang, Tabelle 8). Auch andere Liander in der
Region sind wichtige Geber fiir IAO-Tétigkeiten in aller Welt. Vor kurzem
haben Polen, die Tschechische Republik und Ungarn finanzielle Unterstiitzung
fiir [AO-Titigkeiten zur Verfligung gestellt und sich bereit erklért, einen Erfah-
rungsaustausch mit Lidndern im Balkan und mit der GUS durchzufiihren.
Ungarn und Luxemburg tragen maligeblich zur Siebten Regionaltagung bei.
Dariiber hinaus finanzieren Ministerien fiir Zusammenarbeit und auswartige
Angelegenheiten oft Programme fiir beigeordnete Sachverstindige, die in den
Amtern Budapest und Moskau arbeiten und deren Bezahlung von Deutschland,
Frankreich, Italien, Japan, den Niederlanden und der Schweiz iibernommen
wird.

Ein ProzeB der Konsolidierung der zwischen der IAO und einigen ihrer
Hauptgeber getroffenen Finanzierungsvereinbarungen fand in Form des
Abschlusses mehrjdhriger Rahmenvereinbarungen statt, in denen ein jéhrlicher
oder mehrperiodiger fester freiwilliger Beitrag zur IAO mit Verteilung der
Mittel nach Themenbereichen oder operativen Zielen festgelegt wird. In den
Jahren 2002 und 2003 wurden derartige Vereinbarungen mit Irland, den Nie-
derlanden und dem Vereinigten Konigreich abgeschlossen. Frankreich hat eine
Reihe von Rahmenvereinbarungen iiber seine Finanzierung von IAO-Téitigkei-
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Kasten 2.1
Strategische Partnerschaft zwischen der EU und der IAO

Der BeitrittsprozeR hat einen wichtigen Rahmen fiir die Zusammenarbeit von EU
und IAO bereitgestellt, der durch einen formellen Briefwechsel im Mai 2001 zwischen
dem Generaldirektor des IAA und dem Kommissionsmitglied der EU flir Beschaftigung
und Soziales weiter gestarkt wurde. Es wurde vereinbart, ab 2002 jahrlich |IAO-EK-
Tagungen auf hoher Ebene abzuhalten und dies hat dazu gefiihrt, dafl die Zahl der
regelméRigen Kontakte und Konsultationen sowie der Erfahrungsaustausch zwischen
IAO-Bediensteten und ihren Ansprechpartnern in der EK zugenommen hat.

Auf der zweiten Tagung auf hoher Ebene im Juli 2003 kamen die EK und die IAO
uberein, ihre Zusammenarbeit weiter auszubauen und zu verstéarken. Dies fiihrte zur
Unterzeichnung einer Vereinbarung Uber eine strategische Partnerschaft im Bereich
der Entwicklung und humanitéren Hilfe im Juli 2004 durch den Generaldirektor des IAA
und den europaischen Kommissionsmitgliedern fiir Entwicklung und humanitare Hilfe
sowie fiir Beschaftigung und Soziales. Die IAO ist darliber hinaus dem Finanz- und
Verwaltungsrahmenabkommen (FAFA) der EK/VN beigetreten, das die Zusammen-
arbeit auf der operativen Ebene durch die Bereitstellung eines vereinbarten Rahmens
fir den Abschlu® von Finanzierungsvereinbarungen fiir Tatigkeiten und Programme
der IAO erheblich erleichtert. Im Kontext der strategischen Partnerschaft sind weltweit
einige vorlaufig dafir in Frage kommende Bereiche ermittelt worden:

o die Forderung der grundlegenden Arbeitsnormen, unter besonderer Hervorhebung
der Bildung, der Kinderarbeit und handelsrelevanter Politiken;

« unternehmerische soziale Verantwortung und Kernarbeitsnormen;

e Unterstutzung von Initiativen des sozialen Dialogs unter Beriicksichtigung der
beim sozialen Dialog in franzdsischsprachigen Landern Afrikas gewonnene Erfah-
rungen;

o Beschéftigungsstrategien im Kontext der Verringerung der Armut;

o  Migration und Entwicklung.

Die Zahl der von der IAO und dem Turiner Zentrum in zahlreichen Bereichen
veranstalteten und von der EK finanzierten Projekte der technischen Zusammenarbeit
ist erheblich angestiegen, und das Turiner Zentrum hat in Brlssel eine Reihe von vier
gemeinsamen Brainstorming-Seminaren veranstaltet, um EK-Bedienstete mit Zustan-
digkeit fur die technische Zusammenarbeit mit den Politiken und Programmen der IAO
in den vier strategischen Sektoren vertraut zu machen.

ten abgeschlossen. Dariiber hinaus bietet die Initiative Sozialer Zusammenhalt
des Stabilititspakts einen geographischen Rahmen fiir Geber im Hinblick auf
die Zuweisung von Mitteln.

Es spricht allerdings viel dafiir, dal es mit mehr Schwierigkeiten verbun-
den sein konnte, zusitzliche finanzielle Mittel von Zentralbehorden zu erhalten,
wobei sich die Lage allerdings je nach Land unterschiedlich darstellt. Im Fall
Italiens ist die IAO die einzige Organisation der Vereinten Nationen gewesen,
die trotz der staatlichen Politik zur Reduzierung der Mittel fiir multilaterale
Kooperation keine Reduzierung, sondern einen Anstieg der Mittel vermelden
konnte. Einige Amter haben daher die Initiative ergriffen, die Kooperation auf
,;,hichttraditionelle* staatliche Stellen und Ministerien und dezentralisierte Insti-
tutionen auszuweiten. So haben beispielsweise die Amter in Briissel, Madrid,
Paris und Rom mit regionalen und lokalen Behdrden mit Blick auf die Mobili-
sierung von mehr Finanzmitteln zusammengearbeitet. Das Amt in Paris hat auf
lokaler Ebene (Stadt und Stadtverband Nantes, Department Loire-Atlantique,
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Pays de la Loire) und in den Kreisen wichtiger 6ffentlicher Einrichtungen (bei-
spielsweise Agence de Development Frangais und Electricité de France) neue
Geber ermittelt. Das IAO-Amt in Madrid hat die Fiihrungsrolle bei der Mobili-
sierung von Kooperation seitens des privaten Sektors iibernommen, und das
Projekt Netzwerk flir die Beschiftigung Jugendlicher (YEN) wird zur Halfte
von sieben groBen spanischen Unternehmen und zur Hélfte von der spanischen
Regierung finanziert. Auch die Regionalstruktur hat begonnen, tliber lokale Ver-
treter von Gebern Fonds in Empfangerldndern zu mobilisieren.

Im Zusammenhang mit den Amtern in Madrid und Rom ist ein neues
Phinomen aufgetreten, ndmlich die Durchfiihrung einiger Projektkomponenten
im Geberland selbst. Entscheidend fiir die Finanzierung eines Projektes des
Globalen Paktes in Italien mit Blick auf eine bessere Aufklarung iiber die
Grundsétze des Globalen Paktes der Vereinten Nationen durch entsprechende
Tatigkeiten in Italien und den Entwicklungsldandern mit der IAO als ausfiih-
rende Stelle war die Bedeutung, die Italien der Frage der unternehmerischen
sozialen Verantwortung beimal.

Hinsichtlich der geographischen Interessen und sie interessierenden The-
menbereiche gibt es zwischen Gebern erhebliche Unterschiede. Geber stellen
der IAO zwar die erforderlichen Finanzmittel zur Durchfithrung wichtiger
Tatigkeiten in der Region zur Verfiigung, die Kohdrenz und Durchschlagskraft
dieser Tatigkeiten konnte durch eine bessere Integration der Unterstiitzung
durch Geber, einschlieBlich einer erweiterten Rolle der Sozialpartner, jedoch
noch verbessert werden. Hier stellt der Mittelzuweisungsmechanismus fiir die
technische Zusammenarbeit (TC-RAM) ein Instrument dar, das vor kurzem von
den Niederlanden und dem Vereinigten Konigreich im Fall der GUS-Léander fiir
die Zuweisung von Mitteln entsprechend dem Rahmen der strategischen Haus-
haltserstellung der IAO genutzt wurde. Geber und Empfangerldnder kdnnten
besser liber die diesbeziigliche Vorteile aufgeklart werden, ndmlich eine bessere
Koordination und die Integration der gebotenen Unterstiitzung und der zur Ver-
fiigung stehenden Mittel durch diesen Mechanismus. Zudem greift die IAO
zunehmend auf Landesprogramme fiir menschenwiirdige Arbeit als Werkzeuge
zur Unterstiitzung von Mitgliedsgruppen unter dem Aspekt einer besseren
Durchschlagskraft und einer grof3eren Kohérenz zuriick.

Der Beitrag der traditionellen Sponsoren zu den Tatigkeiten des Turiner
Zentrums, insbesondere des italienischen Auflenministeriums, ist von grofiter
Bedeutung und blieb wihrend der Periode 2001-04 konstant. Dem Zentrum ist
es ferner gelungen, durch die Planung und Foérderung neuer langfristiger Pro-
jekte anstelle einzelner Ausbildungstitigkeiten neue Sponsoren zu gewinnen.
Hierzu zdhlen die EU und neue Geber wie die Internationale Entwicklungsbe-
horde der Vereinten Staaten (USAID), Frankreich und flimische und walloni-
sche Regierungen Belgiens. Aulerdem haben vor kurzem die Regierungen Bul-
gariens und der Russischen Foderation das Zentrum mit Projekten zum institu-
tionellen Kapazitatsautbau und zur Qualifizierung ihres Personals beauftragt.
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Bei der Verwirklichung der Agenda fiir menschenwiirdige Arbeit in
Europa hat sich das Amt jederzeit bemiiht, den strategischen Programmierungs-
ansatz anzuwenden, der das Schwergewicht auf die Erstellung von Produkten
und Dienstleistungen in Partnerschaft mit den Mitgliedsgruppen legt, die dazu
bestimmt sind, die vier strategischen Ziele der IAO zu erreichen in bezug auf
grundlegende Prinzipien und Rechte bei der Arbeit, menschenwiirdige Beschaf-
tigung und Einkommen, sozialen Schutz fiir alle und Dreigliedrigkeit und
sozialen Dialog sowie iibergreifende Fragen wie Gleichstellung der Geschlech-
ter und Armutslinderung. Die Téatigkeiten in der Region entsprechen ferner den
spezifischen Bediirfnissen, die von den Mitgliedsgruppen auf der Sechsten
Europédischen Regionaltagung und anderen spiteren dreigliedrigen Tagungen
ermittelt worden sind. Sie tragen auch den fiir die Agenda flir menschenwiir-
dige Arbeit fiir 2004-05 bestimmten regionalen Prioritdten in vollem Umfang
Rechnung, nidmlich: Regierungsfiihrung und Rechtsstaatlichkeit; wirtschaft-
liche Nachhaltigkeit und gute Regierungs- und Verwaltungsfiihrung; und regio-
nale Zusammenarbeit.

Die folgende Beschreibung der durchgefiihrten Tétigkeiten, die nicht
erschopfend ist, beruht auf einer Auswahl von Bereichen, in denen die Zusam-
menarbeit zwischen den Mitgliedsgruppen, die Regionalstruktur der IAO, die
Fachhauptabteilungen in der Zentrale und das Turiner Zentrum es ermoglicht
haben, auf nationaler, subregionaler oder regionaler Ebene Fortschritte zu erzie-
len. Da menschenwiirdige Arbeit ein umfassendes Konzept ist, in das die vier
strategischen Ziele der IAO eingebunden sind, basiert die Beschreibung der
durchgefiihrten Tétigkeiten nur locker auf der sektoralen Struktur des Amtes,
da viele Gegenstinde ohne weiteres unter mehrere strategische Ziele fallen.

Die Titigkeiten der IAO zur Unterstiitzung der Mitgliedsgruppen in der
Region machten weiterhin von vielen ihrer traditionellen Werkzeuge Gebrauch,
von grundsatzpolitischer Beratung und angewandter vergleichender Forschung
iiber verschiedene Formen des dreigliedrigen Gedankenaustauschs und drei-
gliedriger Diskussionen und Tétigkeiten zum Kapazititsaufbau bis zu techni-
schen Beitrdgen auf Gebieten wie Arbeitsstatistik, Gesetzesreformen und ver-
sicherungsmathematischen Uberpriifungen von Systemen des sozialen Schut-
zes. Die Projekte und Programme der technischen Zusammenarbeit waren
weiterhin ein wesentliches Mittel zur Erweiterung der Fihigkeit des Amtes,
Tatigkeiten dieser Art durchzufiihren; tatsdchlich hat sich zunehmend gezeigt,
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Kasten 3.1

Tendenzen bei der Durchfiinrung der technischen Zusammenarbeit

Die Gesamtdurchfilhrungsquote fiir alle Tatigkeiten der technischen Zusammen-
arbeit der IAO betrug amtsweit im Jahr 2003 68,9 Prozent. Die Durchfiihrungsquote
von 81,2 Prozent fiir vom Subregionalamt Budapest und vom Subregionalamt Moskau
verwaltete Projekte macht sich daher gut im Vergleich zu der Gesamtquote flir das Amt
als Ganzes. Trotz des groReren Anteils der Bewilligungen fir die technische Zusam-
menarbeit, die vom Aulendienst verwaltet werden, sind die Projekte in der Region
weiterhin ziemlich zentralisiert. Fiir beschéaftigungsbezogene Tatigkeiten, den sozialen
Schutz und den sozialen Dialog werden weiterhin erheblich mehr Mittel der technischen
Zusammenarbeit zur Verfigung gestellt als fir normenbezogene Tatigkeiten, was sich
aber andern konnte, da vor kurzem eine Reihe von Kinderarbeitsprojekten in Zentral-
asien und der Tirkei genehmigt worden sind. Eine Tendenz, die wahrend des Zeit-
raums 2001-04 im Zuge des Abschlusses des Beitrittsprozesses fiir zehn Lander beob-
achtet worden ist, ist die Verlagerung des Schwerpunkts von Mitteleuropa nach Siidost-
europa und den GUS-Landern.

dafl die Verkniipfung von Forschung und technischer Zusammenarbeit ein
wirksames Mittel fiir die Beschaffung von Grunddaten und die Schaffung einer
soliden Basis fiir die Umsetzung der Forschungsergebnisse ist.

Um den in Kapitel I dargelegten Beschéftigungs- und Arbeitsmarktfragen
gerecht zu werden, war die IAO weiterhin auf mehreren Ebenen titig, ein-
schlieBlich Interventionen in grundsatzpolitischen Debatten iiber so grundle-
gende Fragen wie Arbeitsmarktinstitutionen und ihre Auswirkung auf die
Leistung des Arbeitsmarkts (Flexicurity), die Jugendbeschéftigung (die Tétig-
keiten und Projekte der IAO in diesen Bereichen werden in Band II behandelt)
und die Beschéftigungsbedingungen in globalisierten Industrien.

Beratung und Analyse auf der grundsatzpolitischen Ebene bilden den
Gesamtrahmen fiir die Unterstiitzung der Mitgliedsgruppen im Beschéftigungs-
und Arbeitsbereich durch die IAO. Wéhrend des Zeitraums 2001-04 wurden die
Fortschritte der zehn Bewerberldnder im Zuge ihrer sich beschleunigenden vor-
bereitenden Arbeiten im Hinblick auf den Beitritt zur EU von der Européischen
Kommission regelméBig evaluiert. Die Zusammenarbeit der IAO mit diesen
Landern im Bereich der Beschéftigungspolitik konzentrierte sich daher ziem-
lich stark auf bestimmte wesentliche Belange oder bestimmte Gebiete mit
spezifischen Problemen (wie Lodz in Polen — siehe unten). Parallel dazu wur-
den mehr Tatigkeiten in den anderen Léndern der Region durchgefiihrt, insbe-
sondere in Siidosteuropa und der GUS. Soweit moglich, war die TAO bemdiht,
thre grundsatzpolitischen Beratungstitigkeiten mit den grofSen Entwicklungs-
initiativen zu koordinieren, die von anderen internationalen Partnern durchge-
fithrt wurden.

In Siidosteuropa wurde im Rahmen der Initiative flir sozialen Zusammen-
halt im Oktober 2003 in Budapest eine gemeinsam von der IAO und vom
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Europarat mit Unterstiitzung Belgiens in die Wege geleitete Ministerkonferenz
iiber Beschéftigung veranstaltet. Sie anerkannte die ernsten Beschiftigungs-
herausforderungen, denen sich die Lénder des Stabilitétspakts gegeniibersehen,
und rief zu einer regionalen Zusammenarbeit zu ihrer Bewéltigung auf. Der
Beitrag der TAO zu der Konferenz schlofl einen umfassenden Bericht ein, in
dem die Rolle des dreigliedrigen sozialen Dialogs bei der Beschiftigungs-
forderung in den betreffenden Landern bewertet wurde (Ghellab und Vylitova,
2003). Ein Ergebnis der Konferenz war die FEinrichtung eines Stindigen
Ausschusses auf hoher Ebene mit der Aufgabe, den Proze3 der Durchfithrung
von Uberpriifungen der innerstaatlichen Beschiftigungspolitiken und Arbeits-
vermittlungsdienste zu {iberwachen. Diese Uberpriifungen werden den Doku-
menten zur Bewertung der Beschaftigungspolitik dhnlich sein, die fiir die EU-
Beitrittslinder unter Anleitung der Europdischen Kommission ausgearbeitet
wurden. Die IAO und der Europarat sind um strategische Orientierung und
Unterstiitzung bei der Verbesserung der innerstaatlichen Beschiftigungspoliti-
ken in diesem Zusammenhang gebeten worden. Die ersten beiden Lénder, in
denen solche Uberpriifungen in die Wege geleitet wurden, waren Albanien und
Kroatien im Jahr 2004. Die Ergebnisse der Uberpriifungen werden auf nationa-
len dreigliedrigen Konferenzen erortert werden, um Einvernehmen tiiber die zu
verfolgenden Ansétze zu erzielen. Mehrere andere Lander, darunter Aserbaid-
schan, Kirgistan und Kasachstan, erhielten ebenfalls Unterstiitzung zur
Entwicklung und Verwirklichung innerstaatlicher Beschéftigungsstrategien
oder -programme. In Kirgistan half die IAO bei der Formulierung des Entwurfs
einer Beschaftigungspolitik, der die Annahme eines nationalen Beschéftigungs-
programms fiir 2006-10 vorsieht.

Die TAO hat auch die Entwicklung mehrerer regionaler Beschéftigungs-
strategien unterstiitzt. Die erste von diesen wurde im April 2001 im Raum Lodz
in Polen lanciert (siche Kasten 3.2). Ausgehend von den in Lodz erworbenen
Erfahrungen ist ein dhnliches Projekt fiir die Woiwodschaft Warmia-Masuren
in Nordostpolen, einer der drei drmsten Regionen des Landes, wo die amtliche
Arbeitslosenquote nahezu 30 Prozent betrigt, in die Wege geleitet worden. Die
Entwicklung der Strategie beruht auf einem Bericht, in dem die Wirtschafts-
und Arbeitsmarktsituation der Region analysiert wird und der auf einer
dreigliedrigen Konferenz als zentrales Element eines Prozesses erdrtert werden
soll, mit dem sichergestellt werden soll, da3 die Strategie auf breiten und alle
einschlieenden Sozialpartnerschaften beruht.

Die Fihigkeit der Lander in der Region, Arbeitsstatistiken und Arbeits-
marktinformationen zu erstellen, hat sich weiterhin verbessert, insbesondere in
den neuen EU-Mitgliedstaaten, in denen die statistischen Systeme im grof3en
und ganzen EUROSTAT-Niveau erreicht haben. Etliche weitere Lander sind
nunmehr in der Lage, regelmiBige Arbeitsstatistiken zu erstellen, so daf3 jahr-
liche Daten fiir alle Lédnder der Region mit einer Ausnahme inzwischen im /LO
Yearbook of Labour Statistics und auf der [AO-Website verbreitet werden.

Die Unterstiitzung, die den Mitgliedsgruppen im Hinblick auf die Ent-
wicklung der Kapazititen und Systeme im Bereich der Arbeitsstatistik geleistet
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Kasten 3.2

Lokale Wirtschaftsentwicklung in Lodz

Seit 2001 wird ein Projekt zur Entwicklung einer regionalen Beschaftigungs-
strategie fiir die Region Lodz in Polen durchgefiihrt, um zur Uberwindung der hohen
Arbeitslosigkeit in einem Gebiet beizutragen, das traditionell kleinindustriell gepragt
war, aber durch Privatisierung und Strukturveranderungen in den neunziger Jahren
stark in Mitleidenschaft gezogen wurde. Eine Reihe von Studien und Seminaren
wurden durchgefiihrt, um den Mitgliedsgruppen bei der Formulierung einer Beschéf-
tigungsstrategie behilflich zu sein, und sie trugen zur Stérkung des sozialen Dialogs in
der Region bei. Die zweite Phase des Projekts unterstitzte die Verwirklichung der
Beschaftigungsstrategie und konzentrierte sich auf die Erkundung von Mdglichkeiten
zur Forderung einer institutionellen und geschaftlichen Zusammenarbeit im Textil- und
Bekleidungssektor mit der Region Veneto in Italien und den East Midlands im Ver-
einigten Konigreich.

Im Februar 2004 wurde in Lodz ein dreigliedriges Seminar zur Bewertung des
Fortschritts bei der Umsetzung der Strategie veranstaltet. Es wird erwartet, dal® die
Zusammenarbeit mit den genannten Regionen zur Schaffung neuer Arbeitsplatze und
zur qualitativen Verbesserung der bestehenden Arbeitsplatze in der Textil- und
Bekleidungsindustrie flihren wird.

wurde, umfafite Beratungsmissionen und die unmittelbare Beratung von
Arbeitsstatistikern. Im Kosovo wurde ein spezielles Unterstiitzungsprogramm
fiir Arbeitsstatistik durchgefiihrt. Die IAO hat auch zusammen mit UNECE
regelmifBige Statistiktagungen in der Region veranstaltet und hat eng mit
EUROSTAT und der Konferenz der Europdischen Statistiker zusammenge-
arbeitet. Aufgrund von Bitten von Lindern um Entlastung bei der Lieferung
von statistischen Daten an internationale Organisationen priifen die IAO und
EUROSTAT zur Zeit die Moglichkeit einer gemeinsamen Datenerhebung tiber
bestimmte Gegenstidnde. Im Rahmen des globalen Arbeitsmarktindikatorbiblio-
theks(LMIL)-Netzes der IAO sind Daten von 1980 bis heute gesammelt und fiir
die Erstellung von Indikatoren verwendet worden; besondere Aufmerksamkeit
ist nach dem Geschlecht aufgeschliisselten Daten geschenkt worden. In den
Statistikdmtern der teilnehmenden Lander sind Experten bezeichnet worden,
die Zeitreihen fiir Arbeitsmarkt-Schliisselindikatoren liefern werden, die in
ihrem nationalen Kontext von besonderer Bedeutung sind. Diese werden in
Form von Flugblittern verteilt werden.

Ein relativ neuer Aspekt der Unterstlitzung der Mitgliedsgruppen im
Bereich der Arbeitsstatistik war die verstirkte Entwicklung von Daten iiber
menschenwiirdige Arbeit. Eine erste Stufe ist diesbeziiglich die Ausweitung der
regelmaBigen Arbeitsmarkterhebungen und anderer Instrumente der Datener-
hebung im Hinblick auf die Beschaffung eines breiteren Spektrums von statisti-
schen Indikatoren fiir menschenwiirdige Arbeit. Geplant ist, bis Ende 2004 in
Aserbaidschan, der Republik Moldau und der Ukraine voll entwickelte modu-
lare Erhebungen iiber menschenwiirdige Arbeit durchzufiihren, wihrend in
Kasachstan ein modularer Fragebogen erprobt und eine Pilot-Erhebung durch-
gefiihrt worden ist. Die néchste Stufe ist die Erstellung von Berichten zu Lan-
desprofilen fiir menschenwiirdige Arbeit als Grundlage fiir die Entwicklung
von Landesprogrammen fiir menschenwiirdige Arbeit.
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In der gesamten Region hat sich mehr und mehr die Erkenntnis durchge-
setzt, dal es wichtig ist, bedarfsgerechtere Ausbildungspolitiken, -programme
und -institutionen zu entwickeln, die in der Lage sind, Arbeitslose umzuschulen
und erstmalige Arbeitsuchende auf den Arbeitsmarkt vorzubereiten. Der
Schwerpunkt ist auf Ausbildungssysteme gelegt worden, die iiber die Voraus-
setzungen verfiigen, um das Qualifikationsniveau der Arbeitskréfte anzuheben,
damit der Nachfrage nach neuen Fertigkeiten entsprochen wird und auslidn-
dische Direktinvestitionen erleichtert werden. Die Berufsbildungssysteme in
vielen Liandern in Mittel- und Osteuropa, Siidosteuropa und der GUS sehen
sich jedoch weiterhin folgenden Problemen gegeniiber: hochzentralisierte
Entscheidungsfindung; Ungleichheiten beim Zugang zur Ausbildung; riick-
laufige Investitionen in Bildung und Ausbildung; das Unvermdgen der Schulen,
junge Menschen auf die Welt der Arbeit vorzubereiten; Rigidititen im Bil-
dungssystem, die eine groflere Mobilitit zwischen Bildung, Ausbildung und
Arbeit verhindern; Schwierigkeiten bei der Verbesserung der innerbetrieblichen
Ausbildung fiir Beschiftigte, insbesondere in Klein- und Mittelbetrieben; und
das Fehlen von Strukturen fiir die Anerkennung des nicht formalen und infor-
mellen Lernens.

Die von der IAO auf der grundsatzpolitischen Ebene geleistete Unter-
stiitzung umfalite die Beteiligung an von anderen internationalen Organisatio-
nen, darunter die OECD und die Europdische Kommission, veranstalteten
Seminaren und Workshops sowie Uberpriifungen der Ausbildungspolitiken und
-systeme auf Landesebene. Die IAO hat auch Fachbeitrage zu der Arbeit der
Européischen Kommission zur Entwicklung gemeinsamer europdischer Grund-
sitze flir die Ermittlung und Validierung von nicht formalen und informellen
Lernprozessen geleistet, eine Frage, die in letzter Zeit in den EU-Mitglied-
staaten auf grofes Interesse gestof3en ist.

Durch ein von Italien finanziertes Projekt ist die Einrichtung eines Netz-
werks von Berufsbildungszentren in Kosovo unterstiitzt worden (siehe
Kasten 3.3). Ein weiteres von Italien finanziertes Projekt zur Umsetzung von
freigesetzten 0ffentlichen Beschéftigten in Albanien hat der IAO in Zusammen-
arbeit mit dem Turiner Zentrum Gelegenheit gegeben, bei der Einfiihrung von
Modulen verwendbarer Fertigkeiten in einer Reihe von Ausbildungsinstitutio-
nen im Land behilflich zu sein und die Qualifikationen der Ausbilder in diesen
Instituten zu verbessern. In Albanien wurde Unterstiitzung bei der Anpassung
der Berufsbildungsgesetzgebung und -politik geleistet. In Bulgarien wurde eine
Uberpriifung der Ausbildungspolitik und des Ausbildungssystems durchge-
filhrt, die die Notwendigkeit herausstellte, die Ausbildung stirker auf die
Bediirfnisse des Arbeitsmarkts zuzuschneiden, indem eine Ausbildungsstrategie
als fester Bestandteil einer allgemeineren Wirtschafts- und Beschéftigungsstra-
tegie auf der Grundlage lokaler Partnerschaften entwickelt wird.

Bei der Unterstiitzung zur Entwicklung der innerstaatlichen Kapazitéten in
Kasachstan liegt das Schwergewicht auf der Anwendung eines integrierten
Ansatzes, der als Training for Rural Economic Empowerment (TREE) (Ausbil-
dung zur Erweiterung der landlichen wirtschaftlichen Mdoglichkeiten) bezeich-
net wird und bei dem es darum geht, die Kapazititen der nationalen und lokalen
Arbeitsvermittlungs- und Ausbildungsorganisationen zu entwickeln und
Arbeitsvorkehrungen zwischen den Sozialpartnern und anderen Unterstiit-
zungsinstitutionen, wie nichtstaatlichen Organisationen und privatwirtschaft

ZUSAMMENARBEIT IN EINEM SICH WANDELNDEN UMFELD

TATIGKEIT DER IAO

27



TATIGKEIT DER IAO

28

Kasten 3.3

Jugendbeschaftigung und soziale Einbindung im Kosovo

Das Hauptziel des Programms, das die IAO seit 2001 mit Unterstlitzung der
italienischen Regierung im Kosovo durchfiihrt, ist die Férderung der Beschaftigungs-
fahigkeit benachteiligter Jugendlicher. Das Schwergewicht liegt auf Tatigkeiten mit
dem Ziel, die soziale Einbindung zu férdern, den Kreislauf der Diskriminierung zu
durchbrechen, geschlechtsspezifische Ungleichheiten zu beseitigen und die Beschaf-
tigungsfahigkeit von Personen mit Behinderungen, gering qualifizierten Arbeitskraften
und (ehemaligen) Haftlingen zu verbessern. Die Strategie des Programms beruht auf
einem integrierten Herangehen an die Entwicklung von Qualifikationen im Hinblick auf
soziale Einbindung, das Berufsbildung und -ausbildung, Berufsberatung und die For-
derung der selbstandigen Erwerbstatigkeit umfalt. Dieser Ansatz ist mittlerweile in
der vom Ministerium fiir Arbeit und Sozialfiirsorge im Jahr 2003 angenommenen
Berufsbildungsstrategie verankert worden.

Es ist ein Netzwerk von sieben regionalen Berufbildungszentren errichtet wor-
den, die jetzt kompetenzbasierte Ausbildungsansatze anwenden. Es stehen Ausbil-
dungsprogramme flir mehr als 20 vorrangige Berufsprofile zur Verfligung, und sie
umfassen berufliche Kernkompetenzen und technologische Kernqualifikationen, Ver-
fahren der Stellensuche und unternehmerische Fahigkeiten. Bis Mitte 2004 waren
uber 2.300 Arbeitsuchende im Rahmen des Programms ausgebildet worden, und
40.000 Arbeitslose hatten eine Berufsberatung erhalten.

lichen Akteuren, anzubahnen. TREE-Interventionen sind gebiets- und zielgrup-
penorientiert und verbinden direkte mit indirekten MaBnahmen, wobei das
Schwergewicht auf Wirtschaftstatigkeiten als Ausgangspunkt fiir den Aufbau
der Kapazititen der betreffenden Institutionen liegt. Aufgrund der positiven
Ergebnisse, die durch ein Pilotprojekt in zwei ausgewdihlten Distrikten der
Region Karaganda von Kasachstan erzielt worden sind, wird davon ausgegan-
gen, dal} das TREE-Konzept in das nationale Beschaftigungsprogramm und den
Staatshaushalt fiir 2005-07 einbezogen werden wird.

Ein von der Schweiz finanziertes Projekt zur Einfilhrung flexibler
Berufsausbildungsprogramme fiir die Arbeitslosen in der Ukraine, das 1997 ins
Leben gerufen wurde, ist mittlerweile in seine dritte Phase eingetreten (2003-
05). Das Projekt hat durch die Entwicklung neuer Ausbildungscurricula
und -materialien und die Stirkung der Féhigkeiten der nationalen Berufsaus-
bildungsspezialisten mallgeblich zur Verbesserung der Berufsausbildung im
Land beigetragen. Der im Rahmen des Projekts eingefilihrte Ansatz ist im inner-
staatlichen Beschéftigungsprogramm und in zahlreichen Ministerialerlassen zur
Bildungs- und Ausbildungspolitik gefordert worden.

Das Turiner Zentrum unterstiitzte Bulgarien und Polen im Bereich der
Ausbildungsmethodologie und -technologie. In Polen wurde im Rahmen des
Leonardo da Vinci-Programms der EU die Errichtung eines Netzwerks von
Ausbildungsinstitutionen fiir die Anwendung der modularen Ausbildung
unterstiitzt. Im Rahmen des Sokrates-Programms der EU fiihrte das Turiner
Zentrum Téatigkeiten fiir Mitgliedsgruppen in Bulgarien durch, einschlieBlich
Ausbildungsmethodologie-Workshops in Bulgarien und Griechenland in den
Jahren 2002 und 2003, um die Fahigkeit der Landwirtschaftlichen Hochschule
zu starken, Modularausbildungscurricula auf der Grundlage des Fernunterrichts
unter Verwendung von Informations- und Kommunikationstechnologien zu
gestalten. In Budapest (2002) wurde in Zusammenarbeit mit der Bildungs-
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internationalen ein Subregionalseminar veranstaltet, auf dem Leitlinien fiir die
Einfiihrung von Informations- und Kommunikationstechnologien in Bildungs-
stitten erortert und angenommen wurden.

Einer der Schwerpunkte der Unterstiitzung der IAO in den Léndern der
Region waren die Anpassung und Verbesserung der Leistungsfihigkeit der
offentlichen Arbeitsvermittlungsdienste und ihre Beziehung zu den privaten
Arbeitsvermittlern. In den EU-Beitrittsléindern haben die 6ffentlichen Arbeits-
vermittlungsdienste in groBem Umfang Unterstiitzung von den EU-Mitglied-
staaten erhalten. Die Zahl der privaten Arbeitsvermittler hat in der Region
weiterhin zugenommen, und mehrere mittel- und osteuropéische Lander, dar-
unter Albanien, Georgien, Litauen, die Republik Moldau, die Tschechische
Republik und Ungarn, haben das Ubereinkommen (Nr. 181) iiber private
Arbeitsvermittler, 1997, ratifiziert, wihrend mehrere andere die Moglichkeit
einer Ratifizierung priifen.

Die TAO hat Beratung und Unterstiitzung bei der Formulierung oder
Uberarbeitung der innerstaatlichen Gesetzgebung iiber 6ffentliche und private
Arbeitsvermittlungsdienste in Bosnien-Herzegowina, Georgien, Polen, der
Russischen Foderation, Ukraine und der Serbischen Republik gewéhrt. Eine
[AA-Veroffentlichung iiber die Anpassung der offentlichen Arbeitsvermitt-
lungsdienste an einen sich wandelnden Arbeitsmarkt (Thuy, Hansen und Price,
2001) wurde ins Polnische, Russische, Tiirkische und Ukrainische iibersetzt
und in mitteleuropdischen und GUS-Léndern weit verbreitet. Es wurden etliche
dreigliedrige Seminare iiber die Reform der 6ffentlichen Arbeitsvermittlungs-
dienste und Partnerschaften zwischen offentlichen Arbeitsvermittlungsdiensten
und privaten Arbeitsvermittlern abgehalten. Ferner arbeitet die IAO zur Zeit bei
der Einrichtung eines internationalen Ausbildungsinstituts fiir Offentliche
Arbeitsvermittlungsdienste fiir GUS-Lénder mit.

Im Jahr 2004 beauftragte das bulgarische Ministerium fiir Arbeit und
Sozialpolitik das Turiner Zentrum mit der Verwirklichung eines auf zweiein-
halb Jahre angelegten Projekts zur Steigerung seiner Leistungsfahigkeit durch
die Verbesserung seiner Organisationsstruktur im Verhéltnis zu seinen spezia-
lisierten Dienststellen und Ausbildungszentren, die Bereitstellung von Ausbil-
dungsprogrammen und die Entwicklung von Ausbildungsmaterialien. Das
Turiner Zentrum stéirkte auch die Fihigkeit der Arbeitsministerien in Bulgarien,
der Slowakei und der Tschechischen Republik zur Inanspruchnahme des Euro-
pdischen Sozialfonds fiir die Durchfiihrung von Beschéftigungsprogrammen
und -projekten, die von der EU finanziert werden.

In der Offentlichkeit im allgemeinen und bei Entscheidungstrigern im
besonderen ist, zum Teil auch als Folge der Erklarung des Jahres 2003 zum
Europédischen Jahr der Menschen mit Behinderungen, das BewuBtsein dafiir
gestiegen, in welchem Ausmal3 die Beschiftigungsmdoglichkeiten durch Behin-
derungen eingeschrinkt werden und welche Belastung sie fiir die Sozial-
schutzsysteme darstellen. Um hier Abhilfe zu schaffen, werden MaBBnahmen
getroffen, um die Ursachen von Behinderungen zu bekdmpfen, insbesondere
arbeitsbezogene Unfille, den Erfassungsbereich der Sozialschutzsysteme zu
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erweitern und die auf innerstaatlicher Ebene getroffenen Mafinahmen zur beruf-
lichen Rehabilitation und Wiedereingliederung zu stirken.

Fiir die neuen EU-Mitgliedstaaten bedeutet die Anpassung ihrer Gesetz-
gebung, Politiken und Programme fiir Personen mit Behinderungen an diejeni-
gen der Europdischen Union einen grundlegend neuen Ansatz, nidmlich von
SozialflirsorgemaBBnahmen zur Anwendung des Grundsatzes der Chancen-
gleichheit und der Gleichbehandlung. Zur Unterstiitzung der von diesen
Lindern unternommenen Anstrengungen zur Anderung ihrer Politik beteiligte
sich die IAO an der Veranstaltung einer Reihe von Konferenzen und Tagungen
fiir Entscheidungstriger, Mitgliedsgruppen und Vertreter von Personen mit
Behinderungen.

Die Unterstiitzung der IAO zur Entwicklung innerstaatlicher Politiken und
Programme fiir Personen mit Behinderungen umfafite Hilfe bei der Ausarbei-
tung des Staatlichen Programms fiir die berufliche Rehabilitation von Personen
mit eingeschriankten korperlichen Fahigkeiten in der Ukraine, wo die Errich-
tung eines Netzes von Zentren fiir berufliche Rehabilitation im gesamten Land
unterstiitzt wurde. Die Entwicklung eines innerstaatlichen Netzes von Rehabi-
litationszentren ist auch das Ziel eines von Deutschland finanzierten Projekts in
Bosnien-Herzegowina. In den baltischen Staaten ist im Rahmen eines von der
Regierung Flanderns finanzierten Projekts von Behindertenorganisationen eine
Erhebung iiber die kleingewerblichen Tatigkeiten von Frauen mit Behinde-
rungen durchgefiihrt worden. Die Erhebung soll als Grundlage fiir eine zweite
Phase des Projekts dienen, in deren Mittelpunkt die Ausbildung in grund-
legenden unternehmerischen Fertigkeiten und der Zugang zu Kredit fiir Frauen
mit Behinderungen steht.

Im Rahmen eines von Osterreich finanzierten Projekts, das sich auf
Bulgarien, Ruménien und Serbien-Montenegro erstreckte, wurde Unterstiitzung
bei der Formulierung des Entwurfs eines Gesetzes iiber die berufliche Einglie-
derung von Personen mit Behinderungen und zur Errichtung eines innerstaat-
lichen Qualifikationszentrums geleistet. In Bulgarien wird auch eine Ausbil-
dung fiir Rehabilitationssachverstindige durchgefiihrt zusammen mit Beratung
im Hinblick auf die Festlegung von Politiken und Strukturen fiir die berufliche
Ausbildung und Rehabilitation. In Ruménien wird ein Pilotprojekt zur Einglie-
derung von Personen mit geistigen Behinderungen in den Arbeitsmarkt durch-
gefiihrt.

In Anbetracht des anerkannten Potentials von kleinen und mittleren Unter-
nehmen (KMUs) zur Schaffung von Arbeitspldtzen ist in den letzten Jahren
insbesondere in den westeuropdischen Lindern besonderes Gewicht auf die
Entwicklung des Unternehmertums und die Einfiihrung von Programmen fiir
die Griindung von kleinen Unternehmen gelegt worden. In bestimmten Landern
Mittel- und Osteuropas, insbesondere denjenigen, die unter den Folgen eines
Biirgerkriegs und von Wirtschaftskrisen zu leiden hatten, war die selbstindige
Erwerbstdtigkeit oft das einzige Mittel, das vielen Menschen zur Verfligung
stand, um ein Einkommen zu erzielen, hiufig in Form von nicht angemeldeten
Tatigkeiten in der sogenannten informellen Wirtschaft. Diese konnen, wenn
sich die wirtschaftlichen Verhéiltnisse bessern, durch Kleinbetriebe ersetzt
werden. Das ungiinstige unternehmerische Umfeld in bestimmten Landern, das
durch schwerfillige Vorschriften und Schwierigkeiten beim Zugang zu Finanz-
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mitteln gekennzeichnet ist, stellt aber nach wie vor ein gro3es Hindernis fiir die
Entwicklung von kleinen Unternehmen dar. Unter diesen Umstéinden sind
Mikrofinanzierungsinstitutionen in bestimmten Fillen in der Lage gewesen,
eine strategische Liicke zu schlieen, indem sie den Finanzierungsbedarf der
selbstandig Erwerbstitigen und von Kleinst- und Kleinbetrieben deckten. Der
Sektor der Mikrofinanzierung ist in der Region in den letzten Jahren erheblich
gewachsen, obgleich die Gesamtzahl der Kunden nur eine geschitzte Markt-
durchdringung von 5 Prozent der potentiellen Nachfrage darstellt.

Um dem Mangel an Wissen iiber Umfang und Potential der Mikrofinan-
zierung abzuhelfen, wurden weiterhin Untersuchungen iiber die Rolle, den
Umfang und die Grenzen von Krediten und anderen Finanzdienstleistungen als
Bestandteile der Programme fiir selbstindige Erwerbstdtigkeit im Rahmen
eines von Frankreich finanzierten Projekts in Bulgarien, Ruménien und Serbien
durchgefiihrt.

Die nationalen Genossenschaftsbewegungen erholen sich langsam von
den tiefgreifenden Strukturreformen, die sie in den Landern Mittel- und
Osteuropas und der GUS durchlaufen haben. Die meisten dieser Linder haben
inzwischen Genossenschaftsgesetze verabschiedet, die mit den internationalen
genossenschaftlichen Grundsidtzen und der Empfehlung Nr. 193 der IAO in
vollem Umfang vereinbar sind. In den GUS-Léndern setzt sich jedoch langsam
die Erkenntnis durch, dafl Genossenschaften keine Kollektive sind und daf} es
Anderungen der innerstaatlichen Gesetzgebung bedarf, damit sie sich im Ein-
klang mit den internationalen genossenschaftlichen Grundsétzen, wie sie von
der IAO vertreten werden, entwickeln kénnen.

Die TAO Ileistete weiterhin Unterstiitzung auf einer Reihe von Ebenen zur
Forderung von KMUs. Auf der grundsatzpolitischen Ebene wurde Beratung zur
Analyse des Rechtsrahmens und zur Entwicklung von Rechtsvorschriften
geboten, die die Entwicklung von KMUs erleichtern. Auf der mittleren Ebene
lag das Schwergewicht auf dem Kapazititsaufbau fiir die lokale Wirtschafts-
entwicklung und der Férderung von KMUs durch Unternehmenszentren, und
auf der Mikroebene umfaflten die Tétigkeiten die Exportforderung, die Ausbil-
dung in Unternehmertum und Unterstiitzung bei der Existenzgriindung — hiufig
fiir Zielgruppen wie Frauen, Jugendliche, Behinderte und ethnische Minder-
heiten (einschlieBlich der Roma). Zur Unterstiitzung dieser Tatigkeiten wird zur
Zeit in Zusammenarbeit mit dem Turiner Zentrum ein Ausbildungspaket ausge-
arbeitet, um Entscheidungstragern bei der Entwicklung von Politiken behilflich
zu sein, die der Schaffung von Arbeitspliatzen durch KMUs forderlich sind.

Eines der Hauptinstrumente der IAO zur Forderung von KMUs auf der
Mikroebene ist das Programm Start and Improve Your Business (SIYB), das
weltweit in mehr als 80 Landern eingefiihrt worden ist. Das SIYB besteht aus
mehreren Komponenten, einschlieBlich des vor kurzem entwickelten Ausbil-
dungspakets Know about Business (KAB), das auf Jugendliche ausgerichtet ist.
Die Nachfrage nach SIYB-Ausbildern und -materialien ist in der Region
anhaltend hoch gewesen, und die von der IAO ausgearbeiteten Materialien sind
im Rahmen von Initiativen zur Entwicklung des Unternehmertums verwendet
worden, die von einer Reihe anderer Organisationen, darunter UNDP, USAID,
UNFPA und die Soros-Stiftung, unternommen worden sind.

Die Einfithrung von SIYB ist in mehreren Lédndern der Region fortgesetzt
worden. In Bosnien-Herzegowina erhielten die fiinf Unternehmenszentren, die
in Brcko, Banja Luka, Bihac, Livno und Mostar bereits eingerichtet worden
waren, bis 2002 weiterhin technische Unterstiitzung. Neben der Vermittlung
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von Managementausbildung unter Verwendung der SIYB-Methodologien
haben diese Zentren auch wesentlich zur Griindung von Kleinunternehmer-
verbanden, zur Schaffung eines Netzwerks von Unternehmenszentren und zur
Unternehmensberatung beigetragen. Im Kosovo wurde in Pristina eine mobile
Ausbildungseinheit eingerichtet, um ein Jahr lang ein Netz von Ausbildern
auszubilden und eine Ausbildung in Unternehmertum zu organisieren. Auf-
bauend auf SIYB-Materialien entwickelte das Projekt die ersten Management-
ausbildungsmaterialien in Albanien. Die Einheit wurde von UNMIK fiir
Weiterbildungszwecke gepachtet und ist seitdem in eine lokale nichtstaatliche
Organisation umgewandelt worden. In Kroatien hat die IAO dem Wirtschafts-
ministerium bei der erfolgreichen Einfithrung von SIYB geholfen. Ferner hat
die IAO in Kroatien einen mit 5,6 Millionen Euro ausgestatteten Kreditgaran-
tiefonds fiir KMUs und kleine Familienbetriebe verwaltet, der entscheidend zur
Schaffung von rund 4.500 neuen Arbeitspldtzen beigetragen hat.

In den Landern Zentralasiens sind SIYB und KAB mittlerweile Teil des
nationalen Bildungscurriculums in Kasachstan geworden. Auf der Grundlage
der Erfahrungen in Kasachstan wurde im Jahr 2002 mit der Einfiihrung von
SIYB und KAB in Kirgistan und Tadschikistan begonnen. In Kirgistan ist
SIYB als eine der Komponenten des umfassenden Entwicklungsrahmens und
der nationalen Strategie zur Armutslinderung anerkannt worden, wéhrend die
Regierung Tadschikistans 2003 beschloB3, ein grofes KMU-F&rderungspro-
gramm mit SIYB und KAB als wichtigen Komponenten auf den Weg zu
bringen. SIYB ist vor kurzem auch in Usbekistan, in Belgorod und Nijni
Novgorod in der Russischen Foderation sowie in Armenien, Aserbaidschan und
Georgien im Rahmen eines Projekts zur Verbesserung der Beschéftigungs-
fahigkeit von jungen Frauen und Minnern und von marginalisierten Gruppen
eingefiihrt worden.

Im Bereich der genossenschaftlichen Entwicklung haben die IAO und der
Internationale Genossenschaftsbund (IGB) gemeinsam Konferenzen zur
Anwendung der Empfehlung Nr. 193 fiir die GUS-Lénder (St. Petersburg) und
die zehn EU-Beitrittslander (Budapest) veranstaltet. Ein dritter Workshop fiir
siideuropdische Lénder ist fiir Dezember 2004 in Ankara geplant. Seit Ende
2003 arbeitet die IAO auch mit dem Kroatischen Genossenschaftsbund bei der
Forderung von Ausbildungslehrgingen fiir die Leiter von Agrargenossen-
schaften zusammen, denen das genossenschaftliche Ausbildungsmaterial
MATCOM der IAO zugrunde liegt. Als Reaktion auf das zunehmende Interesse
an der genossenschaftlichen Entwicklung im westlichen Balkan sind fiir
kroatische und serbische Unternehmensausbilder Lehrginge flir die Ausbildung
von Ausbildern unter Verwendung von MATCOM veranstaltet worden.

Etliche vom Turiner Zentrum durchgefiihrte Programme und Projekte zur
Entwicklung von Unternehmen und zur Férderung von KMUs waren speziell
auf die Forderung des Unternehmertums von Frauen zugeschnitten. Ein von
Belgien finanziertes Projekt in Ruminien half bei der Stirkung von Institu-
tionen, die die Griindung von Kleinbetrieben durch Frauen fordern, insbe-
sondere im Bereich des lidndlichen Fremdenverkehrs, und trug zur Schaffung
eines gilinstigen gesetzlichen Umfelds fiir Mikrofinanzierungsinstitutionen und
fiir die Entwicklung des Unternehmertums bei. Ein von Italien und AGFUND
unterstiitztes Projekt in Bosnien-Herzegowina forderte ebenfalls die selbstin-
dige Erwerbstitigkeit von Frauen.
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Der SIYB-Ansatz und die Mikrofinanzierung sind auch bedeutende
Komponenten der Tatigkeiten zur Entwicklung der lokalen Wirtschaft, insbe-
sondere in Kroatien, wo die IAO fiir die lokale Wirtschaftsentwicklungskom-
ponente eines umfassenderen, von der EU, UNDP und UNOPS durchgefiihrten
Programms verantwortlich ist. Der Beitrag der IAO besteht in der Bereit-
stellung von Unterstiitzung in den am meisten vom Krieg betroffenen Verwal-
tungsbezirken flir die Errichtung und Stirkung lokaler Wirtschaftsentwick-
lungsagenturen. Diese Agenturen unterstiitzen die Kommunalbehorden bei der
Planung der Wirtschaftsentwicklung, bilden Unternehmensberater in SIYB aus
und helfen Unternehmern und Genossenschaften bei der Beschaffung von Kre-
diten aus lokal verwalteten Garantiefonds. Mit Unterstiitzung des Turiner
Zentrums ist die Arbeit der lokalen Wirtschaftsentwicklungsagenturen im Land
durch die Schaffung von DELNET gestarkt worden, einem Fernunterrichts-
programm, mit dem die Agenturen bei der Entwicklung von Einrichtungen wie
Griinderzentren und Industrieparks helfen.

Im Rahmen eines im Jahr 2001 in Serbien-Montenegro in Angriff
genommenen Projekts ist die Sandzak-Wirtschaftsentwicklungsagentur (SEDA)
gegriindet worden, die Unternehmensentwicklungsdienste leistet, insbesondere
im Holzmdbel- und im Textilsektor, die in der Region traditionell eine starke
Stellung haben. Sie hat sich auch darum bemiiht, den Erzeugnissen der Klein-
betriebe in der Region durch die Veranstaltung von Handelsmessen und die
Anbahnung von Kontakten mit potentiellen Kiufern in Westeuropa den drin-
gend benoétigten Zugang zu den Mérkten zu verschaffen. Ein &hnliches Projekt
ist vor kurzem in Siidostserbien angelaufen, ein Gebiet, das von Spannungen
zwischen ethnischen Albanern und Serben betroffen ist und aufgrund der
Folgen des vergangenen Konflikts wirtschaftlich stark in Mitleidenschaft
gezogen ist. Das Projekt hat zur Errichtung von zwei neuen lokalen Wirt-
schaftsentwicklungsagenturen gefilihrt. Diese Projekte sind von einem [AA-
Sachverstidndigen fiir lokale Wirtschaftsentwicklung unterstiitzt worden, der
seit 2001 in Zagreb anséssig ist. Durch die Projekte sind bedeutende grenziiber-
schreitende Synergien und wirtschaftliche Verflechtungen geschaffen worden,
was zur Festigung des Friedens und des sozialen Zusammenhalts in der Sub-
region beitragt.

Ein dhnlicher Ansatz ist vor kurzem bei einem Projekt in der Region
Kakheti von Ostgeorgien verfolgt worden. Das Projekt ist Teil eines neuen vom
Vereinigten Konigreich finanzierten Programms, das auf die (Jugend-) Arbeits-
losigkeit und den informellen Sektor in vier Lédndern der ehemaligen UDSSR
zielt und SIYB-Materialien zur Entwicklung alternativer Strategien flir die
Unterstiitzung der lokalen Wirtschaftsentwicklung verwenden wird.

Im Bereich der GroBunternehmen stand die Notwendigkeit einer sozial-
vertridglichen Unternehmensumstrukturierung im Vordergrund. Fiir dreiglied-
rige Mitgliedsgruppen aus mittel- und osteuropdischen Landern wurden im
Zeitraum 2001-03 etliche Ausbildungsseminare in diesem Bereich durchge-
filhrt. Die Europdische Kommission beauftragte das Turiner Zentrum mit der
Veranstaltung der Internationalen Konferenz iiber sozialvertragliche Unterneh-
mensumstrukturierung fiir EU- und Beitrittslinder. AuBlerdem wurden in
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Moskau und Turin auf hoher Ebene fiir Abgeordnete der Russischen Staats-
duma und Regierungsbeamte drei Arbeitsseminare iiber Unternehmensum-
strukturierung, Beschiftigung und die Forderung von Kleinbetrieben veran-
staltet.

Wiéhrend des gesamten Zeitraums 2001-04 haben sich auch Art und Rich-
tung der internationalen Wanderungen zur Beschiftigungsaufnahme innerhalb
der Region gewandelt, wobei Arbeitsmigranten aus den Lidndern Mittel- und
Osteuropas und Zentralasiens zunehmend in die gesamteuropédischen Migra-
tionsstrome integriert werden. Die Migrationsstrome haben einen neuen Ver-
lauf genommen, da Italien, Griechenland, Spanien und Portugal, traditionell
Auswanderungslidnder, zu Nettoeinwanderungsldndern geworden sind, wihrend
bestimmte osteuropiische Lénder, wie die Russische Foderation, die Tsche-
chische Republik und Ungarn, entweder zu Durchgangs- oder zu Einwande-
rungsldndern geworden sind. In mehreren Lidndern, wie Italien, Deutschland
und Griechenland, konnte nur aufgrund der Einwanderung ein positives Bevol-
kerungswachstum verzeichnet werden. Die Migration ohne Papiere, Menschen-
schmuggel und der Handel mit Wanderarbeitnehmern, einschlieBlich Kindern
und jungen Frauen, haben ebenfalls an Bedeutung zugenommen und sind zu
einem dringenden Problem der Region geworden (siehe Band II).

Im Rahmen eines von Irland finanzierten Projekts wurde Albanien, der
Republik Moldau und der Ukraine Unterstiitzung geleistet bei der Formulierung
von geschlechtlich ausgewogenen migrationspolitischen Mafinahmen zur Ver-
ringerung des Handels mit jungen Frauen und zur Stirkung der Féhigkeiten in
den betroffenen Ministerien und unter den Sozialpartnern zur Bestimmung der
Rolle, die sie bei der Bekdmpfung des Menschenhandels spielen konnen. In
jedem Land wurden Arbeitsseminare veranstaltet, um das BewuBtsein fiir das
Projekt zu schirfen und die Mitgliedsgruppen einzubinden. Es wurde auch ein
vom Vereinigten Konigreich finanziertes Projekt durchgefiihrt, um die Migra-
tion von Fachkréften aus Entwicklungsldndern zu untersuchen.

Die Mitgliedstaaten in der Europédischen Region haben eine sehr gute
Ratifikationsbilanz der acht grundlegenden Ubereinkommen der IAO vorzu-
weisen. Aufgrund der zahlreichen Ratifikationen wihrend des Zeitraums 2001-
04, insbesondere des Ubereinkommens Nr. 182, haben nunmehr insgesamt
42 europiische Linder alle acht grundlegenden Ubereinkommen ratifiziert.
Dies bedeutet jedoch nicht, dall es in der Praxis bei der Durchfiihrung dieser
Urkunden keine Probleme gibt, wie die verschiedenen Fille zeigen, die von den
Aufsichtsgremien der IAO zur Zeit behandelt werden.

Eine Begleiterscheinung der zunehmenden Armut in den Ubergangs-
wirtschaften war die zunehmende Verbreitung der Kinderarbeit und des
Menschenhandels, wihrend noch viel zu tun bleibt, um die geschlechtsspezi-
fischen Ungleichheiten sowie die ethnische Diskriminierung zu iiberwinden.
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Obgleich das Phidnomen der Kinderarbeit in Europa im Vergleich zu
anderen Regionen relativ begrenzt ist, wird geschétzt, dal immer noch rund
2,5 Millionen Kinder in den friiheren Ubergangslindern arbeiten. Viele Kinder
aus armen Familien in Ost- und Mitteleuropa und den zentralasiatischen
Lindern sind im Gefolge des Ubergangs zu Marktwirtschaften fiir Kinderarbeit
anfilliger geworden. In diesen Léndern hat die Zahl der Kinder zugenommen,
die auf der Strale und in der Landwirtschaft arbeiten, insbesondere unter
Randgruppen, wie den Roma.

Ein besonders beunruhigender Aspekt der Problematik ist die Entwicklung
des Handels mit Kindern innerhalb der Region. Zwar war der Handel mit
Frauen und Midchen zwecks sexueller Ausbeutung das beherrschende Thema
der Berichterstattung in den Medien, doch nimmt auch der Handel mit Kindern,
sowohl Jungen als auch Méadchen, zwecks Ausbeutung ihrer Arbeitskraft zu.
Kinder werden iiber Grenzen hinweg verbracht, aber auch innerhalb von
Landern, im allgemeinen aus landlichen in stddtische Gebiete oder aus kleinen
in grofle Stidte. Sie enden in Schuldknechtschaft, in ausbeuterischen Arbeitsbe-
dingungen und sind Gewalt und Miflbrauch ausgesetzt. Zu den am meisten
betroffenen Léndern gehoren Albanien, die Republik Moldau, Ruménien und
die Ukraine, obgleich ihre Regierungen die Ubereinkommen Nr. 138 und 182
ratifiziert und sich damit zur Beseitigung der Kinderarbeit verpflichtet haben.

Aufgrund dieser Entwicklungen hat das Internationale Programm der IAO
zur Beseitigung der Kinderarbeit (IPEC) einen subregionalen Ansatz zur
Bekdampfung der Kinderarbeit entwickelt. Neben Unterstiitzung zur Starkung
der Rechtsvorschriften und der institutionellen Kapazititen sind mehrere sub-
regionale Projekte in Angriff genommen worden, darunter: ein Projekt zur
Einleitung von MaBnahmen zur Bekdmpfung der Kinderarbeit in Zentralasien;
ein Projekt zur Bekdmpfung des Handels mit Kindern fiir Zwecke der Arbeit
und der sexuellen Ausbeutung im Balkan und in der Ukraine; und zwei
Projekte zur Bekdmpfung der schlimmsten Formen der Kinderarbeit in den
Landern des Stabilititspakts und der GUS. In den GUS-Léndern, wo sich die
Kinderarbeit zu einem beherrschenden Thema entwickelt hat und sich die
Mitgliedsgruppen stark fiir die dringende Behandlung des Problems engagiert
haben, wird die geleistete Unterstiitzung folgendes umfassen: die Formulie-
rung, Férderung, Durchsetzung und Uberwachung der einschligigen innerstaat-
lichen Rechtsvorschriften; die Erhebung und Auswertung von Daten {iber die
schlimmsten Formen der Kinderarbeit und die Entwicklung von Uber-
wachungs- und Meldesystemen flir Kinderarbeit; die Entwicklung und Umset-
zung von umfassenden Politiken und Programmen zur Behandlung von Kinder-
arbeitsfragen; sowie unmittelbare Pilottitigkeiten zugunsten von Kindern in
den schlimmsten Formen der Kinderarbeit und ihrer Familien.

Ein weiterer wichtiger Bereich der Maflnahmen der IAO auf dem Gebiet
der Kinderarbeit ist die Unterstiitzung, die auf innerstaatlicher Ebene im Rah-
men von Landesprojekten geleistet wird. Zur Zeit werden in der Region rund
20 Projekte unterschiedlichen Umfangs und Inhalts durchgefiihrt. Eine Kompo-
nente dieser Projekte ist die Ausbildung von innerstaatlichen Statistikern. So
erhielten im Jahr 2002 mehrere Angehorige des Nationalen Statistik-Instituts
von Ruminien eine Ausbildung und fiihrten eine nationale Erhebung zur Kin-
derarbeit durch. Ahnliche MaBnahmen sind in der Ukraine ergriffen worden,
wo in ausgewihlten Regionen mehrere Forschungstitigkeiten zu Kinderpro-
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Kasten 3.4

Handel mit Kindern in Albanien, der Republik Moldau,
Rumanien und der Ukraine

Es ist ein auf drei Jahre angelegtes, von den Vereinigten Staaten und Deutsch-
land finanziertes Projekt in die Wege geleitet worden, um ein Umfeld zu entwickeln, in
dem es moglich ist, den internen und grenziberschreitenden Handel mit Kindern
zwecks sexueller Ausbeutung und Arbeit zu verhindern und zu beseitigen.

Das Projekt weist drei Hauptkomponenten auf: Férderungsarbeit, um Gesetz-
gebung und Verfahren an internationale Verpflichtungen anzugleichen und sicherzu-
stellen, dal® die innerstaatlichen Mafinahmen den besonderen Bediirfnissen der Kin-
derhandelsopfer gerecht werden; in ausgewahlten risikoreichen Gebieten Mechanis-
men zur Verringerung der Anfélligkeit von Kindern gegeniiber dem Kinderhandel auf
der Grundlage der Forderung der Jugendbeschéftigung und der langfristigen Wieder-
eingliederung von Kinderhandelsopfern; und die Errichtung eines subregionalen
Netzes fiir den Austausch von Informationen.

Es wird erwartet, daB® das Projekt durch MalRnahmen auf subregionaler, natio-
naler und lokaler Ebene 3.700 Kindern und 80 Erwachsenen Dienste leisten und
indirekt 50.000 Menschen zugute kommen wird. Das Projekt, das sich auf eine enge
Zusammenarbeit mit anderen Strukturen und Initiativen in der Subregion stiitzt, hat
eine starke Basis in der Gemeinschaft, bietet jungen Erziehern eine Schliisselrolle
und wird eine dreigliedrige Beteiligung an den verschiedenen Malnahmen sicher-
stellen.

stitution, zu bezahlten illegalen Tétigkeiten von Kindern und zur Arbeit Min-
derjahriger durchgefiihrt worden sind. Das im Jahr 2000 in Ruménien einge-
leitete umfassende Landesprogramm ist fortgefithrt worden. Nach einer inten-
siven Ausbildung von {iber 3.000 Personen, darunter Arbeitsinspektoren,
Kommunalbedienstete, Sozialarbeiter und Gewerkschafter, und einer umfassen-
den Sensibilisierungskampagne sind eine Reihe von Tétigkeiten durchgefiihrt
worden, die auf StraBlenkinder, in der Landwirtschaft arbeitende Kinder und
den Handel mit Kindern abzielten. Ein Schwerpunkt der Tétigkeiten im Bereich
der Kinderarbeit insbesondere in den Balkan-Landern war die Anfilligkeit von
Roma-Kindern.

In jiingster Zeit hat das IPEC als FolgemaBnahme zur Ratifikation des Uberein-
kommens Nr. 182 zeitgebundene Programme fiir die Beseitigung der schlimm-
sten Formen der Kinderarbeit entwickelt, von denen das erste in der Region zur
Zeit in der Tiirkei durchgefiihrt wird. Die Entwicklung des Programms beruht
auf einer mehr als zehnjihrigen engen Zusammenarbeit zwischen den Mit-
gliedsgruppen in der Tiirkei und dem IPEC, wodurch eindrucks-volle Fort-
schritte bei der Bekdmpfung der Kinderarbeit erzielt wurden. Viele der im
Rahmen des IPEC ins Leben gerufenen Aktionsprogramme haben weiterhin
Bestand, wie das Zentrum fiir Kinder, die auf den Stral3en von Ankara arbeiten.
Ahnliche Zentren, die mit IPEC-Unterstiitzung fiir StraBenkinder in anderen
Stadten eingerichtet worden sind, sind ebenfalls weiterhin tdtig. Ein von der
Tirkischen Arbeitgebervereinigung (TISK) mit [IPEC-Unterstiitzung eingerich-
tetes Rehabilitationszentrum fiir Kinder, die im Metallsektor in Istanbul arbei-
ten, ist ebenfalls beibehalten worden.
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Wihrend der neunzigr Jahre nahm das Bewultsein dafiir zu, daB3 trotz der
nahezu universellen Ratifizierung der Ubereinkommen Nr.29 und 105 (von
den Lindern der Region hat nur Armenien diese Ubereinkommen nicht
ratifiziert) Fragen im Zusammenhang mit der Zwangsarbeit und insbesondere
dem Menschenhandel ein ernstes Problem in der Region darstellen. Die
Mehrheit der Opfer sind Frauen und Kinder, die fiir Zwecke der kommerziellen
sexuellen Ausbeutung vermittelt werden. Eine erhebliche Anzahl von Opfern,
darunter Ménner, werden aber auch zwecks Ausbeutung durch Zwangsarbeit
vermittelt. Es bestehen auch noch weiterhin einige Restformen von staatlich
verordneter Zwangsarbeit, insbesondere in der Baumwollindustrie in GUS-Lén-
dern, wo Schiiler und Frauen angeblich gezwungen werden, gegen geringe oder
ohne Bezahlung bei der Baumwollernte mitzuhelfen.

Ausgehend von Forschungsergebnissen und den Empfehlungen von
Arbeitsseminaren, die in Albanien, der Republik Moldau, Ruménien, der Russi-
schen Foderation, Tiirkei und Ukraine durchgefiihrt wurden, sowie weiterer im
Jahr 2004 in den Hauptbestimmungsldndern, darunter Deutschland und das
Vereinigte Konigreich, veranstalteter Arbeitsseminare wurden Tétigkeiten der
technischen Zusammenarbeit entwickelt, die sich auf folgendes konzentrieren:
stiarkere Sensibilisierung fiir das Problem des Menschenhandels unter IAO-
Mitgliedsgruppen und potentiellen Opfern; Beratung zu gesetzlichen und
grundsatzpolitischen MaBnahmen; Tétigkeiten zum Kapazititsautbau (in
Zusammenarbeit mit dem Turiner Zentrum), beispielsweise fiir Arbeitsinspek-
toren, Gewerkschafter, die Polizei und andere Betroffene; und Mallnahmen zur
Wiedereingliederung der Opfer von Menschenhandel in den Arbeitsmarkt im
Hinblick auf ihre langfristige Rehabilitation.

In ihren landesorientierten Programmen gegen den Menschenhandel hat
die TAO besonderes Gewicht auf die Pravention und die aktive Beteiligung der
Arbeitsmarktakteure gelegt. Prdvention umfaflt in diesem Zusammenhang die
Bereitstellung von menschenwiirdiger Arbeit fiir potentielle Menschenhandels-
opfer in ithren Herkunftsldndern, die Stirkung der administrativen Kontrollmal-
nahmen in Bereichen wie der Uberwachung privater Arbeitsvermittler und die
Forderung der Einrichtung sicherer Migrationskanéle, beispielsweise durch den
Abschluf} von bilateralen Migrationsvereinbarungen.

Die geschlechtsspezifische Diskriminierung ist ein Bereich, in dem trotz
der nahezu universellen Ratifizierung der einschligigen grundlegenden Uber-
einkommen (die einzige Ausnahme ist das Ubereinkommen Nr. 111, das von
Estland nicht ratifiziert worden ist) noch viel zu tun ist, um ihre volle Anwen-
dung in der Praxis zu erreichen, selbst in den am meisten fortgeschrittenen
Gesellschaften. In den Lindern Mittel- und Osteuropas féllt es Frauen immer
noch schwerer als Ménnern, eine menschenwiirdige Arbeit mit gleichem Ent-
gelt fiir gleichwertige Arbeit zu erhalten, angemessenen sozialen Schutz zu
erlangen und sich am sozialen Dialog beteiligen zu konnen. Frauen sind von
Arbeitslosigkeit hdufig stirker betroffen als Ménner, und die geschlechts-
spezifische Trennung in der Beschéftigung ist nach wie vor weit verbreitet,
wobei Frauen eher in gering entlohnten Berufen und Sektoren zu finden sind,
einschlieBlich der Beschiftigung im 6ffentlichen Sektor.
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Im Einklang mit der Politik der generellen Beriicksichtigung geschlechts-
spezifischer Belange der IAO (gender mainstreaming), die die Einbeziehung
einer Gleichstellungsperspektive in allen Tatigkeiten verlangt, wurden Anstren-
gungen unternommen, Gleichheitsfragen und die Forderung der Chancen-
gleichheit und Gleichbehandlung fiir Frauen und Ménner in alle Bereiche der
den Mitgliedsgruppen gewihrten Unterstiitzung einzubeziehen. So ist den Lan-
dern in der Region Unterstiitzung geleistet worden, um nach dem Geschlecht
aufgeschliisselte Arbeitsstatistiken zu entwickeln, Rechtsvorschriften gegen
Diskriminierung zu formulieren und anzunehmen, Beschiftigungs-, Ausbil-
dungs- und unternehmerische Chancen fiir Frauen zu fordern und geschlechts-
spezifische Verzerrungen in Sozialschutzmafinahmen zu beseitigen. Bei vielen
der Tétigkeiten zur Stirkung des sozialen Dialogs und der Arbeitgeber- und
Arbeitnehmerverbdnde standen Gleichstellungsfragen ebenfalls im Vorder-
grund.

Neben diesen Anstrengungen zur generellen Beriicksichtigung von
Gleichstellungsbelangen sind auch eine Reihe von spezifischen gleichstellungs-
bezogenen Tatigkeiten durchgefiihrt worden. Dazu gehorten die Veranstaltung
von mehreren Seminaren und Tagungen zur Unterstiitzung der Entwicklung
einer innerstaatlichen Gleichstellungsstrategie in der Russischen Forderation,
nationale Arbeitsseminare flir die Entwicklung des Unternehmertums von
Frauen durch Arbeitgeberverbdnde in Aserbaidschan und Georgien sowie
Arbeitsseminare iiber Arbeitnehmerinnenrechte und Geschlechtergleichstellung
fiir Gewerkschaften in Belarus. Ein von Finnland finanziertes Projekt fiir mehr
und bessere Arbeitsplitze fliir Frauen wurde im Zeitraum 2002-03 in Estland
verwirklicht. Das Projekt trug dazu bei, den Boden fiir die Verabschiedung des
Gleichstellungsgesetzes zu bereiten und einen Wandel der Einstellungen
gegeniiber der Beschéftigung von Frauen zu bewirken, nicht nur in dem
betreffenden Gebiet, sondern im gesamten Land; es stellte auch die Weichen
fiir ein System zur Ausbildung von Frauen in Unternehmertum und Marketing,
das anderswo repliziert werden kann (siche Kasten 3.5). Ein dreigliedriges
Arbeitsseminar wurde in Ruménien zur Vorstellung eines modular aufgebauten
Pakets zu Gleichstellung, Beschiftigung und Armut veranstaltet, das ins
Rumdénische iibersetzt worden ist und zur Zeit unter Interessengruppen verteilt
wird, die sich mit Fragen im Zusammenhang mit Beschéftigung, Armutsbeseiti-
gung und Geschlechtergleichstellung beschiftigen. Mehrere IAA-Verdffent-
lichungen wurden in die Landessprachen iibersetzt. ABC of women workers'
rights and gender equality und Gender equality: A guide for collective
bargaining wurden ins Russische, Ukrainische und Georgische iibersetzt.

Eine Reihe von Léindern erhielten Beratung und Unterstiitzung zur
Formulierung von Gleichstellungsgesetzen, darunter die Russische Foderation,
wo die Staatsduma den Entwurf eines Gesetzes iiber Chancengleichheit fiir
Mainner und Frauen priift. In Bulgarien fiihrten die technische Unterstiitzung
zur Formulierung eines Gesetzentwurfs {iber Nichtdiskriminierung und die
Abhaltung eines dreigliedrigen Seminars iiber die Forderung einer Politik der
Nichtdiskriminierung in der Beschéftigung im September 2003 zur Verabschie-
dung des Gesetzes zum Schutz gegen Diskriminierung. Wenn die TAO Unter-
stiitzung bei der Abfassung neuer Arbeitsgesetzbiicher geleistet hat, wie in
Albanien, Bulgarien, Ruménien, Slowakei und Ukraine, hat sie in ihren Kom-
mentaren stets daflir gesorgt, dal die grundlegenden Rechte der Chancen-
gleichheit und der Gleichbehandlung ordnungsgeméal beriicksichtigt wurden.
Im Rahmen eines von Belgien finanzierten und in Zusammenarbeit mit dem
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Kasten 3.5

Verbesserung des Markzugangs fiir weibliche Unternehmer in Estland

Ein Projekt fir mehr und bessere Arbeitsplatze fiir Frauen verfolgte einen inte-
grierten Ansatz bei der Forderung des landlichen Fremdenverkehrs und des landli-
chen Handwerks, wobei von den Ergebnissen einer Aktion zur Ermittlung wirtschaftli-
cher Chancen ausgegangen wurde. Dabei wurden Tatigkeiten durchgefiihrt, um im
landlichen Fremdenverkehr tatige Frauengruppen zu stérken, die Kapazitat der loka-
len Fremdenverkehrshehdrden zu starken und Verbindungen mit bestehenden
Netzen verwandter Unternehmen zu schaffen. Die Website-Entwicklung wurde als
Marketing-Schliisselstrategie eingesetzt, es wurden Studienreisen veranstaltet, und
den weiblichen Unternehmern wurde Ausbildung vermittelt. Diese Strategie mit
mehreren Ansatzpunkten erwies sich im Kontext einer jungen Unternehmenskultur,
wo die ZielnutznieRer aus marginalisierten Gruppen kommen, als wirksam.

Die Projekitatigkeiten wurden von den oOrtlichen Fremdenverkehrsbehorden und
den Kommunalverwaltungen in vollem Umfang tatkréftig untersttzt, wobei viele der
Ausbildungstatigkeiten von der Bezirksregierung mitfinanziert wurden. Fir die weib-
lichen Unternehmer war die Teilnahme an Studienreisen bereichernd und informativ
hinsichtlich der Erwartungen von Touristen aus westeuropaischen Landern. Die ent-
wickelten Websites sind mit dem Gateway fiir Unternehmen des Bezirks Valga und
mit der nationalen Tourismus-Website verknUpft. Es gibt erhebliche Méglichkeiten fiir
die Replizierung dieser Strategien anderswo in Estland und in anderen Ubergangs-
landern, die den Fremdenverkehr als Mittel zur I&ndlichen Emeuerung férdern wollen.

Turiner Zentrum durchgefiihrten Projekts wurden Experten fiir Arbeitsrecht
und Arbeitsbeziehungen aus den Léndern des Stabilititspakts in IAO-Normen
und Europdischem Gemeinschaftsrecht im Bereich der Chancengleichheit
unterwiesen, einschlieBlich Techniken zur Formulierung einschlagiger Gesetze.

Im Mittelpunkt mehrer Mafinahmen stand auch die Férderung des sozialen
Dialogs iiber Gleichheitsfragen. Dazu gehdrten spezifische Tétigkeiten in Bul-
garien zur Forderung von Kollektivverhandlungen im Chemiesektor, der iiber-
wiegend Frauen beschiftigt, und die Veranstaltung einer Konferenz im Dezem-
ber 2003 in Ungarn in Zusammenarbeit mit dem Ministerium fiir Beschiftigung
und Soziale Sicherheit und dem Biiro des Ministers fiir Chancengleichheit iiber
Kollektivverhandlungen und die Gleichstellung der Geschlechter, wobei
besonderes Gewicht auf familienfreundliche Arbeitsplitze gelegt wurde. Unter
den im Arbeitsmarkt benachteiligten Gruppen sind es vor allem die Roma, die
als Verlierer aus dem UbergangsprozeB hervorgegangen sind. Aufgrund von
Diskriminierung und ihres niedrigen Bildungsniveaus sind sie von extrem
hoher Arbeitslosigkeit und Armut betroffen, wenngleich die Informationen iiber
ihre genaue Situation bruchstiickhaft sind. Téatigkeiten zur Behandlung des
Roma-Problems wurden gemeinsam mit UNDP in die Wege geleitet, darunter
zwei Projekte der technischen Zusammenarbeit zur Bewertung der Arbeits-
marktprogramme, die auf die Roma-Bevolkerung in der Region zielen. Es
wurde ein Bericht iiber die Arbeitssituation der Roma in Ungarn verdffentlicht
(Csongor et al., 2003). Ein Subregionalprojekt flihrte zur Ausarbeitung eines
Regionalberichts iiber die menschliche Entwicklung der Roma in Mittel- und
Osteuropa, der ein umfassendes Bild der Beschéftigungslage der Roma in Bul-
garien, Slowakei, Ruménien, der Tschechischen Republik und Ungarn zeichnet
(Ivanov, 2003).
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Die Lage innerhalb der Region in bezug auf die Vereinigungsfreiheit ist in
Anbetracht der nahezu universellen Ratifikation der Ubereinkommen Nr. 87
und 98 (nur Armenien und Usbekistan haben das Ubereinkommen Nr. 87 nicht
ratifiziert) fast die gleiche wie im Bereich der Gleichstellung und der Nicht-
diskriminierung. Doch trotz der Fortschritte, die in kurzer Zeit in Léndern
erzielt wurden, die den Ubergang von einer Planwirtschaft und einer vom Staat
kontrollierten Gewerkschaftsbewegung durchlaufen haben, bleibt in einer
Reihe von Féllen noch viel zu tun. Beispielsweise haben einige Lander vor
kurzem Gesetze iiber Arbeitgeberverbidnde verabschiedet, andere haben
dagegen immer noch ein Zwangssystem der Handelskammern, die die Auf-
gaben von Arbeitgeberverbinden wahrnehmen, wodurch die Grundsétze der
Vereinigungsfreiheit verletzt werden. Die Aufsichtsgremien der IAO haben
diesbeziiglich weiterhin Besorgnis hinsichtlich Bosnien-Herzegowina, der ehe-
maligen jugoslawischen Republik Mazedonien und Serbien-Montenegro
gedullert. Anlal zu Besorgnis gibt in diesen Léndern auch die Frage, wie
neugegriindete Gewerkschaftsorganisationen und traditionelle Gewerkschaften
harmonisch nebeneinander bestehen konnen. Hierzu bot die IAO weiterhin
Orientierungshilfe zu Kriterien flir die Reprisentativitit von Arbeitnehmerver-
bianden und Kollektivverhandlungsmodellen.

Die Aufsichtsgremien haben auch die Frage der Einmischung in die
internen Angelegenheiten von Gewerkschaften in einer Reihe von Léndern zur
Sprache gebracht, darunter Belarus, wo diese Angelegenheit zur Zeit von einem
Untersuchungsausschufl der IAO untersucht wird. Die IAO hat die Entwicklung
und die Verbesserung der Féhigkeiten der demokratischen Institution in der
Region weiterhin unterstiitzt.

Im Rahmen der vor den Aufsichtsgremien der IAO anhéngigen Fille
wurden eine Reihe von Beratungs- und Fachunterstiitzungsmissionen durchge-
fithrt. So beriet eine Mission in der Ukraine die Regierung und die Sozial-
partner in Fragen im Zusammenhang mit der Eintragung von Gewerkschaften,
Kollektivverhandlungen und Reprisentativitit. Der Ausschuf3 fiir Vereini-
gungsfreiheit hat seitdem mit Interesse und Genugtuung Kenntnis genommen
von der Novellierung des Gewerkschaftsgesetzes zur Vereinfachung der Ein-
tragungsverfahren. Eine im Jahr 2002 in Ruménien durchgefiihrte Mission
erteilte Beratung im Rahmen des Prozesses der Gesetzesreform, und der Sach-
verstindigenausschufl konnte mit Interesse Kenntnis nehmen von einer Reihe
von Anderungen in dem Entwurf des neuen Gewerkschaftsgesetzes, die den
gedullerten Bedenken Rechnung tragen sollen. Auf Wunsch der Regierung von
Bosnien-Herzegowina wurde technische Unterstiitzung im Hinblick auf mog-
liche Ansitze einer Gesetzesreform geleistet, die den Bedenken der Aufsichts-
gremien entsprechen wiirden. Mehrere Beratungsmissionen wurden auch in
Serbien-Montenegro auf Wunsch der Regierung durchgefiihrt, um technische
Unterstlitzung in Fragen wie der Gesetzgebung iiber Gewerkschaften und
Arbeitgeberverbinde und der Regelung des Streikrechts zu gewéhren.

Einer Reihe von Léndern (darunter die ehemalige jugoslawische Republik
Mazedonien, Kirgistan, Tadschikistan, Serbien-Montenegro und Usbekistan)
wurde weiterhin in Zusammenarbeit mit dem Turiner Zentrum Unterstiitzung
geleistet, um sie in die Lage zu versetzen, ihren verfassungsmifBigen Verpflich-
tungen zur Berichterstattung iiber die Durchfiihrung ratifizierter Ubereinkom-
men nachzukommen und auf die Bemerkungen der Aufsichtsgremien zu
antworten.
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In den Landern Mittel- und Osteuropas und der GUS waren in den neun-
ziger Jahren grofle Anstrengungen zu verzeichnen, um Institutionen des sozia-
len Dialogs und eine Arbeitsgesetzgebung zu entwickeln, die den Bedingungen
der Marktwirtschaft angepal3t sind. Darauf folgte wéhrend des Zeitraums 2001-
04 im allgemeinen eine weitere Stirkung des Rahmens und der Bausteine des
sozialen Dialogs, ndmlich Arbeitgeber- und Arbeitnehmerverbinde und
Arbeitsverwaltungen, im Verein mit der fortgesetzten Anpassung der Arbeits-
gesetzgebung an die Bedingungen eines liberalisierten Handels und einer
globalisierten Wirtschaft. Trotz ungleicher Fortschritte haben diese Entwick-
lungen in vielen Fillen die Ausweitung des sozialen Dialogs iiber die traditio-
nelle Sphére der Arbeits- und Sozialangelegenheiten hinaus auf Herausforde-
rungen wie die Globalisierung und das Altern der Bevolkerung erleichtert. In
den neuen EU-Léndern hat die Errichtung eines Rahmens fiir die Unterrichtung
und Anhorung der Beschiftigten die Schaffung neuer Formen der Arbeitneh-
mervertretung auf der Unternehmensebene mit sich gebracht, darunter Betriebs-
rate und européische Betriebsrite.

In den meisten Lindern des Stabilititspakts und der GUS funktionieren
die Institutionen des sozialen Dialogs noch nicht wirkungsvoll, und der drei-
gliedrige soziale Dialog ist immer noch zu formal. Die Regierungen treffen
immer noch wichtige wirtschafts- und sozialpolitische Entscheidungen, von
denen Arbeitnehmer und Arbeitgeber unmittelbar betroffen sind, in Fragen wie
Privatisierung und Rentenreform entweder ohne Anhorung der Sozialpartner
oder auf der Grundlage sehr formeller Konsultationen. In vielen der Lander
Stidosteuropas existieren nationale Institutionen fiir dreigliedrige Beratungen
zwar schon seit einigen Jahren, sie treten aber, wenn iiberhaupt, nicht regel-
miBig zusammen, und es fehlt ihnen haufig an Mitteln und der unerldBlichen
institutionellen Unterstiitzung. In einigen Féllen leiden die Sozialpartner unter
iiberméBiger Zersplitterung, was Ineffizienz zur Folge haben kann, und in einer
Reihe von Landern stehen ihrer Organisierung und Entwicklung nach wie vor
gesetzliche und administrative Hindernisse entgegen, die sie an einer wirk-
samen Vertretung ihrer Mitglieder hindern.

Wihrend Kollektivverhandlungen auf der sektoralen Ebene in den meisten
westeuropdischen Lédndern trotz Dezentralisierungstendenzen nach wie vor
vorherrschen, findet in vielen anderen Léndern der Region immer noch kein
sektoraler sozialer Dialog statt, mit bestimmten Ausnahmen. In den Léandern
Mittel- und Osteuropas und der GUS finden Kollektivverhandlungen iiberwie-
gend auf der Unternehmensebene statt, doch sind selbst dort ihr Umfang und
Erfassungsbereich oft ziemlich begrenzt. Daher besteht in diesen Lindern eine
allgemeine Notwendigkeit, einen autonomen sozialen Dialog zwischen den
Vertretern der Arbeitgeber und der Gewerkschaften zu fordern und zu ent-
wickeln.

Seit Beginn des Ubergangsprozesses hat die IAO maBgeblich zur Ent-
wicklung des sozialen Dialogs in den meisten Lindern Mittel- und Osteuropas
und der GUS beigetragen. Im Zeitraum 2001-04 ist sie bemiiht gewesen, den
sozialen Dialog in der gesamten Region zu stirken und den neuen EU-Mit-
gliedstaaten bei ihren Beitrittsvorbereitungen zu helfen, und zwar in enger
Zusammenarbeit mit der Europdischen Kommission und der Européischen
Stiftung zur Verbesserung der Lebens- und Arbeitsbedingungen. Die 1AO
arbeitete mit der Europdischen Stiftung auch bei der Unterstiitzung der neuen
EU-Mitgliedstaaten und der Beitrittskandidaten bei der Formulierung von
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Aktionspldanen zur Stirkung der nationalen Systeme fiir die Beilegung von
Arbeitsstreitigkeiten zusammen.

Eine Reihe von dreigliedrigen Konferenzen wurden fiir die Beitrittsldnder
in Prag (2001), Malta (2003) und Warschau (2003) und fiir die GUS in Almaty
(2002) und Bishkek (2003) veranstaltet. Diese Konferenzen behandelten ver-
schiedene Aspekte des sozialen Dialogs als Werkzeug fiir Wirtschafts- und
Arbeitsreformen. Die Prager Konferenz miindete in eine Veroffentlichung tiber
die Schwichen des sektoralen sozialen Dialogs in den Beitrittsléindern (Ghellab
und Vaughan-Whitehead, 2003). Ein Seminar {iber die Férderung des sozialen
Dialogs wurde in der Tschechischen Republik abgehalten (2002), und eine drei-
gliedrige Konferenz auf hoher Ebene in Budapest (2002), die in Zusammen-
arbeit mit den Regierungen Deutschlands und Japans veranstaltet wurde,
befalite sich mit der Rolle des sozialen Dialogs bei der Formulierung von
Politik im Bereich des Alterns der Bevolkerung. Die Relevanz der Dreiglied-
rigen Grundsatzerkldrung liber multinationale Unternehmen und Sozialpolitik
im Rahmen des sozialen Dialogs wurde auf mehreren dieser Tagungen heraus-
gestellt, und die Erklarung wurde ins Aseri-Tiirkische und Ungarische iiber-
setzt. Im Jahr 2004 wurde eine sich auf eine Reihe von Landern in der Region
erstreckende vergleichende Studie iiber sozialen Dialog und Beschéftigung
durchgefiihrt, um vorbildliche Praktiken bei der Beteiligung der Sozialpartner
an der Formulierung der Beschéftigungspolitik darzustellen.

Mehrere der Projekte der technischen Zusammenarbeit, die in den Stabili-
tatspakt- und GUS-Landern zu grundlegenden Prinzipien und Rechten bei der
Arbeit durchgefiihrt wurden, umfaliten Komponenten zur Stirkung der Institu-
tionen des sozialen Dialogs und der Einrichtungen und Verfahren fiir die Bei-
legung von Arbeitsstreitigkeiten. Ein von Frankreich und Italien finanziertes
Projekt zur Forderung des sozialen Dialogs und zur Verbesserung des nationa-
len Sachverstands im Bereich des Arbeitsrechts in den Stabilitétspakt-Léandern
filhrte zur Billigung einer Reihe von vorrangigen Maflnahmen durch die Mit-
gliedsgruppen zur Verbesserung des sozialen Dialogs. Die IAO hat auch maB-
geblich zur Forderung eines Erfahrungsaustauschs zwischen alten und neuen
EU-Mitgliedstaaten, darunter Polen, Slowenien, die Tschechische Republik,
Ungarn und siidosteuropdische Léander, iiber die Stirkung der Rolle des
sozialen Dialogs bei der Bewiltigung der mit dem Ubergang verbundenen
Herausforderungen beigetragen. Einige dieser Lidnder, wie die Tschechische
Republik, sind vor kurzem zu Gebern fiir die Téatigkeiten der IAO im Balkan
geworden. Bei einer weiteren subregionalen Tétigkeit fiir diese Lander ging es
um die Stirkung der stindigen Sekretariate der dreigliedrigen Institutionen fiir
den sozialen Dialog, indem ihre Leiter zusammengefiihrt und Unterstiitzung auf
innerstaatlicher Ebene geleistet wurden. Das Turiner Zentrum veranstaltete
etliche Ausbildungstitigkeiten zur Forderung des sozialen Dialogs in den balti-
schen Landern und den Landern Siidosteuropas. Unterstiitzung wurde auch zur
Ratifizierung und Durchfiihrung des Ubereinkommens (Nr. 144) iiber drei-
gliedrige Beratungen (internationale Arbeitsnormen), 1976, geleistet mit dem
Ergebnis, dal Bosnien-Herzegowina, die ehemalige jugoslawische Republik
Mazedonien und Serbien-Montenegro zur Zeit die Ratifizierung des Uberein-
kommens in Erwidgung ziehen.

Stidosteuropéische Lander erhielten auch Beratung und Unterstiitzung zur
Entwicklung eines Rechtsrahmens fiir Einrichtungen und Verfahren fiir die
Beilegung von Arbeitsstreitigkeiten. In Ruménien beispielsweise wurden
Arbeitsrichter in der Verwendung der Bestimmungen des internationalen
Arbeitsrechts bei ihren Entscheidungen iiber Arbeitsstreitigkeiten unterwiesen,
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insbesondere in bezug auf die Ubereinkommen Nr. 87 und 98. Auch Serbien-
Montenegro erhielt technische Unterstiitzung im Bereich der Beilegung von
Arbeitsstreitigkeiten, wihrend in Bulgarien eine Ausbildung in Schlichtungs-
und Vermittlungsverfahren durchgefiihrt wurde. SchlieBlich erhielt die ehema-
lige jugoslawische Republik Mazedonien technische Unterstiitzung im Hinblick
auf die Formulierung einer Gesetzgebung iiber das Streikrecht.

In der Region setzt sich jetzt mehr und mehr die Erkenntnis durch, daf} ein
geeigneter regulatorischer Rahmen fiir Sozial- und Arbeitsfragen unerladBlich
ist, wenn die Globalisierung in sozialer und wirtschaftlicher Hinsicht langfristig
tragfdhig sein soll. Der ProzeB3 des Beitritts zur Europédischen Union hat in
diesem wie in anderen Bereichen einen starken Anreiz fiir neue Tendenzen in
der Reform der Arbeitsgesetzgebung sowohl in den neuen EU-Mitgliedstaaten
als auch in den Bewerberldndern geschaffen. Gleichzeitig haben diese Lander
andere Reformen durchgefiihrt, wie die Flexibilisierung ihrer Arbeitsgesetz-
gebung, um die sich wandelnden Realitdten des globalisierten Arbeitsmarkts
und die Anforderungen der Wettbewerbsfihigkeit auf einen Nenner zu bringen.

Eine parallel verlaufende Tendenz 146t sich in vielen anderen Landern der
Region feststellen, die nicht in einem Prozef3 des Beitritts zur EU stehen, wobei
es einmal darum geht, den grundlegenden arbeitsbezogenen Rechten grofleren
Respekt zu verschaffen, und zum anderen darum, den regulatorischen Rahmen
an die sich weiterentwickelnden Bedingungen eines globalen Arbeitsmarkts
anzupassen. So sind beispielsweise praktisch alle GUS- und viele Balkan-
Lander dabei, neue oder abgednderte Arbeitsgesetzbiicher abzufassen, die oft
durch eine spezifische Gesetzgebung iiber Vereinigungsfreiheit und Arbeitsbe-
ziehungen ergidnzt werden. Mit der Durchsetzung der Arbeitsgesetzgebung ist
es in diesen Ldndern im allgemeinen jedoch weniger gut bestellt. Es kommt
daher auf eine weitere Stirkung der Fahigkeiten der Arbeitsverwaltungen an,
unter besonderer Berticksichtigung der Arbeitsaufsicht und der Gerichte.

Die Mitgliedstaaten in der Region profitierten weiterhin von Unterstiit-
zung durch die IAO bei der Entwicklung und Novellierung der Arbeitsgesetz-
gebung, nicht nur der Rahmengesetze, wie Arbeitsgesetzbiicher, sondern auch
der Gesetzgebung iiber spezifische Aspekte des Arbeitsmarkts. Im Februar
2003 wurde in Malta eine dreigliedrige Konferenz iiber die Rolle des drei-
gliedrigen sozialen Dialogs bei der Handhabung von Arbeitsrechtsreformen bei
gleichzeitiger Sicherstellung eines Ausgleichs zwischen Flexibilitdt und Sicher-
heit veranstaltet.

In den EU-Beitrittslandern umfaflte die Unterstiitzung Stellungnahmen
zum Entwurf eines Gesetzes liber Betriebsrite und die Regelung von dreiglied-
rigen Beratungsmechanismen in Litauen, die Novellierung des Arbeitsgesetz-
buchs in der Slowakei und der Gesetzgebung iiber Zeitarbeitsunternehmen in
Polen. Schwerpunkt der Unterstiitzung in Ungarn waren der sektorale soziale
Dialog, Kollektivverhandlungen, Geschlechtergleichstellung, das Recht auf
Information und Konsultation und die Ausbildung der Sozialpartner in den
Aufsichtsmechanismen der IAO. Zu den Léndern in der Subregion, die von der
IAO im Bereich der Arbeitsrechtsreform unterstiitzt wurden, gehorten auch
Albanien, Bosnien-Herzegowina, Bulgarien, Georgien, Kasachstan, Ruménien,
die Russische Forderation, Serbien-Montenegro und die Ukraine (siche
Kasten 3.6). Unter den Stabilititspakt-Landern sind mit [AO-Unterstiitzung
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Kasten 3.6
Entwicklung der Arbeitsgesetzgebung in der Ukraine

Im Rahmen eines von den Vereinigten Staaten finanzierten Projekts zur For-
derung der Erklarung der IAO wurde Anfang 2001 ein Prozel des Dialogs in Gang
gesetzt, in den nicht nur Arbeitgeber- und Arbeitnehmerverbénde und das Ministerium
fir Arbeit und Sozialpolitik, sondern auch Rechtsexperten und Wissenschaftler,
andere Sektoren der Regierung sowie Parlamentarier und Vertreter vieler anderer
Stakeholder eingebunden worden sind. Im Mittelpunkt dieses Dialogs stand die Ent-
wicklung der Arbeitsgesetzgebung und insbesondere der Entwurf des neuen Arbeits-
gesetzbuchs, der vom Nationalen Rat flir Sozialpartnerschaft gebilligt wurde und im
Jahr 2003 im Parlament in erster Lesung behandelt wurde. Uber den Prozef} der
Ausarbeitung des Arbeitsgesetzbuchs wurde in den Medien umfassend berichtet, und
die Verbreitung von Informationen iber die Vorschlage, die gemacht wurde, wurde
durch die Entwicklung einer speziellen Website erleichtert.

Samtliche durch die Erklarung geforderten Grundséatze sind durch das Projekt
erfallt worden. Gleichstellungsfragen sind durchweg generell berticksichtig worden.
Eckpfeiler des Projekts war jedoch die Entwicklung der Rechte und Institutionen im
Zusammenhang mit der Vereinigungsfreiheit. Flr viele unabhangige reprasentative
Verbande war die Beteiligung an dem Projekt eine bedeutende Quelle der 6ffentlichen
Anerkennung und trug zur Forderung der Zivilgesellschaft in der Ukraine bei. Im
gesamten Verlauf des Projekts ist die Zusammenarbeit mit der Arbeitsaufsicht auf-
rechterhalten und ein Programm von Ausbildungsseminaren fiir Arbeitsinspektoren
durchgefiihrt worden. Innerhalb der Arbeitsaufsicht wird anerkannt, daR diese Tatig-
keiten einen Wandel der Einstellungen bewirkt haben, wobei der Pravention und dem
Dialog anstelle des traditionelleren, auf Kontrolle und Strafen beruhenden Ansatzes
jetzt mehr Bedeutung eingeraumt wird.

ausgearbeitete Arbeitsgesetzbiicher seit 2001 in Kosovo, Ruminien und
Serbien angenommen worden, und die bestehende Arbeitsgesetzgebung ist in
Albanien, Bulgarien und Montenegro abgeindert worden.

Zur Unterstiitzung dieser Tétigkeiten sind etliche Werkzeuge entwickelt
worden. Dazu gehdren die Arbeitsrechtsprofile, die von der Internationalen
Beobachtungsstelle des IAA fiir Arbeitsrecht erstellt und laufend aktualisiert
werden. Diese Profile, die im allgemeinen von Arbeitsrechtsgelehrten oder
einschldgigen Praktikern in jedem Land erstellt werden, sollen das allgemeine
Verstdandnis der Funktionsweise des Arbeitsrechts auf Landesebene erleichtern
und leichten Zugang zu entsprechenden Informationen bieten. Profile sind zur
Zeit online verfiigbar fiir Deutschland, Finnland, Irland, Israel, Italien, die
Russische Foderation und die Schweiz und werden in Kiirze mehr européische
Léander erfassen. Ein weiteres praktisches Werkzeug, die Leitlinien zur Arbeits-
gesetzgebung, bietet Beispiele fiir aktuelle Gesetzgebung {iber eine Reihe
wichtiger arbeitsrechtlicher Themen zur Darstellung der verschiedenen
Ansitze, die verfolgt werden, mit Erlduterungen der wichtigen Punkte. Diese
Leitlinien sind fiir alle am ProzeB der Formulierung oder Novellierung der
Arbeitsgesetzgebung Beteiligten bestimmt und stehen online auf Englisch,
Franzosisch, Spanisch und Russisch sowie in einer gedruckten Fassung in den
lokalen Sprachen von Serbien-Montenegro und Bosnien-Herzegowina zur Ver-
fligung.
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Bei der Festigung der Arbeitgeberverbiande in den Léndern Mittel- und
Osteuropas, Siidosteuropas und der GUS sind weiterhin Fortschritte erzielt
worden, und mittlerweile bestehen Arbeitgeberverbinde in allen Landern dieser
Subregionen. Nach der Annahme entsprechender Gesetze, die ihre Eintragung
gestatten, wurden neue unabhingige Arbeitgeberverbdande in beiden Teilen von
Bosnien-Herzegowina und in Montenegro gegriindet. Spezifische Gesetze liber
Arbeitgeberverbiande wurden auch in der Republik Moldau, Ruménien und der
Ukraine verabschiedet. In der ehemaligen jugoslawischen Republik Mazedo-
nien, Serbien und Slowenien gibt es dagegen immer noch keine angemessenen
Bestimmungen.

Die Hauptprobleme, vor die die Arbeitgeberverbande gestellt sind, betref-
fen das langsame Tempo der erforderlichen Verbesserungen der Rechtsvor-
schriften, um ihre Eintragung zu erleichtern, die jeweiligen Rollen der Handels-
kammern und der Arbeitgeberverbidnde zu kldren und sicherzustellen, daf3
Kollektivverhandlungen nicht als obligatorisch angesehen werden. Eine weitere
wichtige Frage in bestimmten Léandern ist die Tatsache, da3 die Mitgliedsge-
biihren fiir Arbeitgeberverbidnde nach wie vor nicht steuerlich abgesetzt werden
konnen, wie dies in den SchluBfolgerungen der Européischen Regionaltagun-
gen von 1995 und 2000 verlangt wurde. Zu den Schwierigkeiten, die Arbeit-
geberverbinde in den Liandern Mittel- und Osteuropas daran hindern, ihre
Mitgliederzahlen zu steigern und eine fiihrende Rolle im sozialen Dialog zu
iibernehmen, gehoren auch ihre mangelnde Fahigkeit, erstklassige Dienstlei-
stungen fiir ihre Mitglieder zu erbringen, die Informalitit der Wirtschaft, die
anhaltende Zersplitterung der Arbeitgeberverbiande in einigen Féllen und das
grof3e Ausmal} der Korruption in bestimmten Landern.

Arbeitgeberverbiande erhielten weiterhin in groBem Umfang Unterstiit-
zung und Beratung, um ihnen bei ihrer kiinftigen Entwicklung zu helfen. Dies
geschah in Form der Veranstaltung von Tagungen auf nationaler oder subregio-
naler Ebene, manchmal in Zusammenarbeit mit anderen Sozialpartnern, der
Durchfiithrung von Ausbildungsaktivitidten, hdufig in Zusammenarbeit mit dem
Turiner Zentrum, und der Erstellung und Ubersetzung von Verdffentlichungen.
Die behandelten Themen umfafiten strategische Planung, Mitgliederwerbung
und Dienstleistungen fiir die Mitglieder (Arbeitsschutz und Berufsausbildung),
Lobbyarbeit, die Beziechung zu den Medien und die Rolle, die Arbeitgeber-
verbiande in Bereichen wie Privatisierung, Lohnfestsetzung, Arbeitsschutz,
informeller Sektor, Kinderarbeit, Migration, HIV/AIDS und dem Globalen Pakt
der Vereinten Nationen spielen kdnnen. Mehreren Léndern wurde Unterstiit-
zung im Hinblick auf die Verabschiedung von Vorschriften iiber die steuerliche
Absetzbarkeit der Mitgliedsgebiihren flir Arbeitgeberverbiande geleistet, dar-
unter Bosnien-Herzegowina, Litauen, Ruménien und Montenegro. Vorschrif-
ten, die die begrenzte Absetzbarkeit der Mitgliedsbeitrdge gestatten, wurden
auch in Bulgarien, Polen, der Slowakischen Republik, der Tschechischen Repu-
blik und der Ukraine eingefiihrt.

Ein wichtiger Aspekt der Hilfeleistung war die Forderung der Vernetzung,
des Erfahrungsaustauschs und der bilateralen Zusammenarbeit zwischen
Arbeitgeberverbianden in der Region. Eines der bedeutendsten Ergebnisse eines
von den Niederlanden finanzierten Projekts, in dessen Mittelpunkt Arbeitgeber-
verbinde in Siidosteuropa standen, war die Griindung des Siidosteuropéischen
Arbeitgeberforums (SEEEF). Dieses Forum bietet Arbeitgeberverbénden in der
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Kasten 3.7

Forderung des Unternehmertums von Frauen durch Arbeitgeberverbande
in Georgien und Aserbaidschan

Um Arbeitgeberverbénden in Aserbaidschan und Georgien bei der Verbesse-
rung der Dienste zu helfen, die sie ihren Mitgliedern leisten kénnen, ist ein Projekt in
Angriff genommen worden mit dem Ziel, bei der Entwicklung von Strategien und
Mafnahmen bebhilflich zu sein, um den Bedirfnissen weiblicher Unternehmer gerecht
zu werden. Auf der Grundlage einer Schnelleinschatzung der Entwicklung des Unter-
nehmertums von Frauen in den beiden Landern, einschlieBlich der gesetzlichen und
kulturellen Einfliisse, wurden zwei nationale Arbeitsseminare veranstaltet, um vor-
bildliche Praktiken fir die Unterstlitzung weiblicher Unternehmer zu ermitteln.

Die nationalen Arbeitsseminare haben zu unterschiedlichen Ansatzen bei der
Unterstlitzung des Unternehmertums von Frauen und bei der Férderung der Gleich-
heit der Geschlechter innerhalb der Arbeitgeberverbande in den beiden Léndern
gefiihrt. Als Ergebnis der Projekttatigkeiten wurde in Georgien die Vereinigung weib-
licher Unternehmer gegriindet; der Arbeitgeberverband in Aserbaidschan ist dabei,
einen standigen Gleichstellungsausschul® und ein Informationszentrum einzurichten.
Eine abschlieBende Konferenz zum Austausch von Erfahrungen Uber vorbildliche
Praktiken fiir die Bereitstellung einer bestandigen und langfristigen Unterstlitzung fiir
weibliche Unternehmer wurde im Jahr 2004 in Baku (Aserbaidschan) veranstaltet.

Balkanregion die Gelegenheit, Informationen iiber den Balkan-Stabilitétspakt
auszutauschen und die Interessen der Arbeitgeber gegeniiber internationalen
Institutionen zu vertreten, die eine bedeutende Rolle beim Wiederaufbau des
Gebiets spielen. Es wurde auch ein informelles Netzwerk, das Netzwerk der
Arbeitgeberverbiande der antragstellenden Lander (ACEON) eingerichtet, um
den Arbeitgeberverbianden in den betreffenden Landern bei der Koordinierung
ihrer Vorbereitungen fiir den Beitrittsproze3 zu helfen. Gewicht wurde auch auf
die Erleichterung des Erfahrungsaustauschs und der Vernetzung mit fortge-
schritteneren Arbeitgeberverbidnden gelegt, wie zwischen Arbeitgeberverbédn-
den in Aserbaidschan und der Tiirkei. Ein weiteres Beispiel fiir die Erleich-
terung des Erfahrungsaustauschs zwischen Arbeitgeberverbinden mit unter-
schiedlichen Erfahrungen war der Ausbildungslehrgang iiber strategische
Planung fiir Arbeitgeberverbinde, der in Zusammenarbeit mit dem Hersteller-
verband von Israel in Israel veranstaltet wurde.

In den meisten der neuen EU-Mitgliedstaaten und Bewerberldnder haben die
Gewerkschaften Anstrengungen unternommen, um ihre Position in dem
etablierten, aber noch briichigen institutionellen System zu festigen. Auf inner-
staatlicher Ebene sind sie bei der Ausarbeitung von beschiftigungspolitischen
Vorschldgen hinzugezogen worden, sie haben an Reformen der Sozialen
Sicherheit und Rentenreformen mitgewirkt und sich um die Bediirfnisse
anfilliger Gruppen gekiimmert. Sie haben auch Programme und Politiken ent-
wickelt, um die Tendenz der riickldufigen Mitgliederzahlen zu stoppen und
umzukehren, obgleich sie immer noch nur eine Minderheit der Erwerbstétigen
vertreten und ihre Prasenz im privaten Sektor, insbesondere in KMUs, begrenzt
ist. Trotz aller Bemiihungen der letzten Zeit ist liberdies keine entscheidende
Verlagerung in Richtung Kollektivverhandlungen auf sektoraler Ebene zu ver-
zeichnen gewesen, die in vielen neuen EU-Mitgliedstaaten und Bewerberlén-
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dern nach wie vor das schwichste Glied im System der Arbeitsbeziehungen
sind.

In anderen mittel- und osteuropédischen und GUS-Léndern bemiihen sich
die Gewerkschaften immer noch um die Schaffung von rechtlichen Rahmen-
bedingungen, Institutionen und Mechanismen, die ihnen eine stirkere Basis fiir
die Vertretung der Interessen ihrer Mitglieder verschaffen. Gewerkschaften in
der Ukraine, Serbien-Montenegro und der Slowakei haben sich stark um eine
Beeinflussung der arbeitsrechtlichen Reformen bemiiht, um gréBere Achtung
der Gewerkschafts- und Arbeitnehmerrechte zu erreichen. In anderen GUS-
Landern beklagen sie die zunehmend hiufigeren Verletzungen der elementar-
sten Rechte und Freiheiten der Arbeitnehmer und der Gewerkschaften. Im Juni
2003 wurde auf der Internationalen Arbeitskonferenz von einer Reihe von
Arbeitnehmervertretern eine formelle Klage wegen Nichteinhaltung der Uber-
einkommen Nr. 87 und 98 durch Belarus eingereicht. Der zur Untersuchung der
Klage eingesetzte [AO-Untersuchungsausschufl besuchte im April 2004 Minsk,
um die Situation zu iiberpriifen.

Ende der neunziger Jahre, und in geringerem Mal3 auch noch heute,
bestand eine der Priorititen der Gewerkschaften in den GUS-Landern darin,
eine Losung fiir die verspétete Zahlung der Lohne zu finden; heutzutage geht es
ihnen jedoch hauptséchlich um eine Anhebung des Lohnniveaus und insbeson-
dere um eine Erhohung des Mindestlohns. Vor allem in den PRSP-Léndern
streben sie auch die Entwicklung eigener grundsatzpolitischer Vorschldge zu
Fragen an wie die Arbeitsbedingungen weiblicher Arbeitnehmer, die Beseiti-
gung der Kinderarbeit, die Téatigkeiten transnationaler Unternehmen und die
Globalisierung.

In dem MabB, wie die Arbeitnehmerverbande sich an ihre neue Rolle in den
Marktwirtschaften angepalit haben, sind die Bereiche, in denen sie Unter-
stiitzung durch die IAO benétigten, zunehmend vielfaltiger geworden. Die IAO
hat sich daher bemiiht, den Gewerkschaften dabei zu helfen, integrierte grund-
satzpolitische Antworten auf die raschen sozialen und wirtschaftlichen Umge-
staltungen in der Region im Einklang mit dem Konzept der menschenwiirdigen
Arbeit zu entwickeln. So haben Arbeitnehmerverbénde in verschiedenen Lén-
dern, darunter Bulgarien und Kroatien, Unterstiitzung im Zusammenhang mit
dem Flexicurity-Ansatz erhalten, um ihnen dabei zu helfen, die Arbeitsmarkt-
politik auf der Grundlage eines ausgewogenen Ansatzes, bei dem es um Sicher-
heit fiir die Arbeitnehmer und Flexibilitdt fiir die Arbeitgeber geht, zu ent-
wickeln. Die geleistete Unterstiitzung ist in immer groBerem Umfang in Part-
nerschaft mit den traditionellen Partnern der IAO in der Region durchgefiihrt
worden, darunter der Internationale Bund Freier Gewerkschaften (IBFG), der
Weltverband der Arbeitnehmer (WVA), der Europdische Gewerkschaftsbund
(EGB) und der Gewerkschaftliche Beratungsausschufl (TUAC) bei der OECD.

Ein Bereich, in dem die Arbeitnehmerverbidnde konsequent um Unter-
stiitzung durch die IAO nachgesucht haben, ist die Forderung grundlegender
Prinzipien und Rechte bei der Arbeit. Die in diesem Bereich geleistete Unter-
stiitzung umfaflte ein von Deutschland finanziertes Projekt fiir Gewerkschaften
in Bulgarien und Ruménien. Eine groBere Errungenschaft in Ruménien war die
Entwicklung einer staatsbiirgerkundlichen Komponente fiir die Schullehrpléne
und ihre Einfithrung in ausgewihlten Sekundarschulen (siche Kasten 3.8). Eine
nationale Kampagne zu grundlegenden Prinzipien und Rechten bei der Arbeit
wurde in Bulgarien in die Wege geleitet und in enger Zusammenarbeit mit der
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Kasten 3.8

Forderung der Arbeitnehmerrechte durch die Schulen in Ruméanien

Als Teil eines von Deutschland finanzierten Projekts zur Férderung der IAO-
Erklarung haben die Gewerkschaften in Rumanien Bildungskomponenten fiir die Auf-
nahme in die Lehrpléne der Sekundarschulen entwickelt, die sich auf grundlegende
Prinzipien und Rechte bei der Arbeit, die Rolle der Sozialpartner und die Bedeutung
des sozialen Dialogs in einer demokratischen Gesellschaft erstrecken. Hierbei handelt
es sich um ein Schllisselelement einer langfristigen Strategie der rumanischen
Gewerkschaften, junge Menschen durch ein besseres Verstandnis der Arbeitnehmer-
rechte und der Werte der Solidaritat fur die Gewerkschaftsbewegung zu gewinnen.

Die Gewerkschaften arbeiteten in Partnerschaft mit dem Ministerium fiir Bil-
dung, Forschung und Jugend im Rahmen eines breitangelegten Vorbereitungspro-
zesses im Hinblick auf einen neuen Schullehrplan fiir Staatsbiirgerkunde zusammen.
Funf Lektionen sind bereits entwickelt, erprobt und in die nationalen Lehrpléne fir die
11. Klasse aufgenommen worden. Zwei weitere Lektionen werden fertiggestellt und
zur Aufnahme in die nationalen Lehrpléne fiir die 12. Klasse im Zeitraum 2005/2006
erprobt werden. Ferner wird durch die Erstellung von Plakaten und Informations-
blattern zu Gewerkschaftsrechten und ihre Verteilung in den Schulen eine Informa-
tionskampagne organisiert werden.

Arbeitsaufsicht und den Medien durchgefiihrt. Unter anderem lenkte sie die
Aufmerksamkeit auf die Verletzung der grundlegenden Rechte bei der Arbeit in
KMUs in Bulgarien. Die Fahigkeiten der Gewerkschaften wurden auch durch
andere Projekte zur Forderung der Erklidrung gestirkt. So wurden in der
Ukraine als Teil des von den Vereinigten Staaten finanzierten Projekts eine
Reihe von dreigliedrigen Ausbildungsseminaren iliber Arbeitsrecht und grund-
legende Prinzipien und Rechte bei der Arbeit abgehalten, die zur Verabschie-
dung eines neuen Arbeitsgesetzbuchs flihrten (sieche oben). Im Rahmen eines
von Italien finanzierten Projekts wurde auch Ausbildung zur Stirkung der
Gewerkschaftsbildungsprogramme in Serbien-Montenegro im Bereich der
internationalen und der Kernarbeitsnormen vermittelt.

Im Verlauf der den Gewerkschaften gewidhrten Unterstiitzung wurden
durchweg besondere Anstrengungen unternommen, um die Rechte weiblicher
Arbeitnehmer zu fordern, insbesondere in Partnerschaft mit dem IBFG und dem
WVA. Es wurden auch eine Reihe von Tétigkeiten durchgefiihrt zur Starkung
der Fihigkeit der Gewerkschaften in den GUS-Lindern, Mallnahmen zur
Bekimpfung der Kinderarbeit zu treffen, einschlieBlich der Ubersetzung und
Veroffentlichung von Leitlinien, Ausbildungs- und Informationsmaterial. Im
Rahmen eines gemeinsamen Projekts der IAO, des IBFG, der Union Network
International (UNI) und der Internationalen Union der Lebensmittel-, Land-
wirtschafts-, Hotel-, Restaurant-, Kaffee- und GenuBmittelarbeiter-Gewerk-
schaften (IUL) erhielten die Gewerkschaften in Kirgistan Unterstiitzung zur
Entwicklung von Politiken und Aktionspldnen zur Bekdmpfung der schlimm-
sten Formen der Kinderarbeit, wobei das Schwergewicht auf der Kinderarbeit
in der Landwirtschaft, insbesondere im Tabakanbau, und im Handel, insbeson-
dere auf lokalen Markten, lag.
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Um das Problem der nicht rechtzeitigen Zahlung von Lohnen in den Griff
zu bekommen, das Millionen von Arbeitnehmern und ihre Familien sowie die
Volkswirtschaften in Mitleidenschaft gezogen hat, wurde den Stabilititspakt-
Landern und der Ukraine Unterstiitzung geleistet, um ihnen dabei zu hel-
fen,Losungen zu ermitteln und umzusetzen. Im November 2001 wurde in Sofia
eine subregionale dreigliedrige Konferenz veranstaltet, an der Sachverstindige
der Weltbank und aus EU-Léndern teilnahmen. Als FolgemaBBnahme zu der
Konferenz arbeitete die IAO mit der Europdischen Kommission bei der Unter-
stiitzung Bulgariens und Ruméiniens zusammen, um einen Rechtsrahmen zu
schaffen und Lohngarantiefonds entsprechend europdischen und IAO-Normen
einzurichten. In Bulgarien wurde im Jahr 2004 ein Gesetz zur Einrichtung eines
Garantiefonds verabschiedet, und vorbereitende gesetzgeberische Arbeiten
laufen in Ruménien. Auch die Ukraine hat im Bereich der Lohngarantiefonds
Unterstiitzung erhalten.

Die Region ist derzeit von einer Verbindung von Tendenzen betroffen.
Dazu gehoren das Altern der Bevdlkerung in der Mehrheit der Lénder der
Region, die abnehmende Lebenserwartung in einigen GUS-Landern, die Festi-
gung der Marktwirtschaft in den Landern Mittel- und Osteuropas und der GUS
sowie die Harmonisierung der einschldgigen Gesetzgebung und Systeme in den
neuen EU-Mitgliedstaaten und den Bewerberldndern. All das hat dazu gefiihrt,
dafl Fragen des sozialen Schutzes stirker in das Blickfeld geriickt sind, die
infolgedessen auf der politischen Agenda vorgeriickt sind. Die Reform der
Rentensysteme und anderer Formen der Sozialen Sicherheit, die Verbesserung
der Arbeitsschutzverhiltnisse und MaBnahmen zur Einddmmung der
HIV/AIDS-Infektion, insbesondere in Mittel- und Osteuropa und der GUS, sind
in den letzten Jahren zu dringenden Anliegen in der Region geworden.

Den Landern Mittel- und Osteuropas und der GUS ist es schwergefallen,
die Herausforderungen eines niedrigen Beschiftigungsstands, des wirksamen
Einzugs der Sozialbeitrdge und hoher Ausgaben im Zuge steigender Arbeits-
losigkeit und Armut zu bewéltigen. Sie haben daher wihrend der letzten Jahre
viele weitreichende Reformen ihrer System der Sozialen Sicherheit eingefiihrt,
mit denen im allgemeinen eine Verbesserung des finanziellen Gleichgewichts
der Systeme der Sozialen Sicherheit angestrebt wurde, indem die Anspruchs-
voraussetzungen verschirft und der Beitragseinzug verbessert wurden. Es
liegen jedoch nur wenige Anzeichen dafiir vor, dall diese Reformen bisher zu
den beabsichtigten Ergebnissen gefiihrt haben.

Wie in den neunziger Jahren haben die Rentenreformen in den politischen
Debatten in der Region weiterhin einen wichtigen Platz eingenommen. In
diesem Zusammenhang haben die ersten Ergebnisse von Rentenprivatisierungs-
maBnahmen klar gezeigt, dal die mit dieser Reformstrategie verbundenen
Schwierigkeiten unterschitzt worden waren. In Mittel- und Osteuropa und eini-
gen Landern der GUS haben die neuen privaten Rentenfonds massiv in 6ffent-
liche statt private Vermogenswerte investiert, was dem eigentlichen Zweck der
Reformen, ndmlich die Streuung der Risiken, zuwiderlduft. Private Verwal-
tungsgebiihren sind auch hoch, was die Ertridge der Investitionen schmélert und
in manchen Léndern zu negativen Realerldsen fiihrt. AuBBerdem werden die
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Privatrentenmirkte zunehmend von einigen wenigen Fonds beherrscht, was
zwar GroBenvorteile ermdglicht hat, gleichzeitig aber zu einer Verringerung
des Wettbewerbs und der Notwendigkeit einer stirkeren Regulierung gefiihrt
hat. In den meisten der betroffenen Lander sind kritische Fragen im Zusam-
menhang mit der Zahlung von Leistungen durch die neuen privaten indivi-
duellen Sparkonten nach wie vor ungelost, darunter die Art und Weise, wie
hohere Lebenshaltungskosten kompensiert werden sollen und ob es privaten
Anbietern gestattet wird, die unterschiedlichen durchschnittlichen Lebenser-
wartungen von Ménnern und Frauen bei der Berechnung der Leistungen zu
beriicksichtigen. Die Umleitung eines Teils der Einnahmen der Rentensysteme
auf die neuen individuellen Sparkonten schadet der finanziellen Lage der
offentlichen Rentensysteme. Die Umschichtung von Mitteln aus offentlichen in
private Systeme, die wihrend der kommenden Jahrzehnte zwischen 0,5 und
2,5 Prozent des BIP betragen wird, hat eine erhohte Kreditaufnahme der
Regierungen und Leistungskiirzungen zur Folge.

In den GUS-Lindern hat die Finanzierung der Sozialen Sicherheit Anfang
der 1990er Jahre infolge der Hyperinflation, des Anstiegs der Arbeitslosigkeit
und der Hinterziechung von Steuern und Sozialbeitrdgen, hauptsiachlich wegen
der Ausweitung der Tatigkeiten des informellen Sektors, groe Schwierigkeiten
verursacht. Niedrige und relativ pauschale Sozialleistungsbetrige, die den
eingezahlten Beitrdgen nicht in vollem Umfang entsprechen, haben den Anreiz
der Menschen, sich um einen Schutz durch die Soziale Sicherheit zu bemiihen,
verringert. Die sehr hohen Raten der Sozialbeitrige der Arbeitgeber sind ein
weiterer grofler Negativfaktor. Dringend bendtigt werden beispielsweise umfas-
sende Systeme der Sozialen Sicherheit, die einen Schutz fiir die Arbeitslosen
und Mutterschaftsleistungen — und nicht nur Altersrenten und Sozialhilfe —
umfassen, um einen Mindestlebensstandard zu gewéhrleisten. Die Erwerbstéti-
gen im informellen Sektor und illegale Migranten sind in einer besonders
prekdren Lage, letztere zu einem grof3en Teil wegen des starren Registrierungs-
systems, das die Freiziigigkeit der Menschen zwischen den GUS-Léndern ein-
schriankt. Die Schaffung gemeinsamer Vorkehrungen der Sozialen Sicherheit
zum Schutz der Wanderarbeitnehmer in den GUS-Léndern ist daher eine wei-
tere in der Subregion zu regelnde Frage, in der ein sozialer Dialog unerldBlich
sein wird, wenn eine allgemein akzeptierte Losung gefunden werden soll.

Im Bereich des sozialen Schutzes bestand die Unterstiitzung der IAO fiir
die Mitgliedsgruppen darin, da3 sie ihr Gewicht und ihre Erfahrung in die
allgemeinen grundsatzpolitischen Debatten einbrachte, sowie in praktischer
Unterstiitzung zur Entwicklung von leistungsfdhigeren und wirksameren
Sozialschutzsystemen. Diese Unterstiitzung erfolgte in Form von Ausbildung
fiir Praktiker der Sozialen Sicherheit und die Sozialpartner, der Schaffung von
Gelegenheiten fiir einen sozialen Dialog tliber Fragen und Reformen des
Sozialschutzes, versicherungsmathematischer und technischer Unterstiitzung
und Projekten der technischen Zusammenarbeit.

Um die Lage hinsichtlich der sozio6konomischen Sicherheit in den Lén-
dern Mittel- und Osteuropas und der GUS genauer zu bestimmen und die ent-
sprechenden Bediirfnisse und geeignete politische Optionen zu ermitteln,
wurden Datenerhebungen auf der Grundlage von Betriebserhebungen zur
Arbeitsflexibilitit und Arbeitsplatzsicherheit in Aserbaidschan, der Republik
Moldau, der Russischen Foderation und der Ukraine durchgefiihrt. Mikroer-
hebungen in der Form von Erhebungen iiber die Sicherheit der einzelnen
Menschen wurden auch in Aserbaidschan, der Russischen Foderation, der
Ukraine und Ungarn durchgefiihrt, um das Gefiihl der wirtschaftlichen und
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arbeitsbezogenen Sicherheit der Haushalte und die Ursachen fiir Unsicherheit
zu bewerten. Die Ergebnisse dieser Erhebungen, die auf einer Reihe von drei-
gliedrigen nationalen Konferenzen erdrtert wurden und in den Medien grofie
Aufmerksamkeit fanden, zeigen, dal trotz einiger positiver Anzeichen Fort-
schritte durch hohe Raten der versteckten Arbeitslosigkeit und Armut, die
fortgesetzte weitverbreitete Inanspruchnahme von unbezahltem administrati-
vem Urlaub (beispielsweise in der Ukraine), die Unzuldnglichkeit der Einkom-
men fiir rund Dreiviertel der Bevolkerung und die sehr grofe Zahl von
Menschen, die sich keine Gesundheitsfiirsorge leisten konnen, sowie den weit-
verbreiteten Wunsch nach einer Stirkung der Rechte der Menschen und einem
garantierten Mindestlohn unterlaufen werden.

Es wurden mehrere Projekte der technischen Zusammenarbeit in die Wege
geleitet, um den Lindern Mittel- und Osteuropas und der GUS dabei zu helfen,
ihre Systeme der Sozialen Sicherheit zu stirken und anzupassen, darunter vom
Turiner Zentrum in Albanien, der Russischen Foderation und Kosovo durchge-
filhrte Ausbildungsprogramme. Zwei umfassende Projekte wurden von Frank-
reich finanziert, von denen das eine sich auf die Lander in Mitteleuropa und das
andere auf die Stabilitdtspakt-Lénder Siidosteuropas konzentrierte. Ein drittes,
von Italien finanziertes Projekt zielte auf die Stirkung der Erbringung von
Sozialdiensten in Albanien. Die Subregionalprojekte umfa3ten Komponenten
fiir Forschung und technische Zusammenarbeit und forderten den Informations-
und Erfahrungsaustausch in Europa.

Im Zuge des Projekts fiir Mitteleuropa wurden im Rahmen von Studien
(Fultz, 2002a und 2003) Erfahrungen mit Rentenreformen mit und ohne Privati-
sierung verglichen, Invaliditdtsrentenreformen in verschiedenen Léndern analy-
siert (Fultz und Ruck, 2002), die geschlechtsspezifischen Dimensionen von
Reformen der Sozialen Sicherheit sowohl in bezug auf die Renten als auch auf
die Familienleistungen tiberpriift (Fultz, Ruck und Steinhilber, 2003) und die
Anstrengungen untersucht, die unternommen wurden, um Maflnahmen auf dem
Gebiet der Sozialen Sicherheit zur Bekdmpfung von anhaltender Armut und
sozialer Ausgrenzung im Gefolge des Ubergangs einzusetzen (Ferge, Tausz
und Darvas, 2002). Die Hauptthemen und -erkenntnisse dieser Studien wurden
auf der informellen Tagung der Minister der EU-Beitrittslénder erortert, die im
Rahmen der Internationalen Arbeitskonferenz im Juni 2003 stattfand. Im
Mittelpunkt der Forschungskomponente des Projekts, das sich auf Siidost-
europa erstreckte, stand die Verbesserung der Erbringung von Sozialdiensten
und des Beitragseinzugs im Hinblick auf die Ermittlung und Verbreitung vor-
bildlicher Praktiken und die Entwicklung eines Ausbildungslehrgangs. Ferner
wurde eine Uberpriifung der in vielen osteuropiischen Lindern durchgefiihrten
Reformen der Gesundheitsfiirsorge unternommen (Afford, 2003).

Die technische Unterstiitzung in Fragen der Reform der Sozialen Sicher-
heit umfafite die Unterstiitzung der Regierungen Ruméniens und der Tschechi-
schen Republik bei der Formulierung einer neuen Gesetzgebung, die die Ein-
richtung von betrieblichen Rentensystemen gestattet und einen Rahmen fiir ihre
Regulierung schafft. Die Regierung Bulgariens erhielt Beratung zur Entwick-
lung eines neuen Systems von risikobezogenen Pramien flir Leistungen bei
Arbeitsunfillen und Berufskrankheiten. Die Regierung Albaniens wurde bei
ihren Plinen zur Ratifizierung des Ubereinkommens Nr. 102 und der Euro-
pdischen Ordnung der Sozialen Sicherheit beraten. Mit den Regierungen Alba-
niens und Litauens wurden auch Erfahrungen im Zusammenhang mit ihren
Uberlegungen zur Privatisierung ihrer Rentensysteme ausgetauscht. Im Jahr
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Kasten 3.9

Gesundheitsflrsorgesysteme in Osteuropa

Eine von der IAO durchgefiihrte Uberpriifung der Gesundheitsfiirsorgedienste in
den Landern Osteuropas zeigt, daB die Jahre des Ubergangs und die Kirzungen der
offentlichen Ausgaben trotz der Einsatzbereitschaft vieler Mitarbeiter des Gesund-
heitswesens den staatlichen Gesundheitsdiensten sehr zugesetzt und eine Krise in
der Gesundheitsversorgung geschaffen haben, die zu dem Riickgang der Lebens-
erwartung in Landern wie der Russischen Foderation und der Ukraine beigetragen
hat. Die Auswirkungen von Krankheiten wie HIV/AIDS und Tuberkulose sind durch
den Zustand der Offentlichen Gesundheitsdienste verschlimmert worden. Das
Gesundheitspersonal in vielen Landern leidet unter schlechter Bezahlung, dem
Zwang, unbezahlte Uberstunden leisten zu missen, und Unsicherheit der Beschéfti-
gung in Anbetracht der Ungewif3heit hinsichtlich kiinftiger Plane zur Umstrukturierung
des Sektors. Hinzu kommt, daRl die Sozialpartner an den Diskussionen Uber
Reformmalnahmen kaum beteiligt werden.

Die Ergebnisse dieser Uberpriifung werden in einer Verdffentiichung des I1AA
und der Internationalen der Offentlichen Dienste (IOD) dargestellt mit dem Titel
Corrosive reform: Failing health systems in Eastern Europe, die grundsatzpolitische
Empfehlungen zur Verbesserung der Lage enthélt (Afford, 2003).

2004 lief ein auf zwei Jahre angelegtes und von Frankreich finanziertes Projekt
zur Starkung der institutionellen Féhigkeiten in fiinf Léndern (Bulgarien,
Rumaénien, Slowenien, Tschechische Republik und Ungarn) an, die soziale
Ausgrenzung durch koordinierte Arbeitsmarkt- und Sozialschutzmalinahmen
anzugehen. In Ungarn wird das Projekt auch die Sanierung stidtischer Sied-
lungen fiir die Gemeinschaft der Roma umfassen. Im Hinblick auf die Stirkung
des sozialen Dialogs iiber die Reform und Finanzierung des Sozialschutzes
wurde Arbeitgeber- und Arbeitnehmerverbinden Ausbildung erteilt, einschlie3-
lich der Veranstaltung mehrerer dreigliedriger subregionaler Seminare und der
Organisation von Studienreisen durch nationale Delegationen zur Priifung der
Systeme in anderen Léndern.

Die den GUS-Léandern geleistete Unterstiitzung zur Verbesserung der
Systeme der Sozialen Sicherheit umfaflte die Veranstaltung von dreigliedrigen
Rentenseminaren in der Russischen Foderation und Kasachstan und ein Semi-
nar iiber versicherungsmathematische Modelle in Belarus. In Kasachstan wurde
im Jahr 2003 ein von UNDP finanziertes Projekt zur Bewertung des Pro-
gramms fiir gezielte Sozialhilfe (TSA) durchgefiihrt, das mangels eines umfas-
senden Rahmens flir die Soziale Sicherheit zu den verldBlichsten sozialen
Sicherheitsnetzen im Land gehort. Die Haupterkenntnisse des Projekts wurden
auf einem dreigliedrigen Seminar unter Vorsitz des Arbeitsministers vorge-
stellt, aufgrund dessen die Regierung derzeit an einer Revision der TSA-
bezogenen Gesetzgebung arbeitet. Der im Rahmen dieses Projekts entwickelte
methodologische Ansatz wird jetzt in einem vom Vereinigten Konigreich
finanzierten TC-RAM-Projekt angewendet.

Die Beratung und technische Hilfe, die den Mitgliedsgruppen zur
Finanzierung der Sozialen Sicherheit gewéhrt wurde, umfafte Unterstiitzung
fiir die Entwicklung der Sozialhaushaltsplanung und die Anwendung anderer
versicherungsmathematischer Methoden sowie die Erstellung von Datenbanken
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und Indikatoren, anhand deren die Leistungsfahigkeit der Sozialschutzsysteme
bewertet werden kann. Diese Tatigkeiten wurden durch Forschungen iiber eine
Reihe damit zusammenhéngender Fragen unterstiitzt, darunter: das Migrations-
volumen, das die alternde Europédische Union braucht, um ihren Lebensstan-
dard aufrechtzuerhalten (Cichon et al., 2003); die Herausforderungen, vor
denen die Systeme der Sozialen Sicherheit aufgrund der Erweiterung der EU
und der Offnung der Binnengrenzen in Europa stehen (Hagemejer, 2002); die
Aquivalenz von Leistung und Gegenleistung zwischen den Generationen und
die Finanzierung des sozialen Schutzes in Europa (Cichon et al., 2001); und die
Rolle von Indikatoren im ProzeB der offenen Koordinierungsmethode. Im
Bereich der Statistiken der Sozialen Sicherheit wird zur Zeit die neue Unter-
suchung des IAA zur Sozialen Sicherheit in Zusammenarbeit mit EUROSTAT
entwickelt, und der Fragebogen wird in einer Reihe von europdischen Landern
erprobt. Frithere Daten aus der IAA-Erhebung iiber die Kosten der Sozialen
Sicherheit wurden in Zusammenarbeit mit der Universitit Mannheim in eine
Datenbank umgewandelt und stehen online und auf CD-ROM zur Verfiigung.

Die durchgefiihrten Projekte umfaBiten die versicherungsmathematische
Bewertung des Rentensystems und die Entwicklung eines Sozialhaushalts-
Simulationsmodells fiir Luxemburg, eine Reihe regelmifBiger versicherungs-
mathematischer Bewertungen des Rentensystems der Sozialen Sicherheit in
Zypern, die Kostenkalkulation geplanter arbeitsmarktpolitischer Malnahmen in
Bulgarien und technische Unterstiitzung fiir das Projekt der Sozialhaushalts-
planung in der Russischen Foderation. Polen war das erste européische Land, in
dem das neue methodologische Werkzeug, die Sozialschutz-Ausgaben- und
Leistungsiiberpriifungen (SPER), erprobt wurde. Eine zweite SPER wurde in
der Slowakei durchgefiihrt, und mehrere andere sind im Jahr 2004 als Hilfe fiir
Entscheidungstriger geplant, indem das gesamte Spektrum der Sozialausgaben,
die erfafliten Bevolkerungsgruppen, die Finanzierungsmethoden und die Ver-
waltungskosten auf der innerstaatlichen Ebene untersucht und verglichen
werden; dies sollte einen Uberblick iiber die Situation im Bereich des Sozialen
Schutzes als Grundlage fiir grundsatzpolitische Entscheidungen liefern.

Es wurden eine Reihe von AusbildungsmafBnahmen und Tatigkeiten zum
Kapazititsaufbau durchgefiihrt, viele davon in Zusammenarbeit mit dem
Turiner Zentrum, im Hinblick auf eine weitere Forderung der Verwendung der
Sozialhaushaltsplanung auf der innerstaatlichen Ebene als umfassendes Steue-
rungsinstrument zur Bewiltigung demographischer und wirtschaftlicher Veréan-
derungen, basierend auf der Schaffung von soliden und kohérenten statistischen
Grundlagen und Projektionswerkzeugen, die kurz-, mittel- und langfristige
Projektionen des sozialen Schutzes und des Mittelbedarfs ermoglichen (Cichon
et al., 2001). Diese umfaBten eine dreigliedrige Tagung auf hoher Ebene fiir
EU-Beitrittsldnder, die in Zusammenarbeit mit der EG in Zypern veranstaltet
wurde, und das gemeinsame Masters-Programm der IAO und der Universitét
Maastricht fiir Sozialschutzfinanzierung. Ferner wurde ein Ausbildungsmodul
zu den versicherungsmathematischen und statistischen Aspekten der Europii-
schen Ordnung der Sozialen Sicherheit und des Ubereinkommens Nr. 102 der
IAO entwickelt, das auf subregionalen und nationalen Seminaren verwendet
wurde, die in Zusammenarbeit mit dem Europarat veranstaltet wurden.

Nach einer Zeit anscheinend nur sporadischer Fortschritte bei der Ver-
besserung der Situation hinsichtlich des Arbeitsschutzes ist dieses wichtige
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Thema auf der politischen Agenda vorgeriickt, zum Teil wegen der im Rahmen
des EU-Beitrittsprozesses erforderlichen Anpassungen. Das Bewuftsein fiir die
extrem hohen Kosten von arbeitsbezogenen Unféllen und Krankheiten scheint
praktisch in der gesamten Region stindig zuzunehmen, obwohl die Aussichten,
daf} die beschlossenen MaBBnahmen auch tatsdchlich in der Praxis umgesetzt
werden, immer noch etwas pessimistisch beurteilt werden.

Die neuen EU-Mitgliedstaaten haben bedeutende Schritte unternommen,
um ihre Arbeitsschutzgesetzgebung und -institutionen an diejenigen der EU-15
anzugleichen, viele von ihnen mit Hilfe und Beratung der IAO im Rahmen
einer erweiterten Zusammenarbeit der [AO mit den Institutionen der Euro-
pdischen Union. Dariiber hinaus haben auch viele andere Lander mit Hilfe der
IAO ihre Gesetzgebung und Institutionen reformiert, um den Anforderungen
einer Marktwirtschaft gerecht zu werden. Dennoch gibt es nach wie vor
gravierende Umsetzungsdefizite, und trotz einiger Verbesserungen der letzten
Zeit lassen Schitzungen des IAA darauf schlieBen, da3 arbeitsbezogene Todes-
fille in den neuen Mitgliedstaaten (ohne Zypern) nahezu dreimal so hédufig sind
wie in den EU-15 und daBB die Fehlzeitenquote aufgrund arbeitsbezogener
Unfille und Krankheiten ebenfalls fast dreimal hoher liegt. Die Modernisierung
des Arbeitsaufsichtssystems in diesen Landern ist nur langsam vorangekom-
men, und die unternommenen Anstrengungen werden oft durch fehlende Mittel
und unzureichende Ausbildung behindert.

Die Auflosung der ehemaligen UdSSR fithrte zum Zusammenbruch der
Arbeitsschutzverwaltung in den GUS-Léndern, sowohl auf innerstaatlicher als
auch auf betrieblicher Ebene, zur Verlagerung der Verantwortung flir den
Arbeitsschutz von den Gewerkschaften auf die Regierung, zur Beendigung der
Sozialschutzfunktionen der Unternehmen, einschlieBlich der Entschiddigung fiir
Arbeitsunfille und Berufskrankheiten, und spéter zur gesetzlichen Riickiiber-
tragung der Verantwortlichkeit fiir den Arbeitsschutz auf den Arbeitgeber. Die
Arbeitsbedingungen in den GUS-Lidndern sind nach wie vor ein grof3es
Problem, und nach Schitzungen des IAA belduft sich die Zahl der arbeitsbe-
zogenen Unfille in diesen Landern auf rund 600.000 pro Jahr, von denen mehr
als 8.500 todlich ausgehen. Die Untererfassung der Unfille ist ebenfalls erheb-
lich, insbesondere in KMUs und im informellen Sektor.

Die von der IAO in diesem Bereich geleistete Unterstiitzung hat sich
durchweg von dem Grundsatz leiten lassen, daBl menschenwiirdige Arbeit
sichere Arbeit ist und daB letztlich der Arbeitsschutz nur durch die Schaffung
einer Sicherheitskultur mit dem Schwergewicht auf der Privention verbessert
werden kann. Die IAO hat auch ihre Zusammenarbeit im Bereich des Arbeits-
schutzes mit regionalen Institutionen ausgeweitet, darunter die Europiische
Stiftung zur Verbesserung der Lebens- und Arbeitsbedingungen und die
Europédische Agentur fiir Sicherheit und Gesundheitsschutz am Arbeitsplatz,
und an verschiedenen Projekten mitgearbeitet, die sich als effizientes Mittel zur
Forderung der Komplementaritdt der Arbeitsschutzgrundsitze der IAO und der
EU erwiesen haben.

Als Grundlage fiir die Entwicklung einer Sicherheitskultur unterstiitzte die
IAO weiterhin die Verbreitung von Arbeitsschutzinformationen, insbesondere
durch die Errichtung von Arbeitsschutz-Informations- und Ausbildungszentren.
Mehrere solcher Zentren sind in den Regionen der Russischen Foderation
gegriindet worden. Aserbaidschan, Belarus, Georgien, Kasachstan, Kirgistan
und Usbekistan haben eigene nationale Zentren, wihrend Tadschikistan dabei
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Kasten 3.10
Welttag fir Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit

Eine der Initiativen, die von der IAO ergriffen wurden, um das Bewultsein fir
die groRe Zahl der Opfer arbeitsbezogener Unfélle und Krankheiten in der Welt zu
steigern, war die Erklarung des 28. April zum Welttag fiir Sicherheit und Gesundheit
bei der Arbeit, ein Tag, an dem die Gewerkschaften schon seit langem der Opfer von
Arbeitsunfallen und Berufskrankheiten gedenken. Die IAO beging den Welttag erst-
mals im Jahr 2003.

Sowohl 2003 als auch 2004 wurden von zahlreichen Landern in Europa und
Zentralasien am 28. April eine Vielzahl von Veranstaltungen zum Thema Sicherheit
und Gesundheit bei der Arbeit durchgefiihrt. Diese reichten von dreigliedrigen Dis-
kussionen und Tagungen bis zu Rundfunk- und Fernsehsendungen, der Lancierung
von Sensibilisierungskampagnen und 1AA-Veréffentlichungen, Kranzniederlegungen
und in einigen Fallen der Einhaltung einer Schweigeminute flir die Opfer.

ist, eins zu errichten. Fiir russischsprachige Lander ist die Virtual Academy of
Safework eine bedeutende und vielfach genutzte Quelle von IAA- und sonsti-
gen Arbeitsschutzinformationen. Schon seit einigen Jahren ist die IAO bei der
Ubersetzung und Verdffentlichung von aktuellen Arbeitsschutzinformationen
ins Russische behilflich, und die Ubersetzung von Arbeitsschutzmaterialien in
andere mittel- und osteuropdische Sprachen wird ebenfalls mit Nachdruck
betrieben.

Ein weiterer Schwerpunkt der Maflnahmen der IAO war die Unterstiitzung
einer umfassenderen Ratifikation ihrer Arbeitsschutz-Ubereinkommen und die
Novellierung und Verabschiedung von Gesetzgebung, einschlieBlich der
Anpassung der Arbeitsschutzvorschriften in den neuen Mitgliedstaaten an die
Richtlinien der EU, die weitgehend den Bestimmungen der einschligigen
Urkunden der IAO entsprechen. Kasachstan, Kirgistan, Kroatien, Litauen, die
Russische Foderation, Serbien und Kosovo sind bei der Formulierung der
Arbeitsschutzgesetzgebung unterstiitzt worden. Beratung ist auch zum
arbeitsschutzpolitischen Umfeld allgemein erteilt worden, insbesondere durch
die Verwirklichung eines neuen Instruments der IAO seit 2002, nimlich der
nationalen Arbeitsschutzprofile, die von Aserbaidschan, Georgien, Kasachstan,
Kirgistan und Usbekistan erstellt worden sind und zur Zeit in Tadschikistan
formuliert werden. Im Hinblick auf die Formulierung innerstaatlicher Arbeits-
schutzstrategien entwickeln Aserbaidschan, Kroatien, Serbien, Kasachstan und
Usbekistan zur Zeit ihre Arbeitsschutzkonzepte, und in der Russischen Fode-
ration ist eine Initiative in die Wege geleitet worden, um ein staatliches Pro-
gramm ,,Gesundheit fiir die arbeitende Bevolkerung RuBlands, 2003-2015
auszuarbeiten.

Ein weiteres bedeutendes Element in der Entwicklung einer Sicherheits-
kultur ist die Durchfiihrung von Ausbildungsmafinahmen und von Tétigkeiten
zum Kapazititsaufbau, oft in Zusammenarbeit mit dem Turiner Zentrum, fiir
Arbeitsschutzfachkrifte und Arbeitgeber- und Arbeitnehmerverbdnde. In den
GUS-Léndern, darunter Kirgistan, die Russische Foderation und Usbekistan,
erhalten lokale Experten und Organisationen Unterstiitzung zur Erstellung von
Pilot- und modularen Arbeitsschutz-Ausbildungslehrgingen und -paketen
durch die Ausbildung von Ausbildern. In Zusammenarbeit mit den Gewerk-
schaften wurde in mehreren mittel- und osteuropdischen Léndern eine
Erhebung iiber Prioritdten und Verhéltnisse im Bereich des Arbeitsschutzes
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durchgefiihrt, deren Ergebnisse auf nationalen und subregionalen Seminaren
erortert wurden. In bezug auf die Arbeitgeberverbidnde wurde das Schwerge-
wicht auf Bemiithungen gelegt, die kleinen Arbeitsschutzdienste zu verbessern
und zu rationalisieren, die die Preise unterbieten und den Arbeitgebern in vielen
Léandern in Mittel- und Osteuropa keine relevanten Dienste leisten. In Bulgarien
wurde zusammen mit der Arbeitgebervereinigung ein Pilotprojekt zur Ver-
besserung ihrer Arbeitsschutzdienste im Hinblick auf die Anwendung der von
Arbeitgeberverbinden anderswo in der Subregion gelernten Lektionen durch-
gefiihrt.

Die Gesetzgebung iiber Gewerkschafts- oder Arbeitnehmer-Arbeitsschutz-
vertreter in mittel- und osteuropdischen Landern schreibt im allgemeinen vor,
dafl in Betrieben mit 50 oder mehr Beschiftigten Arbeitsschutzvertreter zu
bestellen sind, es wird jedoch geschétzt, dall nur zwischen 10 und 20 Prozent
der in Frage kommenden Betriebe tatsdchlich iiber solche Vertreter verfligen.
Die IAO hat Tétigkeiten zum Kapazititsaufbau fiir Arbeitnehmer und Arbeit-
geber in Bulgarien, der ehemaligen jugoslawischen Republik Mazedonien, der
Republik Moldau, Serbien und Ungarn durchgefiihrt, um die Einrichtung von
Arbeitsschutzausschiissen zu fordern und ihre Arbeitsweise zu verbessern.
Solche Ausschiisse sind mittlerweile in der russischen Gesetzgebung verbind-
lich vorgeschrieben und treten aufgrund entsprechender grundsatzpolitischer
Empfehlungen der IAO mittlerweile auch in anderen GUS-Léndern in
Erscheinung. Das Konzept des praktischen sozialen Dialogs am Arbeitsplatz ist
jedoch unbekannt, und die IAO, internationale Gewerkschaften und Finnland
haben sich mit russischen Experten zusammengetan, um den Bediirfnissen im
Bereich der Information, der Ausbildungsmaterialien und der Ausbildung von
Ausbildern zu entsprechen.

Es sind auch mehrere sektorale Arbeitsschutzinitiativen unternommen
worden. Eine davon betraf den Bergbaukomplex Trepga im Kosovo, der frither
der grofte einzelne Arbeitgeber im Kosovo war, seitdem aber drastisch ver-
kleinert worden ist, hauptsdchlich wegen der Gefahrlichkeit der Standorte und
Betriebe und der mangelnden Ausbildung der Arbeitnehmer. Durch ein von den
italienischen  Sozialpartnern finanziertes Projekt wurden insgesamt
1.750 Arbeitnehmer zusammen mit 14 Ausbildern ausgebildet, um die Sicher-
heit in dem Komplex weiterhin zu fordern. Im Zusammenhang mit der Forde-
rung des Ubereinkommens (Nr. 184) iiber den Arbeitsschutz in der Landwirt-
schaft, 2001, das von vier Landern ratifiziert worden ist, allesamt in der
europdischen Region (Finnland, Kirgistan, Republik Moldau und Slowakei),
wurde Unterstiitzung zur Einrichtung eines innerstaatlichen Programms fiir den
Arbeitsschutz in der Landwirtschaft in der Republik Moldau und in Kirgistan
geleistet. Die Verwirklichung eines Projekts durch das Turiner Zentrum mit
Unterstiitzung der flamischen Gemeinschaft Belgiens zum Arbeitsschutz im
Seeschiffahrtssektor in der Russischen Foderation, dessen Schwergewicht auf
der Verbesserung der Managementsysteme, der Aufsicht und des sozialen Dia-
logs liegt, fiel mit der Ratifikation des Ubereinkommens Nr. 152 iiber den
Arbeitsschutz bei der Hafenarbeit durch die Russische Foderation zusammen.

Die IAO stirkte auch ihre Uberwachungs- und Beratungstitigkeiten im
Bereich der Arbeitsbedingungen durch die Erstellung von nationalen Mono-
graphien und internationalen Datenbanken fiir Mindestlohne, Arbeitszeit und
Mutterschutz. Die Zusammenarbeit der IAO mit der Europdischen Kommission
in diesem Bereich umfafite ein Projekt in den neuen EU-Mitgliedstaaten zur
Ermittlung von Verdnderungen in den verschiedenen Bereichen der Arbeits-
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beziehungen und ihrer Folgen fiir die einzelnen Arbeitnehmer und ihre Fami-
lien und fiir den sozialen Zusammenhalt im allgemeinen.

Die Tatigkeiten der IAO im Bereich des Arbeitsschutzes und der Arbeits-
bedingungen hingen eng zusammen mit der Unterstilitzung, die sie zur Starkung
der Arbeitsaufsichtsdienste leistet. Ein Grofteil dieser Unterstiitzung war dazu
bestimmt, bei der Modernisierung der Arbeitsaufsicht und ihrer Anpassung an
die Anforderungen einer Marktwirtschaft behilflich zu sein, indem das Schwer-
gewicht auf Pravention und Beratung statt Bestrafung gelegt wurde, und auch
die in vielen Landern noch bestehende Zweigleisigkeit der Verantwortung zu
iiberwinden, wobei das Arbeitsministerium fiir die Sicherheits- und Beschifti-
gungsaspekte und das Gesundheitsministerium fiir gesundheitsbezogene Fragen
zustiandig ist, sowie die sowjetische Tradition der Gewerkschaftsinspektoren.

Eine der Haupttitigkeiten in dieser Hinsicht war die Veranstaltung eines
dreigliedrigen Seminars auf hoher Ebene im Jahr 2001 in Zypern iiber die
Reform und Modemisierung der Arbeitsaufsichtsdienste, einschlieBlich der
Rolle der Aufsichtsdienste im Zusammenhang mit dem Mutterschutz und der
Gleichstellung der Geschlechter. Im Anschlul an das Seminar und an in
Ruménien durchgefiihrte Tétigkeiten sind Leitlinien fiir die Ausbildung von
Arbeitsinspektoren in Fragen der Geschlechtergleichstellung ausgearbeitet
worden. Im Hinblick auf eine effizientere Umsetzung der in Litauen verab-
schiedeten Arbeitsschutzgesetzgebung wurden in Zusammenarbeit mit der EU
mehrere Tétigkeiten durchgefiihrt, darunter Ausbildungsaktivititen fiir Arbeits-
inspektoren, Hilfe bei der Entwicklung eines neuen Ausbildungsprogramms fiir
Arbeitsschutzsachverstindige und die Abhaltung der Baltischen Dreigliedrigen
Konferenz {iber moderne Arbeitsaufsichtssysteme zusammen mit der Litaui-
schen Arbeitsaufsicht im Jahr 2002. Evaluierungs- und Beratungsmissionen
wurden in Bosnien-Herzegowina, Bulgarien, Kroatien, Polen und Serbien
durchgefiihrt, um Empfehlungen zu praktischen Maflnahmen zur Verbesserung
der Arbeitsaufsichtsdienste auszusprechen. Beratungen, Kurse im Turiner
Zentrum und sonstige Tagungen und Ausbildungstitigkeiten trugen auch zur
Schaffung neuer Arbeitsverwaltungssysteme in Albanien, Serbien, der Repu-
blik Moldau und im Kosovo bei. Umfangreiche praktische Unterstiitzung zur
Entwicklung von Arbeitsaufsichtssystemen wurde auch Serbien und Bulgarien
gewdhrt. Im Fall Serbiens trug diese Unterstiitzung, die ein gro3 angelegtes
Ausbildungsprogramm umfafite, zur Annahme einer innerstaatlichen Arbeits-
schutzpolitik bei. Die Erfahrungen aus dem IAO-Projekt zur Modernisierung
der Arbeitsaufsicht in Bulgarien wurden auf einem im Jahr 2003 in Bulgarien
veranstalteten Seminar an andere mittel- und osteuropdische und zentral-
asiatische Lénder weitergegeben.

Die Schwierigkeiten, mit denen sich die Sozialschutzsysteme konfrontiert
sehen, und die Folgen des Alterns der Bevolkerung in vielen Lindern der
Regionen, darunter die kleinere relative GroBe der Erwerbsbevdlkerung,
werden durch die Auswirkungen der HIV/AIDS-Epidemie verschlimmert, die
sich in Teilen Zentralasiens, Osteuropas und der GUS rascher ausbreitet als
irgendwo sonst in der Welt. Die Russische Foderation und die Ukraine sind die
Lander der Region, die am stirksten von der Epidemie heimgesucht werden.
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Von der Epidemie sind hauptsdchlich junge Menschen betroffen, und ihre
plotzliche beschleunigte Ausbreitung ist zumindest teilweise auf die abrupte
Offnung der Grenzen, die Zunahme des organisierten Verbrechens und die
Schwichung der Sozialdienste wihrend des Ubergangsprozesses zuriickzufiih-
ren. Es gibt Anzeichen dafiir, dal sich die Epidemie von hochgefdhrdeten
Kerniibertragergruppen (wie Drogenabhéngige, die die gleiche Nadel benutzen,
und kommerzielle Sexarbeiter) iiber ,,Briickenpopulationen® (ihre Sexpartner)
in die allgemeine Bevolkerung verlagert. Offenbar stecken sich mehr Men-
schen, vor allem Frauen, durch sexuelle Ubertragung mit HIV an, und mehr
schwangere Frauen sind HIV-positiv.

Die am meisten betroffenen Lénder haben schon eine niedrige Wachs-
tumsrate der Bevolkerung zu verzeichnen, was durch die Auswirkungen der
Krankheit noch verschlimmert werden diirfte, und die Folgen der Epidemie
werden sich voraussichtlich auf alle Aspekte der Gesellschaft auswirken, vom
Arbeitsmarkt und von den Gesundheitsfiirsorgesystemen bis zu den wirtschaft-
lichen Wachstumsaussichten und der sozialen Stabilitit. Obgleich die Gesetz-
gebung in den meisten GUS-Landern Entlassungen aufgrund einer HIV-
Infektion untersagt, ist HIV/AIDS-bezogene Diskriminierung in der Arbeits-
welt sichtbar, wobei in verschiedenen Sektoren ein HIV-Test als Einstellungs-
voraussetzung verlangt wird und es angeblich schon zu Beendigungen des
Arbeitsverhiltnisses infolge der Offenlegung des HIV-Status kommt. Dennoch
haben sich Arbeitnehmer nur in wenigen Féllen in diesem Zusammenhang an
die Gewerkschaften oder Rechtsinstanzen gewandt.

Das Moskauer Amt ging HIV/AIDS als Arbeitsplatzproblem erstmals im
Dezember 2001 durch die Veranstaltung eines subregionalen dreigliedrigen
Seminars auf hoher Ebene fiir die GUS-Linder an. Die IAO forderte auch die
Aufnahme der Arbeitswelt in die nationale AIDS-Agenda in der Russischen
Foderation durch die Tagungen der Transatlantischen Partner gegen AIDS
(TPAA). In den anderen GUS-Léandern bemiihte sich die IAO um die Ein-
leitung von dreigliedrigen Beratungen iiber HIV/AIDS-Fragen auf hoher Ebene
und nahm an regionalen Konferenzen und Tagungen teil, um die Politikent-
wicklung zu unterstiitzen und das BewuBtsein fiir HIV/AIDS am Arbeitsplatz
zu schirfen. Zwecks Verbesserung der Informations- und Aufklarungsmate-
rialien, die derzeit in der Subregion verfligbar sind, wurde auf der Website des
Moskauer Amtes im Jahr 2002 eine neue Seite zu HIV/AIDS gestartet, und es
sind eine Reihe von Veroffentlichungen und Broschiiren ausgearbeitet worden.
Ein von den Vereinigten Staaten finanziertes Projekt fiir die Aufkldrung tiber
HIV/AIDS am Arbeitsplatz ist in den Regionen Moskau und Murmansk der
Russischen Foderation angelaufen, und in der Ukraine sind Sensibilisierungs-
titigkeiten zur Privention von HIV/AIDS durchgefiihrt worden. Die Uber-
setzung der IAA-Richtliniensammlung iiber HIV/AIDS und die Arbeitswelt in
die Landessprachen der Subregion und ihre Verdffentlichung werden ebenfalls
zu einem besseren Verstindnis des IAO-Ansatzes in dieser Frage beitragen und
die Bedeutung einer Einbindung der Sozialpartner in die Entwicklung und
Umsetzung von Politiken und MaBBnahmen unterstreichen.
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In diesem letzten Kapitel wird aus einer stirker in die Zukunft gerichteten
Perspektive ein kurzer Uberblick iiber einige der Herausforderungen gegeben,
die sich fiir die Mitgliedsgruppen in der Region stellen. In einer Zeit, in der
wirtschaftlichen Uberlegungen in der Regel noch immer Vorrang eingerdumt
wird vor menschlichen und sozialen Zielen, mufl die IAO in Partnerschaft mit
thren Mitgliedsgruppen und mdoglichst im Einklang mit anderen regionalen
Politiken und Programmen, insbesondere der EU, sicherstellen, dal der Agenda
flir menschenwiirdige Arbeit auf internationaler und nationaler Ebene mehr
Gewicht und Glaubwiirdigkeit verlichen wird, um so mehr Stabilitdt, Nach-
haltigkeit und eine stirker sozial ausgerichtete Dimension der Globalisierung
zu fordern. Daher ist es notwendig, daB3 die IAO ihre Visibilitdt und ihren
EinfluB} in wichtigen grundsatzpolitischen Diskussionen starkt, engere Partner-
schaften mit Institutionen und Entscheidungstrigern entwickelt, die von der
globalen bis ortlichen Ebene Einflu3 ausiiben, und ihre Tétigkeiten zur Unter-
stiitzung der Mitgliedsgruppen stringenter gestaltet. Sie wird sich bemiihen,
dies auf regionaler und subregionaler Ebene zu verwirklichen, insbesondere
durch die Umsetzung kohérenter multisektoraler Tatigkeitsprogramme im Rah-
men der Landerprogramme fiir menschenwiirdige Arbeit, um so die Geber-
unterstiitzung auf besser abgestimmte Weise unter ausgewogener Beriicksichti-
gung der verschiedenen Aspekte der menschenwiirdigen Arbeit zu kanalisieren,
und durch Aufklarungs- und Kommunikationstétigkeiten fiir Mitgliedsgruppen
und Geber in der Region.

In diesem Zusammenhang sind einige Themen, die ausfiihrlicher in
Band II analysiert werden, von iibergreifendem Interesse und relevant fiir die
gesamte Region:

e die Anforderungen einer fairen Globalisierung mit dem Ziel, die sich aus
Wachstum ergebenden Vorteile gleichméBiger zu verteilen und sicherzu-
stellen, daB3 die Kosten des Wandels nicht unverhdltnisméfig stark von
benachteiligten Gruppen getragen werden;

e die Notwendigkeit, Entscheidungsstrukturen in den Bereichen sozialer
Schutz und Beschédftigung zu verbessern;

e die Konsequenzen der Alterung der Bevolkerung auf die Pensions- und
Beschéftigungspolitik;
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o die Notwendigkeit, in der Offentlichkeit ein ProblembewuBtsein fiir
Gleichstellungsfragen zu schaffen und geschlechtsspezifische Aspekte
insbesondere in den Bereichen Pensionsreform, Arbeitsgesetzgebung und
Beschiftigungspolitik generell zu berticksichtigen;

e die stirkere Bedeutung des sozialen Dialogs und der Einbeziehung der
Sozialpartner mit dem Ziel, dafl die gewihlten Politiken und MafBnahmen
die echten Bediirfnisse der Bevolkerung beriicksichtigen und iiber die
erforderliche breite Unterstiitzung verfiigen, um so ihre Nachhaltigkeit zu
gewihrleisten.

Weitere Herausforderungen werden jeweils unter den vorrangigen Berei-
chen aufgefiihrt, wobei gelegentlich der Schwerpunkt auf der subregionalen
Ebene liegt.

Bei Verdnderungen des Arbeitsverhdltnisses mull ein ausgewogener
Ansatz verfolgt werden, mdglichst auf Grundlage des ,,Flexicurity“-Konzeptes,
das Flexibilitit auf Arbeitsmérkten und ein ausreichendes Maf3 an Sicherheit
fiir Arbeitnehmer zusammenfiihrt und so eine Polarisierung der Erwerbsbevol-
kerung verhindert und das notwendige Mal3 an sozialer Kohdsion aufrecht-
erhdlt. Auflerdem ist es notwendig, Synergien zu entwickeln, die wirtschaft-
liche und soziale Entwicklung zu integrieren und Arbeitsmarktpolitiken und
wirtschaftliche Entwicklungsprogramme mit Beschéftigungsforderung auf der
regionalen und oOrtlichen Ebene zu fordern. Im Hinblick auf die Ausarbeitung
nationaler Beschéftigungsstrategien und -programme erfordert die globale
Beschéftigungsagenda der IAO Lobbyarbeit und Bemiihungen um eine opera-
tionelle Umsetzung.

Es ist erforderlich, eine Kultur des lebenslangen Lernens zu fordern,
gestlitzt auf eine bessere Zusammenarbeit der verschiedenen Interessengruppen,
damit die Effektivitdt der Ausbildung durch die Anpassung der Ausbildung an
den Qualifikationsbedarf gestarkt werden kann, sowie auf bessere Chancen und
Beratungsmoglichkeiten fiir diejenigen, die ihre Qualifikationen und Beschéfti-
gungsaussichten verbessern mochten. Die Ausbildung muf3 besser auf Gruppen
ausgerichtet werden, die besonders von Unterbeschéftigung und Arbeitslosig-
keit gefdhrdet sind.

Es ist notwendig, nationale Pline zur Forderung der Entwicklung von
Klein- und Mittelbetrieben einzurichten, die Bedingungen in der informellen
Wirtschaft zu verbessern und gleichstellungsorientierte Chancen flir die
Beschiftigung von Jugendlichen zu fordern, wobei der Schwerpunkt auf den
Qualititsaspekten der beruflichen Tétigkeit liegen sollte. Diese Plidne sollten
insbesondere durch die Anpassung der Gesetzgebung und die Beseitigung
administrativer Hindernisse das Klima fiir die Griindung von KMUs und die
Entwicklung von Mikro-Finanzierungsinitiativen verbessern.

Die Gleichstellung der Geschlechter ist zwar rechtlich garantiert, sie wird
jedoch nicht wirksam umgesetzt. Dies zeigt sich u.a. an den niedrigeren Lohnen
fiir gleichwertige Tatigkeiten, der Feminisierung bestimmter Bereiche der
Beschiftigung, dem niedrigen Anteil von Frauen auf Entscheidungsebenen und
der ungleichen Behandlung von Frauen in privatwirtschaftlichen Pflichtver-
sicherungssystemen. Daher sollte das BewuBtsein fiir alte und neue Formen der
Diskriminierung von Frauen verbessert werden. Die Kapazitit der Regierungen

ZUSAMMENARBEIT IN EINEM SICH WANDELNDEN UMFELD



HERAUSFORDERUNGEN FUR DIE ZUKUNFT

und der Sozialpartner zur Einbeziehung einer Gleichstellungsperspektive in alle
Politikfelder sollte gestirkt werden. Geméll den Empfehlungen der Beschiéfti-
gungsstrategie der EU und der Gleichstellungspolitik der IAO ist ein dualer
Ansatz zu verfolgen, der eine generelle Beriicksichtigung geschlechtsspezi-
fischer Aspekte und spezifische Maflnahmen fiir klar definierte Zielgruppen
vorsieht. Geschlechtsspezifische Liicken in der Beschéftigung sollten beispiels-
weise durch eine gleichstellungsorientierte Berufsberatung und andere aktive
Arbeitsmarktmallnahmen angegangen werden, um geschlechtsstereotype Ent-
scheidungen und berufliche Segregation zu vermeiden. Auflerdem sollten Mal3-
nahmen ergriffen werden, um die Barrieren zu beseitigen, denen sich Frauen
gegeniibersehen, wenn sie in Fithrungs- und Leistungsfunktionen aufsteigen
wollen.

Die relativ schlechte Beschéftigungsbilanz Siidosteuropas erfordert Wirt-
schaftswachstum und ausldndische Investitionen, damit folgende Probleme
angegangen werden konnen: Die allgemein niedrigen Beschéftigungsquoten,
insbesondere von Minnern, Jugendlichen und Alteren, die Zunahme prekirer
Beschéftigungsformen, die hohe Arbeitslosigkeit, die extrem hohe Langzeit-
arbeitslosigkeit, die groBen regionalen Unterschiede der Arbeitslosigkeit, die
hohe Arbeitslosigkeit und Inaktivitit bestimmter benachteiligter sozialer Grup-
pen und die starke Verbreitung von informeller Beschiftigung und Armut.

Die Lander der GUS kommen unter immer groeren Druck, den Prozef3
der wirtschaftlichen Diversifizierung und der sozialvertraglichen Umstrukturie-
rung von Unternehmen fortzusetzen, um ausldndische Investitionen anzuziehen,
beschiftigungsschaffenden Betrieben Zugang zu Kapital zu verschaffen, die
Produktivitdt zu verbessern und die Wettbewerbsfahigkeit zu stidrken. Es ist
wahrscheinlich, dafl dies die Zahl der Arbeitslosen und der in Armut lebenden
Menschen erhéhen wird, fiir die UmschulungsmafBnahmen und Politiken und
Programme fiir die Schaffung von Arbeitspldtzen und sozialen Schutz erfor-
derlich sind.

Reformen der Sozialen Sicherheit sollten auf einem breit abgestiitzten
dreigliedrigen Konsens beruhen, wihrend die Stirkung des sozialen Dialogs
auf einem ProzeB der Entwicklung von Grundsatzpolitik im Bereich Soziale
Sicherheit basieren sollte.

Die geschlechtsspezifischen Ungleichgewichte der Pensionssysteme miis-
sen korrigiert werden, und den gravierenden Ungleichheiten bei privatwirt-
schaftlich verwalteten individuellen Sparkonten muB3 von der Politik mehr
Aufmerksamkeit geschenkt werden.

Eine Reihe von Liandern mufl ihre Systeme fiir zielgerichtete Sozialhilfe
angesichts der Probleme von anhaltender Armut und der Notwendigkeit aktiver
Arbeitsmarktpolitiken weiter reformieren.

Léander, die ihre Pensionssysteme privatisiert haben, stehen vor hohen
Finanzierungskosten fiir die Ubergangszeit. Die Hohe und Dauer dieser
Ausgaben sind durch eine versicherungsmathematische Analyse zu ermitteln,
und mit Hilfe des sozialen Dialogs sollte geklidrt werden, wie diese Kosten
gedeckt werden konnen. Es ist erforderlich, die Managementgebiihren privat-
wirtschaftlicher Pensionsplédne zu regulieren und Maflnahmen vorzusehen, um
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den Wettbewerb und die Transparenz in Mérkten fiir private Pensionssysteme
zu verbessern.

Auflerdem ist erforderlich, die Verwaltung und Leistungsfdhigkeit der
Sozialversicherungssysteme in Lindern Siidosteuropas und in GUS-Léndern zu
verbessern, insbesondere was die Erhebung von Beitrdgen betrifft, in
Verbindung mit neuen Strategien fiir Mallnahmen des sozialen Schutzes mit
dem Ziel, ungeschiitzte Arbeitnehmer zu erfassen. In diesen Lédndern miissen
fiir die Sozialpartner kapazititsfordernde MaBBnahmen zu Fragen der sozialen
Sicherheit durchgefiihrt werden.

Das BewuBtsein fiir Arbeitsschutzfragen mull weiter verbessert werden,
gestlitzt auf die Ausbildung von Arbeitnehmern, damit sie besser an innerbe-
trieblichen Arbeitsschutzmanagementsystemen mitwirken konnen. AufBerdem
sollte die Forderung von Arbeitsschutzdiensten fiir Arbeitgeber dazu beitragen,
einen grundlegenden Wandel der Einstellungen in Richtung auf eine Sicher-
heitskultur zu bewirken, in der der Schwerpunkt auf der Prévention liegt.
Bestehende Entschddigungssysteme miissen modernisiert werden, um sie an
moderne Ansétze anzupassen und eine engere Verbindung mit Verbesserungen
im Bereich des Arbeitsschutzes herzustellen.

Entschadigungszahlungen fiir gefdhrliche Arbeit verstoBen gegen Grund-
sdtze der IAO und der EU, wonach Arbeitsplatzgefahren verhiitet und bekdmpft
werden sollen. Um solchen Praktiken ein Ende zu setzen, miissen nicht nur
Gesetzesvorschriften iiberpriift und reformiert, sondern auch tief verwurzelte
Einstellungen verdndert werden. Aullerdem sind Maflnahmen erforderlich, um
Arbeitsbedingungen zu verbessern, selbst vor dem Hintergrund einer fortge-
setzten Verwendung alter und nicht mehr zeitgeméfBer Maschinen und Techno-
logien und der Ausweitung des informellen Sektors.

Es sollten Bemiihungen unternommen werden, um die Vereinbarkeit des
Arbeits- und Familienlebens zu verbessern. Mallnahmen mit dem Ziel, die
Beschiftigung anzuheben und inaktive Menschen auf den Arbeitsmarkt zu
bringen, sind erfolgreicher, wenn Frauen und Minner bessere Moglichkeiten
haben, ihre beruflichen Verpflichtungen mit dem Familienleben in Einklang zu
bringen. In diesem Zusammenhang sollten ausreichende Versorgungseinrich-
tungen fiir Kinder und éltere Menschen bereitgestellt werden, und flexible
Arbeitszeit- und Teilzeitvorkehrungen sollten ermoglicht werden. Ménnern
sollten Anreize geboten werden, damit sie einen groBeren Teil der Familien-
pflichten iibernehmen.

Die wechselseitige Beziehung zwischen Arbeitsmigration, informeller
Wirtschaft, geschlechtsspezifischen Besonderheiten und Kinderarbeit muf3 ein-
gehender analysiert und starker anerkannt werden. Dringende Maf3nahmen sind
erforderlich, um der Ausbeutung von Arbeitsemigranten und dem Menschen-
handel ein Ende zu setzen. Bei der Uberpriifung des interregionalen Rahmens
der sozialen Sicherheit in der GUS miissen auch Umstéinde im Zusammenhang
mit der Arbeitsmigration einschlieBlich der Frage von Uberweisungen behan-
delt werden.

AuBerdem sind weitere Mallnahmen erforderlich, um das Problembe-
wulltsein flir die Auswirkungen der wirtschaftlichen und sozialen Kosten von
HIV/AIDS auf die Bevolkerung zu schérfen.
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Die in den Ubereinkommen Nr. 87 und 98 niedergelegten grundlegenden
Regeln und Garantien der Vereinigungsfreiheit miissen in einer Reihe von
Landern in der Region noch vollstindig umgesetzt werden.

Zur Forderung eines echten sozialen Dialogs miissen weitergehende recht-
liche und institutionelle Reformen unterstiitzt werden. So miissen beispiels-
weise die Rolle und Tatigkeiten nationaler dreigliedriger Institutionen des
sozialen Dialogs gestirkt werden, um eine effektive und stindige Beteiligung
der Sozialpartner am Prozef3 der Gestaltung von sozial- und arbeitsrechtlichen
Vorschriften und grundsatzpolitischen Mallnahmen sicherzustellen.

Die fortgesetzte Reform der Arbeitsgesetzgebung, bei der die Sozial-
partner mitwirken und die Normen der IAO sowie erfolgreiche Praktiken der
Mitgliedstaaten beriicksichtigt werden, muf3 von einer Starkung des Instrumen-
tariums zur Durchsetzung rechtlicher Vorschriften begleitet sein. In Anbetracht
des Problems der Nichtzahlung von Lohnen in einigen Lindern der Region ist
die Annahme neuer Gesetze und die Einrichtung von Lohngarantiefonds erfor-
derlich.

In den meisten Lindern der Region sind die Ratifikationsquoten der
internationalen Arbeitsnormen und insbesondere der grundlegenden Einkom-
men der IAO zwar hoch, in einigen Landern der Region sind die Fahigkeit zur
Interaktion mit dem Aufsichtsinstrumentatrium der IAO und insbesondere die
Berichtsverfahren jedoch noch nicht ausreichend entwickelt.

In bestimmten Landern miissen fiir Arbeitgeber- und Arbeitnehmerver-
biande Kriterien flir Repréisentativitit entwickelt werden.

Das rechtliche Umfeld fiir Arbeitgeberverbiande mufl noch verbessert
werden, indem geklart wird, welche Rollen den Arbeitgeberverbdanden und den
Handelskammern zukommen, sichergestellt wird, da Kollektivverhandlungen
freiwillig sind, und die steuerliche Absetzbarkeit von Beitrdgen flir Arbeit-
geberverbinde ermdglicht wird. Die Priorititen fiir Arbeitgeberverbinde
umfassen den Aufbau und die Straffung von Branchenverbénden, die Verbesse-
rung der Dienste fiir Mitglieder sowie die Stirkung ihrer Kapazitit, sich an
Diskussionen zu beteiligen und alternative Ansétze fiir Arbeitsmarkt- und Pen-
sionsreformen, die Jugendbeschéftigung, die Beschiftigung dlterer Arbeitneh-
mer, den Arbeitsschutz und die Gleichstellung vorzuschlagen.

Es wird weiterhin Unterstiitzung erforderlich sein, um fiir Gewerkschaften
neue Mitglieder zu gewinnen und ihre Représentativitit zu stirken. Bei der
Anwerbung neuer Mitglieder miissen sie sich auf Arbeitnehmer in den neu
entstechenden Privatbetrieben, KMUs und der groBen informellen Wirtschaft
sowie auf Frauen und junge Arbeitnehmer konzentrieren.

AuBerdem ist fachliche Unterstiitzung notig, um den Sachverstand und die
Fahigkeiten von Gewerkschaftsvertretern zu stirken, damit sie sich an Diskus-
sionen iiber die Verringerung von Armut, die Forderung von Beschéaftigung und
Ausbildungspolitiken, Reformen der sozialen Sicherheit, Arbeitsschutz, Migra-
tion, Menschenhandel und die Rolle der transnationalen Unternehmen in der
Globalisierung beteiligen konnen.

Die Sozialpartner sollten sich stirker dafiir einsetzen, die Gleichbehand-
lung von Ménnern und Frauen auf dem Arbeitsmarkt zu verwirklichen und
insbesondere geschlechtspezifische Lohnunterschiede und berufliche Segrega-
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tion zu verringern. In diesem Zusammenhang ist es unabdingbar, die schwache
Position der Frau in Arbeitgeber- und Arbeitnehmerverbidnden zu stirken. In
den Institutionen des sozialen Dialogs sollte man sich auch weiterhin um eine
ausgewogenere Vertretung der Geschlechter bemiihen, und der Aufnahme von
Gleichstellungsfragen in ihre Agenden sollte mehr Aufmerksamkeit geschenkt
werden.

Verglichen mit anderen Regionen hat die Kinderarbeit in Europa relativ
geringe Bedeutung. Dennoch sind viele Kinder von bediirftigen Familien in
Ost- und Zentraleuropa und den GUS-Lindern aufgrund des Ubergangs zu
einer Marktwirtschaft anfilliger fiir Kinderarbeit geworden. Das Problem der
zunehmenden Anzahl der Kinder, insbesondere von Randgruppen wie den
Roma, die in diesen Landern auf der Straf3e und in der Landwirtschaft arbeiten,
mul} angegangen werden.

Bemiihungen zur Verhiitung von Menschenhandel und Zwangsarbeit
miissen in Herkunfts- und Ziellindern gestdrkt werden. Die dabei verfolgten
Konzepte sollen folgendes umfassen: Eine stirkere Zusammenarbeit der Straf-
verfolgungsbehorden und Arbeitsmarktinstitutionen, intensivere Bemiihungen
zur Behandlung von Nachfragefaktoren und Arbeitskriftemangel in bestimmten
Wirtschaftssektoren, und eine Mobilisierung der Sozialpartner, insbesondere
der Arbeitgeberverbinde, damit sie bei innerstaatlichen Programmen zur
Bekampfung des Menschenhandels eine wichtigere Rolle ibernehmen.
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Rang in Land Rang in der Welt  Lebenserwartung Alphabetisierungsrate

Europa und bei der Geburt der Erwachsenen
Zentralasien 1998 2002 1998 2002 1998 2002
1 Norwegen 2 1 78,3 78,9 99 *
2 Schweden 6 2 78,7 80 99 *
3 Niederlande 8 5 78 78,3 99 *
4 Belgien 7 6 77,3 78,7 99 *
5 Island 5 7 79,1 79,7 99 *
6 Irland 18 10 76,6 76,9 99 *
7 Schweiz 13 11 78,8 79,1 99 *
8 Vereinigtes 10 12 77,3 78,1 99 *
Kdnigreich
9 Finnland 11 13 77 77,9 99 *
10 Osterreich 16 14 77,1 78,5 99 e
11 Luxemburg 17 15 76,8 78,3 99 *
12 Frankreich 12 16 78,2 78,9 99 *
13 Danemark 15 17 75,7 76,6 99 *
14 Deutschland 14 19 77,3 78,2 99 *
15 Spanien 21 20 78,1 79,2 97,7 97,7
16 Italien 19 21 78,3 78,7 98,3 98,5
17 Israel 23 22 77,9 79,1 95,7 95,3
18 Griechenland 25 24 78,2 78,2 96,9 97,3
19 Portugal 28 26 75,5 76,1 91,4 92,5
20 Slowenien 29 27 74,6 76,2 99,6 99,7
21 Zypern 30 78,2 96,8 96,8
22 Malta 27 31 77,3 78,3 91,5 92,6
23 Tschechische 32 75,3
Republik
24 Estland 46 36 69 71,6 99 99,8
25 Polen 44 37 72,7 73,8 99,7 99,7
26 Ungarn 38 71,1 71,7 99,5 99,3
27 Litauen 52 41 70,2 72,5 99 99,6
28 Slowakei 40 42 73,1 73,6 99,7 99,7
29 Kroatien 49 48 72,8 741 98 98,1
30 Lettland 63 50 68,7 70,9 99,8 99,7
31 Bulgarien 60 56 71,3 70,9 98,2 98,6
32 Russische 62 57 66,7 66,7 99,5 99,6
Forderation
33 Die ehemalige 60 73,5 96
jugoslaw. Rep.
Mazedonien
34 Belarus 57 62 68,1 69,9 99,5 99,7
35 Albanien 94 65 72,9 73,6 83,5 98,7
36 Bosnien- 66 74 94,6

Herzegowina
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Rang in Land Rang in der Welt  Lebenserwartung Alphabetisierungsrate
Europa und bei der Geburt der Erwachsenen
(NI 1998 2002 1998 2002 1998 2002
37 Rumanien 64 69 70,2 69,5 97,9 97,3
38 Ukraine 78 70 69,1 69,5 99,6 99,6
39 Kasachstan 73 78 67,9 66,2 99 99,4
40 Armenien 93 82 70,7 72,3 98,2 99,4
41 Tirkei 88 70,4 86,5

42 Turkmenistan 100 86 65,7 66,9 98,8 98,8
43 Aserbaidschan 90 91 70,1 721 99 97
44 Georgien 70 97 72,9 73,5 99 100
45 Usbekistan 106 107 67,8 69,5 88 99,3
46 Kirgistan 98 110 68 68,4 97 97
47 Republik Moldau 102 113 67,8 68,8 98,6 99
48 Tadschikistan 110 116 67,5 69,6 99 99,5

Anmerkung: Keine Angaben verfligbar fir Serbien und Montenegro und San Marino.
* Zur Berechnung des Index wurde ein Wert von 99 Prozent angewandt.
Quelle: UNDP, Bericht (iber die menschliche Entwicklung 2004 (Berlin).
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Land 2000 2001 2002 2003 2004* 2005*
Albanien 7,7 6,5 4,7 6 6
Armenien 59 9,6 12,9 13 7
Aserbaidschan 11,1 9,9 10,6 11,2 9

Belarus 5,8 4,7 5 6,8 6-7

Belgien 3,8 0,6 0,7 0,8 1,8 2,3
Bosnien-Herzegowina 5,4 4.5 3,7 3,2 4
Bulgarien 54 41 4.8 4.8 5,3
Danemark 2,8 1,6 1 0,8 2 2,3
Deutschland 29 0,8 0,2 -0,1 1,6 1,8
Die ehemalige jugoslaw. Republik 4.5 -4.5 0,9 3,1 3-4
Mazedonien

Estland 7,3 6,5 6 4.4 5,6 51
Finnland 51 1,1 2,3 1,5 2,5 2,7
Frankreich 3,8 2,1 1,2 0,1 1,7 2,3
Georgien 1,8 4.8 55 8,6 45
Griechenland 4.4 4 3,8 4,7 4,2 3,4
Irland 10,1 6,2 6,9 1,6 3,7 4,9
Island 5,5 3 0

Israel 6,4 -0,9 -0,8 1,2

Italien 3,1 1,8 0,4 0,3 1,5 1,9
Kasachstan 9,8 13,2 9,9 9,1 7

Kirgistan 5,4 5,3 6,7 4.1

Kroatien 2,9 4.4 4,6 4,7 5

Lettland 6,8 7,9 6,1 6 5,2 5,7
Litauen 4 6,5 6,8 6,6 5,7 6,1
Luxemburg 9,1 1,2 1,3 1,2 1,9 2,8
Malta 6,4 -1,2 1,7 0,7 2,8 3,4
Niederlande 3,5 1,2 0,2 -0,9 0,6 2
Norwegen 2,8 1,9 1 1 2,1 2,7
Osterreich 3,4 0,8 1,4 0,9 1,9 2,5
Polen 4 1 1,4 3,3 4,2 4,8
Portugal 3,4 1,7 0,4 -0,8 1 2
Republik Moldau 2.1 6,1 7,8 6,3 5
Rumanien 21 57 4.9 4.8 5,5
Russische Foérderation 10 51 4,7 7,3 55
Schweden 4.3 0,9 1,9 1,4 2,2 2,6
Schweiz 3,7 1 0,2 -0,5

Serbien and Montenegro 6,4 55 3,8 1 3-4

Slowakei 2 3,8 4,4 3,8 4.1 4,3
Slowenien 41 2,9 2,9 2,1 3,1 3,7
Spanien 4,2 2,8 2 2,3 29 3,3
Tadschikistan 8,3 10,2 9,5 10,2 8
Tschechische Republik 3,3 3.1 2 2,2 2,6 3,3
Turkei 7,4 -7,5 7,8 51

Turkmenistan** 18,6 20,7 19,8 17
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Land 2000 2001 2002 2003 2004~ 2005*
Ukraine 5,9 9,2 5,2 8,5 4.8
Ungarn 52 3,8 3,5 2,9 3,2 3,4
Usbekistan 4 4.5 4.2 5 6
Vereinigtes Konigreich 3,8 2.1 1,7 2 2,8 2,9
Zypern 5 4 2 2 3,4 4,2

Anmerkung: Fiir San Marino standen keine Angaben zur Verfiigung.

* Schétzungen.

** Die Angaben fiir Turkmenistan sind mit Vorsicht zu behandeln. So sind insbesondere die zur Berechnung der
offiziell ausgewiesenen Wachstumsraten angewandten Deflationierungsverfahren nicht gut dokumentiert, und die
VerlaRlichkeit dieser Angaben ist fragwirdig.

Quelle: UNECE: Economic Survey of Europe 1/2004 (New York / Genf, 2004); Européische Kommission: European
Economy Economic Forecasts — Spring 2004 (Brissel 2004).
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Land 1998 1999 2000 2001 2002
Albanien 2.939 3.226 3.541 3.738 3.973
Armenien 2.000 2.152 2.338 2.598 2.957
Aserbaidschan 1.943 2129 2.573 2.824 3.115
Belarus 4.098 4.335 4.766 5.052 5.344
Belgien 23.153  24.307 26.021 26.412  26.695
Bosnien-Herzegowina 4.483 4.986 5.157 5.345 5.538
Bulgarien 5.304 5.528 6.168 6.625 6.909
Danemark 25.957 26.975 28.962 29.386  29.975
Deutschland 23.360 24.282  25.807 26.146  26.324
Die ehemalige jugoslaw. 5.686 6.028 6.508 6.232 6.262
Republik Mazedonien

Estland 8.707 8.946 10.183 10.959 11.712
Finnland 21.751 22.888 24.968 25.333  25.859
Frankreich 22.383 23.381 25.126 25.749  26.151
Georgien 1.680 1.757 1.934 2.053 2.190
Griechenland 14297 15.188  16.446 17.406 18.184
Irland 22539 26.128  30.260 32.397  32.960
Island 25.015 26.158  28.553 29.715 29.614
Israel 17973 18.276  20.055

Italien 22.415 23.167 24.701 25.181  25.570
Kasachstan 3.513 3.813 4.565 5.225 5.769
Kirgistan 1.349 1.427 1.546 1.598 1.572
Kroatien 8.180 8.415 8.983 9.462 9.967
Lettland 6.350 6.846 7.544 8.241 8.965
Litauen 7.932 8.019 8.638 9.324 10.015
Luxemburg 42193  46.941 55.443 56.022  56.546
Malta 15.121 15.486  17.835 16.817
Niederlande 24581 25.356  26.853 27.228  27.275
Norwegen 33.162 33.139  34.807 35.433  36.047
Osterreich 24676 26.121  27.727 28.150 28.611
Polen 8.571 9.113 9.844 10.021 10.187
Portugal 15.075  15.891 17.115 17.595 17.808
Republik Moldau 1.251 1.238 1.278 1.346 1.431
Rumanien 5.378 5.448 5.661 6.024 6.326
Russische Férderation 5.918 6.533 7.260 7.653 7.926
Schweden 21.394 22710 24.293 24.924 25315
Schweiz 26.011  26.722  27.791 28.204  28.359
Slowakei 10.255 10.694 11.345 11.781 12.426
Slowenien 14156 15.139 16.486 17137  17.748
Spanien 17.487 18.516  19.801 20.279  20.697
Tadschikistan 666 707 795 850 916
Tschechische Republik 14.501 12.923 13.868 14.495 15.148
Turkei 5.816 5.642 6.189 5.790 6.176
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Land 1998 1999 2000 2001 2002
Turkmenistan 2.484 2.906 3.481 4.104 4.622
Ukraine 42193 46.941 55.443 56.022  56.546
Ungarn 10.619 11.289 12.228 12.656  13.129
Usbekistan 24581 25.356  26.853 27.228  27.275
Vereinigtes Konigreich 21.924 23.069 24.466 25.141 25.672
Zypern 14600 15573 16.948 17.725

Anmerkung: Fir Serbien und Montenegro und San Marino stehen keine Angaben zur Verfiigung.

Quelle: Weltbank, 2004.
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Land 1995 2000 2001 2002 2003
Albanien 12,9* 16,8 16,4 15,8* 15,2
Armenien 6,7** 11,7 10,4~ 9,4* 10,1*
Aserbaidschan 0,8** 1,2* 1,3* 1,3* 1,4*
Belarus 2,9%* 21* 2,3 3* 3,1~
Belgien 9,3 7 6,6 6,9 12,3
Bosnien-Herzegowina (1) 39,4* 39,9* 42,7*
Bulgarien 15,7 16,3 19,4 17,6 13,7
Danemark 7 4,5 4,2 4,3 5,5
Deutschland 8,1 7,8 7,8 8,6 10,3
Die ehemalige jugoslawische 35,6* 53,7* 30,5 31,9 36,7
Republik Mazedonien

Estland 9,7 13,6 12,6 10,3 10
Finnland 15,5 9,8 9,1 9 9,0
Frankreich 11,6 10 8,8 8,9 9,7
Georgien 10,8 11 12,3 11,5
Griechenland 9,1 11,1 10,2 9,6

Irland 12,2 4,3 3,7 4,2

Island 49 23 23 3,2 3.4~
Israel 6,9 8,8 94 10,3 10,7
Italien 11,4 10,5 9,5 9 8,7
Kasachstan 21* 3,7 10,4 9,3

Kirgistan 50,4* 12,5

Kroatien 14,5* 16,1 15,8 14,8 14,3
Lettland 18,9 14,4 13,1 12 10,7
Litauen 171 16,4 17,4 13,8 12,4
Luxemburg 29 23 1,8 2,6 3,8*
Malta 3,7 6,5 6,5 6,8 7,9
Niederlande 7 3,3 2,7 3,1 3,4*
Norwegen 4,9 3,4 3,4 3,9 4,5
Osterreich 3,4 3,6 3,6 4 4,3
Polen 13,3 16,1 18,2 19,9 19,6
Portugal 7,2 3,9 41 51 6,3
Republik Moldau 1* 8,5 7,3 6,8 7.9
Rumaénien 8 7.1 6,6 8,4

Russische Forderation 9,5 9,8 8,9 8,6

Schweden 9 5,8 5 5,2 4,9
Schweiz 3,3 2,7 2,5 2,9 41
Serbien und Montenegro 13,4 12,6 12,8 13,8

Slowakei 13,1 18,8 19,3 18,6 17,5
Slowenien 7,4 7,2 5,9 5,9 6,6
Spanien 22,7 13,9 10,5 11,4 11,3
Tadschikistan ' 2% 2,7* 2,3 2,4
Tschechische Republik 4 8,8 8,1 7,3 41
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Land 1995 2000 2001 2002 2003
Tiirkei 7,5 6,6° 85 10,6
Turkmenistan 31

Ukraine 5,6 11,7 11,1 10,2 9,1
Ungarn 10,2 6,4 57 5,8 5,3
Usbekistan (1) 0,3* 0,4* 0,4~ 0,4*
Vereinigtes Konigreich 8,6 55 4.8 51 4.8
Zypern 2,6* 4.9 4 3,3 41

1 UNECE: Economic Survey of Europe 1/2004, New York/Genf, 2004.
* Registrierte Arbeitslosigkeit (an Stelle von Arbeitsmarkterhebungsdaten)

Quelle: IAA-KILM (3. Auflage); IAA-Laborsta-Datenbank (http:/laborsta.ilo.org)
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Land OSZE Europa- OECD EU WTO GUS NutznieRerdes EWR EAEC GUUAM
rat Stabilitatspakts

Albanien X X
Armenien

Aserbaidschan

X X X X

Australien
Belarus

Belgien

X X X X X X X
x
x
x
x

Bosnien-
Herzegowina

x
x

Bulgarien
Danemark

Deutschland

X X X X
X X X X
X X X X

Die ehemalige
jugoslawische
Republik
Mazedonien

Estland
Finnland
Frankreich
Georgien
Griechenland

Irland

X X X X X X X
X X X X X X X

Island

Israel

x
x
X X X X X X X X X

Italien
Kasachstan
Kirgistan
Kroatien
Lettland
Litauen
Luxemburg
Malta

Niederlande

x
X X X X X

Norwegen

Polen

X X X X
x

Portugal

Republik
Moldau

Rumanien

X X X X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X X

x
x
x
x

Russische X X X X X
Foderation

San Marino X X
Schweden X X X X X X

Schweiz X X X X
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Land OSZE Europa- OECD EU WTO GUS NutznieRerdes EWR EAEC GUUAM
rat Stabilitatspakts

Serbien und X X X

Montenegro

Slowakei X X X X X

Slowenien X X X X

Spanien X X X X X

Tadschikistan  x X X

Tschechische x X X X X

Republik

Turkei X X X X

Turkmenistan  x X X

Ukraine X X X X X

Ungarn X X X X X

Usbekistan X X X X

Vereinigtes X X X X X

Konigreich

Zypern X X X X

Anmerkung: SES: Einheitlicher Wirtschaftsraum. EAEC: Eurasische Wirtschaftsgemeinschaft. GUUAM: Georgien,
Ukraine, Usbekistan, Aserbaidschan und Moldavien.

Finanzierungsquelle 1995 1996 1997 1998 1999* 2000 2001 2002 2003
UNDP 956 1.127 2.755 2.482 2.545 1.917 1.448 1.953 2.646
Treuhandmittel und 6.824 4.553 2.627 2.275 2.655 2.564 3.194 5.005 5.162
multi-bilaterale Mittel

UNFPA 21

Ordentlicher Haushalt 1.033 392 1.422 482 1.631 727 1.306 632 985
der IAO

Insgesamt 8.814 6.072 6.804 5.238 6.852 5.208 5.948 7.589 8.793
Jahrliche -31,1 12,1 -23 30,8 24 142 276 15,9
Wachstumsrate

in %

Prozentualer Anteil 7,8 6,2 6,3 5,6 7.1 5,7 4.9 6,5 6,4

Europas an den
globalen Ausgaben der
IAQ fir die technische
Zusammenarbeit

* EinschlieBlich zusatzlicher geschatzter Ausgaben in Hohe von 0,293 Mio. US-$, die beim UNDP fiir die 1AO
angefallen sind und der IAO nach Rechnungsabschluf fir 1999 gemeldet wurden (aufgeschlisselt nach Mittelquelle)
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Art 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
Experten  4.079 3.368 2.582 2.795 2794 2323 2489 2695 3.123
Ausbildung 3.265 1.684 1.815 1.190 1.763 1.139 1675 1.736 1.955
Ausristung 1.469 1.019 2.407 1.254 2.003 1.746 1.784 3.158 3.715
gggstiges
Insgesamt 8.814 6.072 6.804 5.238 6.852 5.208 5.948 7.589 8.793

* Die Gesamtausgaben schlieBen zusatzliche geschatzte Ausgaben in Hohe von 0,293 Mio. US-$ ein, die beim
UNDRP fiir die IAO angefallen sind und der IAO nach Rechnungsabschluf fir 1999 gemeldet wurden (nicht auf-

geschlisselt nach Art der Unterstiitzung).

Quelle Bewilligungen* (US-$)
2000 2001 2002 2003

Andere 27.974 35.000 0 0
Australien 0 0 0 150.000
Belgien 39.039 0 0 0
Belgien (Flamen) 0 0 327.021 557.588
Danemark 0 0 0 0
Deutschland 563.582 594.911 3.533.658 50.144
Direkte Treuhandmittel 152.100 82.614 0 98.363
Europaische Union 0 0 0 427.632
Finnland 0 84.856 263.712 0
Frankreich 506.993 550.355 1.795.419 1.439.522
Irland 0 0 0 662.295
Italien** 3.504.568 768.021 592.126 833.219
Kanada 0 0 0 86.840
Luxemburg 140.000 92.547 0 0
Niederlande 0 0 598.000 1.071.071
Norwegen 89.787 0 99.469 0
Portugal 0 36.556 0 0
Schweiz 0 217.991 40.564 227.510
Vereinigte Staaten 0 2.228.119 500.000 5.200.000
UNAIDS 0 0 0 59.000
UNDP 1.728.806 435.318 2.949.727 499.277
UNFIP 0 0 0 24.360
UNFPA -3.915 50.000 0 0
UNHCR 20.329 0 0 0
UNMIK 0 46.481 0 0
Gesamtbewilligungen fiir die 6.769.263 5.222.769 10.699.696  11.386.821

Europaische Region
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Quelle Bewilligungen* (US-$)
2000 2001 2002 2003
Gesamtbewilligungen fiir 134.667.000 154.572.000 176.414.000 150.826.000

Geber aller Regionen

* Mittel, die ein Geber der IAO fiir Tatigkeiten der technischen Zusammenarbeit bereitstellt, die nach einem bestimm-
ten Zeitraum stattfinden, der in der Regel eins bis fiinf Jahre betragt. Der Gesamtbetrag wird in dem Jahr als Bewilli-
gung bilanziert, in dem die Gebervereinbarung Ubermittelt wird. ~ ** Diese Angaben enthalten nicht den Beitrag
Italiens zum Turiner Zentrum der IAO.

Quelle Ausgaben* (US-$)
2000 2001 2002 2003
Andere 16.692 0 67.550 19.739
Australien 0 0 0 73.658
Banken 107.221 78.689 12.419 3.188
Belgien 5.827 24.966 3.051 0
Belgien (Flamen) 0 0 0 334.463
Deutschland 589.515 767.718 913.793 1.087.570
Direkte Treuhandmittel 103.837 88.777 0 6.284
Finnland 183.756 123.351 217.125 89.197
Frankreich 38.130 320.557 372.855 192.322
Irland 0 0 0 47.680
Italien 312.619 928.506 1.857.008 898.813
Japan 0 0 7.240 93.025
Kanada 0 0 0 1.835
Luxemburg 341.338 196.716 187.194 15.694
Niederlande 581.361 226.834 168.876 270.301
Norwegen 58.675 22.405 26.382 63.096
Portugal 0 0 0 22.684
Schweden 106.800 25.500 9.960 0
Schweiz 16.919 21.614 227.453 197.837
Vereinigte Staaten 92.281 367.811 929.486 1.113.216
UNAIDS 0 0 0 22.684
UNDAC 8.719 0 0 0
UNDP 1.917.330 1.447.951 1.952.754 2.646.012
UNFIP 0 0 0 13.394
Gesamtausgaben fiir die 4.481.020 4.641.695 6.957.445 7.808.215
Europaische Region
Gesamtausgaben weltweit 82.508.000 101.779.000 107.537.000 119.681.000

* Die in einem bestimmten Jahr tatsachlich ausgegebenen Mittel.
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