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1 Introducao

A partir dos anos 1990, a discussdo em torno desta tematica ganhou novos contornos no contexto de
profundas mudancas econdmicas € no mercado de trabalho. Atualmente, apesar da recuperacao do emprego
com vinculo formalizado na ultima década, permanece uma enorme heterogeneidade no mercado de trabalho.
Fenomenos tais como a contratagao ilegal de trabalhadores sem registro em carteira, os contratos atipicos de
trabalho, as falsas cooperativas de trabalho, o trabalho em domicilio, os autdnomos sem inscri¢do na previdéncia
social, a evasao fiscal das microempresas, o comércio ambulante e a economia subterranea, podem ser evocados
como exemplos da diversidade de situagdes que podem caracterizar o que a Organizacao Internacional do
Trabalho (OIT) denomina “economia informal”. Mas, apesar dessa disparidade de manifestacdes, ha um
denominador comum: o fato de que, geralmente, envolvem trabalhadores cuja condi¢dao tende a ser mais
precaria em razdo de estarem em atividades em desacordo com as normas legais ou fora do alcance das

institui¢des publicas de seguridade social.

A informalidade assume distintos significados nos diferentes debates em torno das suas manifestagdes
cotidianas, uma vez que a sua compreensao na opinido publica, na academia e entre os formuladores de
politicas publicas costuma variar de acordo com a visdao de mundo, os compromissos € os interesses imediatos
de cada segmento social. Mas, qualquer que seja o significado atribuido as suas manifestagdes, a questao nao
pode ser pensada de forma compartimentalizada, como se o problema estivesse restrito a um setor atrasado e

estanque da economia.

No cenario de transformacdes econdmicas e de reordenamento institucional, diversos estudos e artigos
buscaram rediscutir o tema da informalidade, mas a partir de diferentes perspectivas: a) observando a sua
importancia na geracao de ocupacgdes; b) considerando-a como expressao da rigidez da legislacao trabalhista;
¢) denunciando-a pela precariedade e inseguranca que traz para o mundo do trabalho; d) enxergando-a como
um fato inexoravel da transicdo para uma sociedade de servicos; e ¢) entendendo que ha um “processo
de informalidade” implicito na reorganizacdo econOmica contemporanea. Essas perspectivas ndo sao

necessariamente antagonicas, mas diferenciam o posicionamento dos diferentes interlocutores no debate.

Este artigo se propde a tragar os principais aspectos conceituais e teoricos da economia informal e
verificar como este debate se desdobrou em novas abordagens, assim como colocar em discussdo algumas
manifestagdes recentes da nova informalidade no Brasil. Em particular, procura-se distinguir as principais
questdes contemporaneas relacionadas com o trabalho executado no setor informal da economia, de um lado,
daquelas relativas ao trabalho que ¢ objeto de um processo de “informalizacdo” em empresas razoavelmente

estruturadas, de outro.

O enfoque adotado toma como ponto de partida os termos da discussdao proposta pela OIT, que busca
analisar o processo de estruturacdao e de reconfiguracdo dos mercados de trabalho nacionais na perspectiva
de viabilizar, por meio de politicas publicas, o combate as formas de trabalho degradantes e a discriminagao,

assim como estimular o trabalho decente'.

1 Sobre a defini¢iio de trabalho decente, cf. OIT (2002).



A argumentacgdo estd centrada em duas hipdteses. Em primeiro lugar, sugere-se que ha uma “nova
informalidade” que advém do processo de reorganizagdo econdmica e de redefinicdo do papel da regulagao
do trabalho, com implicacdes significativas na estruturacao do mercado de trabalho e das politicas de protecao
social (incluindo o financiamento das politicas sociais). Trata-se de um fendmeno resultante tanto das restrigdes
impostas pelo baixo crescimento econdmico ao longo de extensos periodos, com a geracao de um nimero de
postos de trabalho insuficientes para absorver o aumento da PEA, quanto de uma redefinicdo das formas de
contratagdo por parte das empresas, inclusive em segmentos econdomicos mais estruturados e articulados com

a dinamica da econdmica capitalista contemporanea.

Em segundo lugar, dada a combinacdo da velha informalidade (pessoas inseridas em atividades de
sobrevivéncia, de baixa produtividade e desprotegidas do ponto de vista social e dos direitos fundamentais
do trabalho) com a nova informalidade, considera-se que, no Brasil, dificilmente a questao sera superada nos
proximos anos, mesmo levando em conta a recente recuperagao do nivel de emprego formal. Portanto, ha a
necessidade de compreender tanto as novas como as velhas manifestacdes desse fendmeno para estabelecer
politicas publicas voltadas para a inclusao de um expressivo nimero de pessoas em um sistema adequado de

protecao social.

O texto esta estruturado em trés segoes, além desta introducao e das consideragdes finais. Na proxima
se¢do, a preocupacao ¢ mostrar como o debate em torno do setor informal, que ganha expressao na década de
1970, foi redefinido nos anos 1990 e principalmente no comego da década atual, dando origem a um conceito
mais abrangente: o de economia informal. Na secdo seguinte, sdo discutidas as principais perspectivas criticas
de autores brasileiros sobre as abordagens tedricas que procuram apreender as causas e conseqiiéncias da
informalidade, indicando sua importancia e seus limites quando aplicadas ao mercado de trabalho nacional
e considerando o contexto histérico. Na quarta se¢do, procura-se examinar a diversidade de manifestagdes
da informalidade no pais, destacar o surgimento de uma “nova informalidade” a partir das mudancas no
capitalismo contemporaneo e colocar em debate as tendéncias recentes promovidas pelo processo de
flexibilizacdo da legislacdo trabalhista e pela reorganiza¢do econdmica. Finalmente, fechando o artigo, sdo
sintetizadas algumas conclusdes e sdo indicadas algumas proposicdes para avangar as reflexdes sobre politicas

publicas para promover a protec¢do social e condi¢des dignas de trabalho.

2 Do conceito de setor informal para o conceito de economia informal

Noiniciodosanos 1970,a OIT publicou os estudos pioneiros sobre o chamado sefor informal daeconomia
urbana, que foi entendido como um fendmeno tipico de paises subdesenvolvidos, nos quais o avango das relagdes
mercantis modernas nao havia sido capaz de incorporar expressiva parcela da populacao trabalhadora no padrao
de emprego capitalista, possibilitando o aparecimento de outras estratégias de sobrevivéncia (OIT, 1972). O
desafio colocado para esses paises ndo seria tanto o desemprego, mas a baixa remuneragdo dos ocupados € o
funcionamento inadequado do mercado de trabalho. A OIT procurava, entdo, aprofundar o conhecimento dos
problemas de geracdo de emprego naqueles paises para contribuir com a formulagdo de politicas economicas
cuja énfase fosse o combate a pobreza. A preocupacdo com a justi¢a social e o combate as causas da exclusao
social, observe-se, vinha aumentando no contexto da irradiacao do socialismo nas areas economicamente mais

atrasadas do planeta, a qual induzia nas nagdes capitalistas um interesse crescente por estudos desta natureza.



Os termos “formal” e “informal” aparecem em substituicao a dicotomia entre “setor tradicional” e
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setor moderno”, uma vez que o setor informal ¢ entendido como fendmeno moderno e resultado do processo
de urbanizacdo. A defini¢ao de “setor informal urbano” no famoso estudo de 1972 sobre o Quénia tinha
um carater descritivo. Nao existia um corpo tedrico de investigacdo social que explicasse claramente o que
constituia a informalidade, entendida como uma maneira de fazer as coisas. As atividades informais foram
pensadas como formando um sefor, que engloba tanto empresas como individuos envolvidos na producao de

bens, na prestagao de servigos pessoais ou no pequeno comércio (SALAS, 2003).

Jano final da década de 1960, a OIT havia criado o Programa Regional del Empleo para América Latina
v el Caribe (Prealc), instituicao de cardter internacional que foi constituida para participar do seu “Programa
Mundial do Emprego” e que realizou uma série de estudos sobre o desenvolvimento econdmico na América
Latina com a intenc¢ao de propor estratégias alternativas em que a prioridade fosse a geracao de empregos
e a elevacao dos salarios (CACCIAMALLI, 1983). O que norteava tais estudos era o entendimento, bastante
difundido na época pela Comissdo Economica para a América Latina e Caribe (Cepal), de que o crescimento
econdmico nao vinha sendo suficiente, nos paises economicamente atrasados ou subdesenvolvidos de um
modo geral, para universalizar as relagcdes de assalariamento e estruturar um mercado de trabalho homogéneo,
que pudesse propiciar remuneracdes adequadas para melhorar as condigdes sociais das camadas populacionais

que continuavam vivendo em condi¢des de pobreza absoluta e marginalidade social.

O Prealc (1978) considerava o setor informal urbano como manifestagdo do excedente estrutural de
mao-de-obra nos paises latino-americanos®. Argumentava que a heterogeneidade da estrutura produtiva dava
origem a dois setores diferenciados no mercado de trabalho urbano: de um lado, o mercado formal, onde
sdo geradas ocupacdes em empresas organizadas; de outro, o mercado informal, relacionado a atividades de
baixo nivel de produtividade exercidas por trabalhadores independentes (trabalhando por conta propria) e
por empresas muito pequenas (operando sem uma organizagdo realmente empresarial). Nesta versdo inicial,
o setor moderno determinava o nivel de emprego e renda da economia e se responsabilizava pela introdugao
do progresso técnico, enquanto o setor informal funcionava como “colchdo amortecedor” (ao absorver o
excesso de mao-de-obra na fase recessiva) e como “exército de reserva” (ao liberar mao-de-obra para o setor
estruturado na fase de crescimento acelerado). Ou seja, o setor informal era visto como “funcional” ao conjunto

das empresas formalmente organizadas por rebaixar o custo de reproducdo da forga de trabalho.

Como o setor informal se caracterizava também por baixas remuneragdes, o Prealc (1978) postulava
uma correlagdo entre a pobreza e a forma de inser¢cao no mercado de trabalho. Os ocupantes do setor informal
eram caracterizados como socialmente pobres, com menor grau de instru¢do e em faixas etarias que incluem
tanto os mais jovens quanto os mais velhos. Nesta versdo do modelo, eram as caracteristicas dos migrantes
vindos do campo e a insuficiente disponibilidade de oportunidades de emprego no setor formal urbano que
determinavam que o setor informal funcionasse como um receptaculo para os migrantes rurais que aportavam

nas cidades. Assim, o setor informal era visto como a “porta de entrada” ao mercado de trabalho urbano.

Acreditava-se que o setor informal tenderia a desaparecer a medida que o setor moderno se expandisse

e se tornasse economicamente viavel a formalizagdo de algumas atividades informais. Desta perspectiva,

2 Entre os economistas que participaram do Prealc, destacavam-se Victor Tokman e Paulo Renato Souza.



o Prealc (1978) recomendava o estudo das relagdes entre os dois setores com o objetivo de conhecer as
atividades informais que deveriam ser fomentadas pelos governos e outras que deveriam desaparecer pelas

condigodes desfavoraveis diante da concorréncia intercapitalista.

Outra idéia importante apresentada pelo Prealc diz respeito a heterogeneidade verificada dentro do
setor informal, no qual coexistem pelo menos dois subsetores: um estrato superior, no qual estao os produtores
informais que empregam de trés a nove trabalhadores, com niveis de produtividade relativamente mais altos e
um potencial de crescimento sempre que existam condi¢des favoraveis; e um estrato inferior, constituido por
unidades muito pequenas de baixo grau de produtividade e mais propensas ao desaparecimento econdmico.
A causa atribuida a heterogeneidade do setor informal esta relacionada com o tipo de atividade e com sua
capacidade de expansao. No estrato inferior, onde a potencialidade produtiva ¢ muito baixa, esta concentrado
o “nucleo irredutivel” do setor informal. No estrato superior, ao contrario, encontram-se atividades que podem
ser formalizadas (TOMAZINI, 1995). Note-se que nesta formulacdo nao ¢ muito nitida a fronteira entre os
setores formal e informal. Mas, o relevante ¢ que deveriam ser formuladas politicas publicas mais apropriadas

para cada subsetor, sugestao que ganhou coloragdes nacionais especificas ao longo dos anos 1980.

Desde entdo, os estudos sobre a informalidade no mundo do trabalho comegaram a desenhar um quadro
de maior complexidade, que se sobrepds a percepcao inicial da heterogeneidade e colocou em questdo a eficacia
das politicas recomendadas para o mercado de trabalho em paises em desenvolvimento. Difundiram-se na
América Latina pelo menos duas perspectivas ou abordagens sobre a informalidade, de acordo com Tokman
(1995): a) a primeira ¢ esta relacionada com a logica da sobrevivéncia em um contexto econdomico adverso,
no qual um excedente estrutural de mao-de-obra pressiona o mercado de trabalho, tornando a oferta de “bons
empregos” insuficiente; b) a segunda logica, historicamente mais recente, leva em consideracao as mudangas
na divisdo internacional do trabalho na era da globaliza¢do, a adaptagdo das empresas modernas diante de uma
demanda instavel e a ado¢ao de medidas de “descentraliza¢dao produtiva” associadas com a subcontratagao de

empresas e de mao-de-obra. Esta segunda diverge claramente da abordagem original da OIT e do Prealc.

Pode-se acrescentar, ainda, outra forma de perceber e caracterizar o setor informal, que o entende
como sinonimo de ilegalidade (de certo modo, corresponde ao que na Europa ¢ chamado de “economia
subterranea”). Neste enfoque, o que motivaria a informalidade seria o ndo pagamento de impostos federais ou
municipais, assim como o ndo cumprimento da legislacao trabalhista. E, muitas vezes, a informalidade tende
a ser explicada como resultado da imposicao de regimes juridicos e administrativos que impdem altos custos

e dispéndio de tempo para o processo de formalizagao.

Constata-se, portanto, que as explicacoes sobre a reprodugao da informalidade e a propria defini¢cao do
fenomeno foram sendo ampliadas e revistas a medida que o debate académico avangava segundo Salas (2003),
€ que novas circunstancias econdmicas, politicas e sociais acrescentavam novos elementos € novas questdes
para a discussdo. Ao mesmo tempo, o uso diferenciado dos termos “setor informal”, “trabalho informal” e
“economia informal” impediu que alcangassem uma defini¢do consensual. E ndo havia consenso sobre a

possibilidade de uma teoria capaz de oferecer uma explica¢ao global para tais fendmenos?®. Além disso, as

3 De acordo com Adolfo Furtado (2004, p. 5): “A realidade ¢ bem mais confusa. Se alguns autores [Portes, Castells e Benton] ja
chegaram a dizer que o setor informal ¢ ‘um conceito em busca de uma teoria’, outros, como Marcuse, apontam uma dificuldade
ainda mais basica: a de que economia informal e setor informal sdo conceitos em busca de uma defini¢do”.
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propostas de politicas publicas para o setor informal, em geral, diferenciam-se conforme o tipo de diagnostico

que se faz do problema e de suas causas.

Em 1991, num momento de profunda transformag¢ao da ordem mundial em razdo da transi¢ao de
economias socialistas para o modelo de mercado, a questao da informalidade foi rediscutida pela OIT na 78*
Conferéncia Internacional do Trabalho, a partir do relatorio do seu Diretor-Geral, cujo titulo € “O dilema do setor
nao estruturado” (OIT, 1991). O dilema a ser enfrentado nos paises onde predominava o trabalho informal —
tendo como referéncia agora um mundo desenvolvido preocupado com o crescimento do desemprego e com
o reaparecimento de formas precdrias de trabalho — consistia em optar entre a gradual eliminacdo do conjunto
heterogéneo de atividades que fazem parte da informalidade e a proposi¢do das estratégias para aproveitar
o seu potencial de geracdo de ocupagdo e renda para boa parcela da populagdo menos favorecida. Ficava
explicitada a disputa entre as formulagdes que enfatizavam a necessidade de integracdo do setor informal
ao processo de modernizagao econdmica e aquelas que defendiam a extensao das politicas de bem-estar e
protecao social para a populacao ocupada no setor informal. Era preciso reconhecer a impossibilidade, pelo
menos num quadro econdmico claramente desfavoravel, de que todas as atividades do setor informal fossem
convertidas, passassem a cumprir todos os requisitos legais e fossem incorporadas no setor formal. Naquele
momento, a solugdo proposta pela OIT foi uma tentativa de conciliagcdo: o apoio ao setor informal deveria

estar condicionado a superagao de situacoes extremas de exploracdo e das condigdes de trabalho desumanas.

Uma das dificuldades entdo detectadas para avangar o debate tedrico sobre a economia informal dizia
respeito a analise internacional comparada, que deveria verificar hipoteses sobre as causas da informalidade
em distintos paises tendo como referéncia a mensuracao do fenomeno a partir de critérios padronizados.
Porém, havia diferencas relevantes na producao de estatisticas sobre o mercado e as relagdes de trabalho e,
além disso, ndo havia uma recomenda¢ao universalmente aceita sobre quais as atividades que deveriam ser

classificadas como pertencentes ao “setor informal”.

Na 15* International Conference of Labour Statisticians, de 1993, a OIT promoveu um esfor¢co no
sentido de estabelecer uma definicdo consensual e compatibilizar critérios de mensuracdo que pudessem ser
adotados pela maioria dos paises com uma base minima de informacgdes sobre o mercado de trabalho. Adotou-
se o critério estabelecido em 1991, segundo o qual as unidades econdmicas informais podem ser de dois tipos:
empreendimentos unipessoais ou familiares; e microempresas com trabalho assalariado. Mesmo assim, ao
longo dos anos 1990, continuaram persistindo muitas discordancias a respeito da generalizacdo do conceito
(como classificar, por exemplo, o trabalhador doméstico com carteira assinada ou o autonomo que presta
servigcos para uma unica empresa?) e grandes dificuldades para a padronizagdo internacional do método de

classificagdo das atividades econdmicas.

Para a OIT (pelo menos para a regional latino-americana), ao olhar a realidade dos paises em
desenvolvimento, era irrefutavel o papel do setor informal na dindmica econdmica, de um modo geral, e no
mercado de trabalho, em particular (TOKMAN, 2001). Na América Latina, a maioria das ocupagdes geradas
nas duas ultimas décadas do século XX se encontravam na informalidade. Ao mesmo tempo, neste ambito
se concentravam os segmentos mais vulneraveis da sociedade, em especial aqueles cuja renda familiar esta
abaixo da linha de pobreza. Por isso, a centralidade do tema na agenda politica na maioria desses paises: a
informalidade estava presente, por exemplo, nas discussdes em torno das politicas de geracdo trabalho e renda

e das reformas do sistema de relacdes de trabalho, assim como no debate sobre os programas de combate a
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pobreza. De qualquer modo, estava-se longe de um consenso em relacao a estes assuntos.

O importante a ressaltar ¢ que — num contexto de aprofundamento da globalizacdo economica, de
elevada inseguranca nos mercados de trabalho e aumento da desigualdade social — vérias expressdes da
informalidade continuavam a se expandir em todos os continentes e, em simultdneo, aumentava a diversidade
e heterogeneidade das atividades informais. Assim, foi refor¢ada a compreensdo de que, ao ocupar um grande
contingente de pessoas sem possibilidades de competir por um “bom emprego”, o setor informal (tanto nas
cidades como no campo) estava desempenhando um papel relevante na geracdo de renda para uma parcela
expressiva da populagdo. Isto levou a OIT ndo sé a rever a sua defini¢do do informal como a repensar o

conjunto de politicas consideradas mais adequadas para lidar com os problemas diagnosticados.

Em 2002, na 90* Conferéncia Internacional do Trabalho, foi adotada uma abordagem mais ampla,
reconhecendo-se a importancia social e politica daquelas atividades. A principal novidade foi a mudanca
conceitual: passou-se a utilizar o termo economia informal, procurando assim englobar toda a diversidade
e dinamismo encontrados neste universo complexo e heterogéneo. Ao contrario de dois setores distintos, ja
havia sido constatado que, na maioria dos paises, ha distintos graus de formaliza¢ao na estrutura economica,
variando da absoluta informalidade a total formalidade. Neste sentido, o objetivo das politicas publicas deveria
passa a ser a promogao do trabalho decente* ao longo do gradiente de situagdes encontradas no mundo do
trabalho por meio de medidas orientadas para o desenvolvimento econdmico, a reducao da pobreza e o combate
a discriminagao (OIT, 2002).

Tal conceito mais abrangente contempla, do ponto de vista metodoldgico, tanto o critério de
“unidade produtiva” como o de “ocupagdo” (ver Quadro I na se¢dao 4). Seu ambito se ampliou e passou a
incluir as seguintes categorias: a) trabalhadores independentes tipicos (microempresa familiar, trabalhador
em cooperativa, trabalhador autonomo em domicilio); b) “falsos” autonomos (trabalhador terceirizado
subcontratado, trabalho em domicilio, trabalhador em falsa cooperativa, falsos voluntarios do terceiro setor);
c) trabalhadores dependentes “flexiveis” e/ou “atipicos” (assalariados de microempresas, trabalhador em
tempo parcial, emprego temporario ou por tempo determinado, trabalhador doméstico, “teletrabalhadores”);
d) microempregadores; ) produtores para o autoconsumo; e f) trabalhadores voluntarios do “terceiro setor” e

da economia solidaria.

A nova conceituacao referendada pela OIT, para refletir a complexidade do fendmeno, foi representada
na forma de uma matriz, na qual ha areas de interseccao e distintas situa¢des de informalidade. Em 2003, na
17 International Conference of Labour Statisticians, ao aparar arestas, procurou-se esclarecer que os critérios
fluidos de mensuragdo recomendados permitiam que o pesquisador tivesse certo grau de liberdade para escolher
a‘“‘composicao” de informalidade que expressasse melhor o seu objeto de analise (HUSSMANNS, 2004). Mas, o
importante a ressaltar aqui € que as estatisticas sobre o mercado de trabalho deveriam permitir distinguir as duas
vertentes basicas da economia informal: o trabalho que se manifesta nos setores nao estruturados da economia

(urbana e rural) e aquele que ¢ executado de maneira informal nos setores organizados da economia capitalista.

Finalmente, resta esclarecer que, ao reconhecer a informalidade como um fenomeno em expansao,

4 Em 1998, a OIT adotou a Declaragdo sobre os Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho, ponto de partida para a campanha

em torno da bandeira do “trabalho decente” na década atual.

12



que nao poderia ser eliminado no curto ou no médio prazos, a OIT passa a defender uma intervengao publica
visando a gradual redu¢do do hiato existente entre o padrdo de emprego definido para as atividades formais
e as condi¢des de trabalho predominantes nas atividades informais. Para isto, seria necessario providenciar o
reconhecimento legal dos trabalhadores informais e o seu acesso a um conjunto de direitos e protecdes sociais,

assim como a representacao de seus interesses junto ao Estado.

Feita esta breve apresentagao de como o debate tedrico sobre o setor informal foi se modificando ao
longo do tempo e como na década atual a OIT redefiniu os termos do debate, passando a adotar o conceito
“economia informal”, ¢ preciso agora verificar como esta discussao reverberou no Brasil e quais os aspectos
mais relevantes desta controversa formulagao tedrico-analitica para a compreensao das tendéncias recentes do

mercado de trabalho nacional.

3 Contribui¢des para o debate tedrico em torno da economia informal no Brasil

A discussdo sobre a informalidade, no Brasil, ganha interesse na segunda metade da década de 1970,
quando o setor informal urbano passa a ser objeto de investigagdo académica mais sistematica (SOUZA,
1979). Nesta secao, ndo se pretende relacionar todos os estudos importantes sobre esta tematica, realizados
desde entdo no Pais, mas apenas indicar algumas contribuigdes mais recentes que permitem examinar os
termos do debate atual, em especial as possibilidades, problemas e limites da analise, assim como explicitar a

natureza politico-ideoldgica deste debate.

Em primeiro lugar, ¢ preciso esclarecer que, no Brasil, a heterogeneidade verificada no interior da
economia informal se sobrepde a desigualdade regional da estrutura econdmica nacional. Assim, uma das
constatagdes empiricas que foram objeto de andlise diz respeito a possibilidade de redu¢dao mais rapida da
informalidade nos centros urbanos onde se concentrava a expansao industrial ¢ a modernizagao econdmica,
a0 passo que nas areas urbanas mais atrasadas permanecia um volume relativamente maior de populacao
trabalhando em atividades informais. O mesmo se pode pensar em referéncia a produg¢do agropecudria e ao
trabalho rural. Assim, os estudos sobre a informalidade no Pais tiveram de deparar-se com este trago adicional:
as conhecidas diferengas regionais na configuragcdo e dindmica do mercado de trabalho. A pergunta que se

pode fazer € a seguinte: como explicar realidades tao distintas a partir do mesmo referencial tedrico?

Por exemplo, ao comparar a estrutura ocupacional ndo-agricola do Estado de Sao Paulo com o do
Nordeste, Sonia Tomazini (1995) destacou as diferencas entre o emprego sem registro e o trabalho por conta
propria, procurando assim apontar elementos para a compreensao da diversidade de manifestacao do problema
da falta de emprego no Brasil. Um dos aspectos destacados pela autora ¢ que, no caso da regido mais rica
e prospera do Pais, na grande maioria das vezes, a entrada do jovem no mercado de trabalho ocorre por
meio de um emprego informal, mas parcela dos trabalhadores com mais de 50 anos de idade, mesmo que
nao tivessem completado o ensino fundamental, apds acumularem experiéncia de trabalho e algum capital,
haviam conseguido montar um pequeno negdcio bem-sucedido. Por outro lado, nas regides mais atrasadas, as
oportunidades de obter um emprego formal eram muito escassas, assim como eram pequenas as chances de
obter uma ocupacdo informal melhor remunerada, mesmo ao longo de uma vida de trabalho. E a conclusao
da autora € que a categoria “setor informal urbano” ¢ muito limitada para explicar a dinamica do mercado de

trabalho nas regides mais desenvolvidas. Ela argumenta da seguinte maneira:
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As categorias elaboradas pelo pensamento econdmico latino-americano para dar conta desse problema
[a insuficiéncia na gera¢dao de empregos] foram muito marcadas pelos estudos de situagdes extremas,
aquelas das regides que menos avangaram no desenvolvimento capitalista; por esse motivo, essas
categorias parecem ter maior utilidade para o estudo dos problemas de falta de emprego no Nordeste do
que em Sao Paulo (TOMAZINI, 1995, p. 88).

Embora as teorias sobre a informalidade ndo contribuissem muito para explicar o maior ou menor
dinamismo do mercado de trabalho, este conceito foi utilizado por vérios autores para caracterizar a situagao
ocupacional de segmentos mais vulnerdveis dos trabalhadores. Neste sentido, Hildete Melo e Jorge Teles
(2000) procuraram demonstrar como o crescimento da informalidade no Rio de Janeiro, nos anos 1990, foi
resultado do lento processo de esvaziamento econdmico da metropole e da baixa capacidade de geracdo de
empregos nos segmentos melhor estruturados. Em particular, o aumento de ocupados no comércio ambulante
foi visto como expressao da maior precariedade do mercado de trabalho carioca (onde a taxa de desemprego
aberto ¢ inferior @ média nacional). Note-se que, na visdo dos autores, € preciso separar a fronteira entre o
trabalho desprotegido (sem carteira) e o que entendem ser a economia informal urbana. Além disso, deve-se
ressaltar que embora tal economia informal seja marcada por atividades que estdo na ilegalidade, ndo deve ser
confundida com as atividades subterraneas que se enquadram no mundo da criminalidade (trafico de drogas,
prostitui¢do, jogo etc.). Mas, o mais importante ¢ a contribuicdo dos autores ao registrar a distdncia entre
postulacdes teoricas sobre a informalidade e a realidade do comércio de rua. Veja-se a seguinte passagem do
texto:

Como conciliar a nogéo tedrica de que atividades informais atuam em areas intersticiais deixadas pelo
setor formal (ou atividades tipicamente capitalistas) com a realidade de que o comércio de rua concorre
diretamente com o comércio formal, no sentido de que o produto e o publico-alvo dos camelds sdo
também comuns ao comércio formal? A teoria econémica diz que a exploragdo informal de uma atividade
existiria enquanto esta atividade ndo se tornasse lucrativa para o capital [...] A realidade mostra que as
mercadorias comercializadas pelos informais sdo exatamente as mesmas do setor formal, escasseando

cada vez mais os camelds que vendem produtos artesanais, personalizados, ou de fabricagao propria
(MELO; TELES, 2000, p. 11).

Por sua vez, Maria Cristina Cacciamali — acompanhando o debate internacional sobre a economia
informal — entendeu que o conceito de “setor informal” tinha se tornado muito estreito para discutir os
fendmenos contemporaneos em paises latino-americanos e que era preciso ampliar o escopo da analise. No
inicio da década atual, esta autora propds a utilizagdo de um novo conceito: o processo de informalidade, que
remete as mudangas institucionais ocorridas na maior parte dos paises em fun¢ao da reestruturacdo econdmica
e da reorganizagdo do trabalho assalariado, que provocaram uma reformatacdo do emprego no ambito das
empresas, 0 que causou um aumento dos empregos sem registro ou sem direito a protecdo social, assim
como uma expansdo dos contratos atipicos, como o trabalho temporario, as cooperativas de trabalho e as
empreiteiras de mao-de-obra. Um traco comum as diversas expressdes dessa nova onda de informalidade ¢ a
grande vulnerabilidade ocupacional e os baixos rendimentos. Assim, no entendimento desta autora, o processo
de informalidade ¢ uma categoria de andlise relevante para examinar as mudangas nas relagdes de produgao
e nas formas de insercdo no mercado de trabalho, tendo em conta os rumos do capitalismo contemporaneo
(CACCIAMALL 2000; 2002a).

Como mencionado anteriormente, nesta época a OIT vinha debatendo as dificuldades para

operacionalizar o conceito de “economia informal” em razao das insuficiéncias dos sistemas estatisticos e da
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propria heterogeneidade inerente ao objeto de andlise. Por isso, Cacciamali (2002a) preferiu trabalhar com
varios conceitos simultaneamente e adotar uma posigao pragmatica em relagao as fontes de informagdo. Num
estudo encomendado pelo Ministério do Trabalho e Emprego a Fundacao Instituto de Pesquisas Economicas
(Fipe/USP) para discutir a relagdo entre o mercado de trabalho e a pobreza, ela procura demonstrar que
cada conceito permite enfocar um aspecto distinto da informalidade. Depois de conceituar o “processo de
informalidade” (que se revela por meio da eliminagdo, adaptagao e redefini¢do de um conjunto de normas e
regras a respeito da atuacdo das empresas, das relagdes de trabalho e do contetido das ocupagdes) e retomar o
termo “setor informal” (conforme a visdo da OIT, pautada nas unidades produtivas familiares®), ela adiciona
outras duas defini¢des: mercado de trabalho informal (que ¢ o locus da compra e venda de mao-de-obra sem o
registro em carteira e sem vinculagcdo com a seguridade social piblica); e trabalho informal (todo tipo de trabalho
exercido a margem das legislagcdes vigentes ou no vazio institucional criado pelas mudancas socioecondmicas
em curso). Por ser fundamental na discussao empreendida no presente texto, ¢ oportuno destacar um trecho

em que ela mostra uma das limitagdes de uma analise esquematica e compartimentalizada:

Dessa maneira entendemos que ndo existe uma dicotomia entre o mercado de trabalho formal e informal,
mas sim um continuum de situa¢des que podem ser observadas tanto do lado da demanda como da oferta
de trabalho. Do lado da demanda de trabalho, sucedem-se diferentes formas de contratacdo de acordo
com o perfil de necessidades da empresa, algumas inclusive mistas, como por exemplo a contratacao
com carteira assinada, mas com sub-registro da remunerag@o, ou outras [...] dissimulando a relag@o de
subordinacao e de regularidade, que caracteriza o assalariamento ou a relacao de emprego. Do lado da
oferta de trabalho, as pessoas podem percorrer diferentes caminhos ocupacionais e formas de insercao,
iniciando sua trajetoria a partir de trabalhos sem remunerago, sendo empregado por meio de diferentes
modalidades de contrato e intercalar essas relagdes de emprego com trabalho por conta propria. Esse
fato no caso brasileiro nos remete a necessidade de redefinir as relagdes entre as diferentes categorias
de inser¢do no trabalho, o direito laboral e a seguridade social, de tal forma a abranger toda a trajetoria

ocupacional do individuo e a incentivar as empresas a gerar empregos ¢ atividades (CACCIAMALI,

2002a, p. 8).

Observe-se que o principal critério para definir o objeto de andlise e acompanhar a evolucao da
informalidade no mundo do trabalho combina a posi¢ao na ocupacdo € o acesso a prote¢dao social. Mas,
ha trabalhadores informais que estao inseridos no mercado de trabalho (estrito senso) € outros que buscam
brechas nos mercados de bens e servicos, ao passo que outros podem estar excluidos de circuitos mercantis.
Assim, depreende-se da leitura desta autora que ao mensurar ¢ caracterizar a economia informal ¢ preciso
ter o cuidado de estabelecer claramente as categorias de analise para contrastar as diferentes situagdes
encontradas nas estatisticas oficiais: trabalhadores autonomos, pequenos empregadores, assalariados sem o
vinculo empregaticio, empregados domésticos, membros da familia sem remuneracado e trabalhadores para o

autoconsumo.

Numa abordagem similar, Filgueiras, Druck e Amaral (2004) associam as novas expressdes da
informalidade com a crescente precarizagdao do trabalho, utilizando para a sua conceituagdo a combinagao

de dois critérios: a existéncia de atividades e formas produtivas ndo tipicamente capitalistas e/ou de relagdes

5 Nesta visdo, a 1dgica de atuagdo no mercado prende-se as estratégias de sobrevivéncia de individuos com diferentes motivagdes
e que, para escapar da miséria absoluta, recorrem ao autoemprego e a outras formas de trabalho por conta propria, assim como aos
microempreendimentos. Tais iniciativas procuram operar num espaco econdmico nao ocupado por empresas capitalistas e tém como
traco comum a baixa produtividade do trabalho (CACCIAMALLI, 2000).
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de trabalho ndo registradas, mesmo que em segmentos com organizacdo empresarial. Neste sentido, para
a operacionalizacdo empirica do conceito procuram compatibilizar o critério que classifica as atividades
econdmicas em dois setores (formal ou informal) com outro que classifica as atividades de acordo com a
natureza juridica (legal ou ilegal), que resulta na identificacdo de dois segmentos: atividades fordistas (ou

capitalistas registradas) e atividades nao fordistas. Nas palavras dos autores:

A denominacdo “ndo fordista” busca sintetizar e reunir os trabalhadores que tém uma inser¢do
precaria no mercado de trabalho ¢ que, portanto, ndo estdao sob a protecdo das leis sociais ¢ trabalhistas
reguladas pelo Estado, conforme estabelecido nos paises centrais pds Segunda Guerra Mundial, com a
implementag@o do Estado de Bem-Estar Social ¢, no Brasil, com a Consolida¢@o das Leis do Trabalho
(CLT). E um trabalho ndo regulado (FILGUEIRAS; DRUCK; AMARAL, 2004, p. 215).

E preocupagdo desses autores, também, evidenciar que as transformagdes no campo do trabalho
(reestuturagdo produtiva, crise do padrdo fordista, toyotizagdo, desregulamentacao do mercado de trabalho etc.)
estdo sustentadas numa forte individualizacdo, expressa no bindmio “empregabilidade e empreendorismo”,
num ambiente em que os trabalhadores estao submetidos a uma nova cultura do risco e da inseguranca. Além
disso, eles alertam que esta em discussdo o proprio conceito de informalidade, cujo significado tem sido

esvaziado em razao de tais mudangas — hipdtese que serd examinada mais a frente.

Em contraposicao a esta interpretagao, Cleide Moretto e Maristela Capacchi (2006) procuram retomar
o eixo da discussdo no que diz respeito ao setor informal urbano, mas entendido sem o rotulo da ilegalidade
e sim pela oOtica de sua importancia econdmica e social, pois envolve a maior parte das atividades produtivas
e da geracdo de renda na economia brasileira. Esta visdo busca superar a analise dualista que separa o formal
e o informal e que atribui a este Ultimo uma conotag¢do negativa. Destaca o potencial dos empreendimentos
por conta propria e dos pequenos negdcios de absorver pessoas desocupadas em fungdo de ajustes estruturais
ou da racionalizagdo econdmica da grande empresa, direcionando o debate no sentido de enfrentar o dilema
colocado para as politicas publicas: a regulacao do setor formal pode ser estendida para as atividades informais
sem sufocar as suas possibilidades de crescimento? Neste sentido, mesmo reconhecendo a precariedade das
condigdes de trabalho predominantes no setor informal (mas, que também se observa no setor formal), as
autoras ressaltam que € necessario desenvolver politicas que déem suporte para este amplo conjunto de
atividades. Em outras palavras, “[...] os problemas institucionais ou regulatdrios existem, mas nao sdo 0s mais
importantes e a perda de capital e de mercado constituiu-se no maior entrave do setor informal” (MORETTO;
CAPACCHI, 2006, p. 176). A conclusdo das autoras € a seguinte:

Trata-se, nesses termos, de reconhecer que esse conjunto de “formas™ de atuacdo ou de sobrevivéncia
no mundo do capital — também do trabalho —, as quais costumam ser enquadradas como atividades
marginais a realidade do grande capital, para além da ilegalidade, tem uma organicidade, uma dinamica
propria de funcionamento, que o torna um espago imprescindivel de reproducéo do capital e da sociedade
(MORETTO; CAPACCHI, 2006, p. 177).

Outro pesquisador que contribuiu para impulsionar o debate sobre este tema ¢ Mario Theodoro (2000,
2002), que procurou discutir com especial atencao as diferentes formas de interven¢do do Estado na questdo
da informalidade. Para tal, este autor explica que predominaram trés tipos de abordagem, no Brasil, desde a
década de 1970. A primeira € a abordagem técnica, para a qual o desenvolvimento econdomico ¢ um fim que

justifica os meios e a informalidade ¢ uma anomalia passageira, cabendo ao poder publico encaminhar medidas
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para conduzir a progressiva formalizagdo do mercado de trabalho. Para o autor, trata-se claramente de uma
visdo insuficiente das condic¢des de reproducdo do setor informal, com uma crenga exagerada na capacidade
resolutiva do Estado, heranga do desenvolvimentismo. A segunda ¢ a abordagem politica, que vem com a
Nova Republica. A partir de entdo, entende-se que a informalidade ¢ um problema nao apenas econdomico,
mas social; e que nao deve ser tratada como se fosse uma anomalia transitoria do funcionamento do mercado
de trabalho, mas como uma possivel solu¢do para o drama do desemprego. Os programas direcionados para
o setor informal deixam de ser enfocado pelo prisma das politicas de emprego (foco na formalizagao) e
passam a ser defendidos no ambito da politica social, mas assumem um carater assistencialista, residual e
fragmentado, buscando a acomodag¢@o de demandas sociais. A terceira € a abordagem subsidiaria, que ganha
expressao na década de 1990 no contexto de redefini¢ao do papel do Estado, de um lado, e da centralidade na
agenda social que vai assumindo o combate individualizado a fome e a miséria, de outro. Os novos programas
passam a considerar o trabalhador informal como um empreendedor em potencial, que deve ser apoiado por
meio de crédito pessoal, deixando para o mercado a sinalizacao das atividades prioritarias. Note-se que, nesta
visdo liberal, a énfase na gestdo da pobreza significa a perda do papel transformador da politica publica.
Em suma, Theodoro argumenta que, além de problemas de operacionalizagdo dos programas (resultando em
baixa efic4cia), havia deficiéncias de concep¢do das diferentes abordagens de apoio ao “setor informal”, que
ao longo do tempo foram marcadas por clientelismo, acdes corporativas e injuncdes politicas. Vale a pena

reproduzir um trecho do artigo:

No total, se o setor informal era visto como algo a ser combatido na abordagem técnica, e em seguida,
como instrumento de combate a pobreza na abordagem politica, no caso da abordagem subsidiaria, do
mesmo modo que a pobreza ¢ a desigualdade, o setor informal aparece como intrinseco ¢ estrutural. E
o Estado, o Estado subsididrio, administrador de conflitos, gestor da miséria e das desigualdades, vem
assim administrar ¢ gerir o informal. As politicas atuais para o informal ndo visam a sua erradicacao,
nem objetivam o resgate da cidadania. A questdo hoje coloca-se em termos de uma gestdo, a menos
traumatica, de possiveis conflitos. Antes sintoma indesejavel e passageiro da transi¢do em diregdo ao
desenvolvimento, depois instrumento de combate a pobreza, o setor informal finda por ser concebido como

um trago caracteristico, uma marca permanente em paises como o Brasil (THEODORO, 2000, p. 17).

Também ¢ proficuo mencionar a leitura feita por Alexandre Barbosa (2009), que desenvolveu uma
argumentacao procurando mostrar que os nexos entre “formal” e “informal” sdo variados e se redefinem de modo
recorrente, num contexto economico em que predomina a heterogeneidade estrutural (caracteristica marcante
de sociedades subdesenvolvidas moldadas sob o signo do capitalismo dependente). A contribuicao dessa
abordagem est4 na tentativa de reatar o elo perdido entre subdesenvolvimento, dependéncia e informalidade,
buscando assim escapar de uma concepgao universal de “informalidade” e identificar possibilidades mais
férteis de analise. Ao recuperar o debate dos anos 1970, enfatizou a “vibrante contemporaneidade de conceitos
propositadamente jogados para debaixo do tapete, posto que incomodos” (BARBOSA, 2009, p. 2). O trecho
a seguir elucida o cerne da critica feita pelo autor:

Em uma palavra, “seriamos todos informais agora”. Como se ao invés de se precisar a categoria
informal, os pesquisadores insistissem em ampliar o seu nivel de inespecificidade. Apesar das criticas
sobre a suposta visdao dicotomica ou dualista das abordagens da OIT dos anos setenta que informam a
nova concepg¢ao, parece-nos que os autores acabam por inaugurar uma nova dualidade, entre protegidos
e desprotegidos, sem esmiugar os varios tipos de trabalhadores e de relagdes de trabalho que se

encontram por detras destas categorias, e tampouco as interagdes entre 0s mesmos, também marcadas
pela diversidade (BARBOSA, 2009, p. 30-1).
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Em adicao, Barbosa argumenta que, no limite, tomar de empréstimo o conceito de “economia informal”
sem as devidas precaugdes poderia levar a uma “nova forma de colonialismo cultural”. Ao contrario, defende

um uso restrito e rigoroso do conceito:

No nosso entender, colocar o foco central da “economia informal” na ilegalidade ou na precariedade —
tal como faz boa parte da literatura dos paises desenvolvidos, e que inclusive logrou cunhar um novo
conceito, respaldado pela OIT — traz o risco de fazer com que se perca de vista o trago eminentemente
estrutural do setor informal nas sociedades subdesenvolvidas. Se ¢ verdade que ele ndo ¢ o mesmo de
antes, tampouco podemos esquecer a sua ndo-novidade e a sua fei¢@o historica especifica nos nossos
mercados de trabalho (BARBOSA, 2009, p. 32).

Para ele, as categorias de andlise que emergiram no debate dos anos 1970 permitiram compreender
melhor certos tragos estruturais do mercado de trabalho brasileiro (e de outros dos paises onde o processo de
industrializacao ocorreu sob a égide do subdesenvolvimento). Na atualidade, as analises empiricas do mercado
de trabalho mostram tanto a existéncia de um segmento “nao-informal precario”, como de um “informal
propriamente dito”, mas que as vezes pode nao ser precario. Dai a dificuldade de adotar explicagdes universais

ou genéricas.

Como conclusdo, Barbosa (2009, p. 36) afirma que encarar o segmento “propriamente informal” como
simples resultante da falta de cobertura do direito social e da legislagdo do trabalho significa “retalhar o social,
tendo um unico ponto de vista como obsessdao ¢ nao um pano de fundo conceitual como ponto de partida.
Partir do extremo oposto e encarar o informal como oriundo do excesso de regulamentacgdo ¢ excluir o social

da economia.”

Nao ha davida de que a informalidade confirmou ser, ao longo dos tltimos anos, uma tematica importante
tanto no meio académico como no ambito de defini¢ao de politicas publicas. Mas, ¢ preciso esclarecer que
houve autores que assumiram uma posicao fortemente critica ndo apenas em relacdo aos modos como a
problematica foi tratada politicamente, mas inclusive quanto a validade de utilizagdo dos conceitos associados
com a informalidade para examinar a dinamica do mercado de trabalho e as causas da questao social no

Brasil.

Luiz Antdnio Machado da Silva (2003), por exemplo, argumenta que a no¢ao de setor informal era uma
categoria analitica que carregava certos significados e desdobramentos identificaveis no debate que havia se
estruturado entre o final dos anos 1960 e o inicio dos anos 1980. Contudo, desde entdao, a medida que o uso deste
conceito foi se generalizando e seu significado foi se tornando menos especifico, observa-se uma fragilizagao
de sua capacidade explicativa e uma perda de forga politica. Dessa forma, a nog¢do de informalidade, no

campo econdmico (assim como a de “marginalidade’

no campo social), teria se tornado ambigua e nao daria
mais conta de ajudar a entender os fenomenos que ela pretendia descrever. Para este autor, o conceito teria se
tornado inutil, nos anos 1990, tanto do ponto de vista tedrico quanto do ponto de vista politico. Ele explica o

esvaziamento do conceito a partir de uma mudanga mais geral:

6 A respeito do conceito de “marginalidade social”, cf. o livro classico de Lucio Kowarick (1975).

18



Em linhas gerais, as mudangas no enquadramento analitico e na relevancia cognitiva da informalidade
estdo relacionadas a perda de confianga na viabilidade histdrica do pleno emprego ¢ da universalizagdo
da protecdo social, tanto como um padrao abstrato de referéncia para entender as formas de uso social do
trabalho quanto como cimento ideoldgico da legitimidade politica e como critério de planejamento. De
fato, a medida que os problemas de absor¢ao produtiva do trabalho avolumavam-se nos paises centrais
¢ as medidas de “reforma do Estado” se generalizavam, pleno emprego e protegdo social deixavam
de representar parametros, transformando a propria “informalidade” do trabalho em uma espécie de

padrao de referéncia. [...]

A partir dos anos 1980, essa questdo geral permanece, mas sua formulacdo se altera profundamente, na
mesma medida em que a relagdo salarial é questionada, tanto pratica quanto teoricamente. O quadro de
referéncia comum, que permite o debate, deixou de comportar espago para qualquer nogao que dissesse
respeito a formas “atipicas”, na medida em que o processo social deixou de ser compreendido a partir
de um dinamismo central e uma hierarquia entre suas dimensodes constitutivas. Quando as concepgdes
dualistas cederam lugar as idéias de fragmentacdo e a estrutura social deixou de ser vista como uma
configuragdo hierarquizada e consistentemente organizada de dimensdes ou esferas de atividade, sendo
progressivamente substituida por referéncias a “redes” entrecruzadas, a nog@o de informalidade perdeu
seu sentido analitico e explicativo. Tornou-se um residuo do passado, que s6 tem aplicag@o descritiva, e
mesmo esta inteiramente dependente dos contextos discursivos em que € empregada (MACHADO DA
SILVA, 2003, p. 150-159).

As mudangas na estrutura ocupacional e a flexibilizagdo das relagdes de emprego teriam trazido novos
parametros para pensar a informalidade, que deixava, gradualmente, de ser entendida como a imagem invertida
da relagdo salarial. Para este autor, conforme o tema da integracdo econdmica e social vai sendo substituido
pelo da competitividade, o foco dos problemas do mundo do trabalho deslocou-se da andlise das caracteristicas
substantivas do processo produtivo para a discussdo sobre a sua regulagdo politico-institucional. Além disso,
o esvaziamento do contetdo teodrico-analitico do conceito de informalidade teria coincidido com a ascensdo
da nocao de “empregabilidade” (focada em requisitos subjetivos de um individuo que trabalha), o que teria

enfraquecido o compromisso do Estado e de outras institui¢des com a solidariedade e a coesdo social.

Maria Augusta Tavares (2002), por sua vez, atribuiu-se “a tarefa de desvelar as determinacgdes
ideologicas que fundam a concepcdo setorialista, tendo em vista conhecer o trabalho informal e seus nexos
com o capital”. Ao ressaltar as determinagdes ideologicas inerentes ao uso do conceito, que traduzem
o oportunismo do discurso liberal, ela chegou a negar qualquer pertinéncia a nocao de “setor informal”.

Nas palavras da autora:

Acerca da expansdo ¢ do modo como o trabalho informal esta se relacionando com o capital, pode-se
inferir que, caso essa tendéncia persista, a economia informal deixa de ser intersticial, como quer a
teoria da subordinagdo, para assumir explicitamente a sua funcionalidade ao sistema. Tal possibilidade
nos impele a desmontar essa rede que torna invisiveis os fios com os quais o trabalho informal ¢é
articulado a produgdo capitalista. Deve-se observar que o trabalho informal ndo comporta apenas
ocupagoes excluidas do trabalho coletivo, e menos ainda, que se restringe as atividades de estrita
sobrevivéncia. Toda relagdo entre capital e trabalho na qual a compra da forca de trabalho ¢ dissimulada
por mecanismos, que descaracterizam a condi¢do formal de assalariamento, dando a impressao de uma
relagdo de compra e venda de mercadorias consubstancia trabalho informal, embora certas atividades
desse conjunto heterogéneo divirjam no comportamento. Como as referéncias conhecidas para regular

o emprego estdo perdendo sua pertinéncia, a tipologia formal/informal se torna insustentavel, a ndo ser
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que se tenha um conceito de formalidade, cuja base para ser trabalhador formal seja tdo-somente estar
diretamente empregado por meios de produgdo tipicamente capitalistas, embora submetido a mesma
desprotegao social que o trabalhador informal (TAVARES, 2002, p. 52).

Em sua pesquisa, Tavares procurou discutir o significado do fato da informalidade contemporanea nao
proliferar a margem do sistema capitalista. Para ela, ¢ a propria economia capitalista que imprime essa logica,
pela qual se explica a expansdo do trabalho informal e 0 modo como parte dele (os empregos informais),
mediada pelos processos de terceirizacdo, articula-se diretamente ao movimento do capital. Em especial,
ela destacou uma tendéncia importante da reestruturacdo produtiva: gracas aos mecanismos oferecidos pela
flexibilizacdo, o capital estava transformando relagdes formais em informais. E pretendeu demonstrar que as
novas estratégias do grande capital ndo estavam alterando o contetido de subordina¢do e sim intensificando a

exploragdo do trabalho.

Seguindo uma linha de abordagem mais promissora, Eduardo Noronha (2003) argumenta que o
conceito de informalidade torna-se problematico a medida que a no¢do de “padrdes minimos de legalidade”
para os contratos de trabalho deixa de ser consensual (na verdade, esta costuma variar de acordo com o pais
e o periodo historico). E um conceito polissémico que abarca uma multiplicidade de situagdes, o que pode
acarretar confusao no uso da terminologia e bloquear um avang¢o no entendimento dos diversos fendmenos e
processos que a palavra evoca. As novas expressoes da informalidade, que tendem a proliferar na atualidade,

seriam melhor descritas, para este autor, pelo termo “contratos atipicos”.

E importante frisar que a apropriacio ideoldgica do termo é mais controversa do que pode aparentar.
Noronha sugere que, no Brasil, o sentido predominante do termo deriva do ordenamento juridico do mercado
de trabalho, mas hé uma disputa conceitual entre a visdo dos economistas (oposi¢ao entre formal e informal),
a defini¢do dos juristas (oposi¢cdo entre legal e ilegal) e o senso comum (oposi¢cdo entre justo e injusto).
Em outras palavras, uma disputa entre eficiéncia, legalidade e legitimidade enquanto principios validos para

conceituar as situagdes que pertencem ou nado a este universo.

Depois de estabelecer uma diferenciagdo entre “economia informal” (mais complexa) e “trabalho
informal” (particularmente, o urbano), e de mencionar o grau de dependéncia ou de subordinagdo que separa
as posicdes na ocupacao relevantes (assalariado, autobnomo e empregador), Noronha procura examinar as trés
abordagens econdmicas mais usuais a respeito da explicagdo do fendmeno em foco: a velha informalidade,
que enfatiza a insuficiéncia na gera¢do de empregos e as estratégias de sobrevivéncia; a informalidade
neoclassica, que destaca a racionalidade das empresas na busca por redugdo no custo do trabalho derivado
de uma legislagdo trabalhista extensa; e a nova informalidade ou informalidade pos-fordista, que resulta das
mudangas produzidas pelas novas tecnologias e pelas novas formas de organiza¢do do trabalho. A primeira
tem como contrapartida a interpretagdo socioldgica que vé a informalidade como associada com a pobreza;
a segunda remete a discussdo sobre as normas e regulamentacdes que regem o contrato de trabalho, isto
¢, o padrdo de formalidade juridica; e a terceira pode ser situada no debate sociologico sobre os efeitos da
globalizacdo e do progresso tecnologico. O problema que se coloca, portanto, ¢ que ha distintas referéncias
tedricas e valoragdes (julgamentos) a respeito das manifestagdes concretas da informalidade e das maneiras de

lidar com a questdo. O autor procura acentuar o que € socialmente aceitavel em cada momento historico:
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Nao s6 no Brasil, as nog¢des do licito, do justo, do aceitavel estdo em constante mudanga, ¢ mais ainda
em periodos como o atual, no qual a economia ¢ o cenario ideoldgico internacional trazem para a pauta
novas noc¢des de contratos de trabalho. Nesses momentos, a discussdo sobre a legitimidade desses
contratos [...] ndo pode ser obscurecida pelos debates tradicionais no ambito do direito e da economia
sobre a legalidade e a eficiéncia economica dos contratos. Ao contrario, para compreender o fendmeno
da “informalidade”, ou melhor, dos contratos atipicos, ¢ essencial a compreensdo daquilo que escapa
a razdo do economista e do jurista, isto ¢, o balanco efetivamente elaborado pelas partes dos contratos
entre as nogoes de eficiéncia e justica (NORONHA, 2003, p. 124).

Carlos Alberto Ramos (2007) também procurou redirecionar o debate, elencando uma série de
questionamentos a respeito do marco conceitual e tedrico que embasa os estudos empiricos mais recentes
sobre a informalidade. O seu eixo de andlise parte do discurso que procura demonstrar a decadéncia do que
chama de “escola desenvolvimentista” (estudos originados no Prealc) e a emergéncia de novos postulados
explicativos, entre os quais se destacam duas hipodteses: a da segmentacao do mercado de trabalho e a da escolha
individual. A primeira surge com o esfor¢o da escola institucionalista americana de entender a determinagao
do emprego e dos salarios reais em economias subdesenvolvidas. A segunda teria se difundido nos anos 1990
a partir de papers do Banco Mundial (e supde a negagdo da primeira), que compreende a informalidade como
uma estratégia racional e ndo uma fatalidade decorrente da incapacidade de competir por melhores postos de
trabalho. O autor refuta os argumentos desta corrente, assim como daqueles que advogam ser a excessiva e
burocratica legislacdo o fator determinante na opg¢ao pela atividade informal. Mas, o ponto que ele pretende

colocar em discussdo € o seguinte:

A expressdo “economia informal” percorre um itinerario curioso: ela pde em evidéncia uma
contemporaneidade que contrasta com a perda de importancia da matriz tedrica que a originou (a
economia do desenvolvimento). Talvez essa contemporaneidade esteja associada a ambigiiidade da
propria concepgdo do termo e, nesse sentido, o mesmo termo poderia designar ora um excedente
estrutural de mao-de-obra, ou um fendomeno da economia subterranea, ora uma simples manifestagao
da escolha individual. Esta ambigiliidade nutre tanto a sua popularidade como a sua funcionalidade
nos mais diversos marcos analiticos (marcos analiticos concorrentes, seria bom frisar). Logicamente,
caberia debater em que medida um conceito que pode ser utilizado de forma tdo arbitraria ¢ flexivel
tem alguma utilidade analitica. Uma vez que ¢ dificil imaginar marcos axiomaticos que tornem sua

definicdo minimamente rigorosa [...] qualquer interpretagdo ¢ igualmente valida.

De uma maneira geral, se, por um lado, a recente literatura sobre a informalidade (ndo importa qual seja
a defini¢do dada a esse termo) sofisticou o tratamento dos dados, por outro lado evitou promover uma
reflexdo mais abrangente do fendmeno. [...] Assim, ainda que a questdo da informalidade merega ser
abordada desde um marco conceitual mais geral, o cenario mais provavel no futuro préximo sera, muito
provavelmente, marcado pela proliferagdo de artigos empiricos sem nenhum fundamento teodrico ou
assentados em proposigdes de um tal simplismo (por exemplo, “a informalidade ¢ produto da excessiva
presenga do Estado”) que seria ndo presumir uma motivagao de fundo ideoldgico nos seus argumentos
(RAMOS, 2007, p. 131-2).

Também vale mencionar o esfor¢o de Leslie Beloque (2007) para introduzir uma nova perspectiva de
analise neste campo. Primeiro, convém esclarecer que ela refutou a utilizacao mais usual desta terminologia,
que costuma examinar as atividades informais separadas da economia formalmente organizada, recusando
também a logica cartesiana, que para ela tende a gerar um conhecimento fragmentado e mecanicista. Nao
obstante, em sua analise, agrupou as diferentes praticas equivocadamente denominadas como “trabalho

informal” em dois grupos: a) as que estdo articuladas com a produgdo capitalista (ou seja, com empresas
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de pequeno, médio e grande porte); e b) as que estdo integradas a esfera da circulagdo. Na sua opinido,
as que correspondem ao primeiro grupo (trabalho assalariado ilegalmente contratado, trabalho temporéario,
cooperativas de trabalho fornecedoras de servigos, microempresas ilegais prestadoras de servicos, prestacao
individual de servigos) nao deveriam ser classificadas como “trabalho informal”, uma vez que estao plenamente
articuladas ao funcionamento do sistema e configuram “formas de trabalho tipicamente capitalista”. No caso
do segundo grupo, também considerou imprépria a classificacdo de pequenos produtores de bens e servicos

como “trabalho informal”.

Para sugerir uma metodologia inovadora para estudar o fendmeno, Beloque procurou argumentar
que a realidade social ¢ a combinagdo criativa de elementos desiguais e contraditorios. Baseando-se na
experiéncia de homens e mulheres no exercicio de seu trabalho cotidiano, iluminou fatos anonimos para dar
cor a informalidade, pretendendo assim “pensar pelo avesso” o chamado setor informal. Das suas conclusdes,

merecem ser destacadas as seguintes passagens, que exprimem bem a interpretacdo da autora:

As atividades que, nas ultimas décadas, passaram a ser denominadas de “informais” sdo espécies de
trabalho que fazem parte da economia desde o inicio do capitalismo, vieram se combinando com as formas
de producdo “tipicamente capitalistas” e influenciando-se, mutuamente, ao longo do desenvolvimento
deste sistema econdmico. Atualmente, as atividades “informais” sdo realizadas, grosso modo, por um
amplo espectro de trabalhadores [...]. E, em nenhum desses casos, tais atividades sdo “informais” e
exteriores a economia; ao contrario, sdo partes constituintes da economia capitalista, seja da producao,
seja da circulagdo de bens e servigos.

[...] Essas proposicdes visam ressaltar que as atividades “informais” nao sdo “manchas de atraso” que
perduraram, nem vao desaparecer com a retomada do crescimento econdmico, mas sdo elementos
integrantes, e em constante reproducdo, de uma economia em que o ato de trabalhar reproduz a

exploracdo do trabalhador e de uma economia em que a produgao da riqueza gera pobreza.

E por essa razdo que as politicas governamentais devem considerar a “informalidade” ndo um fenémeno
a ser absorvido pelo crescimento do emprego formal ou combatido, mas um elemento constituinte desta
economia excludente (BELOQUE, 2007, p. 158-162).

Em suma, a presente revisao bibliografica indica a enorme dificuldade de se estabelecerem consensos
quando se comparam as diferentes abordagens aqui selecionadas. Mas, ndo ha davida de que o contexto no
qual foi introduzida a discussao sobre a informalidade, nos anos 1970, foi modificado substancialmente a partir
dos anos 1980 e especialmente desde os anos 1990. De certo modo, as transformagdes na ordem econdmica,
social e politica fizeram que as teorias sobre a informalidade se mostrassem cada vez mais insuficientes para
explicar tanto a estruturacao distorcida do mercado de trabalho nacional como as expressoes contemporaneas

dos diversos fendmenos a ela relacionados.

Considerando os autores mencionados nesta se¢do, trés posicoes se sobressaem: a) a op¢ao por resgatar
a abordagem original, que enfoca o setor informal urbano em razao de sua importancia na geragao de trabalho
e renda, colocando em segundo plano as relagcdes de emprego e o critério da legalidade; b) o argumento sobre
a necessidade de redefinir o conceito de informalidade, buscando incluir as novas expressodes do “nao formal”
que se verificam na economia contemporanea e revendo as possibilidades de uso do conceito para diferentes

dinamicas do mercado de trabalho; c) o entendimento de que ¢ mais apropriado abandonar o conceito de
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informalidade, pelo menos como categoria tedrica para explicar o que estd acontecendo no mundo do trabalho,

uma vez que ele se limita a descrever situagdes ocupacionais muito heterogéneas.

Aparentemente, estas trés posi¢des podem ser consideradas validas, nos termos em que sao colocadas.
No entanto, deve haver um motivo para que na discussdo substantiva sobre o significado da informalidade —
tomando as proposigdes apresentadas — tenha se acentuado a diversidade de enfoques, os quais se fundamentam
de modo evidente na concepcao tedrica e ideologica dos autores aqui mencionados. O vetor determinante desta
diversidade de enfoques, provavelmente, esta relacionado com a leitura que cada autor faz sobre o trabalho no

mundo contemporaneo e sobre as transformagdes da ordem economica, social e politica em curso.

Finalmente, deve-se também observar que, embora a formulagdo da OIT sobre a informalidade seja
uma referéncia obrigatdria para todos os autores selecionados, no Brasil o conceito de “economia informal”
ainda n3o tem a mesma aceitacdo e difusdo no meio académico. De fato, o termo “informalidade” continua

sendo o mais apropriado para retratar o debate nacional.

4 A informalidade em tempos de flexibilidade no Brasil

O proposito dessa segdo ¢ explorar o conceito de economia informal no sentido de contribuir para a
compreensdo da dinamica recente do mercado de trabalho brasileiro, destacando que esta em curso, a partir
dos anos 90, um processo de reorganizacdo do mercado de trabalho que se caracteriza pela ampliagdo de
formas de contratagdo mais inseguras e desprovidas da protegdo da legislago trabalhista. E necessario adotar
um conceito mais amplo de informalidade, que consiga captar as novas facetas das relagdes de trabalho, num
contexto em que foram questionadas as bases da construcao social desenvolvida no pds-guerra, especialmente
nos paises centrais, em que a referéncia era a integracdo do trabalhador na sociedade por meio do emprego,

como forma de garantir a protecao social e participagdo nos frutos do progresso.

O avango da informalidade no Brasil, nos anos 1990, esteve associado com dois fatores principais:
a) o ambiente econdomico de baixo e instavel crescimento e b) as transformagdes mais gerais ocorridas no
capitalismo contemporaneo, que promoveram um processo de reorganiza¢ao econdémica combinada com uma
mudanca no papel do Estado e das institui¢des publicas e, conseqiientemente, uma flexibilizagao das relagdes
de trabalho. Nesse contexto, ampliou-se a informalidade presente no mercado de trabalho, em decorréncia
da transferéncia de trabalhadores em atividades formais (estruturadas no ambito da empresa legalmente
constituida) para atividades informais, tais como a ampliagao do trabalho autonomo, da contratagao por meio
de cooperativas de trabalho, trabalho estagio, contratagdo como pessoa juridica (PJ), terceirizagao etc. Sao
contratacdes presentes em setores estruturados e muitas vezes se caracterizam como uma relagdo de emprego
disfarcada. Se observadas do ponto de vista do Direito, poder-se-ia classificd-las como uma burla da legislacao

existente.

A principal caracteristica dessa informalidade ¢ a inser¢dao precaria no mercado de trabalho,
especialmente pela auséncia de prote¢do das leis sociais e trabalhistas advindas da regulacdo estatal e pela

negociacao coletiva.
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Como discutido na se¢do 2 do presente texto, a OIT foi alterando a conceituagdo até chegar a defini¢dao
de economia informal. O esquema exposto no Quadro 1 (abaixo) consegue abarcar de forma mais ampla as
situagdes em que ha informalidade tanto considerando as unidades de produgdao como a posi¢ao na ocupagao.
O critério fundamental a ser privilegiado ¢ o da formaliza¢do ou regulacdo publica da unidade produtiva e
da ocupagao. Assim, diferentemente das compreensdes prevalecentes até os anos 1990, nao se consideram
informais as unidades pouco estruturadas, desde que elas tenham regularidade juridica, assim como ndo se

considera informal o(a) empregada(o) doméstico que tem carteira assinada.
Quadro 1

Esquema conceitual para a economia informal

Posicao na ocupacao
Unidad Membros Membros de
fudades Conta-propria Empregadores do Empregados cooperativas de
de .
. domicilio produtores
producdo
Formal | Informal | Formal | Informal |Informal | Formal | Informal | Formal
Empresas
formais 1 2
Empresas
informais' 3 4 5 6 7 8
Domicilios? 9 10

Fonte: OIT (2002, p. 123).

Legendas:

As células em cinza escuro referem-se a ocupagdes que, por definigdo, ndo existem no tipo de unidade de produgdo em
questdo (por exemplo, parte-se da premissa de que ndo existem trabalhadores por conta propria informais em empresas
formais).

As células em cinza claro referem-se a ocupagdes que existem no tipo de unidade de produgdo em questdo, mas que nido
sdo relevantes para a analise ou para a implementacdo de politicas (por exemplo, empregados formais em qualquer tipo
de unidade de producio).

As células ndo sombreadas referem-se a tipos de ocupagdes que representam os diferentes segmentos da economia
informal.

Células 1 ¢ 5: membros do domicilio sem vinculo empregaticio formal ou protegdo da seguridade social,
independentemente do tipo de empresa.

Células 2, 6 e 10: empregados informais de empresas formais, informais ou de domicilios (empregados domésticos
informais).

Células 3 ¢ 4: trabalhadores por conta propria e empregadores que t€ém seus empreendimentos informais. A natureza
informal de suas ocupagdes ¢ conseqiiéncia das caracteristicas dos empreendimentos.

Célula 7: Empregados trabalhando em empresas informais, mas com contratos formais (isto pode ocorrer, por exemplo,
quando as empresas sdo definidas como informais com base no nimero de empregados).

Célula 8: membros de cooperativas informais.

Célula 9: Produtores de bens para seu proprio consumo (por exemplo, agricultura de subsisténcia).

Notas:

De acordo com a defini¢ao da 15* Conferéncia Internacional de Estatisticos.

Domicilios produzindo bens para o proprio consumo e domicilios empregando trabalhadores domésticos.

O Quadro 1 apresenta duas vantagens em relacao as formulacdes anteriores da OIT. Em primeiro lugar,
hoje, com o processo de reestruturacao produtiva, ¢ possivel haver unidades produtivas ou de atividades com
um nimero muito pequeno de empregados, mas estruturadas e participando de forma competitiva no seu
segmento de mercado. O critério da regulagdo juridica e de inclusdo no sistema de protecao tornou-se mais
expressivo. Em segundo lugar, o mesmo raciocinio vale para o emprego doméstico com carteira, que, apesar

de ter um estatuto de direitos mais restrito, tem alguma prote¢do social, com perspectiva de aposentadoria e
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seguranga contra doenga e acidentes. Portanto, no caso brasileiro, a questdo fundamental ¢ ter a garantia da
protecdo social e acesso aos direitos fundamentais do trabalho assegurados pela Constituicao Federal e pela
CLT. Um dos principais problemas brasileiros ¢ o alto nivel de descumprimento da legislagdo em vigor,’
especialmente da garantia de acesso a protecao social e aos direitos basicos do trabalho, que estdo vinculados
ao registro em carteira de trabalho. Uma ressalva faz-se necessaria: a discussao da informalidade ndo pode ser
simplesmente uma questao de regularizacao juridica dos contratos, mas o contetido das normas que garantem
alguma protecao social e condi¢des de trabalho dignas. Em outros termos, ndo faz sentido reduzir o numero de
trabalhadores na informalidade simplesmente rebaixando o patamar de prote¢cdo, como foi advogado por alguns
especialistas no assunto.® Seria uma medida arbitraria que em nada alteraria a situagdo efetiva das pessoas
ocupadas nessas situacdes de ilegalidade. Com isso, na perspectiva de pensar as politicas publicas, procura-se
ressaltar a importancia de garantir a efetividade dos direitos e da protecdo social prevista no arcabouco legal

brasileiro.

Uma limitacdo ¢ a ndo inclusdo no esquema conceitual (do Quadro 1) de células que consigam explicitar
a crescente segmentagdo e heterogeneidade de situacdes presentes tanto nas unidades produtivas como nas
posi¢des na ocupagao. Por exemplo, seria importante diferenciar as formas de contratagdo precaria e os tipos
de trabalho auténomo, assim como distinguir a ocupagdo rural. Considerar a heterogeneidade das situacdes
ocupacionais ¢ uma prioridade para os agentes sociais e gestores publicos que elaboram e definem politicas

publicas.

Portanto, o Quadro 1 ndo contempla, de forma precisa, o que esta sendo definido como expressao da
“nova informalidade” (decorrente do processo de “informalizagdo” em curso), que € a possibilidade de ela
estar presente em empresas formalmente organizadas, especialmente por meio de uma relagdo de emprego
disfarcada. Como exemplo, pode-se citar a existéncia da contratacdo como Pessoa Juridica (PJ), o autbnomo

proletarizado, o trabalho estagio, a relagdo de emprego triangular, as falsas cooperativas de trabalho etc.

Essas formas de contratagao que nitidamente camuflam uma relagao de emprego tornaram-se freqiientes
no periodo recente (KREIN, 2007). Isso traz duas conseqiiéncias negativas tanto para os ocupados nelas
envolvidos como para o funcionamento do sistema de proteg¢do social. A primeira ¢ que a grande maioria
dos contratados nessas condi¢gdes tem um patamar rebaixado de protecao social € menor acesso aos direitos
trabalhistas basicos. Por exemplo, esses ocupados dificilmente tém assegurado o seguro desemprego, o seguro
acidente, o auxilio doenga e a aposentadoria. Mesmo quando tém acesso, geralmente o patamar e abrangéncia
sao menores do que os do assalariado comum. Na mesma dire¢ao, pode-se afirmar que os direitos basicos do

trabalho tendem a nao ser respeitados, especialmente no que diz respeito ao tempo de trabalho.

A segunda conseqiiéncia negativa refere-se a fragilizagdo das fontes de financiamento das politicas

sociais, especialmente, da seguridade social. Mesmo supondo que alguns desses contratados (consultores, por

77 Cardoso e Lage (2005) mostram que, no caso brasileiro, a ilegalidade compensa, pois a possibilidade de a empresa ser denunciada
e pega na fraude ¢ pequena. Além disso, as multas ndo sdo altas e dificilmente hd uma criminalizagdo do delito trabalhista. Assim,
compensa o risco de ser autuada. Sobre o desrespeito da legislagdo, ver também Krein (2007).

8 Cf. Pastore, 1994, 2005. Um debate sobre a questdo da regulagdo do trabalho e sua relagio com a informalidade pode ser encon-
trado em Cardoso (1998), Pochmann (1999) e Krein (2001).
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exemplo), tenham previdéncia privada, a ndo contribui¢cdo para a seguridade social e a menor arrecadacao
de impostos trazem prejuizos para as contas publicas, dificultando a possibilidade de ampliagdo do sistema
universal de protecdo social. Por exemplo, a contratagdo como PJ (pessoa juridica) ¢ considerada como um
contrato comercial, em que o contratado paga em torno de 16,8% de impostos e contribui¢des de sua empresa
e nada mais. A contratante fica dispensada do pagamento das contribui¢des que incidem sobre a folha de
pagamento. Além disso, o trabalhador paga os tributos como pessoa fisica a partir do pro-labore retirado da
“empresa”. Isto ¢é, a proliferagao desta pratica afeta as fontes de financiamento das politicas sociais, colocando

obstaculos para politicas de protecdo mais generosas e universais.

Naperspectivade refinar o quadro conceitual acima e, a0 mesmo tempo, destacar a “nova informalidade”,
apresenta-se uma defini¢ao de informalidade que contempla o chamamos de aspectos da informalidade historica

com novas formas de sua expressdo no periodo recente.

No Quadro 2 apresenta-se, de forma bastante simplificada, o que a literatura brasileira geralmente
considera como as facetas da informalidade (a operacionalizacao do conceito depende da maneira como a

informacao sobre o mercado de trabalho ¢ registrada pelo IBGE e demais institutos de pesquisa).
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Quadro 2°

Expressdes tradicionais da informalidade

Situagdo ocupacional Descricao

Proprietarios de Nucleo central da informalidade classica, baseada em pequenas unidades

pequenos negdcios’ econdmicas voltadas para o mercado, sem a utilizagdo constante de mao-de-obra
assalariada. Sdo unidades geralmente familiares e ndo tipicamente capitalistas.
Caracteristica basica: nao sdo registradas ou nio respeitam a legisla¢do vigente. E

um segmento muito amplo e heterogéneo, que inclui os pequenos empregadores.

Trabalhador auténomo Sao os que tém o seu proprio domicilio como local de trabalho ou proprietarios

ou por conta propria de seus meios de produgdo, sem, no entanto, estarem assegurados pela seguridade
social. Dois grupos se destacam: os que estdo na informalidade como estratégia
de sobrevivéncia e os que optaram, a partir de suas particularidades, pela atividade

autdnoma sem efetuar a formalizagao.

Produtores para Ocupados que ndo tém uma atividade voltada para o mercado, com énfase na

autoconsumo produgdo agricola familiar, mas incluindo a autoconstrugdo e o trabalho doméstico

nao remunerado.

Membros voluntarios de Atividades ndo remuneradas, voluntarias, voltadas para atividades sociais e

ONGs e do terceiro setor | cooperativas, que ndo operam no mercado de trabalho.

Trabalhadores Empregados em domicilios familiares, sem garantia de protecdo social e acesso

domésticos aos direitos basicos do trabalho.

Trabalhadores sem Empregados em estabelecimentos que ndo tém o vinculo de emprego formalizado

registro em carteira e, portanto, estd a margem do sistema publico de protecdo social (aposentadoria,

seguro-desemprego, auxilio doenga e acidente, FGTS, PIS etc.). Também estdo

incluidos, nesta categoria, os trabalhadores sem remuneracao.

Fonte: Santos, 2006

No Quadro 3 a seguir, destaca-se a informalidade que aparece no bojo das politicas de flexibilizagao,
da redefinicdo do papel do Estado e da menor capacidade de regulacdo social do trabalho em um contexto
de deterioragdo do mercado de trabalho, no qual as oportunidades de emprego estavel e protegido sdo mais

restritas.

9 Refere-se a Proprietarios de pequenos negdcios. Cf. uma tipologia das pequenas unidades de produ¢do em
Santos (2006, p. 83). Segundo este estudo, nas pequenas empresas estdo localizados 72% dos empregados
sem registro em carteira.
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O pressuposto € que o padrao de emprego “fordista” era a referéncia para a identificagdo de um regime
de trabalho regular, formal, civilizado. O resultado da progressiva superacao do fordismo ¢, por um lado, a
emergéncia de multiplas formas de contratagdo, muitas das quais nitidamente estdo burlando o sistema legal
vigente por meio de brechas legais e/ou atuando na ilegalidade. Por outro, a informalidade também avanca
pela restri¢do na oferta de novas ocupagdes, fazendo que as pessoas precisem se submeter a estratégias de

sobrevivéncia e aceitar situagdes instaveis e predatdrias.
Quadro 3'°"

Expressoes da “nova informalidade no Brasil

Situagdo ocupacional Descrigao
PJ — Pessoa Juridica, '° E a pessoa que tem uma empresa, mas presta servi¢os de forma regular e exclusiva
quando corresponde a a outrem. A relagdo de trabalho ndo ¢ pautada pela legislagdo trabalhista, mas
uma relacdo de emprego | constitui-se em um contrato comercial, em que os contratados estdo excluidos
disfarcada de todo o sistema de direitos e de protegdo social vinculado ao assalariamento.

A regulagdo social e histdrica do trabalho ndo se aplica a esse tipo de contrato.
Na pratica, isso pode significar a legalizagdo do que passou a ser chamado de
“fraude da pejotizacdo”, pois, nessa modalidade de contratagdo, os direitos
trabalhistas (tais como férias, 13° salario, FGTS, aviso prévio, horas-extras) e
previdenciarios (estabilidade do acidentado, auxilio doenga'' etc.) ndo existem.

Falsas cooperativas As cooperativas fraudulentas de mao-de-obra sdo uma das iniciativas mais visiveis
de utilizagdo de novas formas de contratacdo que podem, pelas caracteristicas
adquiridas a partir dos anos 90, ser identificadas, em grande parte dos casos, como

uma relacdo de emprego disfar¢ada

Terceirizagdo 1: trabalho | A informalidade ndo pode ser explicada pela terceirizagdo, mas a adogdo desta
informal em domicilio técnica gerencial foi um mecanismo que contribuiu para a sua expansao de duas
formas distintas. Em primeiro lugar, a contribui¢do veio por meio dos incentivos
proporcionados pelas empresas para as pessoas desenvolverem atividades de
prestagdo de servigos sem qualquer prote¢do previdenciaria e trabalhista, como
foi e continua sendo o caso da construcdo civil, do campo e do setor téxtil
(especialmente no trabalho em domicilio). Em segundo lugar, cresceu imensamente
o numero de pequenas empresas de prestagdo de servigos para a industria e grandes
empresas em geral que nem sempre cumprem a legislagdo trabalhista. Inclusive,
para parte significativa delas, a competitividade ou a sobrevivéncia ¢ garantida

pela sonegagao do registro profissional e de direitos trabalhistas.

10 Refere-se a PJ. O regime de PJ apresenta vantagens na transacdo de custos, de transformagao da remuneragao fixa em variavel e,
principalmente, de reducdo de todos os encargos sociais, trabalhistas e tributarios. Os custos da empresa limitam-se ao pagamento € a
gestao deum contrato comercial. Por esse expediente, as empresas economizam em torno de 60%, considerando as contribuigdes sociais
e os direitos trabalhistas (incluindo o salario indireto e deferido). O custo das diversas contribui¢des previdenciarias de um PJ, fora do
sistema do Super-simples, cai de 27,5% (assalariado com carteira assinada) para 12% a 15%. Ao mesmo tempo, o “empresario” tem
espago para reduzir a sua propria carga de impostos com o lucro presumido, Pis/Cofins cumulativo e isengdo de IR na distribui¢ao de
lucros, oquereduzcustos e comprometimento daarrecadagdo tributaria, especialmente das fontes de financiamento da seguridade social.

11 O auténomo tera de provar ao INSS que pagou a contribui¢do (como empregado, essa responsabilidade ¢ da empresa).
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Terceirizagdo 2: relacdo

de emprego triangular

Um outro subproduto das transformacdes no mercado de trabalho, facilitado pela
regulag@o existente no Brasil, é a locagdo de mao-de-obra por meio de empresa
aluguel. O contrato temporario ¢ prestado por meio de empresa interposta
(fornecedora de mao-de-obra, geralmente via agéncia de emprego), que seleciona
e remunera trabalhadores com a finalidade de prestar servigos provisorios junto a
empresas clientes. Estabelece-se uma relagéo triangular, em que o local de trabalho

ndo tem relagdo direta com o empregador, mas com a agéncia de emprego.

Falsos voluntirios do

terceiro setor

O problema ¢é que nem sempre € nitido o carater ndo lucrativo e a forma como
se da a relag@o de trabalho, pois se admite que ela tenha algumas caracteristicas
tipicas de um emprego, tais como a pessoalidade, a continuidade e, inclusive, a
subordinacao juridica as determinagdes da entidade publica ou privada, condig@o
esta que deve ser estabelecida no termo de adesdo.

Trabalho estagio

O trabalho estagio (ndo o estagio como complemento da formagao académica) se
caracteriza pela substitui¢do de um profissional. Ou seja, ele exerce uma atividade
profissional como qualquer outro empregado. Assim, constitui uma relagdo de
emprego disfarcada, pois ndo ¢ considerado um emprego, nem tem a ele vinculado
qualquer direito trabalhista e previdenciario. (Decreto 87497/82: o estdgio ndo

acarreta vinculo empregaticio de qualquer natureza).

Auténomo proletarizado

Trata-se de utilizacdo do trabalho auténomo como parte da estratégia de
empregadores, geralmente em uma relagdo triangular, para viabilizar uma redugao
de custos e permitir rapidos ajustes ao ambiente das atuais transformagdes
econdmicas e de reestruturacdo da producgdo de bens e servigos, o que pode ser

considerado como uma relagdo de emprego disfargada.

Contratagdo por prazo ou

tempo determinado

As pessoas contratadas por prazo determinado tém dificuldade de acesso as
politicas de proteg@o social, especialmente o seguro desemprego ¢ a seguridade

social (tempo de contribuicao).

Fonte: Elaboragao dos autores

Nesse sentido, ¢ necessario destacar a multiplicidade das formas de contratagao atipicas, que, de alguma

forma, estimularam a nova informalidade: terceirizagdo, sub-contratacdo, pessoa juridica (PJ), coopergatos,

autonomo proletarizado, contratagdo por prazo determinado, trabalho estdgio, contrato em tempo parcial,

contrato de experiéncia, contrato por obra certa, contrato de safra, contrato temporario, moto-boy, caminhoneiro

autonomo, trabalhador avulso, trabalho em domicilio, tele-trabalho, faconismo, free lance etc. Algumas dessas

expressdes sdo0 muito antigas, mas aparecem com uma nova roupagem nos anos recentes. Em geral, esses

termos significam uma alternativa as implicagdes da relacdo de emprego padrao — com os seus conseqiientes

direitos trabalhistas e previdenciarios —, na perspectiva de reduzir os custos e/ou aumentar a liberdade do

empregador na arregimentacao e dispensa dos trabalhadores.
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Nesse cendrio, os agentes econdmicos estabeleceram as suas estratégias em relagcdo as modalidades de
contratagdo do trabalho.'> As grandes empresas se adaptaram as mudangas estruturais, no contexto de baixo
crescimento, com a externalizagdo de servigcos, componentes € processos por meio da terceirizagdo, em suas
diferentes dimensoes, o que contribuiu para reduzir custos e partilhar riscos. Santos (2006) mostra que ha um
forte crescimento dos pequenos negdcios (empresas e trabalho autdnomo) a partir dos anos 90, especialmente
entre 1993 € 1999. Parte desse crescimento pode ser atribuido ao processo de terceirizagao, mas a principal razao
tem relacdo com a estratégia de sobrevivéncia de um contingente significativo de pessoas, dada a existéncia de
um elevado desemprego. Portanto, nesse cenario de baixo dinamismo da economia, o incremento dos pequenos
negocios teve um sentido perverso, pois ocorreu pela falta de melhores oportunidades no mercado de trabalho.
Beneficiadas pelas novas tecnologias e por um ambiente desfavoravel aos trabalhadores, as empresas tiveram
liberdade para fazer reengenharia e terceirizar fungdes — fendmeno que ajuda a explicar a razdo da queda
significativa do emprego nos grandes estabelecimentos e um crescimento do emprego nas pequenas empresas,
que apresentam, em geral, piores condi¢des de trabalho e maiores dificuldades para a organizagdo coletiva.
Nos primeiros anos da década atual, em razao de um desempenho melhor da economia, tem se verificado um
crescimento mais intenso do emprego formal, mostrando que a enorme parte da informalidade esta relacionada
com a dindmica econdmica. O que significa afirmar que a nocao cléassica de informalidade como expressao do

baixo dinamismo econdmico ainda faz algum sentido.

Além da terceirizagdo, os empregadores utilizaram brechas legais e a fragilidade da fiscalizagdo —
encorajados pela defesa da flexibilizac¢do pelo governo federal — para introduzir formas de contratacio que lhes
fossem mais adequadas. Nesse sentido, aparecem as cooperativas de trabalho, o PJ, o ““autonomo proletarizado”
e o trabalho-estagio, formas que simulam a relacdo de emprego, pois mantém uma relacdo de subordinagao

do trabalho ao capital.

O critério fundamental para definir essas formas de contratagdo como informais, ¢ a relacdo de
emprego disfarcada (encoberta ou simulada), que pode ser considerada como mais uma iniciativa presente
no mercado de trabalho no sentido de driblar o padrdao de regulamentacdo do emprego vigente no pais. Ela
ocorre quando estdo presentes as caracteristicas do trabalho assalariado, mas a contratacdo da prestacao do
servigo ¢ feita sem contemplar os direitos trabalhistas e previdenciarios vinculados a ele. Ou seja, estd contida
uma relacao de subordinagdo do trabalho, mas a forma de contratagao nao ¢ dada por um contrato de trabalho
regular, tratando-se de uma simulag@o. A relacdo de emprego cléssica, geralmente, apresenta as seguintes
caracteristicas: a) a propria pessoa ¢ quem presta o servigo, executando as tarefas; b) ela exerce uma atividade
ndo-eventual; ¢) recebe um pagamento pela execucao dessa atividade; e d) exerce a atividade sob ordens de
outrem (patrdo ou seu preposto), estando sujeito a horario e a outras regras que definem a forma da execugao
do servico. Portanto, define-se como relagdo de emprego disfarcada a que apresenta essas caracteristicas, mas
nao ¢ regida pelo conjunto de direitos e deveres presentes na CLT e nas normas coletivas de trabalho. Ou seja,
o trabalho, objeto do direito do trabalho, ¢ aquele prestado a outrem de forma pessoal, ndo eventual, por conta
alheia, subordinada e remunerada (BIAVASCHI, 2007).

Assim, ela se caracteriza, na maioria dos casos, pela tentativa de burlar a relacdo tipica de emprego

como forma de baratear os custos da formalizag@o e possibilitar maior liberdade ao empregador na gestdo da

12 Antes de enumerar as principais, ¢ importante frisar que as formas de contratagio podem variar de acordo com o setor econdmi-
co, 0 que exigiria uma analise especifica que escapa ao escopo do presente trabalho.
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relagdo de emprego. Como explica Carelli (2006, p. 2):

Quando ocorre uma situacdo em que um contrato civil qualquer ¢ utilizado com o objetivo de que todas
as regras trabalhistas ndo prevalecam, ou melhor, que os direitos dos trabalhadores nao sejam aplicados,
ocorre o que chamamos de “fraude na relagdo de emprego”, que ¢é justamente a utilizagdo de artificios

ou contratos varios que tentam mascarar uma relacdo empregaticia existente na vida real.

A questao € que as transformacoes recentes no mercado de trabalho estao obscurecendo as caracteristicas
classicas usadas para identificar a inser¢ao do trabalhador no processo de producao de bens e servigos e para

delinear o escopo da informalidade.

Chahad e Cacciamali (2005) apontam que ¢ cada vez mais dificil fazer, no mercado de trabalho
contemporaneo, uma nitida distin¢do entre as categorias ocupacionais presentes na relacdo entre capital e
trabalho: o empregado'?, o trabalhador por conta propria independente' ¢ o empregador'. O ponto a destacar é
que, no cendrio atual, muitas das ocupacdes que poderiam ser consideradas como “auto-emprego” e “pequeno
empresario” constituiram-se, na realidade, em relacdo de emprego disfargada. A relagdo ¢ de subordinacdo a
uma logica mais geral de organizacdo da produ¢do (bens e servigos) e de acumulacdo de capital, sem que a
parte contratada, independentemente do tipo de vinculo (PJ, autbnomo ou terceirizado, trabalho estagio etc),
tenha autonomia na determinagao de suas fungdes, ficando numa relagdo de dependéncia direta ou implicita
a um empregador, tanto pela regularidade da atividade quanto pela defini¢do das atividades no tempo e no

espago, assim como pela forma de remuneragao.

Essa condig@o se expressa atualmente na relagdo de emprego disfarcada. No mundo contemporaneo,
esta se assistindo a uma exacerbacao das leis imanentes do capitalismo, em que os agentes econdmicos,
aproveitando certas brechas e frageis regulamentagdes, utilizam outras formas de contrata¢do para reduzir
custos, dividir responsabilidade e ter liberdade para realizar ajustes conforme o nivel da demanda. Ou seja,
para fugir da regulag¢do publica que envolve atualmente a relagdo de emprego formal, transferindo aos seus
contratados a inseguranca e incerteza de um mercado com maior nivel de concorréncia e de crescimento

instavel.

Também ¢ importante destacar que, historicamente, o trabalho autonomo tem sido heterogéneo e
expressivo no Brasil. Sob a categoria de autdnomo estdo: o trabalho desqualificado e de baixo rendimento,
o profissional especializado e de alto rendimento, o servico em setores estruturados e em circuitos de alta
renda, o servico que tem como clientela a baixa renda, o servigo prestado a empresa (com ou sem tecnologia
ou especializag¢do), a consultoria, o teletrabalho, o pedreiro por conta propria, o motorista que adquiriu seu

veiculo, 0 motoboy, o publicitario, o free lance etc.

13 A relagio é caracterizada “por um contrato de emprego explicito ou implicito, estavel ou irregular, no qual a capacidade de tra-
balho de um empregado ¢ utilizada de acordo com padrdes e procedimentos definidos pela administragdo da empresa” (CHAHAD;
CACCIAMALL 2005, p. 11).

14 O autdénomo “tem como caracteristica béasica a posse de instrumentos de trabalho e a autonomia do uso da propria capacidade de
trabalho, e, eventualmente, daquela de outrem, no que se refere a organizagdo da sua atividade e a comercializacdo de seus servigos
ou da oferta de seus produtos no mercado” (CHAHAD; CACCIAMALLI, 2005, p. 11).

15 A condigdo de empregador, “além da capacidade de trabalho, envolve a propriedade de bens de produgio, a contratagio em
bases regulares de empregados estaveis, e a responsabilidade da sua organizagdo, comando e comercializagdo” (CHAHAD; CAC-
CIAMALL 2005, p. 11).
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Muitas atividades por conta propria apresentam caracteristicas similares as dos pequenos proprietarios
(SANTOS, 2006). Inclusive, parte do trabalho autonomo, conforme abordado anteriormente, transformou-
se em PJ, como forma de legalizar a atividade de prestagdo de servigo com menor custo € risco, ou como

exigéncia do cliente para fornecer nota fiscal.

A questdo que se pretende destacar ¢ a utilizagdo do trabalho autdbnomo como parte da estratégia
utilizada por empregadores, geralmente em uma relago triangular,'® para viabilizar uma redugio de custos ¢
permitir rapidos ajustes ao ambiente das atuais transformagdes econdmicas e de reestruturacao da produgao

de bens e servicos, o que pode ter contribuido para o incremento da informalidade.

Portanto, do ponto de vista das relagdes de trabalho, uma novidade é a crescente subsung¢do!’ da atividade
de parte dos autonomos a dindmica de reorganizacdo e valoriza¢do do capital, na perspectiva de propiciar
uma maior flexibilidade do mercado de trabalho. Nesse sentido, o “autdonomo perde a sua autonomia” e o seu
trabalho passa a ser ditado por quem o contrata, tornando-se um trabalhador por conta alheia. O autobnomo ¢é,
nesse caso, “proletarizado”, ao ficar subordinado, mesmo sendo dono do seu instrumento do trabalho ou sendo

um profissional especializado que ndo esta contratado como assalariado.

Enfim, pretende-se destacar ndo s6 a necessidade de distinguir pelo menos duas categorias de anélise
que devem ser consideradas em estudos sobre a economia informal, como a necessidade de politicas de
Estado apropriadas para o enfrentamento de problemas de diferentes naturezas. Por um lado, hé atividades
exercidas como uma estratégia de sobrevivéncia ou de complementacio da renda, segmentos que devem ser
priorizados em politicas publicas para criar condi¢des de um trabalho digno, com protecao social, combatendo
a discriminacdo e deixando esses segmentos menos vulneraveis as intempéries da vida. Por outro lado, ha
novas situagdes criadas que tendem a burlar o arcabougo legal, o que dificulta o acesso desses trabalhadores
a previdéncia social e aos direitos trabalhistas basicos. Também, compromete o sistema de financiamento das
politicas de protecdo social, que tem por base algum grau de solidariedade entre os membros da sociedade.
Nesse caso, a questdo ¢ fortalecer o Estado e as instituicdes publicas para garantir a aplicagao da lei. Portanto,
como ¢ pouco provavel, pelo menos no médio prazo, a incorporagao de uma parcela expressiva da populacao
que se encontra nas diferentes modalidades de informalidade, ha a necessidade de pensar um conjunto de

politicas publicas para atender esse heterogéneo contingente de pessoas, com baixa prote¢do social.

5 Consideracoes finais

A informalidade, vista isoladamente, ¢ um conceito insuficiente para explicar a dinamica recente
do mercado de trabalho brasileiro. Por isso, é necessario entendé-la no contexto das novas tendéncias em
curso, em particular no que se refere as estratégias de concorréncia das empresas num ambiente altamente

competitivo, assim como qualificar as suas diferentes manifestagdes. Embora o crescimento econdmico recente

16 Destaca-se que alguns trabalhadores que, aparentemente, podem ser considerados conta propria estdo, de fato vinculados a um
tinico empregador. E o caso de vendedores ambulantes (cachorro quente, sorvete etc.) e de vendedores de maior qualificagdo (ma-
quinas, seguro-saude, imoveis, costureiras a domicilio, coladores de plasticos subcontratados por firmas etc.). Estes casos podem ser
considerados como assalariados disfarcados e classificados nas subcategorias correspondentes (CACCIAMALI, 1983, p. 66).

17 Entendida como a relagio de subordinagdo que o capitalismo desenvolve entre processo de trabalho e processo de valorizagdo,
este determinando aquele.
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possa contribuir para a reducao do trabalho informal estrito senso, € preciso reconhecer que num ambiente de
flexibilizagao ganham evidéncia as novas facetas da informalidade. Neste sentido, o discurso de modernizagao
da legislagdo trabalhista e de promocao de maior flexibilidade neste campo pode ser interpretado como uma

tentativa de legitimacao de formas de trabalho precarias.

Apesar de haver discrepancia no uso dos conceitos e na mensuracao da extensao da economia informal,
existe uma compreensdao amplamente difundida de que se tornou um fendomeno expressivo nos paises
subdesenvolvidos ou em transi¢do € que comega a aparecer nos paises centrais. Entre os autores que estudam
o tema, hd uma relativa concordancia de que sob a no¢do da informalidade h4d uma grande diversidade de
situagoes heterogéneas, que, em geral, correspondem a condigdes desfavoraveis aos trabalhadores: indefini¢ao
do local de trabalho, condi¢des de trabalho prejudiciais a satde e a seguranga, baixos niveis de qualificagdo e
de produtividade do trabalho, rendimentos baixos e irregulares, extensas jornadas de trabalho, falta de acesso
a informacao e a tecnologia, além das dificuldades para a obtencao de financiamento e para uma inser¢ao
legal no mercado. Os trabalhadores da economia informal, na maioria das vezes, ndo sdo reconhecidos pelas
agéncias governamentais, sdo imprecisamente mensurados nas estatisticas oficiais, ndo estdo contemplados
pela legislagdo trabalhista e se beneficiam de forma limitada da seguridade social. Dessa maneira, estdo
impossibilitados de desfrutar plenamente dos direitos sociais que alicercam a cidadania. E quando reivindicam
outra forma de tratamento, raramente sdo ouvidos pelas autoridades publicas, por ndo estarem organizados e

nao terem representantes legitimos.

A perspectiva analitica aqui adotada considera o debate sobre as possiveis alternativas para a discussao
de politicas publicas que sejam capazes de caminhar na dire¢@o aos objetivos estratégicos da OIT18, no sentido
de combater o “déficit de trabalho decente” existente na economia informal, onde se encontram pessoas que
enfrentam uma série de problemas e desvantagens em relagdo as que estdo na economia formal, inclusive

sendo privados de condi¢des satisfatorias de trabalho e de protecao social.

Se ¢ verdade que o padrao de emprego que servia de referéncia para o estudo da informalidade
vem perdendo forga, por outro lado ¢ prudente estabelecer um referencial que garanta a protecao social e
condi¢des dignas de trabalho. Trata-se, portanto, de colocar em questdo o tipo de intervencao do Estado e suas

possibilidades de definir e garantir um padrao de relacdes de trabalho socialmente aceitavel.

Considerando a estrutura ocupacional brasileira, a dindmica do mercado de trabalho apos 1990 e o

atual quadro institucional de regulacdo do trabalho, podem ser indicadas algumas proposigdes para reflexao:

a) O ntimero de informais apresenta variacao de acordo com o nivel e ritmo de atividade economica,
as caracteristicas desse crescimento, o papel das institui¢des publicas atuantes na area do trabalho,
o marco regulatério e o poder pressao das entidades de classe e da sociedade. Do ponto de vista
empirico, ha diversas evidéncias que mostram uma pequena queda da participagao relativa na estrutura
ocupacional dos trabalhadores sem registro em carteira, dos por conta propria e dos sem rendimentos,
nos primeiros anos do século XXI. Em compensagdo, ocorre um crescimento da formalizagao de

empresas e empregos. Caso seja confirmada a tendéncia atual, pode-se supor que hé espaco para um

18 Os objetivos estratégicos sdo 4: promover os principios fundamentais do direito do trabalho; promover melhores oportunidades
de emprego/renda para mulheres e homens em condigdes de livre escolha, ndo discriminagdo e de dignidade; aumentar a abrangén-
cia e a eficacia da protecdo social; e fortalecer o tripartismo e o didlogo social.
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b)

d)

processo de reducdo gradual da informalidade, tendo como condi¢do bésica o crescimento do produto
e a existéncia de institui¢des publicas, com um papel mais ativo, e de um marco regulatério para

estimular contratagdes que garantem o acesso aos direitos trabalhistas basicos e/ou a protegao social.

Apesar do crescimento da formalizacdo, hd um contingente muito grande de pessoas
inseridas em unidades produtivas pouco estruturadas, trabalhando por conta propria como
estratégia de sobrevivéncia, fora da protecdo previdencidria e trabalhista basica. O atual
ritmo de formalizagdo mostra que no curto ¢ no médio prazo continuara sendo muito
expressiva a economia informal, constituindo uma das poucas opg¢des de trabalho e renda
para parcela da populacdo. Portanto, coloca-se a necessidade de discutir politicas para esse

heterogéneo segmento na perspectiva de promover condi¢des favordveis ao trabalho decente.

Considerando-se essa perspectiva, ha a necessidade de separar as atividades que sdo caracteristicas
do setor informal tradicional das novas expressdes de informalidade advindas das transformagdes
no capitalismo contemporaneo, especialmente, as que acompanham a flexibilizagao das relagdes de
trabalho e t€ém como caracteristica basica o descumprimento da legislagdo vigente. Nesse sentido,
considerando a ampla liberdade dos empregadores em ajustar as relacdes de trabalho aos ciclos
econdmicos e a sazonalidade do nivel de atividade, pode-se ter como diretriz um combate mais
intenso de todas as formas de fraude trabalhistas, especialmente as que significam uma fragilizacdo da
protecao social basica, como o fato de ter o registro em Carteira de Trabalho. A politica publica devera
estar voltada na perspectiva de combater a fraude e de criminalizar o delito. As institui¢des publicas,

como discutido na se¢do 4, tiveram um papel de ajudar a avangar na formaliza¢ao no periodo recente.

Por isso, o critério de formalizagdo ou regularidade juridica para a defini¢do de informalidade
faz sentido no Brasil, pois ela garante um patamar basico de protecdo social € o acesso a
cidadania tanto para pequenos empregadores como para autonomos e empregados. Nao ¢
pela simples formalizagdo, mas pelas condi¢cdes que ela garante. Portanto, o rebaixamento
do padrdo de prote¢do pela desregulamentacdo de direitos pode até melhorar as estatisticas,
mas ndo altera o quadro de precariedade do mercado de trabalho. Ou seja, ndo ¢ rebaixando ou

retirando direitos trabalhistas que se enfrentardo os problemas decorrentes da informalidade.

Em relagdo as formas de contratagdo atipica, a necessidade seria assegurar a esses
trabalhadores protecdo social, especialmente o seguro desemprego e a possibilidade de
aposentadoria na velhice, assim como a igualdade de direitos em relagdo aos demais
empregados. Em outras palavras, trata-se de garantir um patamar basico de direitos e

protecao social para todos os trabalhadores, independentemente da forma de contratagdo.

Boa parte do trabalho auténomo ¢ estratégia de sobrevivéncia. A questdo ¢ como inclui-los em
alguma protecdo social e melhorar as condi¢des de seu rendimento (por exemplo, crédito,
organizacdo coletiva da venda do produto ou servigo, qualificagdo e intermediacdo). Além
disso, existem diversas outras possibilidades de prote¢do e estimulo de geragdo de renda para

segmentos especificos dos autdonomos e das unidades familiares, tanto no campo como na cidade.
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g) A questdo ¢ similar para as pequenas unidades produtivas, com uma particularidade, que ¢ a
contratagdo eventual ou permanente de mao-de-obra. O debate ocorrido no Brasil nos ultimos
anos levou o Estado a adotar uma politica fiscal e crediticia diferenciada para as micro e pequenas
empresas (Super-simples), assim como ha um o6rgdo para-estatal (Servico Brasileiro de Apoio a
Pequena Empresa - Sebrae) de apoio ao desenvolvimento dos pequenos negdcios. Mas, ndo foi
estabelecida uma legislagao trabalhista diferenciada para o segmento, o que ¢ um aspecto altamente
positivo, pois prevalece a concepcao de reconhecer a diferenciacdo das MPEs em relacdo as grandes
empresas, sem que isso provoque uma diferenciacdo legal entre trabalhadores de primeira e segunda

categoria.

Por fim, € preciso frisar que as dificuldades para estabelecer consensos em torno das categorias de
analise e das explicagdes mais adequadas para a compreensdo da informalidade na sociedade brasileira
contemporanea ndo podem impedir que esfor¢os sejam feitos na dire¢do de solucionar ou minimizar os
problemas sociais decorrentes. Sabe-se que a exclusdo de um contingente muito expressivo de pessoas dos
circulos econdmicos e sociais que proporcionam acesso ao sistema de protecao social e garantia dos direitos que
fundamentam a cidadania pode destruir a possibilidade de alcangar um grau minimo de coesdo da sociedade,
além de comprometer o espirito republicano e o proprio regime democratico. Portanto, os referenciais
tedricos, conceitos e tipologias aqui apresentados devem ser entendidos como suportes indispensaveis para o
diagndstico correto dos problemas e a definicao de politicas ptblicas capazes de responder a esse desafio em

todas as suas dimensaoes.
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