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VERS LE PLEIN EMPLOI

A mesure que le ch6mage augmente ou atteint des niveaux inacceptables, les minisfps

de nombreux pays et les responsables de la politique 6conomique mondiale inscrivent le plein

emploi dans leurs objectifs. Des solutions nouvelles sont propos6es dans les pays

industrialis6s, parmi elles, le partage du travail,les emplois subventionn6s et la r€mundration

du travail d'utilit6 sociale. Dans les pays en d6veloppement, des programmes sont mis au point

afin de ddvelopper le secteur informel, d'utiliser des m6thodes ndcessitant un fort coefficient

de main-d'oeuwe pour constnrire des infrastructures et de s'attaquer i la pauvretd par le biais

de programmes sp6ciaux pour l'emploi.

Le renouveau d'intdrOt pour le plein emploi est-il un simple signal, issu d'une n6cessit6

apparue sur 1'6cran radar de la potitique, ou bien s'agit-il d'un objectif rdel et atteignable?

L'OIT soutient que le plein emploi est i la fois n6cessaire et r6alisable, mais que pour y

pamenir, il faut des id6es novatrices, des orientations mieux cibl6es et une volont€ politique

plus concertde. L'int6ret politique ofte de nouvelles perspectives; en effet, le rapport de ['OIT

souligne quc I'accroissement de I'emploi ne rdsultera pas simplement do la croyance erronde

que les problEmes du marchd du Eavail se r6soudront d'eux-m0mes.

Sel'on les auteurs du rapport, la luttc contre le ch6mage doit Otne men€c activement ct

sur deux fronts: sur la scBne internationale, au moyen d'une coorrdination plus effrcace de la

politique mondiale et, sur la scEne intdrieure, par des programmes approprids de cr6ation

d'emplois et de politiques ax€es su la croissance. Sur le front international, il convient

d'insaurer un corlmerce plus libre, des monnaies stables et d'offrir des stimulants

macro-dconomiques coordonn6s. Sur le front int6rieur, I'accent doit 6tre mis sur les politiques

qui encouragent une croissance stable et non inflationniste, tout en assurant la s6cruitd sociale

et le recyclage des travailleurs touchds par la restructuration des soci6t6s ou I'ajustement

structurel.

Quetle est la cause du ch6nuge?

Les explications diffOrent, mais la rdponse I cette question conduit souvent i une

confrontation iddologique qui aggrave le problbme. En Europo, p& exemple, le taux 6lev6 de

ch6mage serait, dit-on, surtout imputable aux rigidit6s du march6 du travail, ce qui conduit

i la conclusion que la r6forme de ce march6 (c'est-i-dire la d6r€glementation) et la rEduction

des charges sociales sont les meilleurs instruments pour rdsoudre le problEmb. ks Etats-Unis

sont souvent citds comme mod0le i cet €gard; it est vrai que dans ce pays, les prestations de

ch6mage sont moins gdndreuses qu'en Europe et que la crdation d'emplois a 6td plus forte que
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sur le vieux contineirt" L'envers du ddcol c'est la r6duction dc la sdcuritd de l'emploi et du

pouvoir d'achat des travailleurs am€ricains; celle-ci a connibud n dargir I'6cart des revenus

I tel point que les Etas-Unis ont maintenant la distibution de revenus la plus indgale de tous

les pays industrialisds.

La difficultd avec les arguments pour ou contre la flexibilit6 du marchd du travail tient

I leur dimension politique, uop importante potu Otrre ignor6e, mais aussi trop unilat6rale pour

'6tre vraiment concluante. I-e rapport de I'OIT relbve, par exemple, que c'est en I'espace de

quelques ann6es n partir de 1979 que le chOmage en Europe s'est accru "sans que I'on ait pu

constat€r une quelconque augmentation concomitante de la rigidit6 du marchd du travail ou

de la protection sociale durant cette p€riode". Du reste, les march6s du travail etuopdens ont

6td profond6ment d6rdglement6s au cours de cette pdriode. Une nouvelle et fortc compdtition

s'est instaur€e (notamment de la part du March6 unique europden ainsi que de sources

internationales) et les prestations sociales ont 6td rEduites, mais I'emploi continue de stagner.

Pour I'instant, malgre la reprise de la croissance en Europe, le ch6mage s'est stabits6 tr des

niveaux dlevds ou augmente. L'OIT estime que les causEs profondes doivent ere recherch6es

beaucoup plus loin.

La derniBre d6cennie, par exemple, a vu un retour I la rigueur financilre i la suite des

d6ficits budgdtaires 61ev6s et inflationnistes de la fin des ann6es soixante-dix et du ddbut des

ann6es quatre-vingts. M0me si celte-ci 6tait fort n6cessaire, elle a certainement contribud i
faire progresser le ch6mage. Autre caractdristique de la d6cennie passde, la restructuration de

I'indusrie qui se maintiendra longilemps encore. Il est probable que la restnrcturation du

secteur priv6, conrme celle du sectcur public, a connibu6 i transformer une bonne partie du

chOmage cyclique en ch6mage tr long terme, car I'aggravation de la r€cession d6coruage les

travailleurs qui perdent tout simplement l'espoir de trouver un emploi.

Les forces qui poussent i la restructuration des socidtds (notamment les taux d'int6r6t

6lev6s, les progrls technologiques, le commerce et la concurence mondiale accnre) sont un

autre facteur qui contribue d cette situation. Selon les auteurs du rapport, "l'un des probllmes

essentiels qu'il faut r6soudre ici est celui de la contradiction qui risque d'apparaitre enne

i'augmentation de la productivit€ et la cr€ation d'emplois". Tout simplement, l'6quation selon

laquelle l'augmentation de la productivitd et une meilleure rdpartition des actifs ddbouchent

sur une perforrnance 6conomique accrue ct un plus grand nombre d'emplois n'est pas toujours

juste, du moins i court terrne.
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Aucun de ccs arguments ne s'oppose i la tendance i une flexibilit6 accrue des marchds

du travail, i des politiques mondtaires et macro6conomiques plus stables, ou i la

restructlration industrielle. Ces 6l6ments, ajout€s i une plus grande Ubertd du commerce et

i un renforcement de la concunpnce mondiale, auront sans doute leur place dans toute

solution aux probl&mes posds pour stimulcr la qoissance et cr6er des emplois. I* fait est que

chacune de ces politiques, prise isol6ment, prdsente des limites aveuglantes.

Le moment est venu de procdder i un examen mondial des strat6gies de l'emploi,

estime I'auteur du rapport. Il faut 6tablir un nouvel ordre du jour. Le Sommet mondial des

Nations Unies pour le ddveloppement social devrait 6tre le premier chapite d'une nouvelle

approche plandtaire de I'emploi. Tout exailrcn des options qui s'offrent doit prendre en compte

un domaine dconomique beaucoup plus vaste que celui des pays du G-7 ou de I'OCDE. Il doit

tenir compte des nombreux milliards d'individus, nouveaux venus dans 1'6conomie mondiale.

Options internationales et mises en garde

Une option fondamentale est 6videmrnent la lib6ralisation du conrmerce intcrnational.

La conclusion des ndgociations du cycle d'Unrguay dewait permettre I'accroissemcnt des flux

commerciaux et financiers, conduisant tr une augmentation de la production et de l'emploi.

Mais il y a des piiges i 6viten parmi eux, une trop grande tendance i se polariser sur des

questions bilat6rales, des problDmes de balance des paiements ou I'introduction h0tive de

mesurcs d'ordre social ou environnemental.

L'ordre du jour relatif au commerce est politiquement chargd et la lib€ralisation s'avBre

lourde de cons6quences du fait du d€placement de I'activitd manufacnridre vers des centres

pratiquant de bas salaires, ce qui entraine des pertes d'emplois dans les pays industrialisds. Si

les pertes de postes de travail sont soudaines et brutales et que les avantages correspondants

ne se font pas sentir en terme de production globale accrue et de gains plus 6lev6s, alors la

lib6ralisation pourrait conduire i des appels au protectionnisme commercial. Si ces appels

s'appuyent sur I'id€e qde le moyen d'obtcnir un avantage 6conomique est de violer ou

d'6carter sciemment les consid6rations fondamentales de droits de l'homme, de libertd

syndicale et de n6gociation collective, ils n'en auront que plus d'6cho. L'insertion d'une clause

sociale dans les accords commerciaux internationaux pourtait parer i ce risque de

protectionnisme et simultan6ment protdger de toute exploitation les travailleurs vuln6rables.

Le Conseil d'administration du BIT a charg6 un groupe de travail d'examiner la question,
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mais il est 6vident qu'une clause de ce tlpe dewait €tne congue et negocide avec soin au plan

multilatdral afin d'dloigner le danger trts rdel de protectionnisme.

La lib€ralisation du commerce, soutiennent les auteurs du rapport, est une condition

pr6alable ndcessaire, mais non pas suffisante pour amdliorer l'emploi.

Stimulants macro6conomiques

Il est peu probable que les taux d'int6r6t baissent aux Etats-Unis, au Canada ou au

Royaume-Uni, h of la reprise €conomique est amorc6e, essentiellement I la suite d'une

longue p6riode d'am6lioration de la situation mondtaire. &pendant, il pounait y avoir de

nouvelles baisses en Europe continentale (a rapidit6 de la reprise en Allemagne sera

d6ternrinante i cet 6gard). Au lapon, en raison d'un bon dquilibre budgdtaire stnrcturel, il
existe une marge suffisante pour mette en oeuvre des stimulants macro6conomiques, que ce

soit sous forme de r6duction d'imp6ts ou de taux d'intdrOts plus bas. D'aprls le rapport de

I'OIT, il convient de profiter de la possibilit6 d'all€ger les mesures mon6taires coordonndes,

car il en r€sultera "des effets positifs qui iront bien audeltr de Ia r6duction du chOmage

cyclique durs les pays qui mettent actuellement en oeuvre des mesurcs macro6conomiques

d'expansion... cc qui donnera un coup de pouce bicn ndcessaire dans la bataille mondiale

contre le ch6mage". Des politiques macrcdconomiques coordonndes au plan international sont

ndcessaires, car une croissance stable ne saurait €te limit6e aux seuls pays d€veloppds ou aux

pays en d6veloppement; ces politiques doivent avancer rapidement dans tous les pays.

Par ailleurs, les stimulants financiers doivent se faire sentir globalemeng car l'objet des

flux internationaux de marchandises et de capitaux n'est pas de se faire concurrence sur un

nombre donnd d'emplois. k but, au contraire, est "d'adopter des solutions coop6ratives

d'expansion de I'emploi dont tous les pays puissent Mn6ficier".

Stabilit6 des taux de change

Le volume des opdrations de change se situe aux environs de mille milliards de dollars

par jour et les march6s tendent i €tre fortement liquides et volatiles, ce qui a des consQuences

ndgatives pour l'emploi. L'instabilit6 des marchds des changes rcstreint la marge de

manoeuvre des responsables des politiques nationales dans leurs efforts pour promouvoir la

croissance. En effet, les taux d'intdr6t doivent Ore relev6s ou abaissds pour ddfendre la

monnaie et souvent de fagon prdjudiciable i l'6conomie r6clle. L'appr€ciation excessive du

dollar des Etats-Unis au milieu des anndes quatre-vingts, pil exemple, a eu un certain nombre
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de r6percussions d6favorables, dont une acc6ldration des d6localisations d'entnsprises

manufacnuiEres amdricaines, un renforcement des pressions protectionnistes et des signaux

d'investissement d6form6s. L'effondrerncnt du dollar i la fin de la ddcennie a 6galement

entralnd une hausse des taux d'intCr0t, en particulier en Eurcpe, les investisseurs cherchant

ailleurs une stabilitd et des rendements plus 6lev6s.

Des propositions visant i renforcs la stabilit6 des taux de change ont 6t6 formuldes,

dont I'introduction'd'un imp0t modique sur toutes les opdrations en devises. Un imp6t de 0,25

pour cent, par exemple, aurait un rendement d'environ 900 milliards de dollars par an. M0me

si un tel imp6t entrainait une diminution du volume des transactions, son rendement

repr6senterait un montant considdmble. Cependant,l'efficacitd d'une telle mesure en terme de

stabilite mondtaire est loin d'OEe certainc. I1 y a d'autres m€thodes pour la rdtablir,

notamment une plus grande coordination des activit6s entre les autoritds 6conomiques

internationales et les banques centrales, ainsi que les mesures visant i la rdduction des

exc6dens commerciaux persistants (notamment celui du Japon). La r6duction des dds6quilibres

de la balance coflrmerciale et de la balance des op6rations courantes atrrait le double avantage

de faire baisser les monnaies sur€valudes et de stimuler la consommation des nations

connaissant des exc6dents.

D6veloppement du cr6dit et de l'aide internationaux

Alors que certaines parties du monde regorgent de capitaux, dans d'autres r€gions, la

difficult€ d'accEs aux sources de financement 6tranglres restneint les possibilitds de

d6veloppement. Toutefois, selon le rapport, "on ne peut gulre soutenir que le manquc dc

devises soit l'une des principales causes de la non utilisation des capacitds et du ch6mage dans

l'dconomie mondiale actuelle". Le Japon a connu une rdcession et des pertcs d'emplois malgrd

les vastes excddents de sa balance commerciale et de sa balance des op6rations courantes.

L'apathie r6cente de I'Europe n'a pas grand chose tr voir avec des problDmes de balance des

paiements. l-es pays de I'Est asiatique connaissent une croissance rapide et accumulent les

soldes positifs. L'Amdrique latine, qui se remet d'une crise de la dette, n'a guBre vu sa

croissance limitde par des contraintes li6es aux crddis extdrieurs.

Les r6gions qui souffrent effectivement d'un manque de cr€dit sont, entre autres,

I'ex-Union sovidtique et certaines parties de I'Europe de I'Est. Elles peuvent espdrer obtenir

certains avantages sous forme d'un all6geinent ou d'un r€dchelonnement de leur dette ou de

I'extension des droits de tirage spdciaux (DTS). A cet 6gard, I'Afique est manifestement la
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plus touch6e. Le rapport relEve que pour de nombneuses nations africaines, "la r€duction de

la dette, du moins selon les nouvelles dispositions de Toronto (50% de remise de la dctte sur

une pdriode de deux ans, avec possibilitd de renouvellement) ou de la Trinitd (deux tiers de

remise sur l'ensemble de la dette) facilircrait la reprise 6conomique". La continuitd des flux

de capitaux est dgalement importante. Il existe une longue liste de pays d'Afrique qui

connaissent un fardeau de la dettc relativement l6ger (ratio int6rOts/exportation infdrieur i
l0%o) et pour qui la continuit€ des flux de capitaux est plus importante que la remise de la

dette. L'aide directc devra certainement Ore renforc6e dans de nombreux cas, et les politiques

en la mati0re devraient 6galemcnt appuyer la rdalisation de I'objectif du plein emploi.

Politiques nationales pour soutenir I'emploi

Il n'y a pas - et il ne doit pas y avoir - d'apprcche intemationale commune i la

cr6ation d'emplois: des mesures sp6cifiqucs par pays s'avlrent la meilleure mdthode I suivre.

L'une de ces m6thodes, le partage du travail, se pr6sente sous deux aspects: le partage

d'emplois sp6cifiques et le partage des possibilit€s d'emploi. Elle correspond aux tendances

sociales, tr l'6volution technologrque et aux n6cessitds de la productivit6 actuelle. Cette

m6thode se fonde slu une base empirique profond6ment enracin6e dans l'exp6rience

accumulde pendant un silcle qui "fait apparaite que le rendement diminue considdrablement

i mesure Que Ia dur6e du travail augmente et, au conEaire, que les r€sultats s'am6liorent

lorsque la dur6e du travail est raccourcie".

De nouvelles et impofiantes rdductions de la dur6e du travail doivent 6tre envisag6es

et ndgoci&s en fonction des co0ts de main-d'oeuvre et de la comp€titivitd. Les cons6quences

peuvent varier considdrablement selon la taille des entreprises ou le secteur dans lequel elles

opdrent. Mais en gdn6ral, tout indique que travailler davantage n'est pas synonyme de

travailler mieux. Dans les soci6t6s prosp0res, la dur6e du travail est fonction d'autres

ihangrments, notamment le d€placement de la main-d'oeuvre vers le secteur des services, la

plus grande participation des femnps i la vie active et les aspirations g6n6rales i une

meilleure qualitC de vie. En France et en Allemagne, des accords de partage du travail ont 6t6

conclus pour r6pondre aux risques de licenciemen8. En lhance dgalement, "la ldgislation

r6cinte s'efforce de trouver des solutions pennettant d'6viter les licenciements, y compris le

travail tr temps partiel, la r6duction i long terme de la dur€e du travail avec compensation

partielle, la retraite anticip6e par 6tapes, I'annualisation et la rdduction des heures de travail".

Au Royaume-Uni, en 1990, un salari6 sur 16 avait sa rdmundration calculde sur une base
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annualis6e plut6t qu'heMomadaire ou quotidienne. Selon I'OIT,les pays doivent "ddterminer

dans quelle mesurc la modification de la dur€e du travail influe sur les ddcisions d'investir,

lesquelles peuvent avoir de profondes r6percussions sur les salaires et l'emploi".

Travail d'utilit6 sociale et zubventions

Les uavailleurs sont les victimes du ch6mage, mais le prix de leur ddresse est aussi

payd par les r€gimes sociaux dcs pays industrialis6s. Ceux-ci ont 6td 6tablis et financds sur

l'hlryothlse que le plein ou le quasi plein emploi 6tait possible. L'apparition d'un ch6mage

de masse pbse lourdement sur la capacit6 des Etats de financer et de g€rer les prestations

sociales. Dans les pays pauvrcs, cctte capacitd est depuis longtemps d6pass6e. De trBs fqrtes

pressions s'exercent en vue de r€former les rdgimes existants, en particulier en Europe. A cet

effet, le rapport de I'OIT examinc le concept de travail d'utilit6 sociale. Selon le rapporg "la

notion d'emploi ou de travail "d'utilitd sociale"... est une notion attrayante" qui pcut fairc

beaucoup pour r6pondre tr des besoins sociaux que le secteur priv6, pour diveses raisons, n'est

pas en mesure de satistaire.

Une idde avancde i cct Cgard est celle d'une sorte de "revenu civique" fondd sur des

obligations correspondantes, par exemple un service d'utilit6 conrmunautaire r6parti sur

l'ensemble de la vie adulte. Aux Etats-Unis, la notion de "traitement social du ch6mage" est

de plus en plus mise en oeuvre dans divers projets pilote, visant notamment le chOmage des

jeunes, la promotion de I'alphaHtisation, les soins de sant6, le transport et l'assistance aux

personnes 6g6es.

D'autres iddes ont retenu l'attention, par exemple, celle de subventionner les activitds

gdndratrices d'emplois ou les pnograrnmes de formation destin6s i des groupes vuln6rables tels

que lcs jeunes, les femmes ou les minoritds. Pour s'assurer que les subventions influent

positivement sur l'emploi,.on pourrait r€viser un grand nombre de celles qui sont actuellement

octroy6es. Le soutien financier fourni pendant des p6riodes de ch6mage devrait procurer des

avantages sociaux tangibles sous forme de travail accompli, de compdtences acquises ou mOme

d'entreprises cr6€es.

Une caract6ristique nouvelle et alarmante dc la crise actuelle de I'emploi dans les pays

indusuialis6s est qu'elle touche tout l'dventail des qualifications, des professions et des

groupeq d'6ge. Le concept de tavail. d'utilitd sociale pounait Otre un dldment important pour

I'animation et la rdorientation des ressources humaines touch6es par te ch6mage.
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Dans le cas des pays en ddveloppement,les prcbllmes sont d'un ordre diffdrenf ce qui

n6cessite des solutions diffdrentes. Dcs programmes ciblds dc lutte contre la paunret6 et le

d6veloppement des infrastructures d fort coefficient de main-d'oeuvrt sont deux domaines

encourageants pour la crdation d'emplois, en particulier parmi les travailleurs agricoles sans

terre et les couches pauvres de la population rubaine.

La conclusion du rapport dc I'OIT est que le ch6mage ne peut Orc considdr6 conrme

un facteur cycliqde ou stnrcturel. Il y a lieu de ddvelopper des politiques 6conomiques

expansionnist€s et il est manifestement n6cessaire de mettre en place une aide et une

assistance internationales plus cibl€es. Le plein emploi exigera des rdformes approfondies du

marchd du travail et de nouvelles conceptions de la productivitd, de la disfibution des revenus

et du bien€te social. Mais par dessus tout, les objectifs de l'emploi doivent 6nc placds dans

une juste perspective, c'est-idire au premier rang dans la politique inrcrnationale.

Vers le plein emploi. Conuibution de l'Organisation internationale du Travail i la
deuxi0me session du Comit6 prdparatoire du Somnpt mondial pour le ddveloppement
social. BIT, Gendve.


