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e Lorsqu'une filiale de Honda aux Etats-Unis exporte l'un de ses modéles en

Europe, s'agit-i1 d'une automobile américaine ou japonaise? La question est
complexe et lourde de risques de conflit. Hhis‘l'dn peut observer bien '
d'autres bizarreries dans le monde industriel de cette fin de sidcle.

Prenez la marque de chaussufés Nike, qui ne produit aucune chaussure.
L'entreprise procéde & des études sur les goits et les besoins des
consommateurs, sur les tendances du marché, et elle sous-traite le travail a
d'autres qui fabriquent le produit voulu. Il en va de méme de Benetton, la
marque italienne de vetementa, qui lance de nouveaux modéles et de nouvelles
couleurs mais sous-traite la fabrication de la quasi—totalité des articles
qu'elle offre sous son label & ses clients dans le monde entier.

Les exemples de ce genre abondent et le proche futur nous en réserve bien
d'autres encore, du méme type, qui annoncent tne organisation de la production
et des conditions de travail complétement nouvelles. i

On assisteé actuellement a l'entrée en scéne des "orgahiéateur! de
production”, entreprises qui décident de ce qu'il faut produire, & quel
endroit, comment et avec qui et choisissent la source qui approvisionnera tel
ou tel marché. Elles apportent la matidre grise, mais laissent aux
sous-traitants le soin de fournir 1'intendance. Pour certaines industiies,
dans lesquelles les cofits de main-d'oeuvresont le facteur décisif, cette
option est la seule fagon de survivre. Mais’ pour d'autres, c'est un mariage de
raison. )

Plus que jamais, la survie d'une société dépend de la souplesse de la’
production, qui exige une main-d'oeuvre adaptable aussi bien en termes de
qualifications que d'effectifs. La tendance n'est plus, comme autrefols, du
gonflement des effectifs, mais au contraire a la diminution du personnel
a4 1l'augmentation du volant d'intérimaifea a
disposition a 1'extér1eur. Les marchés du travail risquent d'étre de plus en

permanent dans les ateliers et

plus partagés en ‘deux segments' celui des salaries occupant des postes
relatiVement slirs et bien rétribués et celui des travailleurs de la périphérie
ayant moins de sécurite de 1 emploi avec ‘des retributions relativclent B
médiocres. o ‘ ' '

Ce ne ‘sont 1a que quelques—unes des multiples questions examinées dans

.. une étude que vient de publier le Bureau international du Travail, & Genéve.
'[-Resultat de’ recherches méticuleuses, cette étude porte sur la transformation

dﬁ panorama 1ndustrie1 mondial et ses consequences.
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Que la division internationale du travail se modifie n'est pas un
phénoméne nouveau: 1' industrie, pour diverses raisons, a toujours été
extrémement mobile. Au cours des tgoieﬁdernieres décennies, c'est 1'Asie .en
développenegtﬁqui;a ege:cé ia plus grande forceAd'attrac;ioq,.su:tout.auk, ,
dépens des%Btats—Unis et de l'Eutope oceidentale. | , L

Ce qui est nouveau, . cegendant, c'est la vitesse laquelle 8 effectue ,
aujourd'hui la "relocalisation" (ou, depl;cement de la production industrielle)
en raison de 1' integration et de 1' interdependance croissantes de 1’ economie
mondiale. La mobilite du capital et de la technologie, favorisée par les _
ameliorations,continues des commgnicatiopg et des transpor;s,_joue gn rolev
important dans ce phénoméne. s ._ | .

., "La main-d'oeuvre est moins mobile, tant .au plan professionnel qu au plan
géographique",lsoulignev1 étqde,rgg,gvese pien‘la difficpi;etfondgmentaie du
progessus. d'ajustement Le recyolage des travailleurs prend du temps et cofite
cher. Irouver un autre. emploi n'est pas facile et peut etre ‘souvent trés ;
douloureux. : 5 , .

Lorgque. le chonage est. eleve comme il 1 est actuellement dans de nombreux
pays, les gouvernements gont pris dans 1’ etau de pressions antagoniques,
ajoute l'étude. Ils veuleg; empecher de nouvelles suppressions d'emploi par. la
fermeture d'entreprises non competitives et utiliser des fonds publics pour
attirer des activités génératrices d'emploi. D'olu les tentations de
protectiopnisme que\l on constate, d'une part, et beaucoup d'efforts pour
séduire les investisseurs étrangers, d'autre part. Lo

"Dans une économie en expansion, il devrait y avoir de la place pour tout
le monde”,. estime M.,Gijsbert van Liemt qui a dirigé 1° enquete du BIT.,"Le
nalheur, c'est que eatte relocalisation acceleree se produit au cours d "une
phase de. recessiomg alors que. la. demande s amenuise.". De plus "la
concurrence est gctnellement si farouche, ajoute-t-il, et les. entreprises -
doivent tellement accroitre leur productivité pour préserver leur activiee? i.
que le. délestage des effectifs devient inévitable" Au cours des quinze
dernieres annees,‘par exemple, la siderurgie des pays de 1'OCDE a souffert ;
d'un fléchissement de 3% de la demande, d'une baisse de 6% de la production -
mais d'ugekperte oegsox de ses effecﬁifs, la principale raisoohen étant que la
productivité s'est accrue dans des proportions phénoménales. , k |

. Lfétnde ;eléve que 1'introduction de technologies nouvelies?;éduit
l'apport de la.composonte main-d'oeuyre. Dahs le. eecteur des fécepteﬁrs de
television .en couleur, par exemple, les couts directs de mainrd'oeuvre 7 (
representent maintenant moins de 5% du cout total de productipn. Les rapports

émanant d'autres branches d'activité decrivent une situation similaire. Dans
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ces circonstances, l'attrait dfunevmain:dfoeqvgg;bqumggghé79;;4Sgeaqg%gglegg,
estime 1'auteur de 1° 'étude. o _L' ti;;i ,.‘ ",%v h ‘; ,” _!*:f
Pourtant, des activités qui ne peuvent etre chan;sees continueront ﬂ:e::
da*étre attirées par les zones ou les cofits de main—d'oeuvre .aont .bas et 1; ;U”
productivité élevée. C'est le cas, entre autres, du vetement et de la oy _:;
chaussure. o
Comme pour 1l'industrie automobile, qui est également examinée dans
1'etude, la considération primordiale est devenue la capacite d'o;ganiser la
production en assurant l'excellence de la qualite et la souplesse, combinée a_
1'évolution de la demande.& .

Actuellement, excellence est synonyme de japonais. Hais cela ne veut pas

[y

une réaction rapide a s
dire que les pratiques du Japon en matiére de production ne peuvent étre
bcopiées par d'autres, fait observer M. van Liemt. Ainsi, par exemple, dans la
sidérurgie: le Japon, qui avait jusqu'ici le niveau de productivité le plus
élevé, a été rattrapé, sinon dépassé, par la Corée.

A mesure que la transformation du panorama industriel s'accentuera et
s'accélérera, les travailleurs devront s'adapter en conséquence. Ceux qui ont
été formés a4 un métier donné ne peuvent plus compter l'exercer sans remise en
cause pendant quarante ans. En fait, la production industrielle exigera des
qualifications de plus en plus poussées. Cette évolution nécessite des
recyclages périodiques et une formation permanente. C'est un défi pour les
travallleurs comme pour les employeurs.

De plus en plusrsoﬁvent aussi, les conditions de travail ne seront plus
négociées & 1'échelon du pays, mais a celui de 1'entreprise. Cette
décentralisation de la négociation signifie que le sort des travailleurs sera
davantage 1ié & la prospérité de l'entreprise. Si les résultats sont
favorables, les salariés seront en mesure d'obtenir de meilleurs salaires et
de meilleures prestations que dans le cas contraire.

Les relations du travail devraient s'en trouver moins conflictuelles, les
travailleurs tendant & identifier davantage leurs intéréts avec les objectifs
de l'entreprise, comme c'est déja le cas au Japon.

La tendanceri la polarisation de la main-d'oeuvre peut étre une source de
bouleversements sociaux lorsque la situation globale est mauvaise.

Comme la balance du pouvoir semble actuellement pencher en faveur du
patronat, conclut 1'étude, les travailleurs verront leur situation affaiblie.

- Savoitr s'ils 1l'accepteront est une chose, ce qu'ils peuvent faire pour y
remédier en est une autre.

La réponse & ce dilemme réside en partie dans 1'adoption d'ume
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1818 at16n’ plus’ protéstrice” aux niveaux national et international, affirme
M. van Liemt. Mais elle dépend bien plus encore des travailleurs eux=mémes
ainsi qﬁe de” ieurs tepfésentants, de ‘la tradition nationale et de la  °
conjénctﬁré“”Le”ﬁéiliéut des cae bien entendu, est 1a reprise d'une
croissancé' economiqﬂe "sottente; R o '

<

ISBN 922106478-6 (en anglais seniemenﬁ )

GREOTUAY s sred Lntaaois !
TN riy c s ik E
£ wilan . ” AN i, AN T
g o < Y i S TR MRS ;‘
RN
R AL I I EE S Bs
5 EIVERE SR LR : -
(RIS : .
3 wy v | , w5l i ik Tola " ¢ f
A N £ 24 SR PIS FE 0 S A0 S i
mal v iwl oot sEe T P
NN ¥
b '.;l::-’ :XNL 3 EE;.‘ Y-A' I'E-' :; ‘ ‘:‘ %
PR PO S SR L AR Lo
erer 2eusiiinves T 2l ruog s 2
W siRTiuesy el L i
Jumoaerinli I ot =
. BTt
p3y: Leel i Tions apion s
:"; :JJ »fjn D O e - M) aE ¢ 1
gyl i KM 7 Fyox T
e me T s
b ovsenosy oo e TR '
IS O S B : il " .




