O

S

Organizacion
Internacional
del Trabajo

PROMOVIENDO A LAS MUJERES EN LA GESTION EMPRESARIAL:

UN MANUAL PARA
LAS ORGANIZACIONES
NACIONALES DE
EMPLEADUORES

b

;

4 )

W
]

A
| ACT/EMP




Mayo, 2017
Oficina de Actividades para los Empleadores (ACT/EMP)
Organizacién Internacional del Trabajo



PROMOVIENDO A LAS MUJERES EN LA GESTION EMPRESARIAL:

UN MANUAL PARA
LAS ORGANIZACIONES
NACIONALES DE

EMPLEADORES

)

-

i 1
\

N



Copyright © Organizacién Internacional del Trabajo 2017
Primera edicion 2017

Las publicaciones de la Oficina Internacional del Trabajo gozan de la proteccién de los derechos de
propiedad intelectual en virtud del protocolo 2 de la Convencién Universal sobre Derecho de Autor. No
obstante, ciertos extractos breves de estas publicaciones pueden reproducirse sin autorizacién, con la
condicién de que se mencione la fuente. Para obtener los derechos de reproduccién o de traduccién, deben
formularse las correspondientes solicitudes a Publicaciones de la OIT (Derechos de autor y licencias),
Oficina Internacional del Trabajo, CH-1211 Ginebra 22, Suiza, o por correo electrénico a rights@ilo.org. La
Oficina Internacional del Trabajo acoge ese tipo de aplicaciones.

Las bibliotecas, instituciones y otros usuarios registrados ante una organizacién de derechos de
reproduccién pueden hacer copias de acuerdo con las licencias que se les hayan expedido con este fin.
Revise www.ifrro.org para encontrar la organizacién de derechos de reproducciéon de su pais.

Promoviendo a las mujeres en la gestién empresarial: Un manual para las organizaciones nacionales de
empleadores / Oficina Internacional del Trabajo, Oficina de Actividades para los Empleadores (ACT/EMP)
- Ginebra: OIT, 2017.

ISBN 978-92-2-330791-2 (impreso);

ISBN 978-92-2-330792-9 (web pdf)

Oficina Internacional del Trabajo, Oficina de Actividades para los Empleadores
igualdad de género / empresaria

Datos de catalogacién en publicacién de la OIT 04.02.3

Las denominaciones empleadas en las publicaciones de la OIT, las que estan en concordancia con la
practica de las Naciones Unidas, y la forma en que aparecen presentados los datos no implican juicio
alguno por parte de la Oficina Internacional del Trabajo sobre la condicién juridica de ninguno de los paises,
zonas o territorios o de sus autoridades, ni respecto de la delimitacién de sus fronteras.

La responsabilidad de las opiniones expresadas en los articulos, estudios y otras colaboraciones firmadas
es exclusiva de sus autores, y su publicacién no constituye la aprobacién de las opiniones expresadas en
ellos por parte de la Organizacién Internacional del Trabajo.

Las referencias a los nombres de las firmas y a procesos o productos comerciales no implican aprobacién
alguna por la Organizacion Internacional del Trabajo, y el hecho de que no se mencionen firmas, productos
0 procesos comerciales no implica desaprobacién alguna.

Las publicaciones y los productos electrénicos de la OIT pueden obtenerse en las principales librerias
y redes de distribucién digital, o solicitarse directamente a ilo@turpin-distribution.com. Para mas
informacién, visite nuestro sitio web: www.ilo.org/publns, o contacte a ilopubseilo.org.

Esta publicacién ha sido realizada por el Servicio de Produccién, Impresion
y Distribucién de Documentos y Publicaciones (PRODOC) de la OIT.

Creacidn grdfica, concepcidn tipogrdfica, compaginacion,
preparacién de manuscritos, lectura y correccién de pruebas,
impresidn, edicién electrénica y distribucién.

PRODOC vela por la utilizacién de papel proveniente de bosques gestionados de
manera durable y responsable desde el punto de vista medioambiental y social.

Codigo: CAD-REP

ii | PROMOVIENDO A LAS MUJERES EN LA GESTION EMPRESARIAL: IANUAL PARA LAS OR Z ES LES DE EMPLEADORE



Prefacio

En los ultimos afos, la Oficina de Actividades para los Empleadores de la Organizacion
Internacional del Trabajo (ACT/EMP) se ha centrado en el rol de las mujeres en la gestion
empresarial y su importancia para las organizaciones nacionales de empleadores y
organizaciones empresariales. Con el nivel educativo de las mujeres superando al de los
hombres en muchas partes del mundo y el creciente poder de consumo de las mujeres, las
empresas estan reconociendo cada vez mas la necesidad de reclutar y retener a mujeres
con talento. De hecho, la diversidad de género en todos los niveles, asi como otras formas
de diversidad, se esta convirtiendo en un activo estratégico. El equilibrio de género en
directivos de alto nivel y de toma de decisiones se reconoce hoy en dia como un factor critico
para el desarrollo de empresas y organizaciones eficaces y competitivas.

En los dltimos afos, investigacién basada en evidencia ha contribuido al argumento a favor
de la diversidad de género. Las empresas, los gobiernos y el mundo académico han pedido
una mayor representacion de las mujeres en los Directorios y plana ejecutiva. Una serie de
iniciativas en pro de la igualdad de géneros esta en curso, preconizando cambios de un pais
tras otro.

Los objetivos de estas iniciativas respaldan los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
para poner finala pobreza, proteger al planetay garantizar la prosperidad para todos en los
proximos 15 afios, aprobados por los Estados Miembros de las Naciones Unidas en 2015. Los
Objetivos subrayan el importante rol del sector privado en el fortalecimiento del entorno
propicio parahacer negociosy construir mercados en todo el mundo. Incluyen objetivos para
reducir la desigualdad y promover la igualdad de género, el trabajo decente y el crecimiento
econdmico. EL Objetivo 5 de lograr la igualdad de género y de empoderamiento de todas las
mujeres y nifias es relevante en este contexto, en particular el objetivo 5.5 de “garantizar la
participacién plena y efectiva de las mujeres y la igualdad de oportunidades de liderazgo
en todos los niveles de toma de decisiones en la vida politica, econédmica y pdblica". Durante
la ultima década, miles de empresas de todo el mundo se han unido al Pacto Mundial de las
Naciones Unidas que hoy promueve los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Mas de 1.100
directores ejecutivos son signatarios de los Principios de Empoderamiento de las Mujeres
acordados por los miembros del Pacto Mundial.

ACT / EMP se complace en presentar este Manual para las organizaciones nacionales
de empleadores para ayudarles a unirse a este esfuerzo y aprovechar los beneficios de
promover laigualdad de género para sus organizaciones y sus miembros.

El Manual da directo a la publicacién del informe mundial de la OIT “La mujer en la gestion
empresarial: Cobrando impulso”, que proporciond estadisticas, medidas e iniciativas
actualizadas sobre los avances logrados por las mujeres en la gestién empresarial (MEGE)
y presenté argumentos a favor de igualdad de género en los niveles mas altos de la toma
de decisiones. El informe global fue presentado en Londres, en abril de 2015, en una
conferencia internacional organizada por la OIT con la Corporacién Financiera Internacional
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y la Confederacion de la Industria Britanica. Como seguimiento al informe mundial, en julio
de 2015, se presentaron informes y conferencias regionales sobre MEGE en la regién de
Asia Pacifico, celebrados en colaboracién con la Federaciéon Nacional de Empleadores de
Singapury, en febrero de 2016, en Muscat, organizada por la Cdmara de Comercio e Industria
de Oman. Estd prevista una conferencia regional similar para América Latina y el Caribe en
2017.

La fase actual de esta iniciativa continla promoviendo argumentos a favor de MEGE a nivel
nacional y esta desarrollando herramientas para que las organizaciones de empleadores
ayuden a sus miembros a responder a los rapidos cambios en la sociedad, la fuerza laboral
y el entorno empresarial. El objetivo es garantizar una accién sostenida de MEGE mediante
herramientas ofrecidas a las organizaciones de empleadores y sus integrantes para que
actlen como catalizadores a nivel nacional para promover el adelanto y el liderazgo de las
mujeres.

La Iniciativa del Centenario de las Mujeres en el Trabajo, piedra angular de la OIT en la
promocién de la igualdad de género, proporciona un marco importante para la promocion
de MEGE. La Iniciativa examinara la situacién, en la actualidad, de las mujeres en el mundo
del trabajo para identificar los obstaculos que se interponen al avance de la igualdad de
géneroy el empoderamiento de la mujer.

Quisiera dar las gracias a todos los que contribuyeron al Manual, particularmente a los
representantes de las organizaciones nacionales de empleadores en regiones de todo el
mundo, quienes proporcionaron informacién y compartieron valiosos puntos de vista. En
los préximos afnos seguiremos colaborando con entusiasmo en la promocién del talento
femenino y la diversidad de género en el mundo empresarial.

@@@)Zf(l{{/@_ M/Q\S\

Deborah France-Massin
Directora

Oficina de Actividades para los Empleadores
Oficina Internacional del Trabajo
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Introduccion

Antecedentes

En 2013-2014, la Oficina de Actividades para los Empleadores de la QOrganizacion
Internacional del Trabajo (ACT/EMP) inicié un esfuerzo de investigacién sobre la situacién
de las mujeres en la gestién empresarial en todo el mundo. Realizé cinco talleres regionales
y encuestd a 1.300 empresas. EL 15 de enero de 2015, publicé un importante informe global
titulado “La mujer en la gestion empresarial: Cobrando Impulso”, que atrajo ampliamente
la atencién de los medios de comunicacién. En abril de 2015, en Londres, ACT/EMP
organizé una conferencia internacional sobre el Reflejo del Cambio Global: La Mujer en la
Gestién Empresarial junto con la Corporacién Financiera Internacional del Banco Mundial
y organizada por la Confederacién de la Industria Briténica. Se celebraron conferencias
regionales similares, en julio de 2015, para Asia y el Pacifico, en Singapur, y en febrero de
2016, para el Oriente Medio y Africa Septentrional, en Muscat. En 2017 se celebrard una
conferencia para América Latinay el Caribe.

Las empresas y organizaciones de empleadores (0E) de todo el mundo participaron y
contribuyeron a todas estas actividades, y proporcionaron valiosos datos de referencia
como insumos para el informe global. Identificaron obstaculos para el liderazgo de las
mujeres y medidas para promover un mayor nidmero de mujeres en la gestién empresarial,
a la vez que elaboraron una sélida hoja de ruta para lograr la igualdad de género en todos
los niveles.

El propésito de este Manual

Las OE y las organizaciones de negocio con representaciéon por membresia tienen un papel
vital que desempefiar a lo largo del camino en apoyar a sus miembros hacia una mayor
igualdad de género. Como complemento a las acciones internacionales y regionales
descritas anteriormente, este manual ofrece una guia practica sobre lo que las OE pueden
hacer para apoyar el liderazgo de las mujeres en el mundo de los negocios. Una publicacion
complementaria, “ElCamino hacia la Diversidad de Género: Buenas Practicas Empresariales”,
proporciona ejemplos practicos de una amplia gama de empresas en todo el mundo que han
realizado acciones para promover la igualdad de género.

Este manual esta disefiado para que las OE se familiaricen con las tendencias y enfoques
de la igualdad de género y la diversidad implementadas en las OE y en las empresas. El
manual comenta las maneras en que las OE pueden hacer avanzar a las mujeres en la
gestion empresarial y servir mejor a sus miembros. Se han extraido ejemplos de OE en todo
el mundo y casos de estudios de OE en diferentes contextos (India, Territorio Palestino
Ocupado, Sudafrica y Reino Unido) ilustran diversas iniciativas y reflejan los desafios y el
trabajo futuro de las OE para fomentar una mayor igualdad de género. En el anexo figuran
resimenes de las iniciativas de las OE.
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Capitulo T

Las mujeres en la
gestion empresarial
para organizaciones
de empleadores:
argumentos a favor

Promovery apoyar a las mujeres en la gestidon empresarial tiene sentido econdmico y puede
aumentar la base de afiliacién e influencia de una OE. Las empresas que adoptan la igualdad
de género tienen el potencial de incrementar sus resultados aumentando su acceso al
talento, mejorando su reputacién, promoviendo la diversidad de pensamiento y accediendo
a mercados crecientemente controlados por mujeres.

1.1 IGUALDAD DE GENERO Y DIVERSIDAD
PARA LAS EMPRESAS: LA EVIDENCIA

Los estereotipos tradicionales de los roles productivos y reproductivos de hombres vy
mujeres estan cambiando y modelando los actuales mercados dindmicos de trabajo con
implicancias en los resultados de los negocios. Las mujeres ya no se limitan a los roles de
apoyo o de cuidado dentro de la familia y han logrado grandes avances hacia la igualdad de
oportunidades en el mercado de trabajo. Muchas mujeres son profesionales y ejecutivas o
dirigen sus propios negocios, mientras que los hombres estan cada vez mas involucrados
en el cuidado de la familia y han asumido una proporcién mayor de las tareas domésticas.
Hoy en dia, no sélo las mujeres con talento, sino también los hombres con talento, buscan
empleos que les permitan un compromiso total tanto con el trabajo como con la familia.
Para ser competitivas en la contratacién y retencién de candidatos cualificados y con
talento, muchas empresas estan ofreciendo condiciones de empleo que permiten a mujeres
y hombres equilibrar sus funciones en el trabajo y en el hogar.

En los ultimos afios, un creciente nimero de investigaciones identificé un “dividendo de
género”" gue las empresas obtuvieron al aumentar el porcentaje de mujeres empleadas,
tanto en puestos basicos de la empresa, como en la alta direccién. El empoderamiento
econdémico de las mujeres y un mayor equilibrio global de género mejoran el crecimiento
econdmico, el rendimiento financiero y la eficacia organizativa.
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Una investigacién encontré que empresas de la lista Fortune 500 con mayor nimero
de mujeres integrando los directorios, obtuvieron mejores resultados en términos de
rentabilidad sobre ventas'. Del mismo modo, un estudio realizado en la regién de Asia
Pacifico encontré que la diversidad de género en las juntas directivas era baja, pero que
habia aumentado al 9,3 por ciento en 10 economias. Ademds, el nombramiento de directoras
y directorios con diversidad de género estan asociados positivamente, en promedio, con
el mejor funcionamiento de la empresa, pero con grandes diferencias entre paises y entre
mediciones. El rendimiento de la empresa es mas alto cuando hay al menos dos mujeres en
el directorio?.

Una encuesta sobre el equilibrio de género aplicada a casi 2.200 empresas, en 91 paises,
dio cuenta de la correlacién positiva que existe entre el nimero de mujeres ejecutivas y
el rendimiento de la empresa. Las empresas que obtuvieron mejores resultados fueron
aquellas que tenfan mas mujeres ejecutivas, seguidas por aquellas empresas con mas
mujeres como miembros del directorio® El estudio sefialé que el hecho de tener una directora
ejecutiva tenia poco efecto en los resultados de la empresa si no habia otras mujeres en
la estructura de gestién y sefialé que esto demostraba la importancia de contar con un
andamio de mujeres directivas. Estudios mas recientes han demostrado que la correlacion
entre el desempefio de los negocios y los equipos de administracién mixtos, masculinos y
femeninos, en diferentes niveles, es mas fuerte que la correlacién entre el desempefio del
negocio y una sola mujer directora ejecutiva o miembro del directorio®.

Las propias empresas estdn examinando los pros y contras de la diversidad de género,
llevando a cabo sus propias revisiones internas y creando argumentos a favor para la
diversidad de género. Como declard Pricewaterhouse Cooper “la diversidad de género no
es un problema de las mujeres, sino una cuestiéon de negocios que afecta profundamente
el resultado final"> Ernst and Young realizd una investigacién interna sobre 22.000 tareas
de auditorfa a nivel global (Europa, Medio Oriente, India y Africa) y encontré una correlacién
directa entre equipos caracterizados por la diversidad, rentabilidad y calidad.

Morgan Stanley Capital International (MSCI) Ambientales, Sociales y de Gobierno
informo que “las empresas del indice mundial MSCI con un fuerte liderazgo femenino
generaron una rentabilidad sobre el patrimonio de 10,1 por ciento frente al 7,4 por
ciento para los que no tenian dicho liderazgo femenino (a partir del 9 de septiembre
de 2015, medido sobre una base de igual ponderacién), confirmando asi investigaciones
anteriores, aunqgue no pudimos establecer la causalidad. También encontramos que las
companias que carecen de diversidad en el directorio tuvieron mas polémicas que la

media, en relacion con temas de gobernabilidad.
Fuente: MSCI Ambientales, Sociales y de Gobierno: “Mujeres en Directorios: Tendencias
Mundiales en la Diversidad de Género en Directorios Corporativos”, 2016.

1 Catalyst: 2011 Censo Catalyst: Fortune 500 Directoras (Nueva York, 2011).
2 Banco Asidtico de Desarrollo: Liderazgo Femenino y Rendimiento Corporativo. Documento de Trabajo Econdémico Series No. 472,2016.

3 M. Noland, T. Moran y B. Kotschwar: ;Es rentable la Diversidad de Género? Evidencia de una Encuesta Mundial. Documento de Trabajo
Series No. 16-3, Instituto de Economia Internacional Peterson, 2016.

4 S. Ellison y W.P. Mullin: “Diversidad, Provision de Bienes Sociales y Rendimiento en la Empresa”, en Revista de Economia y Estrategia
de Gestion (Boston, MIT, 2011).

5 PricewaterhouseCoopers LLP: Género en el Lugar de Trabajo., una Guia Informativa (Ontario, Canadd, 2010).
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En SODEXO, una revision interna de los equipos de trabajo encontré que aquellos con un
equilibrio de género (es decir, 40-60 por ciento de cualquiera de los dos sexos) eran 23
por ciento mas probables de mostrar un crecimiento en las utilidades, durante el periodo
examinado de tres afos, y tenian un 13 por ciento mas de probabilidad de incrementar
sus ingresos. También mejoraron significativamente el compromiso de los empleados y

la imagen de la marca, siendo esta tltima importante para la retencion de clientes.
Fuente: OIT ACT / EMP, IFCy CIB: “Reflejo del Cambio Global: la Mujer en la Gestién
Empresarial”. Conferencia internacional, Londres, 28 de abril de 2015.

Los siguientes factores contribuyen a la justificacién del equilibrio de género en la gestién
y en el liderazgo.

» La presencia femenina en los grupos de talento es cada vez mayor: Hoy en dia se otorgan
mas titulos universitarios a mujeres que a hombres, en la mayoria de las dreas de estudio
en todos los paises. Si bien las mujeres representan una proporcién menor de graduados
eningenieriay tecnologia, ellas estén recuperando terreno. Aprovechar las habilidades de
las mujeres con estudios tiene sentido econdmico, especialmente dado que la demanda
de habilidades y talento aumenta en todo el mundo.

e Crecimiento del mercado de las consumidoras: En general, las mujeres representan el
40 por ciento de la fuerza laboral y el 30 por ciento de las empresas; por lo tanto, las
mujeres poseen un patrimonio personal significativo y representan a un gran segmento
de los consumidores. Ademas de su considerable poder adquisitivo, las mujeres a menudo
toman decisiones financieras para todo el hogar.

* Mejorar la toma de decisiones a través de la diversidad de pensamiento y perspectivas:
Las perspectivas tanto de mujeres como de hombres son clave en la investigacién,
disefio, producciéon y entrega de productos y servicios. Captar estas perspectivas en los
equipos de trabajo permite medir mejor el interés y la demanda de los consumidores. La
diversidad en los equipos generalmente mejora la creatividad y la innovacion.

e Cumplimiento de las disposiciones legales y constitucionales: La mayoria de los paises
tienen leyes y disposiciones constitucionales de no discriminacién por razén de género y
muchas tienen leyes de no discriminacién y de igualdad de oportunidades en el empleo
(I0E)®. Algunos paises exigen que las empresas informen sobre los indicadores deigualdad
de género, y algunos, particularmente en Europa, requieren cuotas para el equilibrio de
género en los directorios de empresas que cotizan en Bolsa.

* Mejorar la reputacién empresarial: las empresas con una fuerte reputacién dentro de su
industria, tienen el doble de mujeres ejecutivas en su planilla’

= Satisfaccion de los accionistas: las encuestas demuestran que los accionistas desean
invertir en empresas con diversidad de género en sus directorios y administracion.

6 Proporcionar igualdad de oportunidades y de trato significa que los empleadores no discriminan en la contratacion y promocion laboral,
condiciones de trabajo y de empleo, formacion y despido. Los motivos de discriminacién cominmente legislados incluyen sexo, raza, color,
edad, origen étnico, religién, afiliacion politica y afiliacién sindical. A medida que pasa el tiempo, se afladen nuevos fundamentos ya sea por
ley o en forma voluntaria. Estos incluyen embarazo, discapacidad, VIH, y orientacion sexual.

7 Weber Shandwick: La investigacién de Weber Shandwick encuentra que las empresas con mejor reputacién tienen el doble de mujeres
en la alta administracion, 2016, https://www.webershandwick.com/news/article/weber-shandwick-research-finds-companies-with-strong-
Reputations-have-twice [accedido el 2 de noviembre de 2016].
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1.2 LOGICA EMPRESARIAL PARA LAS
ORGANIZACIONES DE EMPLEADORES

Respondiendo mejor a las necesidades de los miembros
de las OE

Mientras que muchos miembros de las OE ya estan implementando politicas de I0E o
politicas de inclusidn de género y reclutando mujeres para sus equipos de administraciony
directorios, otros alin no han comenzado. Es posible que no estén al tanto de los beneficios
en los resultados comerciales al mejorar el equilibrio de género o que no estén seguros
de cémo atraer y retener a las mujeres. Las OE pueden aprovechar esta oportunidad para
incluir la igualdad de género en sus servicios de asesorias y actividades de capacitacién
a sus miembros. Ademas, las OE podrian hacer lo siguiente: (1) apoyar el intercambio de
conocimientos sobre cdmo los sistemas de gestién de recursos humanos desempefian
un papel estratégico en el avance de la igualdad de género dentro de una empresa; y (2)
participar en, o incluso liderar, una red de intercambio de conocimiento de empresas para
resaltar los éxitos y lecciones aprendidas en diferentes sectores. Hoy en dia las empresas
quieren saber mas sobre la combinacién de medidas e iniciativas que mejoran los resultados
empresariales gracias a una mayor diversidad de género.

Atraer a las mujeres empresarias como integrantes de las OE

Incluir a las mujeres empresarias y asociaciones de mujeres puede traer muchos beneficios
a las OE. Las mujeres suelen experimentar mas desafios y obstaculos que los hombres
en el inicio y el funcionamiento de sus propios negocios. Esto se debe a menudo a los
estereotipos de género y a los problemas relacionados con las desigualdades de género
que histéricamente han existido, como falta de garantias o de patrimonio necesario para
obtener un crédito. Sin embargo, muchos estudios han demostrado que las mujeres son
deudoras confiables y que una vez que reciben el apoyo adecuado manejan negocios
exitosos. Para mitigar esos desafios, los gobiernos han promulgado politicasy programasy
las asociaciones de mujeres han desarrollado facilidades para acceder al créditoy servicios
de apoyo a las empresas. Las OE pueden apoyar y fortalecer tales iniciativas pidiendo
publicamente politicas y programas que impulsen proyectos de empresas de mujeres.

Al tomar medidas para atraer a las mujeres empresarias como miembros, las OE pueden
aumentar su membresia, ampliar sus circulos de red y mejorar su imagen publica. Una
manera eficiente de atraer alas mujeres empresarias como miembros de las OE es fortalecer
los vinculos y crear alianzas entre las organizaciones nacionales de empleadores vy las
asociaciones empresariales de mujeres. Las OE pueden ofrecer beneficios a las empresarias,
incluyendo informacién, asesoria y apoyo.

Agenda de promocion de politicas y mejoramiento
de la imagen de la EO

El apoyo de las OE a las politicas y medidas que promueven una mayor igualdad de género,
ladiversidady el reconocimiento de los talentos de las mujeres en el desarrollo empresarial
puede contribuir positivamente al progreso de las mujeres en la gestidén empresarial. Las
OE pueden solicitar a sus afiliados que recopilen informacién y colaboraren con diversas
redes empresariales de mujeres, asi como con instituciones académicas. Participar en el
ambito publico puede mejorar la visibilidad y la imagen de las OE y ganar el apoyo de las
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mujeres. Esto es especialmente relevante para las discusiones publicas en las cuales se
consulta a las OE sobre la legislacidn relacionada con la igualdad de género (por ejemplo, la
jornada laboral, cuidado infantil, permiso parental) y la formulacién de politicas de apoyo a

las micro, pequefias y medianas empresas.

Apoyar laigualdad de género puede significar que las OE tengan que aventurarse en campos
mas alld de su enfoque tradicional, por ejemplo, expresar sus preocupaciones sobre los
obstaculos empresariales derivadas de disposiciones del derecho de familia. Incluso cuando
se ha logrado una reforma legal, las tradiciones y las practicas pueden seguir suponiendo
obstaculos para el cambio cultural en contra de los intereses de las mujeres en los negocios.

En el recuadro 1 se ofrece un ejemplo de las medidas adoptadas por la Organizacion
Internacional de Empleadores en apoyo de la igualdad de género.

La Organizacién Internacional de Empleadores (OIE) promueve el
empoderamiento econémico de las mujeres y fomenta el talento de las
mujeres

La paridad de género es una prioridad en el plan estratégico de la OIE. Reconoce
que las mujeres enfrentan desafios a lo largo de diversas etapas del empleo y
que éstos y los medios para superarlos dependen de los contextos nacionales,
sociales, culturales y econémicos en que viven y trabajan las mujeres.

Las empresas tienen un papel que desemperiar en la promocién de la igualdad
de género. Es en el interés del empleador promover que los lugares de trabajo
estén libres de discriminacién de género y asegurarse que las decisiones
relacionadas con el empleo se basen en el mérito individual en vez del género.
Los empleadores pueden promover la igualdad en la contratacidn, en el acceso
a la formaciény en las oportunidades de desarrollo profesional.

La OIE ha estado trabajando junto con sus federaciones miembros de mas de
150 paises para lograr la paridad de género. En 2016, la OIE firmé el Compromiso
del Panel por la Paridad de Género de Ginebra, indicando su compromiso de
distribuir con equidad de género las funciones de los portavoces de paneles y
debates y organizar eventos para la sensibilizaciéon sobre la importancia de la
paridad de género y del papel que pueden desempenar las OE.

La OIE es visible en los foros internacionales sobre igualdad de género y trabaja
en estrecha colaboraciéon con organizaciones como la OIT, la Federacidn
Internacional de Mujeres Empresarias y Profesionales (BPW Internacional) y el
Comité Asesor Empresarial e Industrial de la Organizacién para la Cooperacion
y el Desarrollo Econémico (OCDE). La OIE apoya los esfuerzos del Comité Asesor
Empresarial e Industrial para contribuir a la aplicacién de la Recomendacién de
la OCDE del Consejo sobre la Igualdad de Género en el Empleo, la Educacion
y el Emprendimiento. La OIE también ofrece informacién a sus miembros a
través de su sitio web sobre el empoderamiento econémico de las mujeres y el
fomento al talento femenino.
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Capitulo 2

Promocion de

las mujeres en puestos
de direccion

;Cémo pueden las OE promover a las mujeres
en los puestos de gestion?

Realizar investigaciones sobre las mujeres en la gestion empresarial. En
colaboracién con instituciones académicas y agencias gubernamentales, promover
el desarrollo de datos estadisticos nacionales e informacidn sobre las mujeres en
la gestidon empresarial en el sector privado y proporcionar informacién sobre los
obstéculos para el progreso de las mujeres.

Apoyar los argumentos a favor para la I0E y la igualdad de género. Comunicar
a los integrantes de las OE los argumentos a favor de la igualdad de género en
puestos de gestidn e impulsar politicas que promuevan el acceso de las mujeres a
la toma de decisiones en el sector privado.

Promover empresas socialmente responsables y con diversidad de género.
Utilizar las iniciativas y principios existentes, como el Pacto Mundial de la ONU y
los Principios de Empoderamiento de las Mujeres, para promover la igualdad de
género y una mayor representacién de las mujeres en las empresas que integran
las OE.

Proporcionar a sus miembros servicios de asesoria sobre la diversidad de
género y servicios de capacitacion en el desarrollo y manejo de una fuerza laboral
diversa.

Construir redes y crear oportunidades para que sus afiliados establezcan
redes y compartan buenas practicas sobre diversidad de género. Convocar a las
asociaciones empresariales de mujeres para que se fomente la colaboracién, se
fortalezca sus voces e influyan en las discusiones de politicas.

Promover premios de reconocimiento a empresas e industrias. Establecer
de forma independiente o en colaboracién con otras organizaciones, premios
nacionales y/o a industrias en la promocién exitosa de las mujeres en la gestién y
reconocer a las mujeres exitosas en los negocios.

El recuadro Al del anexo presenta un resumen de las actividades de las OE en apoyo de las
mujeres en la gestién.
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2.1 INVESTIGACIQN SOBRE LAS MUIJERES
EN LA GESTION EMPRESARIAL

La mayoria de los paises carece de datos nacionales estadisticos e informaciéon sobre las
mujeres en la gestién empresarial en el sector privado. La investigaciéon puede proporcionar
una visién sobre los obstaculos para el liderazgo de las mujeres, especifica del pais y la
cultura, y recomendar estrategias para superar esos desafios. Los resultados pueden ser
compartidos con las comunidades empresariales para ayudarles a entender los problemas
e identificar soluciones.

Las OE pueden colaborar coninstituciones académicas, organizaciones no gubernamentales
0 agencias gubernamentales para generar referencias, datos iniciales y monitorear los
cambios en el tiempo. Estos datos son fundamentales para las actividades de promocion
y para que las empresas miembros puedan evaluar la situacién y actuar. Los datos sobre
muijeres en los diferentes niveles jerarquicos, incluidos las directoras ejecutivas y directorios,
en los diferentes sectores, pueden recopilarse mediante encuestas y entrevistas. Del mismo
modo, los datos sobre la proporcién de empresarias pueden identificar las diferencias entre
las pequenas, medianas y grandes empresas y los sectores en los que operan.

Aliniciar la investigacién y colaborar con otros, las OE pueden obtener una mayor visibilidad
y proporcionar a sus miembros informacién prospectiva. En esta seccidén se ofrecen varios
ejemplos.

La Federacién de Empleadores de Montenegro llevd a cabo investigaciones y formulé
recomendaciones sobre la eliminacién de barreras y aumento del nimero de mujeres en
puestos de direccidn. La Federaciéon realizé una encuesta a sus empresas miembros para
identificar y promover las préacticas de los empleadores que ofrecen buenas condiciones
de trabajo para las mujeres y fomentan el empoderamiento de las mujeres en el lugar
de trabajo. También creé folletos sobre la promocién de la igualdad y la prevencién de
la discriminacién en el trabajo en Montenegro. Los folletos se centraron en los marcos
juridicos, incluidos los convenios de la OIT, las directivas de la Unién Europea y la legislacién
nacional, y alentaron a las empresas a aplicar e integrar los principios de igualdad y no
discriminacién en sus practicas habituales de recursos humanos.

La Federaciéon de Empleadores de Kenia llevé a cabo una encuesta para comprender
mejor los factores que impiden la participaciéon de las mujeres en el liderazgo e inhiben
su representacion en los directorios. La encuesta se realizé en 2013 en todo Kenia. Las
conclusiones se utilizaron para desarrollar la argumentaciéon a favor de la igualdad de
géneroy facilitaron el disefio y laimplementacién de “Female Future Kenya”, un programa de
desarrollo de competencias de liderazgo y direccién que aspira a reclutar mas mujeres para
altos cargos ejecutivos y en los directorios. La Federacidon sigue difundiendo el informe de
resultados de la encuesta y asesorando a sus miembros sobre los beneficios de empoderar
a las mujeres y ofrecerles oportunidades de liderazgo.

En Chile, la Confederacion de la Produccién y el Comercio establecié la Comisién Mujer,
Emprendimiento y Trabajo, que se centra en cuestiones de género. La Comisién estd
llevando a cabo un diagndstico comparativo de las mujeres en la direccién mediante la
recopilacién de estadisticas nacionales y larealizacién de encuestas con empresas afiliadas
a la Confederacién. También esta llevando a cabo discusiones de grupos focales sobre las
necesidades de las ejecutivas y el analisis cualitativo de los desafios que enfrentan. La
Comision Mujer, Emprendimiento y Trabajo desarrolld medidas especificas para colaborar
con las instituciones relevantes en el sector publico.
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2.2 PROMOVER LA IGUALDAD DE
OPORTUNIDADES DE EMPLEO
Y LA DIVERSIDAD DE GENERO

Muchos paises han adoptado o estén considerando adoptar una legislacién que responda
a cambios en las divisiones tradicionales de trabajo entre mujeres y hombres. Esta
legislacion repercute en la participacién de hombres y mujeres en el mercado laboral y se
refiere a cuestiones como la maternidad, la paternidad, el permiso parental, el cuidado de
los hijos, el acoso sexual y la jornada laboral. Ademas de esas medidas, algunos paises
han promulgado cuotas para aumentar la participacién de las mujeres en los directorios y
algunos paises exigen que las empresas informen sobre sus indicadores de género.

Las OE estan estratégicamente posicionadas para promover la presencia de mujeres en
puestos de direccidn, asi como politicas y marcos juridicos que promuevan el acceso de
las mujeres a las funciones de toma de decisiones en el sector privado. Para promover a
las mujeres en la gestidon empresarial las OE pueden: (1) fomentar los argumentos a favor
de la igualdad de género a sus miembros, (2) proponer y apoyar medidas legislativas para
aumentar el nimero de mujeres que participan en el mercado de trabajo, en particular en
la gestion empresarial y (3) proporcionar informacién sobre la aplicacién practica para que
tales medidas sean eficaces. Las OE pueden emprender actividades por si mismas o con
socios para promover enfoques de la IOE y la diversidad. Contar con informacién, datos y
analisis es esencial para un apoyo exitoso. En algunos paises, entre ellos Argentina, Bolivia,
Brasil, Chile, Republica Dominicana, Paraguay, Portugal y Uruguay, las OE participan en
comisiones nacionales tripartitas sobre igualdad de género en el empleo.

En 2005, tres organizaciones empresariales europeas (BUSINESSEUROPE, Centro Europeo
de Empleadores y Empresas y la Asociacién Europea de Artesania y Pequefas y Medianas
Empresas) y la Confederacién Europea de Sindicatos firmaron el "Marco de Accién para la
Igualdad de Género” para promover la igualdad de género en el mercado de trabajo y el
lugar de trabajo. Las cuatro prioridades del Marco son: (1) abordar los roles de género, (2)
fomentar a mujeres en la toma de decisiones, (3) apoyar la conciliacién entre el trabajo
y la vida personal y (4) actuar contra la brecha salarial entre hombres y mujeres. Como
seguimiento al Marco de 2005, se elabord un conjunto de instrumentos sobre la igualdad de
género para mejorar el conocimientoy la comprensién de las iniciativas exitosas deigualdad
de género lanzadas por las asociaciones empresariales nacionales y los sindicatos de la
Unién Europea. También se recogieron un centenar de buenas practicas y fueron puestas a
disposicién, a través de una base de datos. El conjunto de herramientas inspird y favorecié
el disefio, negociacidn y difusién de medidas eficaces en diferentes empresas y entornos de
trabajo.

El Consejo Neozelandés de Empresas y el Ministerio de la Mujer publicaron conjuntamente
un folleto sobre la importancia econémica del empoderamiento de las mujeres. Esta
publicacion destacd que la colaboracién entre el empresariado y el Ministerio de la Mujer
puede tener un efecto poderoso. La publicaciéon también atrajo la atencién de los medios
de comunicacién y establecié una fuerte relaciéon entre el Ministerio de la Mujer y la
comunidad empresarial de Nueva Zelanda. Hoy en dia, EL Consejo Neozelandés de Empresas
es el principal punto de contacto de las iniciativas del Ministerio con el sector privado. Este
tipo de colaboracién asegura que los organismos gubernamentales emprendan iniciativas
viables y se faciliten relaciones mutuamente beneficiosas entre el Ministerio de la Mujer y
el sector privado.
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La Asaociacion Marroqui de Mujeres Empresarias es integrante de la Confederacién General
de Empresas de Marruecos y miembro de su Mesa Directiva. En 2016, la Asociacién lanzé
un proyecto sobre la incorporacion de la perspectiva de género para que el personal
de las areas de recursos humanos de sus empresas tomase conciencia y para realizar
investigaciones en las empresas sobre la proporciéon de mujeres en cargos directivos y las
medidas empresariales para facilitar la conciliacion laboral y familiar.

2.3 MARCOS INTERNACIONALES
PARA LA IGUALDAD

Las OE pueden promover la igualdad de género a través del Pacto Mundial de la ONU vy los
Principios de Empoderamiento de las Mujeres, una iniciativa conjunta de varias agencias
de la ONU para proporcionar un marco para las empresas en el empoderamiento de las
mujeres en el lugar de trabajo, el mercado y la comunidad. Al firmar la Declaracién de
Apoyo a los Principios, los directores ejecutivos demuestran a sus contrapartes (internasy
externas) que su compromiso con laigualdad de género es una prioridad. Muchas empresas
que integran las organizaciones nacionales de empleadores han firmado los Principios de
Empoderamiento de las Mujeres como parte de los esfuerzos de responsabilidad social
empresarial y han alentado a las empresas de su cadena de suministro a hacer lo mismo.
Estas empresas pueden ser incluidas en redes que comparten buenas préacticas, ampliando
asi el nlcleo de empresas que promueven la igualdad de género.

Mas de 800 organizaciones empresariales locales y nacionales han suscrito los Principios,
entre ellos la Confederacién Nacional de Industria de Brasil y la Federacién de Cdmaras de
Comercio e Industria de India.

La Federacién de Empleadores de Montenegro fue la primera OE en firmar el Pacto Mundial,
en Montenegro. La OE peruana, Confederaciéon Nacional de Instituciones Empresariales
Privadas, fue la primera organizacién en PerU en firmar el Pacto Mundial de las Naciones
Unidas y es la secretaria técnica nacional del Pacto Mundial con mas de 120 organizaciones
miembros.

En su Conferencia Anual de Mujeres en 2015, la Federacién de Empleadores de Uganda puso
en marcha los Principios de las Naciones Unidas de Empoderamiento a las Mujeres, junto
con la Asociacién de Mujeres Empresarias de Uganda, miembro de la Federaciéon. Mas de
25 directores ejecutivos en Uganda se inscribieron para ser embajadores para las mujeres,
dentro de sus propias compafiias. La Federacién estd en contacto con estos directores
ejecutivos para supervisar sus acciones y progresos.

En 2014, la Cdmara de Comercio e Industria de Australia organizé un Foro en Sidney sobre
los Principios de Empoderamiento de las Mujeres y alentd activamente a las compafias a
firmarlo. Como resultado, 29 organizaciones adoptaron los Principios, incluyendo la propia
Cédmara.TrabajandoconelDepartamentoAustralianodeRelaciones Exterioresy Comercio, la
Cédmaraestadesarrollandounproyectoparaavanzaryapoyarelempoderamientoeconémico
de las mujeres en los paises de la Asociacién de la Cuenca del Océano Indico a través de la
red de la Cdmara de Comercio Internacional. El proyecto promueve el acceso de las mujeres
a la educacioén, a los mercados, el capital y la tecnologia y se esta llevando a cabo con las
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céamaras de Indonesia, Emiratos Arabes Unidos y Sudafrica Para desarrollar las habilidades

de las mujeres en el comercio y alfabetizacidon digital, la Cdmara de Comercio e Industria
de Australia esta organizando una serie de seminarios de formacién para implicar a las
mujeres en el comercio, dar a conocer los aspectos practicos de la actividad comercial
y fomentar el uso de la tecnologia moévil para promover el emprendimiento femenino.

Estandares de igualdad de género en los negocios

Las OE pueden ayudar a sus miembros a alcanzar los estandares de igualdad de
género ayudandoles a medir su progreso. Hay muchas maneras de medir la igualdad
de género, asi como distintos indices globales para medir los resultados compuestos.
Por ejemplo, las mediciones que realizan las instituciones nacionales para mujeres y
laigualdad de género, la Medida de Empoderamiento de Género del PNUD, el indice de
Brecha de Género de las instituciones sociales del Foro Econémico Mundial y el Indice
de Género de la OCDE.

Las organizaciones y empresas pueden utilizar una serie de herramientas para
evaluar sudesempefioy logros en la promocién de la igualdad de género. La Auditoria
Participativa de Género de la OIT es una autoevaluacién interna de las fortalezas
institucionales de la organizacion y de la identificacion de 12 areas claves de
mejora, incluyendo politicas, implementacion de programas, capacidades y cultura
organizacional. Como es una autoevaluacion, la Auditoria Participativa de Género no
proporciona certificacion alguna, pero otras evaluaciones de desempeno si lo hacen.
Estos incluyen el Programa de Certificacion del Sello de Igualdad de Género del PNUD
para Empresas Publicas y Privadas y la Certificacion de Dividendo Econémico para la
Igualdad Global (DEIG), un estandar mundial para la igualdad de género en el lugar de
trabajo.

Tales herramientas capturan la medida en que se implementan intervenciones
sostenidas y multifacéticas para abordar las barreras estructurales y culturales que
impiden que las mujeres y los hombres participen por igual en todos los niveles de
una organizacion o empresa. Por ejemplo, la certificacién bajo el Sello de Igualdad de
Género del PNUD sélo se concede después de un examen de las politicas y practicas
internas, que van desde la sensibilizaciéon hasta la capacitacién y las auditorias
para lograr los objetivos de igualdad de género. EL PNUD informd que, en 2014, 1.700
empresas de 12 paises obtuvieron el Sello de Igualdad de Género, al cumplir las
normas sobre contratacién y practicas en el lugar de trabajo. EL Sello se otorga sobre
la base de indicadores como la contratacién de empleados, la equidad de género, el
desarrollo profesional, la conciliacién entre el trabajo y la familia y la prevencién del
acoso sexual.

Del mismo modo, el estandar global de DEIG, para la igualdad de género en el lugar de

trabajo, guia a las empresas para mejorar la diversidad y la igualdad de género para

obtener la certificacidn. La certificacién se da a empresas que cumplen con las normas

en cinco grandes areas: la equidad de remuneracién, contratacién y promocién de -
mujeres y hombres, igualdad de capacitacién y patrocinio para el desarrollo del

liderazgo, existencia de politicas y practicas de trabajo flexibles y la cultura general

de la empresa.
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2.4 SERVICIOS DE ASESORAMIENTO Y
FORMACION PARA MIEMBROQS DE LAS OE
SOBRE LA DIVERSIDAD DE GENERO EN LA
ADMINISTRACION Y EN LOS DIRECTORIOS

Provistas con argumentos a favor de la diversidad de género, medidas concretas y ejemplos
de buenas practicas de desarrollo de las mujeres en la gestién y el liderazgo, las OE pueden
desarrollar valiosos servicios de asesoria y capacitaciéon a sus miembros, en el desarrolloy
gestion de una fuerza laboral diversa. Las OE pueden proporcionar datos estadisticos sobre
las mujeres en la administracién para explicar los beneficios empresariales de una mayor
igualdad de género y desarrollar directrices y proporcionar asesoria sobre cémo atraer
y retener a mujeres con talento. Estos pueden ser complementados con informaciéon y
sesiones de capacitacién para movilizar a las empresas miembros a implementar politicas
para lograr la diversidad de género y mejorar sus resultados de negocios. Las OE pueden
ayudar a las empresas a adaptar los recursos existentes sobre las politicas y practicas de
igualdad de género al contexto nacional, cultural y de lenguaje.

Como servicio adicional a sus miembros, las OE pueden considerar liderar o contribuir al
desarrollo de bases de datos de mujeres que estén calificadas para ocupar puestos de
directoras y en la alta direccion. Para identificar candidatas potenciales, las OE pueden
trabajar con organizaciones de mujeres empresarias y de redes profesionales en su pais.

Para mejorar los servicios que ofrecen a sus miembros, las OE pueden necesitar adquirir
conocimientos técnicos sobre una serie de cuestiones de género, como estereotipos de
género, igualdad de oportunidades, no discriminacién y conceptos de diversidad de género,
politicas y procedimientos de acoso sexual, medidas laborales y familiares, politicas de
trabajo flexible y equidad de remuneraciéon. Las OE también pueden necesitar desarrollar
habilidades en temas mas generales de cultura corporativa, técnicas de orientacién y
formacion gerencial. Se necesitan sélidas practicas de gestién de recursos humanos para
lograr un nivel de igualdad para mujeres y hombres. Las OE pueden trabajar con expertos
en género para encabezar estos temas, mientras que internalizan este conocimiento y
capacidad como valores fundamentales de la institucion.

El Movimiento de Empresas de Francia informa a sus miembros sobre las exigencias de la
legislacidon nacional francesa en materia de igualdad de género, como los informes anuales
para las empresas con mas de 50 empleados y una cuota de 40% de mujeres en directorios
para las 40 mayores empresas listadas en bolsa (CAC- 40). En octubre de 2015, inici6 el
Campeonato a Favor del Cambio, con 50 lideres de empresas. Desde entonces ha crecido la
participacién con empresas de todos los tamafios asi como representantes de una red de
federaciones profesionales y miembros regionales que estan obligados por ley a cumplir
objetivos de género a partir de 2017. La iniciativa, que es la primera en paridad de género
y diversidad que involucra a todos los miembros del Movimiento de Empresas de Francia,
cuenta con un sitio web y una red en LinkedIn. El programa resulta muy oportuno pues se
adelanta a las elecciones de directivos en las camaras de comercio e industria, las que
deben incluir una mezcla de mujeres y hombres como candidatos.

En un ejemplo de colaboracién entre paises, la Federaciéon de Empleadores de Kenia y de
Uganda estd implementando un programa de desarrollo de competencias de liderazgo
femenino y direccién, denominado El Futuro de la Mujer, en asociacién con la Confederacién
de Empresas Noruegas. El Futuro de la Mujer hace hincapié en el desarrollo del liderazgo,
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oratoria, construccién de redes, crecimiento personal y facilitar una mayor visibilidad de
las mujeres profesionales. En 2014, el 50% de la primera generacién de graduadas del
programa en Kenia se convirtieron en miembros de directorios y cerca del 70% informé
que ocupaban puestos de mayor responsabilidad que con anterioridad a emprender el
programa. El programa, que tiene una duracién de nueve meses, abre inscripciones dos
veces al afio. En Kenia, para el 2019, habrd unas 300 graduadas del programa El Futuro de
la Mujer y al menos el 75% de ellas habran alcanzado el puesto de directora. En Uganda, 71
mujeres han completado el programa El Futuro de la Mujer y, actualmente, varias de ellas
forman parte de las juntas directivas, mientras que otras han sido promovidas dentro de
sus organizaciones o han abandonado las instituciones e iniciado sus propios negocios. La
Federacion de Empleadores de Uganda rastrea el progreso de las participantes de EL Futuro
de la Mujer y periédicamente les envia cuestionarios. Cuatro de sus empleados han pasado
por el programa.

En Sri Lanka, la Federacién de Empleadores de Ceilan se ha centrado constantemente
en trabajar con sus miembros para desarrollar la capacidad institucional sobre género,
integrar cuestiones de género en los programas existentes y estrechar colaboraciones. La
capacitacidonydifusiéndeinformacién sobre elacoso sexual ha sido un objetivo fundamental
(la Federacién ofrece mas de 200 cursos por afo). Los médulos sobre cuestiones de género
se hanintegrado en su programa general de capacitacidn vy, sobre la base de esos mddulos,
las empresas suelen solicitar capacitaciones internas centradas en cuestiones de género.

2.5 REDES Y COLABORACION
PARA LA DIVERSIDAD DE GENERO

Las OE pueden liderar, participary promover redes entre las empresas que las integran para
compartir buenas préacticas que tiendan a aumentar el nimero de mujeres en la gestién. A
través de las redes, las empresas peridédicamente comparten y revisan sus experiencias y
ayudan a construir una comunidad de practicas. Por ejemplo, algunas empresas ya estédn
trabajando con universidades para formar redes e intercambiar informacién y practicas. Es
importante que las OE participen y ofrezcan apoyo a estas redes.

Las empresas multinacionales han desarrollado e implementado politicas de género desde
hace mucho tiempo y también las estén aplicando en su cadena de suministros, buscando
mas empresas proveedoras y distribuidoras de propiedad de mujeres. Las OE pueden ayudar
a facilitar las oportunidades de aprendizaje entre empresas multinacionales y nacionales
para mejorar la aplicacién de politicas de género a través de las cadenas de suministros.

Colaborar con otros actores de sus paises para promover la igualdad y la diversidad de
género puede ayudar a las OE a ampliar sus propios conocimientos y a ampliar sus contactos
e influencia. Colaborar y trabajar en red con otras organizaciones puede permitir que una
OE tenga acceso a una gama mas amplia de fuentes de informacién y analisis, ademas de
brindar la oportunidad a las OE a representar los intereses de sus miembros y presentar a
una mayor audiencia sus propias opiniones y analisis.

La Federacion Nacional de Empleadores de Singapur esté trabajando conjuntamente con el
Ministeriodel Trabajo, laAgenciadeDesarrollodelaFuerzalaboraldeSingapuryelCongreso
Nacional de Sindicatos para disefiar, gestionar y administrar un esquema llamado WorkPro,
el cual apoya a la fuerza laboral local y promueve los lugares de trabajo progresivos. La
iniciativa de tres afios (2013-2016) alienta a las mujeres y los hombres a volver al empleo
después de interrupciones laborales debidas a la crianza de los hijos, ofreciéndoles trabajo
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flexible y otras estrategias de conciliacion familia-trabajo, para mejorar la empleabilidad.
Se centra en la diversidad y apoya una fuerza laboral multigeneracional y étnicamente
diversa, dentro del contexto del envejecimiento demografico de Singapur.

En Australia Occidental, la Cdmara de Comercio e Industria acoge, en su secretaria en
Perth, al director ejecutivo del grupo recientemente formado de Directores Ejecutivos
para la Equidad de Género. El grupo se formdé como respuesta a los resultados de una
investigaciéon: las mujeres en Perth ocupaban alrededor del 5% de los cargos ejecutivos
senior en comparacién con el 10% a nivel nacional, el porcentaje de mujeres en directorios
era muy bajo y la brecha salarial en Australia Occidental era del 25%, en comparacién con
el 18% de promedio nacional. Los miembros del grupo se han comprometido a financiar al
director ejecutivoy se redinen regularmente para abordar sus tres dreas de enfoque para la
equidad de género: educacién, flexibilidad en el lugar de trabajo y el liderazgo de mujeres.

2.6 PREMIOS DE RECONOCIMIENTO
A EMPRESAS E INDUSTRIAS

Muchos paises tienen varios tipos de premios por buenas practicas en diversas dreas, para
las industrias y empresas. Estos incluyen premios para ‘la ejecutiva del afio”, “la mujer
empresaria del afio”" y “el reconocimiento de las empresas que promueven la igualdad de
género". Pueden ser elegibles empresas de diferentes sectores y tamafios. Los premios no
sélo brindan incentivos y reconocimiento a los logros, sino que también ponen de relieve el
compromiso de muchos actores que promueven la promocién, concientizacion y difusién en

los medios sobre la igualdad de género.

Las OE pueden formar o colaborar con otros para establecer distinciones nacionales o por
industrias, para promover eficazmente a mujeres ejecutivas y reconocer a exitosas mujeres
empresarias. Esto puede atraer el interés de los medios y mejorar la imagen de las OE.

En India, la Asociacién Nacional de Empresas de Software y Servicios, un organismo
de comercio, y la Camara de Comercio de las Industrias de Tecnologia de la Informacién
y Externalizaciéon de Procesos Empresariales, establecieron premios para alentar a las
empresas a implementar politicas y programas de inclusién de género. Estos premios
crearon una plataforma para que mas de 200 empresas compartan sus experiencias y
practicas relacionadas con la diversidad de género.

La Asociacién Consultiva de Empleadores de Trinidad y Tobago ofrece un premio anual para
empleadores, parareconoceragquelque sedestaque porsuenfoque holistico de laexcelencia
empresarial. El proceso de solicitud y entrevista sirve como una forma de autoevaluacién
para las empresas. La Asociacién lleva a cabo una auditoria en cinco areas claves: creacion
de empleo, gestién de recursos humanos, relaciones laborales, seguridad y salud en el
trabajo y responsabilidad social corporativa. En 2014, Scotiabank, liderado por una mujer,
gano el premio. Dos empresas finalistas, Republic Bank y United Trust Corporation fueron
representadas por mujeres en la ceremonia de entrega de premios. United Trust Corporation
tiene una vicepresidenta y tuvo a dos mujeres como presidentas de la compafiia.

La Unién Republicana de Empresarios de Armenia es un socio activo en las actividades de
preparacion de del acto de premiacidon a la mejor mujer empresaria en el pais, que entrega
el Primer Ministro. La Unidn participa en la creacién de propuestas y materiales Gtiles y da
sugerencias sobre las potenciales candidatas para este premio.
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CASO 1: UNION DE EMPRESARIOQS
DE SUDAFRICA

FORMACION DE MUJERES PARA LA ALTA ADMINISTRACION
Y DIRECTORIOS

Acerca de la Unién de Empresarios de Sudafrica (UES)

La UES representa las empresas de Sudéafrica a un nivel macro y tiene como objetivo
permitir a las empresas organizadas desempefiar un papel constructivo en los objetivos de
crecimiento econémico, desarrollo y transformacién de Sudafrica. Su funcién principal es
representar los intereses del empresariado sudafricano, y su membresia estd conformada
por organizaciones empresariales, y no afilia a empresas individuales directamente. . La
UES facilita un ambiente en el cual las empresas de todos los tamanos y sectores pueden
prosperar, expandirse y competir, tanto a nivel nacional como internacional. Tiene un
sistema de "motores de pensamiento” o plataformas, para implicar a sus miembros en
areas de interés para el debate y la colaboracion.

Promocién de las mujeres en la gestion: fomento,
investigaciéon y capacitacién

La UES tiene dos iniciativas, para sus miembros y afiliados, para promover a las mujeres
en la gestidon. Dada la preocupacion que los altos cargos estan principalmente ocupados
todavia por hombres blancos, la UES desarrollé el programa de capacitacién Mujeres en
Directorios (en colaboracidon con el Instituto de Directores) para fortalecer la capacidad de
las mujeres y aumentar su representacion y participacién a nivel de Directorios. El programa
de capacitacién se desarrolld en 2013 y 2015. Asi mismo, la serie de Clases Magistrales de
Negocios y Mujeres ofrece una plataforma para que las mujeres lideres en los negocios
compartan sus conocimientos y experiencia. El servicio de redes estuvo disponible en 2015
como parte de la iniciativa del Mes de la Mujer de la UES.

La UES deriva algunos temas de investigacién y formacién sobre género a dos organizaciones
miembros que representan los intereses de la mujer: la Asociacién de Empresarias de
Sudafricay la Organizacién de Mujeres Negras de Sudafrica.

La Asociacion de Empresarias de Sudafrica es una de las mayores asociaciones de mujeres
en el pais. Tiene sucursales en todo el territorio y su sede estd en Johannesburgo. La
Asociacién desarrolla lo siguiente:

e apoya los asuntos empresariales de las mujeres y una mayor participacién de las
mujeres en la economia sudafricana,

e ofreceserviciosde mejoradedesarrollo profesional,como programas de formacién
y de tutoria y un foro de redes para sus miembros,

e publica el Censo Anual de Mujeres Sudafricanas en el Liderazgo, una herramienta
importante para medir la igualdad de género y la equidad en las corporaciones de
Sudafrica,
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e mantiene la mayor base de datos en Sudéafrica sobre las mujeres en puestos de
direccidén en diferentes niveles,

e investiga la situaciéon de las politicas de contratacién publica, las practicas vy
medidas en relacién con empresas de propiedad de mujeres,

e organiza foros locales y nacionales para la creacién de redes y el intercambio de
informaciény

e ofrece el premio Empresaria del Afig, el premio principal de Sudafrica para mujeres
destacadas en los negocios, reconociendo a la categoria corporativa y a la
empresarial, lleva funcionando 34 afios y tiene reconocimiento nacional, regional
y mundial.

La Organizacién de Mujeres Negras de Sudafrica es una iniciativa social y una asociacién
dirigida por el espiritu de Ubuntu, con una visién para empoderar, posicionar y hacer crecer a
las organizacionesy profesionales de mujeres negras®. Sus miembros incluyen empresarios,
particulares, pequefias y grandes empresas, profesionales y jovenes. La Organizacion
cuenta con oficinas nacionales y regionales y representacién en las provincias Occidental
del Cabo, Oriental del Cabo, Septentrional del Cabo y KwaZulu Natal. La Organizacién realiza
lo siguiente:

e se centra en el desarrollo empresarial, profesional y de talentos directivos para
las mujeres negras y

e ofrece una gama de servicios que incluyen capacitacidn, creacién de redes, acceso
al mercado, desarrollo de planes de negocios, tutoria y entrenamiento.

La UES influye en la politica y la legislacién nacional al involucrar a sus miembros a través
de sus “salas de maquinas” y desarrollar y apoyar posturas politicas. En 2014, durante la
redaccién del proyecto de ley de Empoderamiento de las Mujeres e Igualdad de Género,
la UES lideré la delegacién empresarial, incluyendo representantes de la Asociacidon
de Empresarias de Sudéfrica y la Organizacién de Mujeres Negras de Sudafrica. La UES
participd extensamente, con su membresia, en el proyecto de ley que propuso como un
requisito que el 50% de los puestos de decisiones tanto en las empresas como en el sector
plblico, sean ocupados por mujeres.

Otras iniciativas: Promover a las mujeres dentro de sus
propias estructuras institucionales

La UES tiene equilibrio de género dentro de su propia estructura institucional, los puestos
de Director Ejecutivo y Jefe de Operaciones son ocupados por mujeres. En la UES las mujeres
representan el 40% del directorio y tres de cuatro gerentes son mujeres.

La UES establecié un Comité de Politica Social y de Transformacién, que aborda el
empoderamiento de las mujeres y las cuestiones de género. El enfoque de la UES en las
cuestiones de transformacién se debe al pasado de Sudafrica, cuando muchas personas
fueron excluidas de la economia (incluyendo a la mayoria de las mujeres). El Comité se
centra en la transformacién de la economia sudafricana para que sea mas inclusiva y

8 Ubuntu es una palabra de origen Zuld y Xhosa que significa esforzarse por ayudar a las personas en el espiritu de servicio, mostrar respeto
por los demds y ser honestos y dignos de confianza.
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lleve a las personas anteriormente desfavorecidas a la econdmica principal. El objetivo es
asegurar que se adopte la transformacién y que la inclusién esté en su foco.

Préximos desafios y pasos

Un desafio clave es la falta de recursos para iniciar proyectos de género o encargar
investigaciones. La UES confia en contar con donantes para este trabajo. En 2013, un
proceso de reestructuracién derivé en una revisién al modelo de financiamiento de la
UES, incluyendo la blusqueda de diferentes opciones de pago y excepciones especiales,
principalmente para las organizaciones de pequefas entidades, como las asociaciones de
mujeres. La participacién continua de las asociaciones de mujeres es fundamental para los
esfuerzos de transformacion de la UES.

La capacitacién Mujeres al Directorio fue eficazy beneficiosa paralos miembros y continuard
en el futuro. La UES planea aprovechar su éxito manteniendo la capacitacién Mujeres al
Directorio y los eventos de creacién de redes. La UES también apoyara y fortalecerd la
capacidad de la Organizacion de Mujeres Negras de Sudafricay la Asociacion de Empresarias
de Sudéafrica para cumplir con su programa de transformacion.
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CASO 2: CONFEDERACION
DE LA INDUSTRIA BRITANICA

CONVOCAR EMPRESAS PARA PROMOVER
LA DIVERSIDAD DE GENERO Y APOYAR EL CAMBIO

Acerca de la Confederacién de la Industria Briténica (CIB)

La CIB es una confederacién queretne a 140 asociaciones comerciales, ademdas de empresas
medianasy grandes que se afilian directamente a la CIB. En todo el Reino Unido representa a
190.000 empresas de todos los tamarfios y sectores y tiene el poder de convocar a empresas
y organizaciones.

Promover a las mujeres en la gestion: apoyo, intercambio de
buenas practicas y capacitarlas para que lideren

La sociedad y los politicos son claves en el apoyo que requiere la CIB. La plataforma web
The Great Business Debate facilita la discusidn entre las empresas y los ciudadanos, como
una forma de aumentar la confianza del publico en la comunidad empresarial. La diversidad
es uno de los temas que se abordan en dicha plataforma.

La CIB focaliza sus esfuerzos de cabildeo en el Gobierno y, hasta hace poco , en la
Unién Europea. Si bien las ambiciones sobre la importancia de la diversidad pueden ser
compartidas, a veces hay enfoques diferentes de cémo alcanzar los objetivos. Por ejemplo,
el gobierno estd estudiando la manera de crear mayores incentivos para reducir las brechas
salariales entre hombres y mujeres. La CIB se compromete con el gobierno a darle forma a
esta iniciativa, pero considerando una manera que sea de utilidad para las empresas.

El rol principal de la CIB en temas de diversidad es el de compartir las mejores practicas
empresariales, desarrollando los argumentos a favor de la diversidad de género. La CIB
cred un folleto con ejemplos de mejores practicas, escritos por y para las empresas,
titulado “Ventaja competitiva: Atraer y Retener Variados Talentos". El folleto entrega ideas
practicas sobre cémo las empresas pueden aumentar la diversidad de género. Su principal
punto de compromiso con la diversidad es a través de su red de empleo y competencias,
la cual desarrolla eventos que recapitulan las mejores practicas sobre el aumento de la
diversidad en la fuerza laboral.

La CIB desempefia el rol de convocar para que se compartan las mejores practicas en el
tema del trabajo y la familia. Como parte de sus esfuerzos en esta area, la CIB presiond
para que la legislacién proporcionara el permiso parental y redujera el costo del cuidado
infantil, para lograr mejorar la conciliacién trabajo-vida familiar, retener talentos y mejorar
la productividad. Si bien hay legislacién sobre el permiso parental compartido, pocos
hombres toman esa licencia. Las empresas deben alentar a que mas hombres tomen el
permiso parental y con ello contribuir a un cambio cultural en la sociedad y las empresas,
para asegurar tanto a mujeres como a hombres, la conciliacién del trabajo y la vida familiar
y el progreso profesional. Las condiciones de trabajo flexibles también son importantes,
incluyendo el disefio de equipos de liderazgo, para que los empleados puedan cumplir con
las responsabilidades laborales y familiares.

20 | PROMOVIENDO A LAS MUJERES EN LA GESTION EMPRESARIAL: UN MANUAL PARA LAS ORGANIZACIONES NAC ALES DE EMPLEADORES



La CIB ofrece un programa de liderazgo para un conjunto diverso de altos ejecutivos,
seleccionados de todo el Reino Unido, que no tienen el tipico perfil. Los participantes
incluyen més mujeres, asi como personas de diversos origenes, que los que normalmente se
reflejarian en la comunidad empresarial. El programa ayuda a preparar a sus participantes
en las futuras funciones de la alta direccion.

La CIB lanzd la guia: "Diversidad en los Directorios”, publicada conjuntamente con la Oficina
de Igualdad de Gobierno, dirigidos a candidatos a la administracién y a los directorios.

Otras iniciativas: Participacién de las mujeres en las
estructuras de la CIB

La CIB ha logrado en gran medida el equilibrio de género en su personaly en sus estructuras
de gestion interna. Actualmente, el personal estd dividido en partes iguales entre hombres
y mujeres en todos los niveles jerarquicos. La diversidad tanto en el directorio como en el
consejo de administracién es significativamente mejor que en los comités de formulacién de
politicas, cuya composicién estd integrada por miembros de la CIB. Dado que los miembros
del directorio son empleados y no miembros de las organizaciones es mas facil lograr la
diversidad de género. Las mujeres ocuparon cuatro de los ocho cargos en el directorio de
la CIB y nueve de los 15 lugares en el consejo de administracién (60 por ciento), que dirige
el trabajo cotidiano de la CIB, en 2014. El presidente es un hombre vy, por primera vez, la
Directora General, encargada de la gestion de la CIB, es una mujer.

El Comité de Presidentes, que incluye a todos los presidentes de los consejos regionales
y nacionales, las comisiones permanentes de politicas tematicas y el Foro de la Empresa
y el Consejo de Asociacion Comercial, encomienda las posturas politicas definitivas de la
CIB. Los miembros suelen ser directores ejecutivos o presidentes de empresas. Este comité
definié como objetivo voluntario contar con el 30% de mujeres miembros. Desde 2014, las
mujeres encabezaban cinco de los diez comités de politicas tematicas. Como quienes los
encabezan son automdaticamente parte del Comité de Presidentes, esto ha mejorado el
equilibrio de género. Las mujeres ahora representan alrededor del 22% de dicho Comité.

Para mejorar la representacion de las mujeres en la CIB, identificaron las empresas que
son dirigidas por mujeres y se llevaron a cabo eventos para reclutar dichas empresas y
convencerlas de los beneficios de la membresia, incluyendo el apoyo a asuntos tales como
acceso a financiamiento, infraestructura y empleo. La CIB estd analizando si las empresas
dirigidas por mujeres son menos propensas a unirse a una OE, las razones para no unirse,
como la percepcién de que la organizacién es un “club de hombres", ademas de cdmo
cambiar esas percepciones.

Conclusiones

En 2014, la CIB se comprometié a aumentar su diversidad con un enfoque inicial en la
igualdad de género. Establecié una meta, para finales de 2016, del 30% de participacion
femenina en eventos y miembros de comités, sobre una base de cumplir o explicar. A finales
de 2014, el nivel de participacién de las mujeres en sus principales comités, directorios y
consejos se situaba en el 19%, lo que representa un aumento del 3%.
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En los Ultimos anos, la CIB ha aprendido mucho acerca de las mejores formas de involucrar
a las mujeres lideres empresariales y ha puesto en marcha mecanismos proactivos para
involucrar a mas mujeres en sectores y actividades tradicionalmente segregados por
género. Por ejemplo, mas de 100 lideres empresariales han asistido a los eventos “Mujeres
en el Liderazgo" de la CIB, en todo el Reino Unido. El aumento del nimero de participantes
femeninas en el Programa de Liderazgo de la CIB le esta permitiendo llegar a una gama
mucho mas amplia de personas. Si bien todavia hay trabajo por hacer, la CIB confia en
cumplir sus objetivos.

La CIB ha avanzado hacia, e incluso superado, algunos de sus objetivos:
e 25% de los presidentes de los consejos regionales son mujeres,
e 32% de asistencia femenina en la conferencia anual de la CIBy

e 449% del Directorio de la CIB son mujeres.

Desafios y préximos pasos

Uno de los factores que influyen en el equilibrio de género en las reuniones y eventos de la
CIB es el nivel jerdrquico en el que tienen lugar. Si las reuniones y los actos ocurren al nivel
deldirector ejecutivo o de ejecutivos, entonces la participacion seré sesgada probablemente
hacia los hombres, reflejando la diversidad de los propios miembros. Es un desafio hacer
gue los eventos de la CIB sean mas diversos.

Para implementar los objetivos voluntarios de la CIB, se debe atraer a mujeres a la
conferencia anual, a los eventos y a los comités de formulacién de politicas que dirigen su
trabajo. Esto es un desafio sino hay suficientes mujeres en altos cargos entre sus miembros.
La CIB aspira a reforzar esfuerzos para crear un entorno mas inclusivo, mejorar la calidad
de la toma de decisiones y superar el sesgo inconsciente. Por lo tanto, estéd considerando
cuidadosamente su oferta, que va desde la forma en que se formulan las invitaciones,
hasta la hora del dia en que se realiza una reunién, para eliminar las posibles barreras a la
participacion de mujeres. Ademas, el niimero de confirmaciones a los eventos de la CIB por
parte de mujeres podria incrementarse mediante el envio de més invitaciones a directoras
ejecutivas.
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Capitulo 3
Fomento a las mujeres
empresarias

;Cémo pueden las OE fomentar a las mujeres empresarias?

Apoyar a las empresarias a través de la promocién. Elaborar un mapa de la
situacion de las mujeres empresarias en el pais para mostrar los sectores en
los que estan activos y los obstaculos con que se enfrentan para hacer crecer
sus negocios. Mapear las diferentes asociaciones empresariales de mujeres que
operan a nivel local y nacional para consultarles y encontrar maneras de combinar
sus esfuerzos de promocion.

Redes y rol organizador. Reunir asociaciones empresariales de mujeres, explorar
plataformas comunes y lograr consenso sobre cuestiones claves para mejorar la
situacion de las mujeres empresarias.

Facilitar la membresia de las OE a las empresas de propiedad de mujeres.
Ampliar la membresia de las OE para llegar a empresas dirigidas por mujeres o
asociaciones empresariales de mujeres.

Proporcionar servicios a las mujeres empresarias. Proporcionar acceso a la
informacion, facilitar créditos para la creacién y ampliacion de empresas y ofrecer
capacitaciéon a empresas de propiedad de mujeres.

En la tabla A2 del anexo se ofrece un resumen de las actividades de las OE en apoyo a las
empresarias.
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3.1 APOYO A LAS EMPRESARIAS

La mayoria de las empresarias trabajan en pequefias y microempresas y en muchos paises
las empresas propiedad de mujeres operan predominantemente en la economia informal.
Las mujeres enfrentan los desafios tradicionales asociados a los pequefios empresarios,
pero su desarrollo empresarial esta limitado por la discriminacién y prejuicios de género.
Esto se refleja a menudo en la legislacidn, las politicas y los programas. La legislacion
gue aborda cuestiones econémicas puede obstaculizar o ayudar a las mujeres en sus
negocios, especialmente las regulaciones de acceso al crédito y de la propiedad de bienes.
Sin embargo, investigaciones han demostrado que -cuando se les da la oportunidad- las
mujeres empresarias son deudoras fiables, con elevados indices de pago de los préstamos.’

Las OE estén en una posicién sélida para abogar en favor de las empresarias para acceder a
financiamiento,ainformacién comercialyaservicios. Paraapoyaralas mujeres empresarias,
las OE pueden comenzar por mapear la situacion de las empresarias en el pais, para mostrar
los sectores en los que estan activos y los obstaculos que enfrentan para hacer crecer sus
negocios. Las OE podrian entonces mapear las diferentes asociaciones empresariales de
mujeres que operan a nivel local y nacionaly consultarles para asi encontrar oportunidades
de combinar sus esfuerzos de promocion.

Ayudar a intensificar la voz de las mujeres puede suponer que una OE abogue por reformas
legales o presione a ministerios del gobierno sobre politicas para facilitar el acceso de
las mujeres al crédito y a los servicios de informaciéon comercial. Las OE también pueden
presionar alasinstituciones bancariasy financieras para que ofrezcan créditos y facilidades
de seguro social dirigidas a las empresarias.

La realizacién de esta labor de promocién mejora la visibilidad y el papel de la OE en el pais.
También aumenta el alcance a un gran segmento de la poblacién, lo que potencialmente
podria ampliar la base de miembros de la OE.

En 2014, la Federacion de Empleadores de Zambia colaboré con la OIT, el Banco de Zambia
y la Federacién de Asociaciones de Empresarias de Zambia para llevar a cabo una encuesta
e informar sobre el estado de la inclusién financiera de la mujer. Se encontré que, por lo
general, debido a condiciones prohibitivas, la mayoria de las empresarias exitosas en
Zambia nunca habian pedido un préstamo cuando comenzaron su negocio. La falta de
acceso al financiamiento es un obstaculo para el crecimiento empresarial. Hubo bajos
niveles de apreciaciéon de los servicios financieros entre las mujeres vy, por lo tanto, una
buena proporcién de mujeres “bancarizables” permanecian “sin bancarizar”. Los resultados
fueron incorporados a la Agenda de Alianza Empresarial del sector privado, un documento
de apoyo para dicho sector en Zambia. Para la Federacién y el sector privado en general,
las conclusiones ofrecieron una nueva perspectiva sobre los desafios de las empresarias,
mejorando asi la eficacia de su apoyo.

9 Ver: B. D’espallier, I. Guérin y R. Mersland: “Las mujeres y el pago en las microfinanzas: un andlisis mundial” en World Development
Journal, vol. 39, Mayo 2011, pags. 758-772. Documento basado en un conjunto de datos mundiales de 350 instituciones microfinancieras
(IMF) en 70 paises. Véase también: Ernest & Young: Incrementar la escala: Por qué las empresas propiedad de mujeres pueden recargar la
economia local, 2009, www.ey.com/groundbreakers [accedido el 9 de marzo de 2017]
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El espiritu empresarial de las mujeres es una de las prioridades estratégicas de la Unidn
Republicana de Empleadores de Armenia. En 2009, la Unién presentd su primer informe
sobre el desarrollo empresarial de las mujeres vy, en 2013, llevd a cabo una encuesta
nacional sobre el ambiente de negocios de las empresarias y los obstaculos a las que se
enfrentan. Los datos de estos dos informes proporcionaron un impulso adicional a la Unién
para centrarse en los problemas sociales de las mujeres y comprometerse activamente con
los interlocutores sociales. Actualmente, la Unién esta persuadiendo a la Oficina Nacional
de Estadistica para que inicie la recopilacién de datos estadisticos sobre empresarias y
administradoras.

Programa de Empleadores, Centro Internacional de Formacién (CIF) de la OIT
(Turin)

Es esencial que el sector privado desemperie un papel estratégico e impulsor
en el desarrollo del espiritu empresarial en general, pero en particular
para el espiritu empresarial de las mujeres. Por lo tanto, es una prioridad el
fortalecimiento de las OE para representar mejor las necesidades de las
empresarias.

Desde 2011, el Programa de Empleadores del CIF de la OIT ha disefiado e

implementado programas de capacitacién para fortalecer la capacidad de las
OE y las asociaciones empresariales de mujeres. En 2015, lanzé un programa
de formacién de instructores para crear un grupo de capacitadores con
conocimientos basicos, habilidades y la experiencia necesarias para ayudar
a las asociaciones empresariales locales a fomentar el empoderamiento
econémico de las mujeres.

Para crear una linea de base para las OE, la CIF de la OIT y el Programa Holandés
de Cooperacién para los Empleadores, elaboraron diez fichas técnicas de
paises para Botsuana, Reino de Camboya, Egipto, Filipinas, Sudafrica, Sri Lanka,
Tanzania, Uganda, Vietnam y Zambia, titulado "“Empoderamiento de las Mujeres
a través de Organizaciones Empresariales”.

3.2 REDES ENTRE ASOCIACIONES
DE MUJERES EMPRESARIAS

En muchos paises, las organizaciones o asociaciones de mujeres empresarias estan
generalmente afiliadas a diferentes organizaciones internacionales. Estas ultimas pueden
tener objetivos similares, pero distintas prioridades y posiciones al respecto. Es por ello,
que cada una de ellas puede tener una influencia limitada en los principales asuntos de
politica. Las OE pueden tener un poder de convocatoria que ayude a las asociaciones de
mujeres empresarias a unirse en asuntos de interés comun. Las OE pueden ayudarlas a
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lograr consensos en los principales temas, para asi conseguir la mejor la situacién de las
mujeres en las actividades empresariales e impactar de forma positiva en el desarrollo de
politicas en el pals.

La Federacion de Empleadores de Kenia ha trabajado con el programa de la OIT sobre
Desarrollo Empresarial de las Mujeres y la Igualdad de Género para fortalecer su capacidad
de representar y apoyar a las empresarias en Kenia. En 2007-2008, la Federaciéon de
Empleadores de Keniaayudd a estableceryfortalecerla Federacién Keniana de Asociaciones
de Empresarias y, en 2009, ayudé a formar la Cooperativa de Ahorro y Crédito para
proporcionar préstamos a empresarias. La Federacion Keniana de Asociaciones de Mujeres
Empresarias cuenta con unos 250.000 miembros de las 37 asociaciones que representa en
todo el pais y realiza capacitaciones para mujeres sobre cémo acceder a las licitaciones
gubernamentales.

“En Armenia no tenemos muchas organizaciones empresariales de mujeres y la mds fuerte
de todas ellas es integrante de nuestra OE. Ademds, hay una asociacién que no se ocupa
de las empresarias, pero promueve las cuestiones de género. En la Unién Republicana de
Empleadores de Armenia somos conscientes de la importancia de la igualdad de género y
el empoderamiento econémico de las mujeres y su impacto en nuestra membresia, por lo
cual colaboramos con esta organizacion - nos invitamos a diferentes eventos, cooperamos
en actividades conjuntas. La Unién Republicana de Empleadores de Armenia colabora con
unas 60 diferentes organizaciones no gubernamentales del pais. Significa que tenemos
una base de datos muy buena que trae beneficios para todos, especialmente a nuestros
integrantes, tanto existentes como potenciales”.

Gagik Makaryan, Presidente, Unién Republicana de Empleadores de Armenia

La Asociacion Marroqui de Empresarias, afiliada a la OE marroqui, la Confederacion General
de Empresas de Marruecos, también forma parte de un consorcio de Oriente Medio y
Africa Septentrional. Asociaciones similares se han creado en Argelia, Egipto, Jordania,
Libano, Territorio Palestino Ocupado y Tunez. Estas asociaciones se articulan en torno a los
problemas que enfrentan las empresarias y presionan a sus respectivos gobiernos para la
creacién de leyes que faciliten las actividades empresariales de las mujeres.

3.3 PROPICIAR EL ACCESO DE LAS EMPRESAS
DE PROPIEDAD DE MUJERES A LA
MEMBRESIA DE LAS OE

Aldirigirseaempresasindividualesadministradas por mujeresoasociacionesempresariales
de mujeres, las OE pueden ampliar su membresia. Muchas asociaciones empresariales de
mujeres se han convertido en miembros de una OE y asumen diferentes papeles como
miembros. Pueden ser estructuras casi auténomas o paralelas, lo que puede tener la
consecuencia no deseada de limitar la integraciéon de las consideraciones en aspectos
de género en las principales actividades de la OE. En algunos casos, las asociaciones
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empresariales de mujeres participan activamente en las estructuras de las OE (por ejemplo,
eneldirectorio) y trabajan con las empresas miembros para promover laigualdad de género.

Las OE pueden atraer empresas de mujeres como también socios individuales al ofrecerles
servicios y beneficios, incluyendo informacién que les ayudard en sus actividades
comerciales y de capacitacién. Es importante que se presente una oferta a la medida dado
que algunas empresarias pueden no ser conscientes de los beneficios de la membresia.
Muchas mujeres trabajan en micro o pequefias empresas y pueden necesitar un incentivo
financiero para unirse a las EO, como la reduccién o no cobro de las cuotas de afiliacién
hasta que sus negocios hayan crecido. Para aceptar negocios mas pequenos puede ser
necesario modificar los criterios de membresia.

La Agrupacion Empresarial de Camerin busca activamente como miembros a asociaciones
empresariales de mujeres. Ha creado una comisién de emprendimiento empresarial para
mujeres, dirigida por mujeres, y recientemente ha integrado a jefas de empresas en su
Consejo Directivo, a quienes les imparte formacién empresarial.

En Tlanez, la Cdmara Nacional de Mujeres Empresarias forma parte de la Unién Tunecina
de Industria, Comercio y Artesania. El objetivo de la camara de mujeres es fomentar la
integracién de las mujeres en todas las estructuras de las OE.

La Federacién de Empleadores y Empresarios de Fiyi cred, en 2013, el Consejo de Mujeres
Empresarias para apoyar a las mujeres empresarias, empresas en crecimiento y mujeres
que trabajan en el sector informal. El Consejo tiene cerca de 70 miembros y cualquiera
de ellos puede participar en otros consejos de la Federacién. El Consejo se centra en la
legislacién, educacién financiera, capacitacién, desarrollo empresarial y la creaciéon de
redes y tiene como objetivo influir en las politicas para crear un mejor entorno empresarial
para las mujeres. El Directorio de la Federacién aprobd el plan estratégico del Consejo
para el periodo 2014-2016, el cual se basd en una encuesta que identificé las necesidades
de capacitacion de sus miembros, incluyendo trayectoria profesional, medios sociales y
habilidades basicas de Excel. El Consejo brinda patrocinio a los miembros para que asistan
a la Conferencia de Altos Ejecutivos y a la Conferencia de las Mujeres Empresarias de las
Islas Pacifico en Fiyi. Ademas, el Consejo busca activamente oportunidades para que sus
miembros aprendan y compartan su aprendizaje. Por ejemplo, tres miembros del Consejo
participaron en el Programa de Mentores de Nueva Zelanda y 12 fueron patrocinados por el
Ministerio de Relaciones Exteriores de Indonesia y el Ministerio de Empoderamiento de las
Mujeres y Proteccién al Nifo.

En 2009, la Unién Republicana de Empleadores de Armenia comenzd a trabajar con la
Asociacién Sectorial de la Pequefia y Mediana Empresa y el Desarrollo del Emprendimiento
de la Mujer. Hoy la Asociacién cuenta con unos 220 miembros, de los cuales el 80% son
mujeres empresarias de diferentes regiones de Armenia. En 2014, la Unién publicé
directrices para las empresarias sobre cémo iniciar un negocio con el objetivo de promover
el autoempleo entre las mujeres empresarias y los jévenes. A fines de 2014, la Unién
implementdé un programa de formacién de instructores en cuatro regiones para fortalecer
las capacidades, conocimientos y habilidades de los miembros del equipo para asegurar
mejores servicios para las empresarias y fortalecer sus vinculos con ellas y sus redes.

PROMOVIENDO A LAS MUJERES EN LA GESTION EMPRESARIAL: 127



3.4 SERVICIOS PARA MUJERES PROPIETARIAS
DE NEGOCIOS

Las empresas de propiedad de mujeres a menudo necesitan informacién sobre politicas y
programas nacionales, como el acceso al crédito para iniciar y expandir sus negocios. Las
OE estan en condiciones de proporcionar informacién, capacitacién y educacién, creacién
de redes, desarrollo y promocién de negocios, programas de fomento de la confianza, asi
como acceso a clientes potenciales, mercados y oportunidades de financiamiento. Las
oportunidades de capacitacién y educacién -en forma de talleres, conferencias, tutorias y
pasantias- pueden dotar a las mujeres de conocimientos y habilidades para tener éxito en
los negocios.

Las OE también desempenian, en sus paises, un papel decisivo al identificar las restricciones
empresariales, promover propuestas de politicas que son buenas para las empresarias y
encontrar maneras de eliminar los obstaculos a la participacién econémica de las mujeres,
como el acceso al financiamiento.

Las OE también pueden tener acuerdos formales de colaboracién con las organizaciones
empresariales de mujeres para prestar servicios y promover intereses mutuos. Puede ser
Gtilmapear los servicios existentes eidentificar brechas para evitar duplicidadesy encontrar
formas de complementar y reforzar lo que las asociaciones empresariales de mujeres u
otras entidades ya estan haciendo. Varias OE han desarrollado secciones especificas de
mujeres o camaras de mujeres en sus organizaciones, que representan y prestan servicios
a las empresarias.

La Federacion de Industrias Egipcias establecié una unidad especial que ofrece servicios
para mujeres empresarias y altas directivas en la industria. La unidad proporciona
conocimientos, capacitacién y una plataforma para compartir experiencias y buenas
practicas, para dotar alas mujeres para que sean mas productivas y mejoren su desempefo
econdmico. La unidad haidentificado los principales retos a los que se enfrentan las mujeres
en los negocios, como el acceso al financiamiento y la educacién financiera. La Federacién
cred una asociacién con el instituto bancario local del Banco Central de Egipto. A través
de esta alianza, la Federacion y los expertos del instituto ofrecieron exitosos talleres de
capacitacién sobre educacion financiera.

La Federacidon del Sector Privado de Ruanda cred la Cdmara de Mujeres Empresarias para
ayudar a las mujeres a actuar competitivamente en los mercados nacionales, regionales
e internacionales fortaleciendo su capacidad y competencia, como también creando la
oportunidad para que las mujeres se retinan y compartan sus ideas sobre temas relacionados
con los negocios. La Federacién inicié foros de empresarias, que son plataformas para
discutir asuntos que las afectan. La Cémara desarrollé una estructura de apoyo para el
empleo de mujeres, capacitacién empresarial y para facilitar el acceso al financiamiento.
Promueve la sensibilizacién de las mujeres en materia de tecnologia de la informaciéon y las
comunicaciones, apoyando el establecimiento de “telecentros” en las zonas rurales.

La Federacion del Sector Privado de Ruanda y la Cdmara de Mujeres Empresarias

intercambian experiencias, desafios y oportunidades. Convertirse en miembro de la
Federacién proporciona un mejor acceso al mercado. Por ejemplo, la Federacién realiza
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reuniones de negocios con empresarias en Ruanda con contrapartes en la Comunidad del
Africa Orientaly allende. La Federacién también presta servicios de asesorarfa empresarial,
con el apoyo de socios tales como TradeMark East Africa, para emprendedoras y las hace
participar en competencias de planes de negocios, en los que los empresarios exitosos
reciben capital inicial asi como préstamos a baja tasa de interés. La Federacién ofrece
programas de fomento de capacidades para empresarias sobre promocion, gestion
financiera y comercio transfronterizo. Ademas, los miembros de la Cdmara de Mujeres
Empresarias han sido sensibilizados sobre su rol y las oportunidades de integracién en la
Comunidad de Africa Oriental.

En 2005, la Asociacién Consultiva de Empleadores de Nigeria establecié la Red de Mujeres
Empresarias para promover y fomentar el espiritu emprendedor entre las mujeres,
proporcionar una plataforma para cuestiones cruciales para sus negocios y fomentar un
entorno empresarial propicio. La red de mujeres ha evolucionado hasta convertirse en una
asociacion, tiene unos 500 miembros y continla creciendo. La Asociacién apoya la red de
mujeres proporcionandoleselespacioparasus oficinasdentrode suedificio, subvencionando
los salarios del personal y ayudando con el financiamiento del proyecto. A través de la
red de mujeres, la Asociacién ofrece formacién para el desarrollo de empresas utilizando
herramientas de la OIT como Generaciéon de Ideas de Negocio, Inicie su Negocio, Mejore su
Negocio, Expanda su Empresay Clinica de Negocios, asi como el Espiritu Emprendedor para
Adolescentes.

Un programa de tutoria para jévenes empresarias les proporciona una plataforma
para reunirse y establecer contactos con mujeres con mas experiencia en los negocios,
creando una oportunidad para que reciban orientacion sobre el fomento del crecimiento,
la productividad y el éxito en sus negocios. En 2010, la red de mujeres también puso en
marcha una cooperativa para mejorar el acceso de los miembros al financiamiento y para
desarrollar una cultura de ahorro. A través de la cooperativa, los miembros pueden acceder
a créditos para su negocio. Un Memorando de Entendimiento con el Fondo Econdémico
Nacional ayuda a los miembros a acceder a préstamos de tasa de interés de un sélo digito
sin tener que proporcionar garantias.
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CASO 3: FEDERACION DE LA CAMARA
DE COMERCIO E INDUSTRIA DE INDIA

APOYO AL EMPRENDIMIENTO DE LAS MUJERES
A TRAVES DE INICIATIVAS DE INVESTIGACION,
FOMENTO Y ASOCIACION COMUNITARIAS

Acerca de la Organizacién de Damas de la Federacion de la
Céamara de Comercio e Industria de India (FCCII)

La Organizacién de Damas de FCCll (ODF), es la rama de mujeres de la FCCI, es el &pice
de la Camara de Comercio India. Fue establecida en 1983 como un organismo nacional
cuyo objetivo principal es capacitar a las mujeres a través del espiritu emprendedor vy la
excelencia profesional. ODF tiene 13 capitulos, en 14 zonas, con mas de 3.900 miembros
en toda la India, incluyendo empresarios, profesionales y ejecutivos empresariales. La ODF
anima a las mujeres a utilizar sus talentos, habilidades, experiencia y energia en todos los
sectoresy niveles de la actividad econdmica en la India. Tradicionalmente, la ODF ha llevado
a cabo actividades de responsabilidad social empresarial y de trabajo social para apoyar a
sus miembros. Sin embargo, la ODF recientemente ha adoptado un enfoque mas estratégico
para presionar al gobierno y para trabajar con los sectores industriales en programas de
empoderamiento de las mujeres para tener mas impacto.

Promover a empresarias: fomento y apoyo de la comunidad

La ODF publicé investigaciones sobre las empresarias y las leyes que afectan a las mujeres
y posteriormente presentd un programa de ocho puntos a los gobiernos estatales,
relativamente auténomos en India, para promover a las empresarias. Los asuntos incluyen:

e Aumentar la tenencia de tierra por parte de mujeres. La tenencia de tierras de
las mujeres indias es la mas baja del mundo, ya que tradicionalmente los bienes
y activos sélo se transmiten a los hijos hombres. Los gobiernos estatales deben
eliminar los impuestos que se cobran por la transferencia de tierras a una mujer
o cuando un marido transfiere los bienes a su esposa. Incluso si la propiedad es
s6lo de nombre, ello permite a las mujeres acceder a los bancos para solicitar
préstamos y contar con las garantias para el negocio.

e En la India, las investigaciones muestran que las mujeres manejan el 10% de las
microempresasy soélo el 2% de las pequefias y medianas empresas. La ODF propuso
el desarrollo de parques industriales estatales para mujeres, con una “ventanilla
Gnica" donde todos los requisitos administrativos pueden ser manejados para las
mujeres, ya que muchas encuentran dificil conducirse por el proceso de inscripcién
de las empresas. Cuando los procesos las ayudan a formalizar sus negocios,
aumenta el espiritu empresarial de las mujeres.

e (Crear espacios comerciales para empresarias y artesanas. Cada mercado de la
ciudad debe asignar 15 dias para que las mujeres vendan sus mercancias. Asi, las
mujeres pueden viajar a los mercados en grupos para aumentar su confianza y
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seguridad. La ODF también esta explorando maneras de facilitar a las mujeres
artesanas la venta de sus productos en linea (virtualmente).

e Desarrollar una politica de adquisiciones para que el gobierno compre a los grupos
de autoayuda y a los empresarios. La ODF esta patrocinando que los gobiernos
estatales de India requieran entreun 5y 10 por ciento de las adquisiciones a grupos
de autoayuda de mujeres y empresas dirigidas por mujeres.

e Incorporar una politica y elaborar un presupuesto especifico de género para cada
consejo sectorial sobre capacidades.

e Mejorar el acceso de las mujeres al financiamiento. La ODF formulé las siguientes
recomendaciones al Banco Mundial y al Banco de la Reserva de la India:

- colocar en cada sucursal agentes especialmente capacitados en la asesoria
de préstamos para mujeres,

- eliminar el requisito de uso de garantias familiares para avalar préstamos,
- ofrecer préstamos libres de garantias,
- ofrecer programas especiales de préstamo para mujeres y

- crear una fundacién de capital semilla (inicial) o un fondo para el desarrollo
empresarial de las mujeres.

e Proporcionar cuidado infantil de calidad y asequible. Proporcionar mas horas
para el cuidado infantil y para las actividades fuera del horario académico en las
escuelas, permitira a las mujeres trabajar jornadas completas.

e Establecer comités permanentes sobre igualdad de género. Los gobiernos
estatales deben establecer comités especiales para fomentar una mayor atencién
a los asuntos de las mujeres en la formulacién de politicas y su ejecucién.

El Empoderamiento, Empleo y Emprendimiento de Mujeres de la ODF adopta un enfoque
estratégico, sector por sector, para promover el empoderamiento de las mujeres, el empleo
y el espiritu empresarial a nivel de organizaciones comunitarias en la India. Sus objetivos
son:

e desarrollar competencias y formar a mujeres en sectores seleccionados,
principalmente en empleos no tradicionales,

e vincularse con los empleadores para ofrecer oportunidades de empleoy

e potenciar econdmicamente a las mujeres, asi como romper los estereotipos de
género.

La ODF desarrollé estrategias e iniciativas en los sectores de educacion, transporte,
telecomunicaciones y comercio electrénico y trabajé con grandes empresas de cada sector
para identificar oportunidades para emplear mas mujeres. Por ejemplo, en el sector de la
educacion laODF encontré que las mujeres podian ser empleadas en la administracion y
seguridad y se asocié con grandes empresas de seguridad para capacitar a las mujeres
como guardias de dia. Aproximadamente 30 a 50 escuelas se comprometieron a identificar
oportunidades para contratar a mas mujeres.
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Otras iniciativas: fomentar a mujeres en la gestion
y en los directorios

La iniciativa Mujeres Directoras de la ODF, el mayor organismo de directoras en la India,
capacita a sus miembros para ser directoras mas efectivas y mantienen una base de datos
de mujeres calificadas para ocupar los puestos de directoras de empresas. Muchas mujeres
directoras estan en el directorio de la empresa de su familia y pueden haber sido asignadas
a esa la posicidn sélo para cumplir con los requisitos de la Ley de Sociedades, de 2013, que
exige que todas las empresas sobre un cierto tamarfio tengan una mujer en el Directorio.
Mujeres Directoras de la ODF vio esto como una oportunidad para ayudar a las mujeres a
desarrollar sus habilidades como directoras y asumir mayor responsabilidad en su cargo.
La ODF esta colaborando con KPMG para brindar capacitaciéon gratuita en cuestiones
empresariales criticas para mujeres que actualmente estan en directorios y las potenciales
candidatas a éstos.

Desafios y préximos pasos

La mayoria de las iniciativas tomadas por la ODF para promover estratégicamente a las
empresarias son recientes y cada capitulo sélo puede entrenar, conectar o educar varios
centenares de mujeres a la vez. Sin embargo, al demostrar su efectividad y potencial, la ODF
estard en mejor posicién para influir en la politica del gobierno y de las empresas.
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CASO 4: FEDERACION DE CAMARAS
PALESTINAS DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y AGRICULTURA

PROMOCION DE REFORMAS LEGALES: PROPICIAR
LA PARTICIPACION DE MUJERES EN EMPRESAS
Y ORGANIZACIONES DE NEGOCIOS

Acerca de la Federacién de Cdmaras de Comercio, Industria 'y
Agricultura de Palestina (FCCIAP)

La unidad de género de FCCIAP fue establecida para llegar a las empresarias que no estaban
registradas en ninguna camara. La unidad de género esta ejecutando campafas de difusion
parainformar a las mujeres sobre la importancia de unirse a la economia formal, obtener la
membresia de la cdmara y beneficiarse de los servicios de ésta que estan especificamente
dirigidos a ellas.

La Federacion firmé acuerdos de colaboracién con la Asociacién de Empresarias Palestinas
(AEP) y el Foro de Mujeres Empresarias para apoyar econémicamente a las pequefias y
medianas empresas de mujeres. La Federacién abarca todo el Territorio Palestino Ocupado.
FCCIAP y el Ministerio de Economia Nacional tienen un acuerdo de asociacién para llevar
a cabo campanas de difusién sobre la funcién econdmica de las mujeres y realizar
investigaciones sobre las necesidades de las empresarias para mejorar su representacion
en la adopcidn de decisiones econémicas.

Fomento a empresarias: reformando la legislacién

La FCCIAP ha promovido modificaciones legales que permitan la participacién de mujeres
en las empresas y en las organizaciones empresariales. La ley que regula las cémaras de
comercio e industria fue modificada para permitir que todas las empresas se inscriban en las
camaras, independientemente del monto de su capital. Ahora, tanto las mujeres como los
hombres tienen derecho a votar y a presentarse como candidatos en las juntas directivas
de las camaras. La FCCIAP también simplificd y estandarizé el proceso de solicitud para
facilitar el ingreso a las diferentes cadmaras dentro de la Federacion.

La Federacién también firmé un acuerdo con GIZ, la agencia de desarrollo alemana, para
mejorar la estructura del sector privado en el Territorio Palestino Ocupado. Se espera que
los resultados de las actividades de cooperacién proporcionen la oportunidad de desarrollar
marcos normativos y legales eficaces, asi como mejorar el acceso equitativo a servicios de
alta calidad para las pequenas y medianas empresas, centrado en las necesidades de las
qgue son propiedad de mujeres. La asociacidn elabord un informe sobre los requisitos de
las mujeres empresarias con recomendaciones para alentar a las mujeres en los negocios,
como la reduccién de las tasas de inscripcién para las empresas propiedad de mujeres,
la proteccion de algunos articulos producidos localmente y la eliminacién de algunas
disposiciones patriarcales en la legislacién. Otras recomendaciones incluian fijar una cuota
para las mujeres en las conferencias y talleres organizados por el Ministerio de Economiay
ofrecer préstamos a baja tasa de interés a las mujeres.
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En 2015, la FCCIAP, en colaboraciéon con AEP y GlZ, elabordé un informe que proponia
modificaciones a las politicas y legislaciones para fortalecer el papel de las empresarias y
aumentar larepresentacion de las mujeres enlas Camaras Palestinas. Las recomendaciones
incluian prestar apoyo juridico a las mujeres, alentarlas a presentarse como candidatas,
reduciendo los costos asociados, y facilitar las formalidades administrativas para las
mujeres.

Otras iniciativas: Participacién de las mujeres en las
estructuras de la FCCIAP

La FCCIAP elabord un documento de politica sobre el aumento de la representacién de las
mujeres en puestos directivos y en los consejos de la cdmara. Este documento propuso
modificacionesalos estatutosdelas camarasdelaindustriayelcomercio, loqueaumentaria
la representacién de las mujeres en las futuras elecciones del directorio.

Las unidades de género de la Federacion y sus camaras miembros promoveran el papel de
las mujeres en el sector privado, de acuerdo con los planes de accién que desarrollaron en
base a las necesidades de las mujeres. Las unidades de género de las cdmaras se reldneny
comunican regularmente para implementar y evaluar las actividades. Estan creando bases
de datos sobrelarepresentacion de género en las cdmarasy compartiendo otra informacion
relevante en informes mensuales y en las plataformas de redes sociales.

Desafios y resultados

Aumentar la representacion de las mujeres en los roles de toma de decisiones es una
prioridad para la FCCIAP, pero las percepciones sociales y la predominante sociedad
patriarcal en el Territorio Palestino Ocupado dificultan la implementacidn de los programas
correspondientes. Otros desafios incluyen las dificultades para acceder a mujeres
empresarias y propietarios de pequefias empresas, ya que principalmente se encuentran
en aldeas y campamentos lejos de las zonas urbanas. Otro reto es la restriccién de los
desplazamientos entre las zonas del el Territorio Palestino Ocupado. Sin embargo, la
Federacion organizé visitas a terreno en Ramala, Yenin, Belén y Hebrdn, para conocer a
mujeres, conocer sus desafios y brindarles apoyo para desarrollar sus negocios.

La FCCIAP establecié e institucionalizé ocho unidades de género dentro de las distintas
cédmaras, conplanesdetrabajoclarosydescripcionesdetareas paralosjefesdelasunidades
de género. También celebré mas de 70 talleres de sensibilizacién con empresarias para
identificar sus necesidades y ayudar a establecer las unidades de género. La capacitacidon
incluyé los siguientes temas: persuasién, fomento y el arte de negociar, marketing en redes
sociales y habilidades para hablar en publico.

El ndmero total de mujeres registradas en la FCCIAP aumentd en un 40% en Cisjordania.

Alrededor del 60% de las mujeres se beneficiaron de talleres de capacitacién y el 30% de
los servicios de consultoria proporcionados por las cdmaras.
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Capitulo 4: Logrando
la diversidad de género
en las organizaciones
de empleadores

;Cémo pueden las OE lograr la diversidad de género en sus

propias estructuras?

* Adoptar politicas de I0E y diversidad para la estructura, el personal y los
programas de las OE. Tener una politica de IOE / diversidad para su propia
organizacién permite a las OE liderar con el ejemplo. Del mismo modo, adoptar
practicas tales como horarios de trabajo flexibles y licencia de maternidad y

paternidad podria promover el equilibrio de género dentro de las OE.

* Asignar la responsabilidad de la diversidad de género dentro de las OE.
Establecer responsabilidad o un punto de enlace para apoyar acciones de igualdad
de género para ayudar a asegurar que las OE estan respondiendo a las necesidades
de sus organizaciones afiliadas. Este punto de enlace puede ayudar a establecer
posiciones politicas y actividades para apoyar a las mujeres empresarias, asi como

influir en los debates sobre politicas nacionales.

Nombrar mujeres para el equipo ejecutivo y directorio de las OE. Tomar medidas

como parte de un enfoque consciente para aumentar el nimero de mujeres en la

administracién y directorios de las OE y rectificar los desequilibrios.

En la tabla A3 del anexo se ofrece un resumen de las actividades de las OE para lograr la

diversidad de género interna.
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41 ADOPCION DE POLITICAS DE I0E
Y DE DIVERSIDAD PARA LA ESTRUCTURA,
PERSONALY PROGRAMAS DE LAS OE

Una politica de I0E o de diversidad puede ser un instrumento importante para que las OE
lideren conelejemplo,amedidaque proporcionanserviciosasus miembros sobre cuestiones
de género y atraen a mas miembros, incluidas las empresas de propiedad de mujeres. La
politica de I0E puede ser parte de una politica mas amplia o un cédigo de conducta.

A veces una OE puede adoptar una politica de no discriminacién en relacién con el mercado
de trabajo junto con otros actores sociales. Muchas de las medidas favorables a asuntos de
género que realizan las empresas y organizaciones también pueden adoptarse por las OE,
para atraer y retener a mujeres con talento. Estos incluyen opciones de trabajo flexibles,
opciones de licencia, cuidado de nifios, igualdad de remuneraciones y politicas contra el
acoso sexual.

La Federacién Nacional de Empleadores de Singapur, junto con el Congreso Nacional de
Sindicatos y el Ministerio del Trabajo, aprobaron las “Directrices Tripartitas sobre Prdcticas
Laborales Justas”. Los cinco principios de las practicas laborales justas incluyen: (1)
contratar y seleccionar empleados en funcién del mérito (como capacidad, experiencia o
habilidad para realizar el trabajo), independientemente de la edad, raza, género, religidn,
estado civil y responsabilidades familiares o de discapacidad, (2) tratar de manera justa
y con respeto a los empleados e implementar sistemas continuos de gestién de recursos
humanos, (3) ofrecer a los empleados la mismas oportunidades de ser considerados para
la capacitacion y el desarrollo basandose en sus fortalezas y necesidades para ayudarles
a alcanzar su maximo potencial, (4) retribuir equitativamente a los empleados en base a su
capacidad, desempefio, contribucién y experienciay (5) acatar las leyes laborales y adoptar
las "Directrices Tripartitas sobre Prdcticas Laborales Justas”.

La Confederacion Alemana de Empleadores tiene politicas para apoyar a las mujeres dentro
de sus estructuras de liderazgo, incluyendo: horas de trabajo flexibles para los empleados
con responsabilidades familiares, teletrabajo para que madres y padres puedan cuidar a
sus familias, uso obligatorio de un lenguaje que tenga en cuenta consideraciones de género.
La Confederacién ha firmado la Charta der Vielfalt (Carta de Diversidad) cuyo propdsito es
promover la diversidad en empresas e instituciones. Los signatarios se comprometen a
crear un ambiente de trabajo libre de prejuicios y exclusiones y a desarrollar una cultura
corporativa basada en la inclusién, el respeto mutuo y el reconocimiento de diferentes
talentos en la fuerza laboral. Mas de 2.000 empresas han suscrito la Carta.

El Comité de Género para Empresas Sustentables del Consejo Empresarial de Honduras
se formé en 2013 e incluye a 40 mujeres de diferentes organizaciones empresariales del
Consejo. Los hombres también son invitados a integrarlo. EL Comité tiene como objetivo
aumentar la participacién, inclusion e influencia de las mujeres en puestos directivos y
de gestién en empresas del sector privado y el Consejo defiende los argumentos a favor
de diversidad de género y la capacitacién en liderazgo y otras habilidades a mujeres. En
2014, el Comité promovié el “Manual de Consideraciones de Género en la Gestion de
Recursos Humanos" entre los miembros del Consejo y participé en el desarrollo del Sello
de Igualdad de Género del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) para
empresas en Honduras. En 2015, las actividades incluyeron la firma de una declaracién de
principios sobre la igualdad de género y la inclusion en el sector empresarial y reuniones
de sensibilizaciéon para promover programas y proyectos sobre diversidad e inclusién de
género con empresarios, gerentes y directores.
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4.2 ASIGNAR RESPONSABILIDAD POR LA
DIVERSIDAD DE GENERO DENTRO DE LAS OE

Enalgunos paises, las OE han establecido coordinadores de cuestiones de género o comités
de igualdad de género, para apoyar sus acciones de igualdad de género. Los coordinadores
y comités pueden ayudar a establecer posiciones politicas y realizar actividades para las
OE, lo que les permite responder a las necesidades de sus empresas socias y apoyar a las
empresarias, asi como influir en los debates politicos nacionales. Algunas OE han trabajado
estrechamente con, eincluso creado, asociaciones o redes empresariales o de empresarias.
Estas asociaciones o redes pueden ser integrantes o miembros del directorio de las OE. Las
camaras de mujeres pueden funcionar como una camara adicional dentro de una federacién
de camaras.

La integracion de las cuestiones de género en las actividades principales de las OE
es fundamental al tener en cuenta los acuerdos. La autonomia de las asociaciones
empresariales de mujeres plantea el riesgo de que las OE deleguen las cuestiones de
género en esas asociaciones y eliminen la igualdad de género de su programa principal.
Esto también puede ocurrir con los comités internos de género, si los miembros del comité
no llegan a toda la organizaciéon. Tales comités deben tener un mandato claro que exija la
integracién de las cuestiones de género en toda la OE y la promocién del equilibrio de género
en todos los niveles y asegurar que no permanezcan o queden aisladas las actividades de
género. Una EO donde las cuestiones de género son una preocupacion central dentro de
sus propias estructuras y actividades, podra mejorar la prestacién de servicios valiosos
para fomentar a mujeres en la gestién a través de la trayectoria de promocién interna y
mecanismos de recursos humanos a sus empresas socias.

La Federacién de Empleadores de Montenegro cred una Comisién para el Emprendimiento
de Mujeres en su fundacién, en 2002. Fue reemplazada, en 2009, por la Asociacién de
Mujeres Empresarias de Montenegro. Si bien hoy en dia la Asociacién es auténoma, hay
dos representantes de la Federacién en la junta directiva y hay un puesto laboral a tiempo
completo de Asesor en Emprendimiento de las Mujeres en la Federacién que apoya el
desarrollo empresarial de las mujeres y el empoderamiento econémico de ellas.

En Pakistan, la Cdmara de Comercio e Industria de Mujeres es miembro honorario de la
Federaciéon de Camaras de Comercio e Industria de Pakistan, que también cuenta con un
comité permanente de mujeres empresarias.

En la region de Medio Oriente hay secciones activas de mujeres en las camaras de comercio
de varios paises, entre ellos Bahréin, Oman, Arabia Saudita y los Emiratos Arabes Unidos. El
Consejo de Mujeres de Negocios de Dubai, fundado en 2002, tiene como objetivo empoderar
a las mujeres y crear conciencia en la comunidad para aceptar a las mujeres empresarias.
La Camara de Comercio de Bahréin establecié un Comité de Empresarias para seguir
desarrollando la participacién de las mujeres en la economia. En Arabia Saudita, el Consejo
de Camaras Sauditas cred la Secretaria General de Asuntos de Mujeres Empresarias, en
2005. Hoy, en todas las camaras de todo el pais hay secciones de mujeres. El objetivo
principal es desarrollar y mejorar las actividades econédmicas para las mujeres. El Consejo
de Cédmaras Sauditas y la Cémara Islamica de Comercio, Industria y Agricultura organizaron,
en mayo de 2016, en Riad, el noveno Foro de Empresarias de los Paises Isldmicos, para
analizar las oportunidades de inversién y mejorar el papel de las empresarias.
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4.3 DESIGNAR MUJERES PARA EL EQUIPO
EJECUTIVO Y DIRECTORIO DE LAS OE

Lainclusidonde género mejoralaimagendelas OE y puede ayudarlasaatraer como miembros
a mas empresas de propiedad de mujeres. Puede ser desafiante reclutar mas mujeres para
los puestos de la alta administracién y los directorios, pero este reto puede ser superado
con un compromiso adecuado. Muchas mujeres han alcanzado altos niveles de educaciény
de experiencia gerencial y estén calificadas para ocupar altos cargos.

Las OE que tienen una presidenta o directora son: Antigua y Barbuda, Croacia, Yibuti,
Honduras, Madagascar, Marruecos, Panama, Trinidad y Tobago y Tinez. Hay mas OE que
cuentan con una mujer como directora ejecutiva, gerente general o secretaria general,
incluyendo a Aruba, Botsuana, Camboya, Haiti, Jamaica, Kenia, Letonia, Macedonia,
Madagascar, Montenegro, Nepal, Nicaragua, Noruega, Paptda Nueva Guinea, Suazilandia,
Tailandia, Trinidad y Tobago y Uganda.

Un nimero cada vez mayor de directorios de OE en todo el mundo incluye a mujeres, aungue
algunas OE todavia tienen directorios compuestos sélo por hombres.

En la Asociacién Consultiva de Empleadores de Trinidad y Tobago, tradicionalmente el
Presidente y el Directorio han sido integrados por hombres. Hoy en dia, hay 17 miembros del
directorio, de los cuales ocho son mujeres y el presidente del directorio es una mujer. Por
primera vez en 15 afios, una mujer encabeza la Asociacién como Directora Ejecutiva. Entre
los jefes de equipo de la secretaria seis son mujeres y uno es hombre. De los 33 funcionarios
sélo cuatro son hombres. Ahora la Asociacidon estd trabajando para encontrar y seleccionar
hombres capacitados para que la secretaria mejore el equilibrio de género.

En Bolivia, un nimero cada vez mayor de mujeres de sectores econémicos clave, como el
turismo, productos farmacéuticos y cosméticos, estan participando en diferentes niveles
en las distintas camaras de todo el pais, sin embargo no hay mujeres en el directorio de la
Confederaciéon de Empresarios Privados de Bolivia. La meta de la Confederacidn es tener un
30% de mujeres en el directorio en los préoximos dos afos. Ademds, un objetivo importante
es institucionalizar las cuestiones de género entre los miembros de la Confederacidn.
Su Plan Estratégico para el 2016 incluye un taller de sensibilizacién, auspiciado por el
Centro Internacional para las Empresas Privadas y la OIT, para la Comisién Ejecutiva de la
Confederacién (@proximadamente diez personas) y otro para los miembros del Directorio
(35 personas). El objetivo del taller es crear una red institucional de este grupo, que pueda
elaborar estrategias para el futuro sobre cuestiones de género.

En 2015, la Cdmara de Mujeres Empresarias de Tinez (que forma parte de la Unién Tunecina
de la Industria, el Comercio y la Artesania) constatd que las mujeres ocupan sélo el 9% de
los puestos en la Cdmara. La direccién ejecutiva de la cdmara se comprometié a aumentarlo
al 20% cuando se celebren las elecciones de 2017. Se estd llevando a cabo una camparna en
cuatro zonas de Tunez para concientizar a las cdmaras regionales de mujeres y estructuras
sindicales sobre la necesidad de contar con mas mujeres en posiciones sindicales. La
campafa tiene por objeto promover el didlogo entre las cdmaras regionales de mujeres
y las estructuras sindicales y alentar a las mujeres a presentarse a las elecciones y a los
miembros a votar a favor de ellas.
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Capitulo 5
Formas de seguir
avanzando para las Ot

5.1. PONIENDOSE AL DiA EN LA DIVERSIDAD
DE GENERO

Las OE pueden emprender una variedad de iniciativas para avanzar rapidamente hacia la
igualdad de género, cobrar impulso y beneficiar a sus organizaciones y a sus miembros. Las
OE podrian considerar las siguientes iniciativas:

* Asociarse con instituciones académicas, organismos gubernamentales,
organizaciones no gubernamentales y redes de empresas para generar datos y
conocimientos, compartir buenas practicas y promover programas para promover
el desarrollo de la mujer. Esto podria incluir reformas legales sobre el acceso de
las mujeres a las oportunidades del mercado laboral y el cuidado de los nifos,
la atencién a la familia y la jornada laboral, asi como el acceso de las mujeres
a los puestos de toma de decisiones. Las OE también pueden beneficiarse de la
ampliacion de relaciones e influencia que deriva de dicha participacion.

* Atraer a las empresas de propiedad de mujeres como miembros de las OE como
un objetivo estratégico y formar alianzas con organizaciones empresariales de
mujeres para apoyar una reforma legislativa para que las empresarias accedan a
financiamiento, créditos y recursos.

* Fortalecer la capacidad de las OE en el analisis y la diversidad de género para
fortalecer los servicios de asesoria para sus miembros.

* Fomentar laigualdad de géneroy la participacion de las mujeres en la gestion de las
OE, asi como identificar las formas en que las mujeres pueden acceder al directorio
de éstas. El Directorio de las OE podria considerar las siguientes acciones:

- examinar los criterios y procedimientos para la seleccién y / o eleccién
del directorio, para identificar las barreras estructurales o los criterios de
exclusién y cémo se pueden eliminar;
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- Incluir a las mujeres en la blsqueda de candidatos y atraer a candidatos
de un grupo mas amplio;

-alentar y apoyar a las mujeres con potencial para integrarse en los
directorios mediante una formacién especializaday

- nombrar a més de una mujer, al menos dos o tres, especialmente cuando
los directorios tienen muchos miembros masculinos.

* Realizar una evaluacién de género de la organizacién para identificar y aprovechar
las buenas practicas existentes en la OE y determinar las areas prioritarias para la
accién estratégica.

» Crear conciencia y conocimiento de los argumentos a favor de la diversidad para
mejorar el fomento y los servicios de asesoria para los miembros. Es esencial
conocer la gestion de los recursos humanos en la perspectiva de género y los
problemas que enfrentan las empresarias. Es clave para abordar estos temas la
creaciéon de capacidades internas en las OE. Algunas empresas socias de las OE
pueden llevar la iniciativa en la blsqueda de la igualdad de género y pueden ser
buenos aliados para compartir ideas y buenas practicas. Ademas, generalmente
hay instituciones de formacién profesional y académicas dispuestas a ayudar.

5.2. DESAFIOS

Las mujeres constituyen cada vez mas la fuente de talento del mundo y las normas de
género estan cambiando. A medida que las mujeres obtengan progresos hacia la igualdad,
las cuestiones de género seguiran siendo un tema en el lugar de trabajo, especialmente en
relacién con la conciliacién entre las responsabilidades laborales y familiares, que ahora
también afecta a los hombres. La participacién en la diversidad de género no es solo una
cuestion estratégica y de avanzada para las empresas miembros de las OE, sino también lo
es para las propias OE.

Trabajar con empresas

Las experiencias de las OE en la promocidn de la diversidad de género con las empresas
que las integran muestran que hay desafios para lograr un resultado exitoso. Por ejemplo,
es importante llegar a las organizaciones empresariales de mujeres para identificar las
mejores modalidades de asociacidon y evitar duplicar esfuerzos. En algunos casos, las OE
que promueven la igualdad de género pueden encontrar resistencia o falta de interés por
parte de los miembros o afiliados. Esto puede dificultar elavance de la diversidad de género
y las OE debe ser capaces de hacer una justificacién econémica convincente para superar
convicciones arraigadas. En algunos paises las OE estadn trabajando en la diversidad de
género con sus miembros, en el contexto de cuotas gubernamentales para que las mujeres
integren las juntas directivas (30% en Alemania y 40% en Francia). La Confederacién de
Empresarios Alemanes cree que las cuotas no abordan las razones subyacentes de la falta
de mujeres en posiciones de liderazgo y que es necesario contar con mejores condiciones
para que las mujeres participen en el mercado del trabajo en general y en posiciones de
liderazgo. El Movimiento de Empresas de Francia esta trabajando con sus miembros
para explicar los argumentos a favor y demostrar los beneficios que pueden obtener las
empresas con mas mujeres en puestos de liderazgo.

40 | PROMOVIENDO A LAS MUJERES EN LA GESTION EMPRESARIAL: UN L PAR )RGANIZ



Generar cambio interno

Las OE también pueden enfrentar desafios cuando cambian las practicas internas
relacionadas con la igualdad de género. La falta de diversidad de género estd arraigada en
la cultura de algunas organizaciones. El objetivo original de muchas de las OE era apoyar
a los "hombres de negocios" y a menudo la cultura de los clubes de hombres permanece.
En todo el mundo hoy existen numerosas organizaciones de apoyo a las empresarias, a
menudo respaldadas por actores nacionales e internacionales de desarrollo. Muy a menudo
hay una desconexién entre estos dos tipos de organizaciones empresariales, reflejando las
divisiones de género en el mercado de trabajo y en los negocios.

Sin embargo, algunas OE han mostrado un gran interés en reclutar lideres mujeres en sus
directorios, pero las mujeres candidatas pueden ser reacias a ejercer en un directorio. Las
OE presentaron una serie de explicaciones para esto: (1) las mujeres "no se sienten capaces”,
(2) las mujeres tienen otras responsabilidades, como la familia, que los hombres no tieneny
(3) las mujeres no se sienten cémodas en un ambiente de trabajo practicamente masculino.
Ademads de estas razones, obstaculos estructurales, como el requisito de que un miembro
sea el director ejecutivo de una empresa importante, puede estar reduciendo el grupo de
candidatas potenciales.
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TABLA Al. LAS ACTIVIDADES DE LAS OE EN APQOYO
DE LAS MUJERES EN LA GESTION

ORGANIZACION

DE EMPLEADORES

POR ZONA

PAIS
0

SUBREGION

ACTIVIDAD

INICIATIVA

Federacién
de Empleadores
de Zambia

Federacion
de Empleadores
de Uganda (FEU)

Unién
Costaricence
de Camarasy
Asociaciones
(UCCAEP)

ZAMBIA

UGANDA

COSTARICA

Fomento

Servicios
de asesoria

Investigacién

= Llevé a cabo una encuesta y creé un informe sobre
la inclusién financiera de la mujer, junto con la OIT,
el Banco de Zambiay la Federacién de Asociaciones
de Empresarias de Zambia.

La mayoria de las empresarias exitosas en Zambia
nunca pidieron prestado cuando comenzaron sus
negocios, generalmente debido a condiciones
prohibitivas. La falta de acceso financiero sigue
siendo un impedimento para el crecimiento de las
empresas.

= Apoya a sus miembros en politicas y proporcionar

orientacion sobre acoso sexual, permiso de
maternidad, instalaciones de lactancia y en
planificacién familiar.

Estableci6 en 2008 el Capitulo Ejecutivo de
Mujeres de la FUE (CEMFUE) con el objetivo de
mejorar la capacidad de las mujeres jévenes para
ocupar puestos directivos, proporcionando un
foro para que las mujeres ejecutivas y miembros
de directorios interactien e intercambien ideas y
generen recursos en la secretaria de la FUE para la
gestion del CEMFUE.

La CEMFUE facilita reuniones trimestrales deredes,
donde se invita a mujeres de diversos sectores
laborales a intercambiar ideas, oportunidades
y asesoramiento profesional. La FUE también
identifica a las contrapartes de trabajo sobre el
empoderamiento econémico de las mujeres vy
organiza una Conferencia Anual de Liderazgo de
Mujeres que aborda varios temas sobre desafios
de liderazgo.

Trabaja junto al Banco Nacional de Costa Rica en
estadisticas y registro de mujeres ejecutivas, asi
como con otras instituciones y centros académicos.

Participa en actividades organizadas por el
Centro de Liderazgo Colaborativo de las Mujeres,
colaborando en la investigacién sobre diversidad
de género, asi como con programas de capacitacién
para crear redes de didlogo y desarrollar
estrategias para mejorar la participacién de las
mujeres en la gestién.

PROMOVIENDO A LAS MUJERES EN LA GESTION EMPRESARIAL: UN VIANUAL

ES NACIONALES DE EMPLEADORES | 43



TABLA Al. (siguiente): LAS ACTIVIDADES DE LAS Ok EN APOYO
DE LAS MUJERES EN LA GESTION

ORGANIZACION PAIS
DE EMPLEADORES 0 ACTIVIDAD INICIATIVA

POR ZONA SUBREGION

= Difunde una guia sobre buenas practicas laborales

para la no discriminacién en las empresas. Incluye

recomendaciones sobre procesos de contratacién
Servicios y seleccién, desarrollo profesional, acceso a
de asesoria la formacién, equilibrio de género en puestos
directivos, condiciones laborales, maternidad vy
responsabilidades parentales, equilibrio laboral y
familiar y la prevencién y sancién del acoso sexual.

Colabora activamente con el Ministerio de Trabajo
y el Servicio Nacional de la Mujer en temas como
Confederacion la participaciéon laboral de las mujeres de sectores
de la Produccién CHILE de bajos ingresos, su insercién laboral, el sistema
de cuidado a la familia y la brecha salarial entre
hombres y mujeres.

y el Comercio

Dispone de wuna Comisién de Mujeres,
Emprendimiento 'y Trabajo, que interactla
con diferentes organismos publicos y otros
agentes sociales. Se reline cada mes para definir
prioridades y estrategias, asi como planear la
presentacién de iniciativas al Poder Ejecutivo de
Chile y Organizaciones de la Sociedad Civil, ofrece
la oportunidad de obtener informacién y analisis,
asi como brindar la oportunidad de representar los
intereses de sus miembros y presentar sus propias
opiniones y andlisis a un plblico mé&s amplio.

Redes

Consejo de
Mujeres

Colaboré en un informe para recopilar informacién
y analizar la capacidad de las empresas para
VIETNAM Investigacién aplicar las leyes propuestas sobre igualdad de
géneroy los Principios de las Naciones Unidas para
el Empoderamiento de la Mujer.

Empresarias
de Vietnam de
la Camara de
Comercioe
Industria

de Vietnam
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TABLA Al. (siguiente): LAS ACTIVIDADES DE LAS Ok EN APOYO
DE LAS MUJERES EN LA GESTION

ORGANIZACION PAIS
DE EMPLEADORES 0
SUBREGION

ACTIVIDAD

POR ZONA

INICIATIVA

El Consejo
NUEVA

ZELANDA

Neozelandés de Redes

Empresas

Consejo de
Mujeres
Empresarias

de Vietnam

VIETNAM Redes

de la Camara
de Comercio
e Industria de
Vietnam

SUDESTE
ASIATICO

Red Asiatica de
Empresarias

Redes

Confederacion
China de
Empresas (CCE)

CHINA Redes

= Apoy6é numerosas iniciativas en curso de diversas

organizaciones e instituciones para aumentar
su voz y peso y brinddé apoyo publico, visible y
consistente a estas iniciativas para avanzar en
el programa de politica nacional a través de los
medios de comunicacién y poner los programas en
marcha.

Uno de los tres miembros fundadores del Grupo
de Trabajo sobre Desarrollo Econémico de Género
(GTDEQG) en Vietnam, junto con Paz y Desarrollo
(PYD) de Espafiay la OIT en Vietnam.

El GTDEG promueve y apoya el empoderamiento
de las mujeres en el desarrollo empresarial y
econdémicoy laigualdad de género en Vietnam. Hay
mas de 30 organizaciones miembros, incluyendo
agencias gubernamentales, organizaciones inter-
nacionales, organizaciones no gubernamentales,
organizaciones de la sociedad civil e instituciones
como ONU Mujeres, Unién de Mujeres

La Asociacién de Naciones del Sudeste Asidtico
fundé, en abril de 2014, la Red Asidtica de
Empresarias. La Cdmara de Comercio e Industria de
Vietnam fue fundamental en su creacién.

Trabaja con la Federacién China de Mujeres vy la
Federacién China de Organizaciones Sindicales
sobre laigualdad de género en las empresas. La CCE
colabora también con el Gobierno y la Asociacién
China para Mujeres Empresarias (CAWE) sobre
la formacién en emprendimiento para mujeres
propietarias de pequefias y medianas empresas.
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TABLA Al. (siguiente): LAS ACTIVIDADES DE LAS OE EN APOYO
DE LAS MUJERES EN LA GESTION

ORGANIZACION PAIS
DE EMPLEADORES 0 ACTIVIDAD INICIATIVA

POR ZONA SUBREGION

- Alienta a las empresas y federaciones miembros
a adoptar medidas tanto de acciones positivas

Keidanren
(el ) Servicios como la conciliacién entre la vida laboral y familiar.
. JAPON ; Keidanren recientemente compilé y publicé el
Empresarial deasesoria “Informe de Medidas sobre el Equilibrio entre
Japonesa) Trabajoy Vida Personal”, con 66 casos de empresas
miembros.
- Elaboraciéndematerialesparaapoyarladiversidad,
incluyendo la “Guia para los Empleadores sobre la
Federacién igualdad de género: creaciéon de lugares de trabajo
de Comercioy Servicios con perspectiva de género para mujeres y hombres
Empresarios de Fivl de asesoria en Fiyi.
Fiyi (FCEF) - La guia proporciona medidas que los empleadores

pueden adoptar para fortalecer la igualdad de
género en los lugares de trabajo.

- Compila, publica y difunde anualmente orientacién
sobre la incorporacion de la perspectiva de género
y los conceptos de no discriminacién para las

empresas.
Confederacién Servici
China de CHINA ervicios - CCE anima a las empresas a implementar éstas y
Empresas (CCE) de asesoria proporciona capacitacién anual a sus miembros en
ciudades de toda China. La CCE produjo un folleto
sobre “Mejores Prdcticas para la Promocion de la
Igualdad de Género en las Empresas”y una “Guia del
Empleador sobre la igualdad de género”.
= Promueve la igualdad de oportunidades a través
Foro de de un programa de tutoria. Los discipulos se les
i P Servicios asigna el Presidente de una de las 100 compariias
Empresarios HUNGRIA B , . . .
R de asesoria mas grandes listadas en Bolsa, para discutir
Hingaros

confidencialmente los desafios que estan
enfrentado.
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TABLA Al. (siguiente): LAS ACTIVIDADES DE LAS Ok EN APOYO
DE LAS MUJERES EN LA GESTION

ORGANIZACION

DE EMPLEADORES

POR ZONA

PAIS
0

SUBREGION

ACTIVIDAD

INICIATIVA

Confederacién
de Empresarios
Alemanes (CEA)

Foro de
Empresarios
Hingaros

Foro de Mujeres
Empresarias
(FME) -
integrante

del Foro de
Empresarios
Hingaros (FEH)

ALEMANIA

HUNGRIA

HUNGRIA

Servicios
de asesoria

Investigacién

Fomento

- Ofrece una pagina web de buenas practicas como
una plataforma de intercambio de informacién
entre los miembros de la CEA para promover a las
mujeres en posiciones de liderazgo y la conciliacién
de la vida familiar y laboral.

Ofrece un portal con abundantes recursos
de herramientas practicas para empresas vy
organizaciones de empleadores en Alemania.

= Asumidelpapeldepromotordelasbuenaspracticas
de sus miembros vy los ayuda a desarrollar politicas
para atraer y retener a las mujeres en el lugar de
trabajo.

Maped la situacién de las mujeres en la gestion
en Hungria en colaboracién con la Universidad
Corvinus de Budapest, Bisnode Hungria y el
informativo de negocios Figyeld.

Se encontré que la representacion de las mujeres
en la alta direccion era baja (9,9%).

Elresultado de este estudio motivé a los miembros
del Club 202020 (quienes promueven que las
mujeres representen un 20% de los Directores
Ejecutivos en el afio 2020) a difundir e incorporar
practicas empresarialesinternacionales, apoyando
a las mujeres en todas las éreas para su progreso
profesional.

El FME fue fundado en el Parlamento hingaro
para apoyar la igualdad de oportunidades para las
mujeres y el desarrollo sostenible.

FEH ha estado funcionando durante once afios y
el FME esta formado por mas de 200 destacadas
mujeres lideres empresarias y politicas hdngaras,
independientemente de su afiliacién politica. La
FME fomenta que mas mujeres dirijan negocios y
corporaciones.
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TABLA Al. (fin): LAS ACTIVIDADES DE LAS OE EN APOYO
DE LAS MUJERES EN LA GESTION

ORGANIZACION PAIS
DE EMPLEADORES 0
SUBREGION

ACTIVIDAD INICIATIVA

POR ZONA

= Publicé elinforme “La demanda de talento mejora la

Confederacion

igualdad y la diversidad”, describiendo la forma en

de Empresarios SUECIA Fomento que sus miembros fijan y monitorean los objetivos

Suecos de diversidad de género, no sélo en los directorios
sino también para la alta administracién.

- En cooperacién con la Federacién Holandesa de

Sindicatos y el Gobierno de los Paises Bajos, lanzé

i “Talent to the Top" para empresas listadas y no

R AT ) listadas en Bolsa, instituciones y organizaciones

la Industriay los LOS PAISES . pUblicas en los Paises Bajos.

Empresarios de BAJOS
- Organizacién de los objetivos cuantitativos

especificos centrados en el nimero de mujeres en
la media y alta direccién, con un examen anual de
los logros alcanzados.

los Paises Bajos
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TABLA A2.

LAS OE EN APOYO A LAS EMPRESARIAS

ORGANIZACION

DE EMPLEADORES

POR ZONA

PAIS
0
SUBREGION

ACTIVIDAD

INICIATIVA

Asociacién
Marroqui

de Mujeres
Empresarias

Unién Tunecina
de Industria,
Comercioy
Artesania

Agrupacion
Empresarial
de Camerun

Red de Mujeres
Empresarias
de Asia

Federacion de
Empleadores de
Montenegro

MARRUECOS

TUNEZ

CAMERUN

SUDESTE DE
ASIA

MONTENEGRO

Divulgacion

Divulgacion

Acceso ala
membresia
de la OE

Redes

Fomentoa
empresarias

La Asociacién Marroqui de Mujeres Empresarias
(AMME), con 600 miembros, es miembro afiliado y
parte de la comisién ejecutiva de la Confederacion
General de Empresas de Marruecos, una OE en
Marruecos. La AMME tiene 85 socios nacionales e
internacionales, con quienes implementa proyectos
para mujeres empresarias. Los proyectos de
incubacién son su eje principal, reforzando las
habilidades de gestién y liderazgo de las mujeres y

apoyando a sus empresas a crecer y desarrollarse.

En Tdnez, la Cémara Nacional de Mujeres
Empresarias, creada en 1990, es parte de la Unién
Tunecina de Industria, Comercio y Artesania. El
objetivo de la Camara de Mujeres es fomentar la
integracién de las mujeres en todas las estructuras

de la OE.

La Agrupacién Empresarial de Camerun (AEC)
busca integrar activamente a las organizaciones
empresariales de mujeres. Ha creado una comisién
de emprendimiento femenino dirigida por mujeres
dentro de AEC vy recientemente integré a jefas de
empresa a su Consejo Ejecutivo y les proporcioné
capacitacién empresarial.

La Asociacién de Naciones del Sudeste Asiatico
creé en abril de 2014 una red de asociaciones
empresariales de mujeres denominada Asian Women
Entrepreneurs Network. La Cdmara de Comercio e
Industria de Vietnam contribuyé decisivamente en
su creacion.

La Federacién de Empleadores de Montenegro
(FEM) esta desempefiando un papel clave en la
investigaciényelfomentodeldesarrolloempresarial
de las mujeres en el pais. En 2013, la FEM preparo6 un
informe, apoyado por la OIT, sobre "Evaluacion del
entorno para el Emprendimiento de las Mujeres en
Montenegro".
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TABLA A3. ACTIVIDADES DE LAS Ot PARA LOGRAR
LA DIVERSIDAD DE GENERO INTERNA

ORGANIZACION
DE EMPLEADORES

POR ZONA

PAIS
0
SUBREGION

ACTIVIDAD

INICIATIVA

Camara

de Mujeres
Empresarias
(CME)

Asociacién
Consultiva

de Empleadores
de Nigeria (ACEN)

ACEN Red
de Empresarias
(ARE)

Federacién
de Empleadores
de Uganda (FEU)

Agrupacion
Empresarial
de Camerun

Consejo Superior
de la Empresa
Privada

Consejo
Hondurerio de la
Empresa Privada

RUANDA

NIGERIA

NIGERIA

UGANDA

CAMERUN

NICARAGUA

HONDURAS

Asignar

responsa-
bilidad por
cuestiones
de género

Mujeres

en los
Directorios
de las OE

Asignar

responsa-
bilidad por
cuestiones
de género

Designacién
de mujeres

Mujeres
en los
Directorios
de las OE

Asignar

responsa-
bilidad por
cuestiones
de género

Mujeres

en los
Directorios
de las OE

CME es una de nueve camaras dentro de la
Federacién del Sector Privado (FSP). CME tiene el
mandato de identificar las cuestiones de género que
el FSP debe abordar.

Hay una mujer de cinco miembros que componen el
comité directivo de ACEN.

ACEN creé ARE y actualmente esta considerando
la posibilidad de ofrecer a ARE tres puestos en su
Consejo Directivo y reconocerle como miembro
asociado de ACEN.

Establecido en 2010, el
Ejecutivas para reducir la marginacion de las

Capitulo de Mujeres

mujeres en los principales puestos de toma de
decisiones en el mundo empresarialy para promover
el cumplimiento de los miembros con la legislacion
sobre igualdad de oportunidades.

Fomenta activamente tener mas mujeres en su
directorio. El consejo tiene actualmente dos mujeres
y ocho hombres. Las mujeres son jefas de dos de los
cuatro departamentos de la secretaria de la OE.

El comité de género del Consejo Superior de la
Empresa Privada en Nicaragua tiene una politica
de género que busca lograr una mayor integracion
de las mujeres en las OE y en los directorios de las
distintas cdmaras de comercio del pais.

Tres mujeres, incluyendo al presidente, participan en
el directorio, compuesto por 15 miembros.
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TABLA A3. (siguiente) : ACTIVIDADES DE LAS O& PARA LOGRAR
LA DIVERSIDAD DE GENERO INTERNA

PAIS
0
SUBREGION

ORGANIZACION
DE EMPLEADORES
POR ZONA

ACTIVIDAD

INICIATIVA

Unién
Costarricense .
. Mujeres
de Camarasy
. en los
Asociaciones COSTARICA ) .
Directorios
del Sector
. de las OE
Empresarial
Privado (UCCAEP)
Mujeres
en los
Confederacion de Directorios
la Produccionyel | CHILE yenla
Comercio adminis-
tracion
de las OE
Confederacién de Asignar
las Asociaciones responsa-
Comercialesy BRASIL bilidad por
Empresariales de cuestiones
Brasil (CACEB) de género
Federacion Mujeres
Jamaicana de en laadmi-
JAMAICA ) -
Empleadores nistracién
(FIE). de las OE
Asociacién Mujeres
Nacional de en los
i COLOMBIA ) .
Empresarios Directorios
(ANDI) de las OE
Federacion
Adoptar
Camboyana de o
politicas
Empleadores CAMBOYA
Lo de|OEyde
y Asociaciones ) )
. diversidad
Empresariales

Sé6lo hay una mujer en el directorio de la UCCAEP.
El Plan Estratégico Anual (2016) identific6 como
una preocupacién institucional el escaso nimero
de mujeres en la administracién, de modo que las
camaras afiliadas lo tomardn como una prioridad y
apoyaran las iniciativas de la UCCAEP.

La Confederacion no tiene mujeres en su directorio,
a pesar de ser activa en cuestiones de género y en
materias de mujeres en posiciones de gestion. Su
objetivo es impulsar medidas para aumentar la
membresia de las mujeres y asi tener mas "cerebros
femeninos" dentro de la institucién, participando en
diferentes niveles de las toma de decisiones.

CACEB cred el
Empresarias.

Consejo Nacional de Mujeres

De los 18 miembros del comité ejecutivo (elegidos
anualmente), diez son mujeres. El presidente y dos
vicepresidentes son hombres y el director general
es una mujer y el 57% del personal ejecutivo son
mujeres. La FJE tuvo dos directoras ejecutivas
antes del actual director y también tuvo una mujer
presidente.

El Directorio de ANDI esté dirigido por una mujer. Hay
cinco vicepresidentes, dos son mujeresy la Directora
Ejecutiva es una mujer.

Los miembros del Directorio y de la Secretaria estan
comprometidos con el Cédigo de Conducta de la
Federacién, que incluye respetar la diversidad de
géneroy laigualdad.
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0
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ORGANIZACION

DE EMPLEADORES ACTIVIDAD

POR ZONA

INICIATIVA

Federacién
Adoptar
Camboyana de o
politicas
Empleadores CAMBOYA
L. delOEyde
y Asociaciones . .
. diversidad
Empresariales
. Asignar
Camarade
i responsa-
Comercio e -
i VIETNAM bilidad por
Industria de .
) cuestiones
Vietnam (CCIV) )
de género
Camarade Mujeres en
Comercio e la adminis-
i VIETNAM -
Industria de tracion de
Vietnam (CCIV). las OE
Asociacion de Mujeres en
Empleadores la adminis-
. INDONESIA -
de Indonesia tracion de
(APINDO) las OE
.. Mujeres en
Federacion de o
. la adminis-
Empleadores de PAKISTAN o
L tracién de
Pakistan (FEP)
las OE
.. Mujeres en
Federacion de L
la adminis-
Empleadores de SRI LANKA -
L tracion de
Ceilan (FEC)
las OE

Los miembros del Directorio y de la Secretaria estan
comprometidos con el Cédigo de Conducta de la
Federacién, que incluye respetar la diversidad de
géneroy laigualdad.

CCIV creé un Consejo de Mujeres Empresarias.

Doce de los 78 miembros del comité ejecutivo del
CCIV son mujeres, el 30% de los altos ejecutivos de
areas son mujeres y aproximadamente el 50% de los
subdirectores de areas. En 2014, CCIV contaba con
902 funcionarios, de los cuales el 54% eran mujeres.

En Indonesia, hay seis mujeres de los 40 miembros
de la junta directiva de APINDO. Hay 21 mujeres de
133 jefes y jefes adjuntos de departamentos. El
director ejecutivo es un hombre y hay dos directores
ejecutivos adjuntos, un hombre y una mujer.

Unadelastres candidatas fue elegida como miembro
del Directorio de FEP, compuesto por 20 miembros,
en 2014. Se alienta a las mujeres a participar
como miembros cooptados de los subcomités del
directorio y en la secretaria de la FEP el 20% del
equipo directivo son mujeres.

La Federacién tiene una mujer en su Directorio, de 24
miembros. Estan en curso esfuerzos para promover
a las mujeres en el Consejo. Un desafio clave es
que los miembros del Directorio son los directores
ejecutivos de sus respectivas empresas y hay muy
pocas organizaciones dirigidas por mujeres en la
membresia de FEC.
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ARABIA
SAUDITA, Mujeres en
Camara Nacional EMIRATOS la adminis-
de Comercio ARABES tracién de
UNIDOS Y las OE
BAHREIN
. Adoptar
Camarade o
. politicas
Comercio de JORDANIA
. delOEyde
Jordania . .
diversidad
Asignar
Federacién de responsa-
Camaras del REGIONAL bilidad por
Golfo cuestiones
de género
Asi
Confederacion S
responsa-
de Empleadores B -
i HUNGRIA bilidad por
e Industriales .
. cuestiones
Huangaros .
de género
SPN: Asignar
responsa-
BUSINESS -
REGIONAL bilidad por
EUROPE )
cuestiones
de género
Asi
Confederacion S
responsa-
Alemana de -
ALEMANIA bilidad por
Empleadores .
cuestiones
(CAE) B
de género

Las Camaras de Comercio a nivel nacional tienen
activas secciones de mujeres. Arabia Saudita tiene
una camara de comercio para las mujeres y los
Emiratos Arabes Unidos tienen el Consejo de Mujeres
Empresarias de Dubai. La Cdmara de Comercio de
Bahréin establecié un comité de empresarias.

En 2016 la Camara tenia previsto crear un comité
consultivo sobre la participacién de las mujeres
en las estructuras de gobierno de la Camara.
Trabajard conjuntamente con los comités de la
Junta Directiva de la Cdmara. Esta iniciativa también
publicard publicaciones y celebrard sesiones de
sensibilizacién.

Un foro especial para mujeres empresarias y lideres
empresariales.

Han implantado disposiciones de trabajo flexibles
para su propio personal en reconocimiento de los
talentos de las mujeres y la contribuciéon de las
mujeres y madres empleadas.

Establecié un Grupo de Trabajo sobre Igualdad de
Oportunidades dentro de su Comisién de Asuntos
Sociales.

CAE tiene un coordinador dedicado a asuntos de
género, quien se centra en la politicay los programas
de género, la diversidad, la inclusién (discapacidad)
e impulsa activamente la promocién de las mujeres
para el CAE.
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TABLA A3. (fin): ACTIVIDADES DE LAS O& PARA LOGRAR
LA DIVERSIDAD DE GENERO INTERNA

ORGANIZACION PAIS
DE EMPLEADORES 0 ACTIVIDAD INICIATIVA

POR ZONA SUBREGION

Unié Asignar Existen nueve comisiones y grupos de trabajo que
nién

) responsa- operan dentro de la UREA. Aquellas cuyas acciones
Republicana de - . o )

) ARMENIA bilidad por apoyan a las mujeres en la gestién empresarial son

Empresarios de . L S )

i cuestiones la Comisién para el Emprendimiento de las Mujeres y
Armenia (UREA). | L )

de género la Comisién para el Empleo de los Jévenes.

Eldirectorio de CAE tiene 40 miembros - 34 hombres

Confederacién Mujeres en . ) . .
. y seis mujeres. Hay 13 comités que orientan el
Alemana de la adminis- . . o )
ALEMANIA o trabajo de CAE y seis son presididos por mujeres.
Empleadores tracién de .
Internamente en CAE hay diez departamentos, de los
(CAE) las OE )
cuales tres son encabezados por mujeres.
Confederacién Mujeres . . .
Cuatro mujeres forman parte del directorio, de
Irlandesa de en los . o
. IRLANDA . . 15 miembros, de la Confederacién Irlandesa de
Empresarios y Directorios .
Empresarios y Empleadores.
Empleadores de las OE
o Mujeres
Movimiento de o ) . .
en los En el consejo ejecutivo del MEF hay siete mujeres, de
Empresas de FRANCIA . . .
i Directorios 45 miembros.
Francia (MEF).
de las OE

54 | PROMOVIENDO A LAS MUJERES EN LA GESTION EMPRESARIAL: UN MANUAL PARA LAS ORGANIZACIONES NACIONALES DE EMPLEADORES






“Promoviendoalas MujeresenlaGestién Empresarial: un Manual paralas Organizaciones
Nacionales de Empleadores” tiene por objeto familiarizar a las organizaciones de
empleadores y las organizaciones empresariales con las tendencias y enfoques de la
igualdad y la diversidad de género.

Hoy en dia, se reconoce que la contribucién de las mujeres, asi como de los hombres, en
la gestidon de alto nivel y la toma de decisiones estratégicas es fundamental para crear
organizaciones eficaces y competitivas. Investigaciones recientes y datos respaldan el
argumento a favor de la diversidad de género y las empresas, el gobierno y el mundo
académico han abogado por una mejor representacion de las mujeres en los directorios
y en las planas ejecutivas. Actualmente se estan llevando a cabo una serie de iniciativas
para promover la igualdad entre los géneros, preconizando cambios de un pais tras otro.

Este Manual discute formas en que las organizaciones de empleadores pueden apoyar a
las empresas para promover a las mujeres en la gestién empresarialy comparte ejemplos
de todo el mundo que ilustran lo que es posible. Estudios de casos de la India, el Territorio
Palestino Ocupado, Sudafrica y el Reino Unido proporcionan mas detalles sobre las
iniciativas que las organizaciones de empleadores estan llevando a cabo y estos reflejan
los retos y el trabajo futuro de las organizaciones de empleadores para fomentar una
mayor diversidad de género.
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