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Anexo Il

Enmienda del capitulo Xl del Estatuto del Personal:
Procedimiento de solucién de reclamaciones

1. La finalidad de la presente enmienda al Estatuto del Personal es hacer efectivo el Convenio
colectivo sobre un procedimiento de solucién de reclamaciones.

2. En consecuencia, a partir del 1.° de enero de 2001, los articulos 13.1, 13.2 y 13.3 del Estatuto del
Personal seran sustituidos por las disposiciones siguientes:

Definiciones
A los efectos de la presente enmienda:

a) la expresion «reclamacion» designa a todo desacuerdo sobre cualquier cuestién relativa al
trabajo o0 empleo de los funcionarios;

b) la expresién «superior jerarquico competente» designa a cualquier supervisor subordinado, o
al jefe responsable del funcionario o a cualesquiera funcionarios de quienes dependa el jefe
responsable;

c) la expresion «director principal» designa al Director Ejecutivo o al Director Regional o a
cualquier otro funcionario de nivel organico equivalente que rinda cuentas directamente al
Director General,

d) la expresién «representante del Sindicato» designa a los miembros de la Mesa del Sindicato, a
los miembros del Sindicato acreditados, a los delegados de servicio o a otros miembros del
personal que el Sindicato designe para representarlo.

. Procedimiento de solucién de reclamaciones

1. Cualquier reclamacién sobre cuestiones que no estén previstas en un procedimiento especifico ya
establecido sera presentada por el funcionario y tramitada en la forma siguiente.

A. Proceso de solucién mediante el dialogo

2. En el plazo de 60 dias habiles a contar desde la fecha en que se produjo el motivo de la reclamacién
0, si ésta se refiere a un problema que sigue planteado, desde la Gltima fecha en que dicho problema
afecto al interesado, el funcionario iniciara el Procedimiento de Reclamacion solicitando, por escrito
(incluso por correo electrdnico) una reunion con cualquiera de los superiores jerarquicos a los que
se hace referencia en el articulo | supra. El funcionario enviara copia de esa solicitud al Director
Principal pertinente y el superior jerarquico competente al Director del Departamento de Desarrollo
de los Recursos Humanos. A solicitud de un funcionario y por razones excepcionales, el Defensor
del Personal, nombrado de conformidad con el articulo IV infra, puede decidir que ese
procedimiento puede invocarse fuera de dicho plazo. La decisién al respecto no podra ser objeto de
apelacion.

3. Cuando el Director del Departamento de Desarrollo de los Recursos Humanos considere que la
reclamacion debe ser encauzada mediante otro procedimiento al que se hace referencia en el
articulo 111 infra, puede remitir esta cuestion de procedimiento al Defensor del Personal, siempre y
cuando dicha remisién se haga en el transcurso de los diez dias habiles siguientes a la recepcion de
la copia de la solicitud mencionada en el parrafo 2 que antecede. El procedimiento quedara asi en
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suspenso mientras se examina esa cuestion de acuerdo con lo dispuesto en este parrafo. En el
transcurso de los diez dias habiles siguientes a la fecha de la remision, el Defensor del Personal
formulard una recomendacion al Director General en cuanto al procedimiento que debe aplicarse en
ese caso. A tales efectos, el Defensor del Personal tendrd acceso a todos los documentos e
informaciones pertinentes. Si la decision del Director General difiere de la recomendacion del
Defensor del Personal, se comunicaran por escrito los motivos correspondientes al Defensor del
Personal y a las partes. Si el Director General no toma una decision al respecto en un plazo de diez
dias habiles después de haber recibido la recomendacion del Defensor del Personal, se considerara
que ha decidido aceptar esa recomendacion. Si, tras haber transcurrido los diez dias habiles antes
mencionados, el Defensor del Personal no ha formulado una recomendacion, el Director General
podréa tomar una decision sobre la cuestion en el transcurso de otros diez dias habiles, después de
haberse dado al funcionario de que se trate la oportunidad de expresar sus puntos de vista. Si no se
toma una decision, se considerara que el Director General ha tomado una decision en el sentido de
aceptar la aplicacion del procedimiento estipulado en los parrafos 4 a 12 siguientes.

4. EIl superior jerarquico competente a quien se haya sometido la reclamacion se reunira con el
funcionario en un plazo de diez dias habiles a partir de la fecha en que recibid la notificacion de la
reclamacion. El resultado de la entrevista sera objeto de una breve acta, que sera conservada e
intercambiada por cada una de las partes. En un plazo de diez dias habiles a partir de la fecha de la
reunion, y de acuerdo con lo dispuesto en el parrafo 5 que figura a continuacién, el superior
jerarquico notificara al funcionario, por escrito (incluso mediante correo electronico), las medidas
que se propone tomar en respuesta a la reclamacion. El superior jerarquico competente confirmara
también que se ha consultado al Director Principal. Al examinar una reclamacidn, el superior
jerarquico competente recabara el asesoramiento necesario y se cerciorara de que se consulte a las
partes y a todas las personas interesadas.

5. En cualquier momento antes de la comunicacién de las medidas propuestas a que se hace referencia
en el parrafo 4, el funcionario o el supervisor jerarquico competente pueden proponer a la otra parte
que se recurra a la asistencia de uno de los facilitadores a los que se hace referencia en el articulo IV
infra. Si las partes se ponen de acuerdo sobre la persona que ha de ser seleccionada entre las que
figuran en la lista de facilitadores, el plazo para la presentacion de la propuesta por el superior
jerarquico competente, a la que se hace referencia en el parrafo 4 que antecede, se suspendera a
partir de la fecha de ese acuerdo. Esta suspension continuard hasta que se haya resuelto la
reclamacion o el facilitador notifique a las partes que la facilitacion ha fracasado. Si la reclamacion
no se resuelve, el facilitador debera proceder a efectuar dicha notificacion en un plazo de diez dias
habiles a partir de la fecha en que se le remiti6 el asunto, a menos que las partes en la reclamacién
convengan un plazo méas prolongado. Tras haber recibido la notificacion del facilitador, el
supervisor jerarquico competente comunicara la propuesta a la que se hace referencia en el parrafo 4
que antecede.

6. Si la reclamacion no se resuelve y el funcionario desea proseguir con ella, debera remitir la
reclamacion ya sea al Defensor del Personal o al Comité Paritario mencionados en los articulos IV
y V infra. Para ello debera proceder por escrito, en un plazo de 30 dias habiles contados desde la
fecha en que recibi6 la notificacion de las medidas propuestas por el superior jerarquico competente.
Si no recibe notificacion alguna del superior jerarquico competente, la cuestion debe remitirse
dentro de un plazo de 40 dias habiles a partir de la fecha de la reunion con el superior jerarquico
competente a la que se hace referencia en el parrafo 4 supra o, si el superior jerarquico competente
no ha celebrado esa reunién, en un plazo de 40 dias a partir de la fecha en que se presentd la
reclamacion descontdndose cualquier periodo de suspensién que pueda haber conforme a lo
dispuesto en los parrafos 3 6 5 supra.

7. El Defensor del Personal, nombrado de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 1V infra, procuraréa
resolver el desacuerdo mediante la determinaciéon de los hechos, la discusion, el recurso a un
facilitador (cuando corresponda) y la participacion de todas las personas interesadas, incluidas las
partes en desacuerdo, en particular el funcionario y el superior jerdrquico competente a quien se
haya sometido la reclamacion. Todos los funcionarios tienen la obligacién de cooperar con el
Defensor del Personal cuando éste asi lo solicite.

8. EIl Defensor del Personal comunicara un informe a las partes, en un plazo de 30 dias habiles a partir
de la fecha en que se le haya remitido la reclamacién o en el transcurso de otros 30 dias habiles
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cuando asi lo decida, siempre que todas las partes estén de acuerdo. En dicho informe se ha de
incluir una propuesta para la solucion de la reclamacion o se ha de explicar por qué razén no ha sido
posible resolverla. Las medidas que el superior jerarquico competente proponga tomar a la luz del
informe del Defensor del Personal seran comunicadas enseguida (o confirmadas) por escrito al
funcionario interesado en un plazo de diez dias habiles a partir de la fecha en que se recibio el
informe. Si dichas medidas difieren de cualquier medida que haya propuesto el Defensor del
Personal, el superior jerarquico competente deberd indicar los motivos de su propuesta por escrito.
Si el funcionario desea proseguir con la reclamacion, se debera remitir el asunto al Comité Paritario
mencionado en el parrafo 6 supra en un plazo de 30 dias habiles a partir de la fecha en que el
funcionario recibié la comunicacién de las medidas propuestas por el superior jerarquico
competente. En caso de no haberse recibido dicha comunicacién, el traslado del asunto debe
efectuarse en un plazo de 40 dias habiles a partir de la fecha de recepcion del informe del Defensor
del Personal.

9. Durante el proceso de solucion mediante el didlogo, ninguna de las partes tendra derecho a
representacion legal. El funcionario podra hacerse representar y estar acompafiado por un
representante del Sindicato, por otro funcionario de la OIT o por un ex funcionario de la OIT. El
superior jerarquico competente podra solicitar la participacién de funcionarios de los departamentos
de apoyo correspondientes.

B. Proceso de solucion mediante pronunciamiento

10. El Comité Paritario, establecido de acuerdo con el articulo V infra, llevara a cabo un examen
completo de los hechos y de los alegatos formulados por las partes en la reclamacion, de acuerdo
con los principios de la justicia natural. A menos que las partes lleguen a un acuerdo durante el
procedimiento que tiene ante si, el Comité Paritario formulara una propuesta al Director General
con respecto a cualquier medida o solucion que considere adecuadas, lo cual puede incluir la
reincorporacion del funcionario y, segin proceda, el pago de indemnizaciones o de los costos,
quedando entendido, no obstante, que todos los gastos ocasionados por las vistas decididas por el
Comité Paritario de acuerdo con las reglas pertinentes correran a cargo de la Oficina, con excepcion
de los gastos relacionados con actuaciones externas.

11. En un plazo de 30 dias habiles a partir de la fecha en que se le haya remitido la reclamacién, el cual
puede extenderse hasta otros 30 dias habiles mas si se considera necesario, el Comité Paritario
celebrard una vista oral, cuando lo estime necesario, y llegard a una conclusion sobre una propuesta
para tomar medidas que ha de comunicarse al Director General. EI Presidente del Comité Paritario
puede suspender ese plazo durante el tiempo que estime necesario cuando las partes le hayan
comunicado su deseo de buscar una solucion. Se informara a las partes acerca de cualquier
prolongacion o suspension de dicho plazo. Si durante ese periodo las partes llegan a un acuerdo, se
interrumpira el procedimiento iniciado ante el Comité Paritario, previa notificacion por escrito al
Presidente.

12. El informe fundamentado del Comité Paritario, en el cual ha de figurar su propuesta, se transmitira
al Director General, con copia a las partes en la reclamacion, en un plazo de diez dias habiles a
partir del final del periodo al que se hace referencia en el parrafo 11. Si el Director General no toma
una decision sobre la reclamacion en un plazo de diez dias habiles a partir de la fecha de recepcién
del informe del Comité Paritario, se considerard que ha decidido que se tomen las medidas
propuestas en el informe del Comité Paritario. Si el Director General toma una decisién que difiere
de las medidas propuestas en el informe del Comité Paritario, indicara sus motivos por escrito.

13. Ante el Comité Paritario:

i) el funcionario que presente la reclamacion puede estar representado y acompafiado por un
representante del Sindicato u otro funcionario de la OIT, por un ex funcionario de la OIT o por
otro representante de su eleccion;

ii) el superior jerarquico competente puede hacerse representar por funcionarios designados por
el Director del Departamento de Desarrollo de los Recursos Humanos; se consultara al
superior jerarquico competente acerca de la designacion de su representante.
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C.

A.

B.

Tribunal Administrativo

14. Todo funcionario tendra derecho a presentar una queja ante el Tribunal Administrativo de la

Organizacidn Internacional del Trabajo, de conformidad con el Estatuto de dicho Tribunal.

Disposiciones generales

Divulgacion de informacion

1. A efectos de la aplicacion del procedimiento descrito en el articulo Il supra, el funcionario tendra

derecho a tomar conocimiento de todo material que revista interés para la resolucion del caso, con
arreglo a las siguientes condiciones:

a) la expresion «todo material que revista interés para la resolucion del caso» incluye todos los
documentos o informaciones en posesion de la Oficina o generados por ésta y por las personas
directamente interesadas en la reclamacion;

b)  cuando no se proporcionen documentos o informaciones pertinentes a una de las partes en una
reclamacion, el Director del Departamento de Desarrollo de los Recursos Humanos solicitara
inmediatamente la opinidn del Defensor del Personal respecto a la conveniencia de divulgar o
no tales documentos o informaciones. El Defensor del Personal formulara una recomendacion
al Director General en un plazo de diez dias habiles a partir de la recepcion de la solicitud. En
un plazo de diez dias habiles a partir de la fecha en que recibid esa recomendacidn, el Director
General comunicara al funcionario, por escrito, su decision fundamentada al respecto, a la cual
se adjuntara la recomendacidn del Defensor del Personal.

Efectos suspensivos sobre la aplicacion de decisiones

2. Con arreglo a lo dispuesto en los parrafos 3 a 7 infra, la presentacion de una reclamacién en virtud

de este procedimiento no suspendera la aplicacion de una decision.

Cuando un funcionario considere que una decision no debe aplicarse por razones humanitarias,
podra formular una solicitud fundamentada al Defensor del Personal para que se proceda a una
suspension total o parcial de su aplicacion. Tal solicitud debe efectuarse en un plazo de diez dias
habiles a partir de la fecha de presentacion de la reclamacién de acuerdo con el parrafo 2 del
articulo Il supra.

El Defensor del Personal recomendara al Director General la adopcidn de medidas con respecto a
dicha solicitud en un plazo de diez dias habiles a partir de la fecha de la solicitud. Al formular su
recomendacion, el Defensor del Personal especificara si se deberia proceder a una suspension y, de
ser asi, la duracion de la misma y las condiciones que deben regir durante ese periodo.

El Defensor del Personal tendra acceso a todos los documentos e informaciones necesarios para el
examen de las circunstancias del caso de que se trate.

El Director General comunicara por escrito al funcionario su decisién fundamentada con respecto al
caso, asi como la recomendacion formulada por el Defensor del Personal. Al tomar su decision, el
Director General ha de basarse en los principios de la justicia natural, con la debida consideracién
del derecho internacional, con inclusion de las normas internacionales del trabajo y de los principios
y derechos fundamentales en el trabajo.

Durante el curso de este procedimiento, regira una suspension de la aplicacion de la decision de que
se trata.
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V.

Procedimientos especificos para la solucién de reclamaciones

8. Las reclamaciones sobre cuestiones previstas en un procedimiento especifico ya establecido se

regiran por dicho procedimiento, mientras el mismo no haya sido modificado por el Director
General de comin acuerdo con el Sindicato.

Procedimientos especificos para la solucion
de acciones colectivas

9. Cuando lo juzguen procedente, el Defensor del Personal y el Comité Paritario pueden ado®ptar cada

uno reglas de procedimiento para dar efecto a las disposiciones relativas a las acciones colectivas
del Convenio colectivo sobre un procedimiento para la solucién de reclamaciones.

Nombramiento del Defensor del Personal

El Director General y el Sindicato se pondran de acuerdo sobre el nombramiento de un Defensor del
Personal, elegido entre las personas que retinan los requisitos de independencia, competencia y
experiencia exigidos, y estableceran los términos de su mandato. ElI Defensor del Personal sera
nombrado por el Director General por un periodo de dos afios, renovable (por el Director General de
comun acuerdo con el Sindicato) por otro periodo consecutivo de dos afios como maximo.

En el momento de su nombramiento, el Defensor del Personal no puede ser funcionario o empleado
de la Oficina, y ningan familiar suyo inmediato podra ser miembro del personal de la Oficina. Tras
la terminacion de su mandato, no podra ser nombrado como funcionario ni percibir remuneracion
alguna por parte de la Oficina durante un periodo de cinco afios.

Incumbira al Defensor del Personal:

a) cumplir las funciones relativas a la solucién de las reclamaciones, tal como se estipula en el
articulo Il supra y en las reglas adoptadas de conformidad con el articulo VI;

b)  coordinar la labor de los facilitadores a los que se hace referencia en el parrafo 6 infra;

c) llevar a cabo investigaciones y promover medidas para mejorar las condiciones y el ambiente
de trabajo de la Oficina, y

d)  cumplir las otras funciones que puedan ser necesarias para la aplicacién del procedimiento.

El Defensor del Personal actuard de forma totalmente independiente y dispondra de todas las
facilidades necesarias para poder cumplir sus funciones de manera autbnoma.

Las reclamaciones que tengan por objeto una preocupacién razonable y sincera con respecto a la
legalidad de cualesquiera practicas laborales relativas a las condiciones de trabajo o de empleo
(whistle blowing), con excepcion de los alegatos que queden comprendidos en el ambito de la
parte X111 (articulos 13.10 y 13.30) de la Reglamentacién Financiera Detallada, seran presentados
directamente al Defensor del Personal por un miembro o miembros del personal o por el Sindicato
en nombre de éstos, tan pronto como sea posible.

El Director General y el Sindicato nombraran conjuntamente cierto nimero de facilitadores a
efectos del procedimiento de solucién de reclamaciones, tal como se estipula en el articulo 11 que
antecede y en las reglas adoptadas de conformidad con el articulo VI.

Establecimiento de un Comité Paritario

1. Se establecera un Comité Paritario para la solucién de reclamaciones integrado por un Presidente y

dos miembros titulares. El Director General y el Sindicato nombraran cada uno a un miembro titular

GB279-PFA-12(Add.1)-2000-10-0461-5.doc 5



GB.279/PFA/12(Add.1)

y a cuatro miembros suplentes. Por lo menos tres de los cinco miembros suplentes deberan estar en
servicio en diferentes regiones de la Organizacion.

El Director General y el Sindicato se pondran de acuerdo sobre el nombramiento de un Presidente.
Dicho Presidente tendra formacion juridica y reunira los requisitos de independencia, competencia y
experiencia exigidos. Sera nombrado por el Director General por un periodo de dos afios, renovable
(por el Director General de comun acuerdo con el Sindicato) por otro periodo de dos afios como
maximo.

En el momento de su nombramiento, el Presidente no podrad ser funcionario o empleado de la
Oficina y ningdn familiar suyo inmediato podra ser miembro del personal de la Oficina. Tras la
terminacion de su mandato, no podra ser nombrado como funcionario ni percibir remuneracion
alguna de la Oficina durante un periodo de cinco afios.

Los miembros del Comité Paritario ocuparan su cargo durante un periodo de dos afios, renovable
Unicamente por otro periodo de dos afios.

La participacion en las labores del Comité Paritario se considerard como parte de las funciones
oficiales. Todos los funcionarios que deban participar en las labores del Comité Paritario seran
liberados de sus tareas habituales en la medida de lo necesario.

Todos los miembros del Comité Paritario actuaran de manera independiente e imparcial. Durante su
mandato y con posterioridad al mismo, se abstendradn de toda declaracion o accion que pueda
menoscabar la posicion del Comité Paritario o la dignidad de las partes en los casos sometidos al
Comité Paritario. En todo momento respetaran la confidencialidad de los procedimientos que se
lleven a cabo ante el Comité Paritario.

Los miembros del Comité Paritario no participaran en las deliberaciones relativas a una reclamacion
en la cual puedan o puedan parecer tener un interés, ni tampoco en los casos en que haya cualquier
otro factor que pueda afectar, o se considere que afecta, su imparcialidad.

El Director General, de comun acuerdo con el Sindicato, nombrara a un funcionario para que actle
como Secretario del Comité Paritario, quien dependerd del Presidente de dicho Comité. El
Secretario llevara a cabo sus funciones de manera independiente e imparcial y no tomara parte en
las deliberaciones del Comité Paritario.

VI.  Otras reglas

1.

El Defensor del Personal y el Comité Paritario adoptaran las disposiciones complementarias que
consideren necesarias 0 convenientes para el cumplimiento de su mandato. Dichas disposiciones
deberan ser compatibles con el Convenio colectivo sobre un procedimiento de solucién de
reclamaciones, con los principios de la justicia natural y con las disposiciones del presente Estatuto.

El Director General, de acuerdo con el Sindicato, adoptara disposiciones relativas a la sustitucion de
la Comisién Paritaria prevista en virtud del articulo 10.5 del Estatuto del Personal por el Comité
Paritario previsto con arreglo al articulo V supra en relacion con los procedimientos siguientes:

— una apelacion en virtud del articulo 6.4 (Denegacion del aumento);

— una apelacién en virtud del articulo 6.11 (Traslado a funciones y atribuciones correspondientes
a un grado inferior);

— una apelacién en virtud del articulo 11.5 (Terminacion de contrato por reduccion del
personal);

— una apelacion en virtud del articulo 11.8 (Terminacidon de contrato por servicios no
satisfactorios);
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— una propuesta para aplicar una de las sanciones previstas en el capitulo XII del Estatuto del
Personal que no sea una advertencia 0 una amonestacion.

3. En relacién con los procedimientos previstos en el parrafo 2 que antecede, seguirdn vigentes las
disposiciones pertinentes del anexo IV del presente Estatuto hasta que dichos procedimientos hayan
sido enmendados con arreglo a un convenio colectivo o bien mediante acuerdo entre el Director
General y el Sindicato.

VII. Interpretacion

En caso de duda con respecto a una disposicion del presente capitulo o una de las reglas a las que se
refiere el articulo VI y una disposicion del Convenio colectivo sobre un procedimiento de solucién
de reclamaciones, se aplicara la interpretacion mas favorable al funcionario o a los funcionarios
interesados.
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Anexo VI

Proyecto de disposiciones del Estatuto del Personal
para dar efecto al Convenio colectivo sobre
el procedimiento de contratacidon y seleccion

Enmiendas propuestas al Estatuto del Personal

1. El objetivo de estas enmiendas al Estatuto del Personal es hacer efectivo el Convenio colectivo
sobre el procedimiento de contratacion y seleccion. Se propone que se enmienden el articulo 4.1
(Eleccion por el Director General) y el anexo | (Procedimiento de contratacién). También se
proponen enmiendas provisionales al articulo 4.2 (Provision de vacantes) hasta que se celebren
discusiones entre la Oficina y el Sindicato del Personal sobre una revisién mas detallada de las
disposiciones de este articulo.

2. En consecuencia, a partir del 1.° de enero de 2001, los articulos 4.1 y 4.2 y el anexo | se enmendaran
en la forma siguiente:

Articulo 4.1

Los funcionarios de la Oficina Internacional del Trabajo son elegidos y nombrados por el

Director General, de conformidad con las disposiciones de la Constitucion y del presente Estatuto,
con inclusion de las disposiciones que hacen efectivos los convenios colectivos.

Articulo 4.2, a)

i)

i)

La razén primordial que ha de tenerse en cuenta antes de proveer cualquier vacante sera la
necesidad de obtener un personal con el nivel mas alto posible de competencia, eficiencia e
integridad. Se tendra debidamente en cuenta la importancia de mantener un personal elegido
sobre una amplia base geografica, reconociendo también la necesidad de tomar en
consideracion las cuestiones relacionadas con el género y la edad. Todo funcionario estara
obligado a poseer un conocimiento plenamente satisfactorio de una de las lenguas de trabajo
de la Organizacion.

Sin perjuicio de lo anterior, los funcionarios seran elegidos sin discriminacién basada en la
edad, la raza, el género, la religion, el color, la ascendencia nacional, el origen social, el estado
civil, el embarazo, las responsabilidades familiares, la preferencia sexual, las discapacidades,
la afiliacion sindical o la conviccidn politica.

Articulo 4.2, b), c) y d) sin modificacién

Articulo 4.2, e)

e)

El traslado sin cambio de grado y el ascenso 0 nombramiento por eleccion directa del Director
General constituiran los métodos normales para la provisién de vacantes:

— de jefes de servicio y de directores de oficinas exteriores;
— en proyectos de cooperacion técnica;
— en la Oficina del Director General;

— de secretario principal de los directores generales adjuntos;
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Articulo 4.2, f)

f)

Articulo 4.2, g)

9)

— de caracter puramente temporal (dos afios como maximo) y naturaleza especializada, que
no entrafie perspectivas de carrera en la OIT, y sujeta, en caso de cualquier prérroga, al
articulo 4.2, f);

— de la categoria de servicios generales en las oficinas exteriores.

En esos casos, el Director General puede, con arreglo a su parecer y previa consulta a los
representantes del Sindicato del Personal mencionados en el anexo I, decidir respecto a la
utilizacion de uno u otro de los métodos para la provision de vacantes a que se hace referencia
en el articulo 4.2, f).

De conformidad con las disposiciones del Convenio colectivo sobre el procedimiento de
contratacion y seleccién, el concurso sera el método normal de provisién de vacantes entre los
grados G.1y P.5 inclusives. Los métodos que se utilicen comprenderan el traslado sin cambio
de grado y el ascenso o nombramiento, normalmente mediante concurso. El ascenso o
nombramiento sin concurso se puede utilizar solamente cuando se trate de:

— la provision de vacantes que requieran calificaciones técnicas especiales;

— la provision de empleos que han quedado vacantes debido a su reclasificacion en el
grado inmediatamente superior o0 a la reclasificacion de un empleo de la categoria de
servicios generales en la categoria de servicios organicos, cuando esta reclasificacion
representa un salto de uno o mas grados;

— la provisidn de vacantes con caracter de urgencia;

— la provisién de otras vacantes cuando resulte imposible cumplir las disposiciones del
articulo 4.2, a), mediante la utilizacién de cualquier otro método.

Se informara a los representantes del Sindicato del Personal mencionados en el anexo | de
cualesquiera promociones 0 nombramientos hechos sin concurso.

Al proveer cualquier vacante se deberan tener en cuenta, en el siguiente orden:

1) las solicitudes de ex funcionarios cuyo contrato se haya terminado conforme a las
disposiciones del articulo 11.5 (Terminacidn de contrato por reduccion del personal);

2) las solicitudes de traslado;
3) las pretensiones de candidatos que postulan un ascenso;

4)  si el Director General y el Sindicato del Personal se muestran conformes, las solicitudes
de ex funcionarios que no hayan sido despedidos con aviso previo o sin él;

5) sobre una base de reciprocidad, las solicitudes de funcionarios de las Naciones Unidas,
de organismos especializados o de la Secretaria de la Corte Internacional de Justicia.
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Articulo 4.2, h) sin modificacion

Articulo 4.2, i) sin modificacion

Anexo |: Procedimiento de contratacion

Consideraciones generales

1.

[Sin modificacion.]
[Sin modificacion.]
[Sin modificacion.]

Para proveer cualquier vacante se tendran en cuenta los servicios en la Oficina, incluidos, cuando
proceda, los prestados en los servicios exteriores.

Suprimase el resto del anexo | y sustitiyase por el texto siguiente:

Procedimientos de concurso

5.

10.

La finalidad de este anexo es tomar las medidas necesarias para hacer efectivo el Convenio
colectivo sobre el procedimiento de contratacion y seleccion firmado el 6 de octubre de 2000.

A reserva de lo dispuesto en el parrafo 10 infra, todo candidato que solicite un puesto respecto del
cual se ha abierto un concurso debe ser evaluado como idoneo para desempefiarse en el nivel de
competencia y responsabilidad correspondiente a dicho cargo. Esa evaluacion se llevara a cabo, en
el marco del Centro de Evaluacion al que se hace referencia en el articulo 10.7, de conformidad con
las disposiciones adoptadas por el Director General de acuerdo con el Sindicato del Personal, con
inclusién de los ajustes necesarios aplicables a la contratacion de personal de los servicios generales
en las oficinas exteriores.

Las propuestas para abrir un concurso seran formuladas por el jefe responsable del puesto de trabajo
de que se trate, quien determinard la descripcion pertinente del puesto e indicara la familia de
puestos a la que pertenece ese cargo y el grado del mismo, y preparara ademas una descripcion de
las responsabilidades y objetivos especificos de dicho puesto, asi como cualquier otra exigencia
pertinente que deban satisfacer los candidatos. Las propuestas se comunicaran al Director del
Departamento de Desarrollo de los Recursos Humanos.

Todos los concursos estaran abiertos para los candidatos internos. Los funcionarios que no se
consideran como candidatos internos conforme a lo dispuesto en los parrafos 15 y 16 que figuran
mas adelante, o en cualquier otra disposicion pertinente del Estatuto del Personal, podran
presentarse como candidatos externos cuando el concurso esté abierto para estos Ultimos. El
Departamento de Desarrollo de los Recursos Humanos y el jefe responsable correspondiente
decidiran si es necesario abrir el concurso para los candidatos externos.

Los funcionarios designados por el Sindicato del Personal dispondran de diez dias habiles a partir de
la notificacién de la propuesta para formular observaciones sobre la misma. Cualquier observacién
que se haga sera objeto de una discusion entre el jefe responsable, el Departamento de Desarrollo de
los Recursos Humanos y los representantes del Sindicato. En caso de desacuerdo sobre la propuesta,
el asunto serd sometido al Director General para que éste tome una decisiéon. El Departamento de
Desarrollo de los Recursos Humanos emitird una decision en forma de aviso de vacante, con las
exigencias que figuran en los parrafos 7 y 8, junto con cualquier modificacion que se haya decidido
introducir. Debera preverse un plazo de por lo menos un mes civil para las solicitudes. La fecha
limite puede ser prorrogada por el Departamento de Desarrollo de los Recursos Humanos, que
notificara al respecto a los representantes del Sindicato.

Se solicitard a todos los candidatos externos preseleccionados por el jefe responsable de acuerdo
con el Departamento de Desarrollo de los Recursos Humanos asi como, cuando corresponda, a

10
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11.

12.

13.

14.

todos los candidatos internos que participen en la evaluacién pertinente a la que se hace referencia
en el parrafo 6 supra. El Centro de Evaluacion informard a los candidatos que participen en la
evaluacion sobre los resultados del procedimiento de evaluacién.

El jefe responsable procedera a una evaluacion técnica rigurosa, y garantizard esa evaluacién, de
todos los candidatos que hayan completado con éxito el procedimiento del Centro de Evaluacion, y
preparara un informe al respecto.

El informe de evaluacion técnica se comunicard, a efectos de su consulta, a los representantes del
Sindicato, quienes dispondran de un plazo de diez dias habiles a partir de la fecha en que se les
comunic6 el informe de evaluacion técnica para formular observaciones. Cualquier observacion que
se formule seré objeto de discusion entre el jefe responsable, el Departamento de Desarrollo de los
Recursos Humanos y los representantes del Sindicato. EI Director General tomara posteriormente
una decisioén con respecto al candidato que ha de nombrarse.

Los candidatos internos pueden solicitar por escrito una entrevista con el jefe a que se hace
referencia en el parrafo 7 que figura mas arriba para obtener informacion sobre la evaluacién técnica
en el transcurso de los diez dias habiles siguientes al recibo de la notificacion por el Departamento
de Desarrollo de los Recursos Humanos de la decision del Director General. El jefe responsable
organizard una reunién, en la medida de lo posible en el transcurso de los diez dias habiles
siguientes al recibo de la solicitud. El candidato puede asistir a esa reunion acompafiado por un
representante del Sindicato o por otro funcionario de la OIT (que no haya participado en el
procedimiento de seleccion) o por un ex funcionario de la OIT.

Cuando un candidato no esté satisfecho con el resultado de la entrevista, podra solicitar una
respuesta por escrito. En la medida de lo posible, el jefe responsable interesado debera proporcionar
la respuesta por escrito en el transcurso de los diez dias habiles siguientes al recibo de la solicitud.

Candidatos internos

15.

16.

Los funcionarios que presten servicio en proyectos de cooperacion técnica, excepto aquellos que
estén destacados de otro empleo en la Oficina, asi como los funcionarios nombrados de
conformidad con el Reglamento aplicable a las condiciones de empleo de los funcionarios con
contrato de corta de duracion, no tendran derecho normalmente a participar como candidatos
internos. El Departamento de Desarrollo de los Recursos Humanos, de comdn acuerdo con los
representantes del Sindicato a que se hace referencia en el parrafo 9 supra, puede decidir
excepcionalmente no aplicar esta exclusion, pero puede establecer requisitos especiales.

Los funcionarios no pueden presentar una solicitud para participar en un concurso como candidatos
internos antes de haber completado con éxito su periodo de prueba.

Reclamaciones

17.

Los funcionarios que hayan solicitado informacion al jefe responsable de acuerdo con lo previsto en
el parrafo 13 supra, pueden solicitar el asesoramiento de los mediadores o del Defensor del Personal
previsto en el Procedimiento de Solucion de Reclamaciones. Si el funcionario no esta satisfecho con
la respuesta por escrito facilitada por el jefe responsable en virtud del parrafo 14 supra, puede
presentar una reclamacién ante el Comité Paritario previsto en el Procedimiento de Solucion de
Reclamaciones, en la que se alegue que la decision tomada se basé en un quebrantamiento de forma
0 en un trato injusto.

Confidencialidad

18.

Todos los funcionarios interesados deberan respetar su deber de mantener absoluta reserva sobre
todos los asuntos de que tomen conocimiento durante el procedimiento de contratacion y seleccion.
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Interpretacion

19. De conformidad con el articulo 10.1, d), del Estatuto del Personal, cuando haya alguna duda
respecto de una disposicion pertinente de este Estatuto o de una disposicién del Convenio colectivo
sobre el procedimiento de contratacién y seleccién, se aplicara la interpretacion que resulte mas
favorable al funcionario interesado.
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Corrigéndum:

Anexo | — Proyecto de disposiciones del Estatuto
del Personal por las que se da efecto al Acuerdo
(Colectivo) de Reconocimiento y Procedimiento

A continuacién figura una version revisada del anexo | del documento GB.279/PFA/12, con la
subsiguiente enmienda al capitulo XIV del Estatuto del Personal.

Capitulo X: Relaciones con el personal
y organismos administrativos

Articulo 10.1

Relaciones con el personal
(suprimese el texto anterior, que es reemplazado
por el texto siguiente)

a)

b)

d)

Los intereses del personal son representados ante la Oficina por el Sindicato del Personal de la
Oficina Internacional del Trabajo.

El Sindicato del Personal tiene derecho a formular propuestas tendientes a mejorar la situacion
de los funcionarios, tanto en lo que concierne a sus condiciones de empleo como a sus
condiciones de vida en general.

Las condiciones de empleo de los funcionarios, que comprenden sus condiciones de vida en
general, pueden ser determinadas conjuntamente por el Director General, 0 su representante o
representantes designados, y el Sindicato del Personal recurriendo al didlogo social, la
informacidn, la celebracion de consultas y la negociacion colectiva. El Director General esta
habilitado para celebrar negociaciones colectivas con el Sindicato del Personal, con miras a la
concertacién de convenios colectivos. Los convenios colectivos que se suscriban se adjuntaran
al Estatuto del Personal.

Cuando proceda, y de conformidad con lo dispuesto por el articulo 14.7 del Estatuto del
Personal, éste se enmendara tan pronto como sea factible a fin de dar efecto a las disposiciones
de un convenio colectivo o un convenio modificado o de poner de manifiesto la expiracién de
un convenio o acuerdo. Cuando haya alguna duda respecto de una disposicién pertinente del
Estatuto del Personal o de una disposicion de un convenio colectivo, se aplicara la
interpretacién que resulte mas favorable al funcionario interesado.

El Sindicato del Personal ejerce las funciones oficiales que se le asignan en virtud del Estatuto
del Personal y, dado el caso, en virtud de acuerdos entre la Oficina Internacional del Trabajo y
el propio Sindicato. El Sindicato del Personal cuenta con facilidades convenidas de tiempo en
tiempo entre la Oficina Internacional del Trabajo y el Sindicato. Estas facilidades incluyen la
liberacién de los funcionarios que designe el Sindicato del Personal con respecto a todas o
parte de las funciones que se les ha asignado en virtud del articulo 1.9 del Estatuto del
Personal (Asignacion de funciones), con el fin de que ejerzan funciones de representacion en
nombre del Sindicato y, dado el caso, funciones oficiales, de conformidad con las
disposiciones del Estatuto del Personal.

La Comisidon Paritaria de Negociacién, establecida por el articulo 5 del Acuerdo
de Reconocimiento y Procedimiento celebrado entre la Oficina Internacional del Trabajo y
el Sindicato del Personal el 27 de marzo de 2000, ejercera las funciones que antes
desempefiaba la Comision Administrativa, creada en virtud del articulo 10.2 del Estatuto del
Personal — articulo suprimido —, asi como cualesquiera nuevas funciones descritas en el
Acuerdo de Reconocimiento y Procedimiento.
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9)

h)

Articulo 10.2
Comisién Administrativa

(suprimido)

El Director General y el Sindicato del Personal crearan, mediante acuerdo, un organismo u
organismos encargados de ejercer las siguientes funciones:

1) las anteriormente asignadas a la Comisién Administrativa en virtud del Estatuto del
Personal, que afectan directamente los derechos u obligaciones de un funcionario o
funcionarios determinados;

2) las asignadas previamente al Comité de Seleccion, constituido en virtud del articulo 10.6
del Estatuto del Personal — articulo suprimido —, a saber, las relativas a los ascensos y
a los servicios anteriores al periodo de prueba.

Cuando proceda, las disposiciones del Estatuto del Personal (en particular, el articulo 14.7)
que se refieran al Comité de Seleccion o a la Comision Administrativa se aplicaran e
interpretaran a la luz de la presente disposicién.

A los efectos del presente Estatuto del Personal:
1) el término «representante designado» se refiere a toda persona nombrada por o en
nombre del Director General para representar a la Oficina en sus relaciones con el

Sindicato del Personal;

2) el término «representante del Sindicato» tiene el significado que le atribuyen los
convenios colectivos pertinentes.

Articulos 10.3, 10.4y 10.5

no se modifican

Articulo 10.6
Comité de Seleccion

(suprimido)

Articulo 10.7
Centro de Evaluacioén

a)

b)

Se crea un Centro de Evaluacion encargado de valorar la idoneidad de los funcionarios, o de
los candidatos a contratacion, para desempefiar las funciones y responsabilidades en varios
niveles de grado, con fines como la provisién de vacantes y los ascensos. Estos niveles
corresponden a los siguientes grupos de grados: G.1-G.4, G.5-G.7, P.1-P.3 y P.4-P.5.

El Centro de Evaluacion serd administrado por el Departamento de Desarrollo de los Recursos
Humanos. Los evaluadores seran seleccionados conjuntamente por el Departamento de
Desarrollo de los Recursos Humanos y el Sindicato del Personal entre los funcionarios que
hayan cursado satisfactoriamente un curso de formacion pertinente en la Oficina Internacional
del Trabajo.
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Capitulo XIV: Disposiciones generales

Articulo 14.1
Responsabilidad de la aplicacion del Estatuto

El Director General esta encargado de la aplicacion del presente Estatuto. De conformidad con
el propio Estatuto, estd asesorado a este efecto por los organismos establecidos en el capitulo X.
[Suprimase el resto de la frase.]
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