OFICINA INTERNACIONAL DEL TRABAJO GB.294/STM/2
294.2 reunion

Consejo de Administracion Ginebra, noviembre de 2005

Comisién de Reuniones Sectoriales y Técnicas
y Cuestiones Afines STM

PARA DECISION

SEGUNDO PUNTO DEL ORDEN DEL DIA

Programas de Accion Sectoriales
en 2006-2007

Introduccion

1.

El grupo directivo mundial encargado de los programas de accion sectoriales se reunio €
22 de septiembre de 2005 y prosigui6 sus discusiones el 28 de octubre de 2005. El grupo
tuvo ante si un documento para discusion® (véase e apéndice) sobre: tres nuevos
programas de accién para 2006-2007; la seleccion de los programas de accidn en curso gue
habrén de continuar en 2006-2007; y la propuesta de la Oficina para la adopcién de un
marco para la evaluacion de los programas de accién. El grupo directivo propuso que se
celebraran reuniones separadas por sectores especificos en relacién con los programas
individuales a medida que se desarrollaran.

Nuevos programas de accion

2.

El Consgjo de Administracion, en su 292.2 reunion (marzo de 2005) 2, habia convenido que
se deberian concebir y aplicar nuevos programas de accién para 2006-2007 en los sectores
de los servicios de salud, los servicios publicos y los servicios de tel ecomunicaciones. El
Consgjo de Administracion aprob6 en marzo |os temas de |os programas de accion para los
servicios de salud y los servicios publicos y, en su 293.2 reunion de junio, €l del programa
de accién para € sector de los servicios de telecomunicaciones. Para cada uno de los
nuevos programas de accidn se asignard el mismo nivel de recursos que paralos programas
de accién de 2004-2005.

El grupo directivo examiné la evolucion reciente de los nuevos programas de accién a
resultas de las consultas celebradas en verano a fin de garantizar su puesta en marcha
inmediata. Dicha evolucién comprende, entre otras cosas, una cierta limitacion de los
temas (servicios publicos y servicios de telecomunicaciones), la cooperacion con laOMSy
la OIM (servicios de salud) y la determinacion de los paises a los que habra que dirigirse
en relacion con su participacion en los programas.

! Documento AP/SPM/2005/2/2.

2 Documento GB.292/13 (Rev.).
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4. El grupo directivo habia aconsgjado al Consgo de Administracion que seleccionara a los
paises teniendo en cuenta las prioridades convenidas a nivel regional con respecto a las
actividades de la OIT; que centrara cada programa de accion en un nimero mas reducido
de paises que en los programas de accion actuaes; y que buscara, en la medida de lo
posible, una distribucion geogréfica genera apropiada. El grupo directivo también convino
en que, en principio, ningun pais deberia participar en més de un nuevo programa de
accion. La seleccion incluye un nimero de paises de reserva a los que se podra invitar a
participar en € caso de que un pais seleccionado decida no tomar parte. Gracias a la
participacion financiera e institucional dela OIM y dela OMS en € programa de accion de
los servicios de salud, se ha podido seleccionar a un mayor nimero de paises de lo que
hubiera sido posible si laOIT hubiera emprendido sola dicho programa ®.

Continuacioén de los programas de accidon en curso

5. El Consgo de Administracion, en su 292.2 reunion (marzo de 2005) decidio que deberian
proseguirse en € proximo bienio los programas de accion en curso recomendados por €l
grupo directivo. La Oficinainformé a grupo directivo de que asignaria 50.000 dolares de
los Estados Unidos a cada uno de los programas de accién que se hubiese seleccionado
para seguir aplicandose. Teniendo en cuentalos criterios de continuacidn propuestos por la
Oficina, @ grupo directivo decidié que deberian seguir aplicAndose los programas de
accién en los sectores de la agricultura, la construccion, la educacion, hoteleriay turismo y
los textiles, y que la Oficina deberia hacer todo lo posible para obtener recursos
adicionales. El programa de accion intersectorial sobre e VIH/SIDA también deberia
proseguir en 2006-2007, y deberia contar con los mismos recursos gque los demas
programas, en estrecha cooperacion con OIT/SIDA. El objetivo es centrarse en sectores
pertinentes, incluido €l de la construccidon para sefidar a la atencion cuestiones de los
programas del VIH/SIDA propias de determinados sectores.

Evaluacion

6. El grupo directivo examiné un documento titulado Marco de evaluacién e indicadores
para los programas de acciéon sectoriales (véase € anexo contenido en € apéndice)
preparado por la Oficina a peticion del Consejo de Administracion . Algunos participantes
opinaron que los indicadores de logro eran demasiado comedidos, mientras que para otros
eran demasiado ambiciosos. En general, el grupo directivo alenté a la Oficina a que
evaluaralaincidenciafinal de las actividades y a que reflexionara sobre el establecimiento
de indicadores de mayor calidad. Sin embargo, se reconocid la importancia de medir los
resultados intermedios, como la creacion o e fortalecimiento de instituciones de didogo
socia sostenibles. El marco de evaluacion se aplicara a partir del primer semestre de 2006,
y serecurrirdalaexperienciay asesoramiento de otras unidades de la OIT.

% Para los servicios de salud se seleccion6 a Costa Rica, la India, Kenya, Marruecos, México,
Rumania, Senegal y Trinidad y Tabago, y El Salvador, Ghana, Jamaica, Sri Lanka y Sudéfrica
figuran en lalista de reserva; paralos servicios publicos se seleccioné a Jamaica, Malasia, Ucraniay
Republica Unida de Tanzania, y Botswana e Indonesia figuran en la lista de reserva; para los
servicios de telecomunicaciones, se prevé invitar a los siguientes paises a una reunion subregional:
Camerun, Etiopia, Mozambique, Nigeria, Senegal, Republica Unida de Tanzania, Uganda, Zambia
y Zimbabwe; est4 previsto que a continuacion se conciban y lleven a cabo actividades de
seguimiento en tres de esos paises, que se habran de determinar en la reunién.

* Documento GB.292/13 (Rev.).

2 GB294-STM-2-2005-09-0139-19-Sp.doc
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7. Seinvita ala Comisién de Reuniones Sectoriales y Técnicas y Cuestiones Afines
a que tome nota de las recomendaciones del grupo directivo y las apruebe.

Ginebra, 3 de noviembre de 2005.

Punto que requiere decision: parrafo 7.
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Apéndice

ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO AP/SPM/2005/2/2
Reunion del Grupo Directivo Ginebra
paralos Programas de Accion 22 de septiembre de 2005

Documento para discusién

Avances en la aplicaciéon de los programas de accion;
puesta en marcha de los programas de accion

Antecedentes y objeto de la reunién

1. Seinvitaalareunion a examinar los avances realizados en cuanto a la aplicacion de los
siete programas de accion para € bienio 2004-2005 y a estudiar la preparacion de los
programas de accion para e bienio 2006-2007. Habra dos tipos de programas de accién en
el bienio 2006-2007: los nuevos programas de accion sobre los servicios de salud, los
servicios publicos y los servicios de telecomunicaciones, y los programas de accion
iniciados en € bienio en curso y que continuaran en el proximo. Las conclusiones de esta
reunién serén presentadas al Consglo de Administracion en su 294.2 reunion (noviembre
de 2005). El presente documento se refiere en primer lugar a los avances redlizados en la
aplicacion de los programas de accion en curso hasta € mes de agosto de 2005. Los
especialistas de los distintos sectores de actividad harén verbalmente una actualizacion de
lainformacion. También se presentaré verbalmente un balance financiero actualizado y se
someterdn propuestas para la reasignacion de los fondos no utilizados durante el periodo
restante del bienio. En segundo lugar, se presentan en este documento propuestas para los
nuevos programas de accidn, que seran actualizadas verbalmente por los especialistas de
los distintos sectores.

Consideraciones en vista de los resultados de la reunion
gue el Grupo Directivo celebré el dia 24 de febrero de 2005
y de la 292.2reunién (marzo de 2005)

del Consejo de Administracion

2. Los participantes de la reunion de examen que se celebré en el mes de febrero de 2005
estaban preocupados por € retraso con que se habia iniciado la aplicacién de los
programas. En el periodo en estudio, todos los programas de accion cobraron nuevo
impulso en casi todos los paises participantes, con excepcién del programa sobre los
servicios financieros. Pero, como no fue posible recuperar en su totalidad el retraso inicial,
la mayoria de los programas deberd continuar durante el proximo bienio para lograr los
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resultados esperados en e momento en que fueron concebidos. Resulta evidente que, bgjo
algunos conceptos, la concepcidn inicia de los programas era bastante ambiciosa. En
términos generales, sin embargo, la estructura adoptada para elaborar las decisiones sobre
los programas de accién permite que mediante las propuestas fundamentales se atiendan
las necesidades especificas de los mandantes en € &mbito nacional. Ahorabien, en algunos
paises este proceso requirié un esfuerzo y un tiempo considerables antes de que pudieran
dar comienzo las actividades précticas.

3. Es indudable que mediante todos los programas de accion, exceptuado €l relativo a los
servicios financieros, se alcanzo laimportante metade iniciar el didogo socia sectorial en
el ambito nacional y constituir instituciones tripartitas de did ogo socia en forma de grupos
directivos nacionales que, en muchos casos, no habian existido hasta ese momento.

4. Algunos de los participantes de la dltima reunion de examen pensaban que parte de la
informacion recibida no estaba suficientemente centrada en e tema y no era muy
frecuente. Para mejorar la comunicacion y e canje de informacion, se facilitd con
regularidad informacién sobre la participacion en los grupos directivos nacionales y sobre
las importantes medidas adoptadas con respecto a la aplicacion de los programas de accidén
en los distintos paises. Se elaboraron sitios web para los programas de accion sobre la
educacion, lostextiles, € vestido y el calzado, y el VIH/SIDA.

5. Los participantes de la reunion de examen celebrada en el mes de febrero de 2005 y de la
reunion gue la Comision de Reuniones Sectoriales y Técnicas y Cuestiones Afines (STM)
celebrd durante 1a 292.2 reunion (marzo de 2005) del Consegjo de Administracion pensaban
gue la puesta en marcha de |os nuevos programas de accién debia insumir menos tiempo y
ser més eficaz, y que era preciso lograr una mayor transparencia durante la fase de
consulta

6. En la 93.2 reunion (junio de 2005) de la Conferencia Internacional del Trabajo dieron
comienzo las consultas sobre la aplicacion de los nuevos programas de accion con los
gobiernos, los interlocutores sociales y algunas oficinas exteriores de la OIT. En €
transcurso del gercicio de planificacion conjunto del Programay Presupuesto para 2006-
2007 y, en particular, en el marco de los programas de trabajo decente por pais que habran
de desarrollarse, las oficinas exteriores de la OIT seleccionadas tendran una participacion
més activa en cuanto a la planificacion de dichos programas de accién. Para que los
programas de trabajo decente por pais puedan incorporar algunos aspectos sectoriales sera
necesario adoptar procedimientos apropiados de consulta y comunicacion que sirvan de
precedente para desarrollar en el dmbito nacional otras actividades sectoriaes, enmarcadas
en dichos programas. La reagrupacion del Departamento de Actividades Sectoriales
(SECTOR) y del Departamento de Didogo Social, Legidacién y Administracion del
Trabgjo (DIALOGUE) permitird institucionalizar la colaboracion entre estos dos
departamentos desde la etapa de |a planificacion hastala de la aplicacion.

7. Los participantes de la mencionada reunion de examen pidieron que se hicieran mas
esfuerzos para integrar los conocimientos y las actividades sectoriales en otros objetivos
estratégicos de la OIT, por giemplo, en los relativos a didogo socia y al trabajo decente.
La colaboracién entre SECTOR y otros departamentos de la OI T no ha cesado de aumentar
desde entonces y seguira incrementandose en e futuro cercano. Por g emplo, dos de los
programas de accion en curso, relativos a la construccion y los textiles, € vestido y €l
calzado, estan conectados en el &mbito nacional con los programas piloto sobre trabajo
decente. Se intensificara la colaboracion entre todos los programas de accion y los
programas de trabagjo decente por pais en aguellos paises donde dichos programas
constituyen el principal vehiculo de programacion para € proximo bienio. Se estan
desarrollando actividades relativas a la seguridad y la salud en el trabgjo en los &mbitos de
la agricultura, la construccion y los textiles, el vestido y el calzado, y actividades relativas
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al VIH/SIDA en los ambitos de la educacion, los servicios de saud, la hoteleria, la
restauracion y el turismo, el transporte y la mineria. La migracion es el tema central del
programa de accion sobre los servicios de saud y es posible que proximamente lo sea del
programa de accion sobre la hoteleria, la restauracion y e turismo. Estas Ultimas
actividades aportaran una contribucién al seguimiento de la resolucion relativa a un
compromiso equitativo para |os trabajadores migrantes en la economia globalizada, que la
Conferencia Internacional del Trabajo adopt6 en su 92.2 reunion (junio de 2004). En cada
caso se ha establecido una estrecha colaboracion con los departamentos interesados.

8. Bgjo las drdenes de una direccion Unica, serd posible institucionalizar y fortalecer la
colaboracion entre SECTOR y DIALOGUE. En cuanto al seguimiento a escala nacional de
la resolucién relativa a tripartismo y el didogo socia, adoptada por la Conferencia
Internacional del Trabgjo en su 90.2 reunion (junio de 2002), los programas de accion
sectoriales aportardn un apoyo a estas actividades, segin proceda. La posibilidad de prestar
una colaboracién de esta naturaleza podria formar parte de los criterios de seleccion de los
paises que participardn en un programa de accioén y una actividad de seguimiento en
materia de didlogo social.

Evaluacion

9. Sepidi6 alaOficinaque articulara metas claras y que establ eciera medidas comunes de los
resultados utilizando elementos de referencia e indicadores que permitieran evaluar €
efecto, laidoneidad y la eficacia de los programas de accién. En opinion de los mandantes,
estas medidas eran muy importantes porque los programas de accion sectoriales
constituyen un nuevo método para concebir y desarrollar actividades a escala naciona y
regional, y para cerciorarse de que dichas actividades satisfacen las necesidades de los
mandantes. La evaluacion de los programas de accidn no sélo ayudaria a los mandantes a
decidir sobre e futuro de este medio de accion, sino que también seria de utilidad para
establecer en una fase temprana elementos de referencia para los nuevos programas de
accion.

10. En e documento adjunto * se propone un marco y un procedimiento para la evaluacion,
conjuntamente con algunos criterios e indicadores al respecto. El equipo de trabgjo que se
constituyd en SECTOR para coordinar la labor sobre los programas de accién dedicd
mucho tiempo a la definicion de los criterios y los indicadores para evaluar los avances
realizados en la aplicacion de programas que difieren por sus objetivos, sus condiciones de
insercién en los contextos nacionales y sus medios de accion. El procedimiento propuesto
se considera pragmatico habida cuenta de los escasos recursos humanos y financieros
disponibles para un gercicio de estaindole.

11. Los indicadores correspondientes a los programas de accién para el bienio 2004-2005 han
sido concebidos para poder ser ligados al indicador de logro 4b.7 del Programa y
Presupuesto en curso, que insta a «<mejorar las condiciones en determinados sectores» y a
gue los mandantes empleen «el didogo socia para focalizar y adoptar medidas eficaces
con miras a mejorar las condiciones de trabgjo y de vida en determinados sectores
€conomi cos».

12. Algunos de los indicadores de evaluacion propuestos van més alla del bienio 2004-2005
porque muchos grupos directivos nacionales se encontraban aln en vias de congtitucion a
comienzos del afio 2005. Esto significa que el gercicio de evaluacion quedara terminado
en e primer semestre del afio 2006. Los nuevos programas de accion se veran beneficiados

! véase el anexo.
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por este gercicio de evaluacion, incluso antes de que haya finalizado, porque el equipo de
trabajo de SECTOR les transmite continuamente |as experiencias realizadas.

Programas de accion en curso

Agricultura

13.

14.

15.

16.

17.

18.

El programa de accion sobre €l trabgjo decente en la agricultura se ha centrado en mejorar
la seguridad y salud en € trabajo (SST) en la agricultura por conducto del didlogo social.
El programa se estructuré para brindar oportunidades de didlogo socia y se dirigiéo a
actividades especificas a nivel nacional, empresaria 0 local en respuesta a los deseos
expresados por los mandantes. Hasta la fecha, se han emprendido actividades en nueve
paises. Esto ha sido posible gracias a la estrecha colaboracién, el intercambio de
informacion y la puesta en comin de recursos entre las unidades de la sede y las oficinas
exteriores.

Ademés, el programa respondid positivamente a una solicitud urgente de asistencia técnica
formulada por € Gobierno de Jamaica para llevar a cabo una auditoria en materia de
seguridad en la industria del azlcar tras una serie de accidentes mortales acaecidos a
principios de 2005 y ha contribuido de forma decisiva a obtener €l apoyo necesario para
poder celebrar un seminario de formacién sobre la seguridad y salud en € trabgo
destinado ainspectores del trabajo del sector de la agricultura en la subregién del Caribe.

El programa de accién sobre el trabgjo decente en la agricultura presenta varios aspectos
clave que han contribuido a su éxito, entre los que cabe citar:

a) ladeccion de un tema que se presta ala colaboracion entre los interlocutores sociales,
en el caso que nos ocupa, laseguridad y salud en € trabgjo;

b) lautilizacién de estructuras tripartitas ya existentes, siempre que sea posible;

c) laseleccion de paises basada en las solicitudes formuladas por |os mandantes a nivel
nacional que participarian directamente en la aplicacion de los programas de accion
propuestos, y

d) una intensa colaboracion con otras unidades de la sede y oficinas exteriores. Esto
fortalecio la base de recursos, tanto desde un punto de vista financiero como en lo que
respecta alas competencias técnicas y permite un mejor reparto de los gastos de vigje.

Las actividades llevadas a cabo en los nueve paises no siguieron un unico modelo, ni
tampoco se lograron los mismos progresos. Esto se puede imputar en gran medida a los
diferentes enfoques y objetivos adoptados en los paises interesados, ya fueran las metas
principales de caracter préctico o estuvieran orientadas a desarrollo de politicas, y a la
energia con la que los interlocutores sociales fomentaron el proceso de didogo y la
consecucion de logros comunes. Los acontecimientos politicos raentizaron los avances en
diversos paises. El programa ha tratado de responder de forma flexible a la evolucion de
las circunstancias, fomentando los progresos cuando fue posible y reorientando los
recursos cuando asi procedio.

Desde la reunién de febrero de 2005 del grupo directivo mundial, se ha informado de los
avances realizados en relacion con las actividades de |os programas de accion en Barbados,
Etiopia, Guatemala, Kirguistan, Republica de Moldovay Senegal .

En Barbados, se espera que se someta un proyecto marco de politicas nacionales sobre la
seguridad y salud en el trabgjo en la agricultura ala discusion del grupo directivo naciona
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para su adopcion en otofio de 2005, a fin de poner en conformidad la legidacion y préctica
de Barbados con € Convenio nim. 184.

19. En Etiopia, se esta desarrollando la metodologia WIND, enfoque basado en la comunidad
para mejorar la seguridad y salud en € trabgjo en la agricultura, como parte del programa
de trabajo decente por pais. El Gobierno ha concedido maxima prioridad a sector del
algoddn en sus planes de desarrollo econdmico. La adaptacion de WIND se centrard por
consiguiente en mejorar las condiciones de trabgjo en las pequefias expl otaciones agricolas
dedicadas a cultivo del algodon. En las dos regiones piloto seleccionadas, Kumara y
Metema, la produccion del algoddn representa entre el 50 y el 60 por ciento de los ingresos
de los pequefios agricultores.

20. En Guatemala, se esta organizando para septiembre de 2005 una serie de talleres de
formacion en seguridad y salud en el trabgo destinados a directores y a representantes de
seguridad de los trabagjadores de las empresas agricolas, similares a los que se llevaron a
cabo en Costa Rica.

21. EnKirguistan, el desarrollo de un programa nacional sobre seguridad y salud en €l trabajo
en la agricultura se vio frenado por un periodo de incertidumbre politica. Entre tanto, se
han Ilevado a cabo otros 50 seminarios de formacion locales sobre WIND. El reto a medio
plazo es encontrar un asentamiento ingtitucional para WIND, de forma que la
sensibilizacién en materia de seguridad y el proceso de mejora continua puedan integrarse
mas profundamente en las comunidades agricolas. En mayo, tres ministros de Gobierno
expresaron su apoyo por la metodologia WIND, y propusieron su integracion en los
centros de formacion profesional asi como el nombramiento y la formacion de puntos
focales de WIND en cada unidad administrativaloca del pais.

22. En Moldova, se celebrd un taller para la capacitacion de formadores, en € mes de marzo,
al que asistieron 27 posibles formadores de WIND, entre los que se encontraban personal y
miembros de la Federacién Nacional de Agricultores, la Federacién Nacional de
Empleadores, la Confederacion Naciona de Sindicatos «Agroindsind», y dos ministerios
del Gobierno. Probablemente se celebrardn seminarios de formacion locales en las
comunidades agricolas a finales de 2005.

23. En Senegal, un grupo de trabajo ha adaptado el manual WIND alas condiciones locales, y
le han afadido capitulos sobre e cuidado del ganado y cuestiones de medio ambiente asi
como cuestiones de interés para las mujeres embarazadas y lactantes. Esté previsto que se
celebre un taller de validacion en noviembre de 2005, al que sucederia un taller para la
capacitacion de formadores en diciembre.

24. Inspeccion ddl trabajo en la agricultura: se celebrara un taller subregional de formacion
del Caribe para inspectores del trabajo sobre la seguridad y salud en €l trabajo en el sector
de la agricultura en septiembre 2005 en Georgetown, Guyana. El programa de accién
presta apoyo a este taller tanto desde un punto de vista técnico como financiero, en
cooperacion con otras unidades de la sede, las oficinas regionales y subregionales, los
Estados Miembros de la subregién, asi como la Asociacion Internacional de la Inspeccién
de Trabgjo.

25. Se expresd firmemente la esperanza de que, en € proximo bienio, se pondran a
disposicién recursos para continuar la labor del programa de accion sobre el trabgjo
decente en la agricultura. La experiencia ha demostrado el deseo de los gobiernosy de los
interlocutores sociales de colaborar para mejorar la seguridad y salud en € trabgjo en €
sector de la agricultura a través del didogo socia. En efecto, con frecuencia se reciben
solicitudes para llevar a cabo actividades en este &mbito de paises que no forman parte
actualmente del programa. Otras unidades de la sede y del terreno han expresado también
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26.

su voluntad de contribuir con recursos humanos y financieros a la labor que se realiza en
este ambito.

Se estdn desplegando esfuerzos para garantizar la viabilidad a largo plazo de la
metodologia WIND. En el caso de Kirguistén, se esta preparando una solicitud para
obtener fondos de cooperacion técnica a fin de hacer avanzar € programa de Kirguistan e
iniciar el proceso de adaptacion y aplicacion en otros paises de la CEI. En dos paises, la
adaptacion de WIND se emprendié con miras a integrar €l enfoque en el marco de un
programa méas amplio, como el programa de trabajo decente por pais en Etiopia y €
proyecto OIT/FORCE destinado a reforzar las cooperativas, fomentar la capacidad
empresarial y luchar contra la pobreza extrema en Senegal, Mai y Mauritania. Sera
necesario consolidar lalabor realizada en este bienio en torno a WIND afin de elaborar un
manual general y material de formacion que facilite el proceso de adaptacion en otras
partes. Probablemente, se requerira cierto apoyo financiero durante esta fase de transicion.

Construccion

27.

28.

29.

30.

El programa de accion sobre la construccidn se estd aplicando en cuatro etapas, a saber:

a) Diélogo social inicial. Las organizaciones asociadas en cada pais y la oficina exterior
delaOIT crean el comité directivo nacional.

b) Formulacion de un plan de accion. El plan establece las actividades précticas del
programa y la estrategia de aplicacion. El proceso de formulacion entrafia la
celebracion de una serie de reuniones multilaterales asi como consultas bilaterales
exhaustivas.

c) Aplicacion. Algunas actividades prioritarias se financian con cargo a presupuesto
ordinario como capital inicial. Las demés actividades deberian ser financiadas por los
asociados nacionales, otros departamentos de la OIT y/o donantes. Por consiguiente,
en esta fase es importante la movilizacion de recursos.

d) Sostenibilidad. Lo ideal seria que e programa de accién sobre la construccion no se
detuviera en la aplicaciéon del plan inicial de accion. Deberia proseguir € didogo
social cuando ya se ha establecido su estructura. En cualquier momento se pueden
presentar nuevas necesidades y solicitudes.

La duracion de cada etapa varia de un pais a otro. Sin embargo, el programa ha progresado
en todos los paises piloto y se estan llevando a cabo preparativos para que se aplique en
otros paises, como se describe a continuacion.

En laRepublica Unida de Tanzania, € comité directivo nacional esta funcionando desde
mediados de 2004. Todos los problemas sefialados tienen que ver con uno de los cuatro
temas del programa de accion sobre la construccion, en concreto, con la seguridad y salud
en el trabgjo. A principios de 2005, se adopt6 un plan de accidn que abarcd actividades de
formacion para partes interesadas en Dar es-Salam, y que concluy6 en agosto de 2005. La
Federacion Internacional de Trabgjadores de la Construccion y la Madera (FITCM)
proporciond formacion para una de las actividades. Las demés fueron financiadas con
cargo a presupuesto ordinario. La Oficina de la OIT en Dar es-Salam contribuy6 en
especie proporcionando los locales en donde tuvieron lugar los taleres. Se estan
celebrando discusiones sobre como reproducir € programa en otras zonas de Tanzaniay en
otros paises de la region, posiblemente en cooperacion con los planes nacionales de
seguridad y salud en € trabajo de SAFEWORK.

En Ghana, e programa de accion sobre la construccién se ha vinculado con el programa
piloto dela OIT sobre trabajo decente (DWPP) afin de crear sinergias, como la utilizacion
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de los comités directivos nacionales tripartitos existentes del DWPP. Ya se ha aplicado €l
plan de accién del programa de accidn sobre la construccion. Dicho plan se centrd en la
creacion de empleo, que es otro tema central del programa de accion sobre la construccion.
Ghana esta descentralizando |as responsabilidades publicas para megjorar la prestacion de
servicios a nivel de los distritos. Se esta aumentando €l empleo gracias a la participacion
de un mayor nimero de empresas que emplean mucha mano de obra en un contexto de
mejores procedimientos de licitacion, contratacion, gestion y control. El programa de
accién sobre la construccién ha reforzado las capacidades de las autoridades locales, de los
subcomités de distrito, de los contratistas y trabagjadores a través de talleres de formacion
en los distritos en los que se aplican programas piloto sobre trabajo decente. El programa
piloto sobre trabajo decente de la OIT ha aportado una contribucion en especie a programa
de accidn sobre la construccion proporcionando personal de apoyo para la concepcion y
aplicacion del plan de accion. Actualmente, se esté discutiendo laforma de ampliar e plan
de accién para aplicarlo en otros distritos del pais.

31. En Brasil, d taler de iniciacion del programa de accion sobre la construccion tuvo lugar
en noviembre de 2004. El plan de accién abarca los cuatro temas del programa de accién
sobre la construccion. Ademas, como la oficina de la OIT en Brasilia ya se habia ocupado
antes del sector de la construccion, sus actividades también se integraron en € plan, junto
con las nuevas actividades, con lo que se pudieron lograr sinergias.

32. Se cred oficialmente el comité directivo nacional y se aprobd el plan de accion en junio de
2005. Las actividades se iniciaron en julio de 2005 con un proyecto de viviendas
caracterizado por la creacion de empleo mediante la contratacion en € marco de la
comunidad. Las actividades posteriores apoyardn € establecimiento de cooperativas de
construccién para un proyecto de viviendas del programa de alianza entre ciudades del
Banco Mundial.

33. LaOficinadelaOIT en Brasiliafinanci6 € taller que tuvo lugar en noviembre de 2004 y
proporciono los locales y recursos de personal. El plan de accion en Brasilia es mucho mas
amplio que los de Tanzania y Ghana. ContinGa la movilizacion de recursos y se prevé
obtener fondos de organizaciones nacionales.

34. En Egipto, también se ha establecido el comité directivo naciona y se ha aprobado €l plan
de accion. Dicho plan abarca un gran nimero de actividades relacionadas con tres de los
cuatro temas del programa de accién sobre la construccion (formacion, formalizacion del
sector informal, y seguridad y salud en el trabgjo). Las actividades se iniciaron en agosto
de 2005 con la organizacién de taleres para formadores sobre la mejora de las
calificaciones y sobre la seguridad y salud.

35. LaOficinadelaOIT en El Cairo apoy6 €l taller de iniciacion que tuvo lugar en octubre de
2004 tanto con recursos financieros como en especie mediante recursos de personal. Su
personal también presté apoyo a otras reuniones. La FITCM esta considerando la
posibilidad de impartir formacién en materia de seguridad y salud en el trabajo en €l marco
del programa de accién sobre la construccion que se esta aplicando en Egipto, a igual que
se hizo en Tanzania. El Consgjo Briténico estd considerando establecer una alianza con €l
programa de accion sobre la construccion para su programa de formacion en materia de
construccién y ha sefidlado que podria apoyar determinadas actividades del plan de accién
del programa de accién sobre la construccion. Se estan estableciendo contactos con mas
organizaciones de ayuda a desarrollo a fin de establecer asociaciones y obtener
financiacion.

36. En laIndia, se celebraron varias reuniones preparatorias tripartitas y bilaterales, incluida
una gue tuvo lugar en marzo de 2005 que fue copresidida y cofinanciada por e BAD
(Banco Asiético de Desarrollo). Se ha elaborado un proyecto de plan de accion. El
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37.

38.

39.

Conclusién

40.

41.

42.

Educacion

43.

Ministerio de Trabgjo y Empleo presidio una reunién tripartita en julio de 2005, en la que
se decidio proseguir e plan de accion. Se esta preparando actualmente la aplicacion de una
primera serie de actividades.

En lalndia, el programa tard6 en ponerse en marcha debido ala gran diversidad de partes
interesadas. Por otra parte, las perspectivas de financiacion son bastante buenasy justifican
gue se sigan realizando esfuerzos para formular un plan de accion orientado a futuro,
incluso afinales del bienio.

El personal de la Oficina de la OIT en Delhi ha preparado las reuniones, les ha prestado
apoyo y ha establecido redes para formar asociaciones. Se han determinado posibilidades
de cooperacion con organismos de ayuda al desarrollo como el BAD (Paises Bgjos) vy €
Ministerio de Desarrollo Internacional del Reino Unido (DFID).

Se ha estudiado la posibilidad de aplicar € programa de accion sobre la construccion en
otras partes pero ello dependera de los resultados de las consultas y de las informaciones
gue se proporcionen sobre las perspectivas de financiacion. La Oficina Regiona financié
una mision exploratoria a Bahrein. Los asociados nacionales en Argelia han iniciado un
programaen el pais (que no recibe financiacion alguna de la OIT de Ginebra). Otros paises
han manifestado también su voluntad de aplicar el programa de accién sobre la
construccién.

Las actividades de la OIT relacionadas con la construccion se orientaban hasta ahora a
especificos temas. El programa de accion sobre la construccién introdujo una plataforma
para tratar temas que se interrelacionan, y que dio lugar a complementariedades y
sinergias. Ademas, gracias al programa se inicié € didogo socia sectoria sobre temas
relativos al trabajo decente en el sector de la construccion anivel nacional.

Las experiencias en los diferentes paises piloto indican que es necesario dedicar mucho
tiempo y esfuerzos a didlogo socia en & sector de la construccion y que, por consiguiente,
no deberia concluir con la ultimacién de los planes de accidn iniciales. El programa de
accion sobre la construccion ha permitido realizar muchos progresos, y se deberia seguir
aplicando en 2006-2007. Los recursos del presupuesto ordinario deberian destinarse, en
primer lugar, a seguir alimentando el didogo socia, con miras también a obtener fondos
de los donantes a nivel de los paises.

La OIT ha desempefiado un papel decisivo en la creacion de plataformas multilaterales
para € didogo socia en e sector de la construccién en las que se tratan temas
interrelacionados. Se podria ampliar ahora €l programa de accién sobre la construccion a
fin de promover redes de apoyo mutuo dentro de los paises'y entre ellos.

Los grupos directivos nacionales de Argentina, Bulgaria, Chile, Mauricio, Niger, Nigeria,
Senegal y Sudéfrica siguen reuniéndose periodicamente y haciendo avanzar sus planes de
trabajo establecidos. Estos grupos directivos nacionales han realizado importantes
progresos en lo que respecta a sus informes nacionales y varios de ellos (Chile, Bulgaria,
Niger y Nigeria) han presentado proyectos de informe a la Oficina para que formule
comentarios. La sedey las oficinas subregiona es competentes estén desplegando esfuerzos
para restablecer e contacto con aguellos grupos directivos nacionales que no han
proporcionado informacion actualizada sobre sus actividades (Dominica, Lesotho, Mdli, y
Trinidad y Tabago). Como solicité e grupo directivo mundial, SECTOR advirtio a las
secretarias de los Grupos de los Empleadores y de los Trabajadores de que existian
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dificultades para obtener informacion sobre las labores realizadas en estos paises y solicitd
su asistencia para restablecer e contacto a través de sus afiliados a fin de concluir las
labores convenidas.

44, Continda la labor de planificacion para los foros subregionales de didlogo sobre politicas
gue se proporciona como parte del programa de accién. Por el momento, se prevé que se
celebre una reunién subregiona en Africa Meridional a finales de noviembre (en la que
participarian Sudafrica, Lesotho, Mauricio, que son paises que ya estan abarcados por €
programa, y hasta diez nuevos paises miembros de la Comunidad del Africa Meridional
para el Desarrollo — SADC), una reunion subregional en Africa Oriental (en la que
participarian Niger y Senegal, que son paises activos del programa, y Mali s empieza a
redizar progresos en las actividades nacionales), una reunion subregional en América
Latina a principios de noviembre (en la que participarian Argentina, Chile, que son paises
en los que ya se aplica e programa, y Brasil y México que han manifestado su interés por
el programa), y unareunion nacional en Bulgaria abierta alos observadores de otros paises
de Europa Oriental también a principios de noviembre. Como se sefiald en anteriores
actualizaciones del programa, a solicitud de los grupos directivos nacionales, los foros
regionales ya no se limitan exclusivamente a los participantes del programa de acciéon, afin
de potenciar a maximo € intercambio de informacion y € examen de las opciones
politicas que af ectan a otros paises de la subregion.

45, SECTOR ha continuado sus labores en relacion con la base de datos internaciona sobre el
perfil y el déficit de personal docente, y sigue actuaizando € sitio web del programa con
los resimenes de las reuniones de |os grupos directivos nacionales. A medida que se vaya
disponiendo de los informes nacionales, se iran introduciendo en € sitio web del programa.
Ademés, SECTOR ha estado enviando periddicamente correos e ectrénicos alos miembros
de los grupos directivos nacionales con informacion actualizada sobre la cuestion del
déficit de persona docente.

46. Las experiencias hasta la fecha muestran que hay un apoyo importante por parte de los
participantes gubernamentales y de los sindicatos de profesores, y un mayor interés y
compromiso del que se habia previsto por parte de los empleadores por el proceso de
didlogo socia, la creacién de capacidad y € desarrollo de politicas sobre € tema del
programa a través de los grupos directivos nacionales. Dos grupos directivos nacionales
(Argentina y Bulgaria) que en un principio se constituyeron como érganos mixtos de
conformidad con la estructura acordada por e Consgjo de Administracion para €l
programa de educacién, se han convertido en tripartitos, ampliando asi la diversidad de los
insumos sobre cuestiones fundamentales de politica. Se ha convenido, de forma
consensuada entre los principales grupos tripartitos, ampliar €l proceso para que abarque a
otras partes interesadas (organismos gubernamental es distintos de los ministerios de tutela,
ingtituciones terciarias, y asociaciones de padres/profesores). La ampliacion del programa
de accion a nivel subregional como parte de la concepcidn del programa ha sido bien
acogida por los paises del programa, a brindar la oportunidad de compartir conocimientos
y experiencias con paises de su regién. El intercambio de informacion y € apoyo técnico
de SECTOR ha sido importante. Entre las deficiencias que contintian persistiendo cabe
citar lacomunicaciony el apoyo alos grupos directivos nacionales en algunos paises antes
mencionados, a pesar de los esfuerzos desplegados por la Oficina, o que apunta a la
necesidad de estrechar la cooperacion con los mandantes a nivel internacional a fin de
ayudar a los grupos directivos nacionales y fomentar e didlogo socia en los pequefios
Estados Miembro que cuentan con recursos limitados para de alcanzar sus objetivos.

Servicios financieros

47. Se convino, previa consulta con los mandantes de los paises seleccionados y los
interlocutores sociales a nivel internacional, cambiar la orientacion de las actividades del
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48.

programa de accion y organizar un pequefio seminario tripartito regiona para promover €l
didogo socid en relacidn con la subcontratacion en el extranjero. Y a han comenzado los
preparativos para la reunion gque se prevé tenga lugar en Nueva Delhi (del 23 a 25 de
noviembre de 2005). Estaran invitados a participar en dicha reunion delegaciones
tripartitas de los siguientes paises de la regién de Asia y e Pacifico que redizan
importantes actividades de procesamiento en & extranjero: Filipinas, India, Indonesia,
Nueva Zelandia, Singapur, Sri Lanka, Tailandia y Viet Nam. Se prevé que también
participe una delegacién tripartita dedd Reino Unido que aportaria € enfoque de un
importante pais de origen respecto de las actividades en e extranjero de los servicios
financieros.

Lareunion tiene por finalidad: proporcionar un foro para el intercambio de experiencias de
diferentes paises en relacion con las repercusiones que tiene la subcontratacion global de
los servicios financieros para el trabgjo decente; examinar las consecuencias sociales y
laborales de la tendencia, incluidos los traspases de puestos de trabgjo entre los paises
implicados; y proponer politicas y otras medidas para potenciar al maximo y sostener €
crecimiento del trabajo decente a partir de esta tendencia de laevolucion.

Hoteleria, restauracion y turismo

Generalidades

49.

50.

Argentina

5l

52.

Se establecieron grupos directivos nacionales en Argentina, Egipto y Fiji a principios del
presente afio. Algunas actividades iniciales se han completado y otras se estan llevando
actualmente a cabo como preparacion de los planes de accion nacionales. Habida cuenta
del inicio tardio del programa de accion, tendria que seguir aplicandose en 2006-2007 para
gue sea sostenible a nivel nacional y pueda atraer recursos externos.

Entre las enseflanzas extraidas hasta la fecha cabria destacar que los grupos directivos
nacionales tienden a dar preferencia a actividades que pueden conectarse con otros
proyectos y programas existentes. Si bien dicha cooperacion es Util para crear sinergias 'y
aprovechar 10s recursos externos, pasara un cierto tiempo antes de que € programa de
accion pueda aplicarse con arreglo a su disefio inicial.

El grupo directivo nacional se reunié en marzo de 2005 con la participacién de un
representante de la Union Internacional de Trabgjadores de la Alimentacién, Agricolas,
Hoteles, Restaurantes, Tabaco, y Afines (UITA), Ginebra. Desde entonces e grupo se ha
reunido siete veces, presidido por € Ministerio de Trabajo. El Gobierno también esta
representado por la Secretaria de Turismo. Todos l0s socios tienen sumo interés en aplicar
el programa de accion propuesto para aumentar su base de conocimientos con miras a
promover el didlogo social en el sector, conforme alas estructuras de didl ogo social sdlidas
gue tradicionalmente han existido en € pais en general. Las organizaciones de trabajadores
y de empleadores de Argentina cuentan con un nimero importante de &filiados y reciben
importantes recursos financieros. Es probable que e programa de accidén pueda
beneficiarse de dichos recursos.

Hasta la fecha se han llevado a cabo actividades preparatorias para € desarrollo de un plan
de accion nacional que se adoptaré antes de finales de afio con miras a que €l programa de
accion contintie en 2006-2007. Se han ultimado las actividades iniciales en el @mbito de un
sistema de contabilidad laboral del turismo. Sus actividades abarcan un estudio de
viabilidad y un taler de formacion sobre la metodologia del sistema de contabilidad
laboral del turismo destinado a las organizaciones de trabajadores y de empleadores
representadas en el grupo directivo nacional. También se celebré una reunidn con el grupo
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directivo naciona sobre e enfoque de la OIT del VIH/SIDA como un tema relacionado
con el lugar de trabgjo. Se iniciaron estudios de investigacion en los ambitos de la
remuneracion de los trabgjadores y el desarrollo de los recursos humanos con miras a
fortalecer € didogo socia sobre estas cuestiones. En el ambito del desarrollo de los
recursos humanos, €l Gobierno ha vinculado el programa de accidn con su propio proyecto
sectorial sobre la certificacion de competencias al asociar a mismo a las organizaciones de
empleadores y de trabajadores representadas en €l grupo directivo nacional.

53. Una delegacién del grupo directivo nacional participara en la conferencia de la
Organizacién Mundia del Turismo sobre la cuenta satélite de turismo que, se celebrard en
Iguazu (Argentina/Brasil/Paraguay) en octubre de 2005.

Barbados

54. El grupo directivo nacional se reunio en 2004 pero no aplicé hasta lafecha el programa de
accion. Sin embargo, e Gobierno expresd recientemente su interés a respecto y ha vuelto
aconvocar al grupo directivo nacional.

Egipto

55. El grupo directivo nacional se ha reunido dos veces desde que se convocara el pasado mes
de febrero y se volvera a reunir a principios de septiembre. El grupo esta integrado por
representantes del Ministerio de Recursos Humanos y Migracion, € Ministerio de
Turismo, y las organizaciones de trabgjadores y de empleadores sectoriales. El grupo
directivo nacional ha servido de importante foro para el didlogo socia en el sector de la
hoteleria, la restauracion y € turismo. Los mandantes estan examinando la posibilidad de
utilizarlo como nucleo de un comité para la gestién de las crisis cuya constitucién
consideran necesaria habida cuenta de la vulnerabilidad de los ingresos del turismo en €l
pais en tiempos de inseguridad. En este contexto, se confia en que se podra encontrar
apoyo para el programa de accion en la comunidad de donantes de Egipto. Se adoptard un
plan de accion naciona en un taler tripartito que se celebrard a finales de septiembre
de 2005. A ta efecto, se ha encargado la elaboracion de un informe sectorial de referencia

Fiji

56. El grupo directivo nacional esté presidido por el Ministerio de Turismo y copresidido por
e Ministerio de Trabagjo. Entre los participantes se encuentran ademéas de las
organizaciones de trabagjadores y de empleadores, representantes de centros de formacion,
de circulos académicos y partes interesadas del sector del turismo. El grupo directivo
nacional ha convenido en establecer un plan naciona de accion basado en una evaluacion
de las necesidades, que se llevara a cabo en un taller tripartito en septiembre de 2005.
Hasta la fecha, se ha encargado la elaboracion de un estudio de recursos humanos con
miras a determinar las necesidades de formacion de la industria asi como las condiciones
de empleo existentes (haciendo particular referencia a los trabgjadores eventuaes) y las
précticas de didogo socia. Este estudio se esté realizando en cooperacion con € proyecto
integrado para el desarrollo de |os recursos humanos, que esta dirigido por el Gobierno con
el apoyo dela OIT. Fiji se est& preparando para un rapido aumento del flujo de turistas que
requiere medidas aceleradas para atraer a la poblacion rura a mercado de trabgjo del
turismo. Cabe prever que la comunidad de donantes de Fiji se interese en e programa de
accién unavez que se adopte e plan de accién nacional.

57. Fiji también ha emprendido €l establecimiento de un sistema de contabilidad laboral del
turismo. El estudio de viabilidad correrd a cargo de una consultoria.
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Sudafrica

58.

Se ha seguido manteniendo correspondencia con € Gobierno, y e Departamento de
Turismo ha aceptado por fin aplicar e programa de accién en € pais. Sin embargo, por
ahorael Gobierno no puede contribuir financieramente.

Internacional

59.

60.

La OIT presentara un documento sobre estadisticas laborales del turismo relacionado con
la cuenta satélite de turismo ala conferencia de la Organizacion Mundial de Turismo sobre
La cuenta satélite de turismo (CST): comprender el turismo y disefiar estrategias, que se
celebrara en Iguazl (Argentina/Brasil/Paraguay), del 3 a 6 de octubre de 2005.

Como nueva iniciativa, la Oficina esta elaborando un proyecto para apoyar la migracion
temporal de trabajadores del sector de la hoteleria, larestauracion y €l turismo procedentes
de paises afectados por € tsunami a paises que registran una ata demanda estacional de
trabajadores migrantes, en e que se vela por que dicha migracion se organice en
determinadas condiciones minimas, y que ha de desarrollarse en un contexto tripartito y en
conexion con e apoyo que se brinda para crear oportuni dades de empleo sostenibles en los
paises de origen. Se celebrd una reunion oficiosa de intercambio de ideas en Ginebra, en
julio, a solicitud de la Asociacion Internacional de Hoteles y Restaurantes, y en la que
estuvieron representados los interlocutores sociales, otras unidades de la OIT, y la
Organizacion Internacional paralas Migraciones (OIM) como posibles socios del proyecto.
Si sigue adelante, el proyecto se inscribiria en el programa de accion dado que la
migracion es uno de sus temas. Sin embargo, los paises que participarian en e proyecto
serian seleccionados con arreglo a nuevos criterios, entre ellos, la exposicion al desastre
del tsunami. Hay muchas posibilidades de encontrar financiacion parael proyecto.

Textiles, vestido y calzado

61.

62.

Se sigue concediendo méxima prioridad a programa de accion sobre los textiles, el vestido
y € calzado en los paises participantes en vistas del fin del Acuerdo de la OMC sobre los
Textiles y el Vestido (también conocido como Acuerdo Multifibras (AMF), que fue su
predecesor hasta 1994), y de la consiguiente eliminacion progresiva de los contingentes
desde enero de 2005. Los comités directivos nacionales de |os tres paises participantes en
el programa de accion (Marruecos, Filipinas y Rumania) se volvieron a centrar en las
consecuencias socioeconémicas del nuevo contexto comercial. En Bangladesh, pais
asociado a programa de accion, SECTOR proporciond servicios técnicos y de
asesoramiento alos mandantes sectoriales en relacion con el contexto posterior a Acuerdo
Multifibras bajo los auspicios del programa piloto sobre trabajo decente.

La OIT celebrara una Reunion tripartita sobre la promocion de una globalizacion justa en
el sector de los textiles y el vestido en € contexto posterior a Acuerdo Multifibras
(Ginebra, 24 a 26 de octubre de 2005). Se hainvitado a asistir ala reunion alos gobiernos
de los paises participantes. Los comités directivos nacionales discutieron acerca del evento
y Se organizaron reuniones especiales sobre € tema en Marruecos y Rumania. Los comités
directivos nacionales y €l Gobierno de Bangladesh también brindaron informacion sobre la
evolucion reciente en la industria textil y del vestido para el informe que se presentara a
dichareunion.

Paises participantes

63.

En Filipinas, se convocd un consgo tripartito de laindustriatextil y del vestido en febrero
de 2005 como, 6rgano consultivo encargado de prestar asesoramiento al Departamento de
Trabgjo y Empleo (DOLE) y a Departamento de Comercio e Industria (DTI), asi como a
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los interlocutores sociales en materia de politicas y programas. El consgjo tripartito
funciona como comité directivo nacional del programa de accion. Tiene una composicion
tripartita y esté integrado por representantes de DOLE (que gerce de secretaria) y DTI,
seis representantes de sindicatos y cuatro representantes de los empleadores.

64. Se prepard un plan de accién naciona para julio de 2005 basado en un andlisis de la
situacion actual de laindustriatextil y del vestido, dos talleres destinados a | os trabajadores
y los empleadores respectivamente y uno destinado a consegjo. Las principales cuestiones
planteadas se refirieron ala productividad y ala competencia, |a subcontratacion, € trabgjo
adomicilio, laremuneracién, €l trabgjo infantil, la formacion y readaptacién profesional y
las relaciones laborales. El plan reflga una serie de cuestiones ambiciosas y
responsabilidades comunes de los mandantes tripartitos que van mas al& de 2005.
Actualmente, el Instituto Filipino de Estudios Laborales, que recibe financiacion del
programa de accion, esté elaborando un perfil de los trabgjadores de laindustria textil y del
vestido y definiendo sus necesidades de formacién y readaptacion profesional, con miras a
determinar los principales ambitos de intervencién para € DOLE y otros actores
representados en € consgjo, asi como el apoyo que se requiere de la OIT. El programa de
accién harecibido apoyo técnico y logistico tanto de la oficina subregiona delaOIT como
del Departamento de Trabgjo y Empleo (DOLE).

65. En Rumania, € programa de accion se inicié en octubre de 2004. El comité directivo
nacional esta compuesto por representantes de los Ministerios de Economia y Comercio,
de Trabgjo, de Solidaridad Socia y Familia, de Hacienda Publicay el Organismo Nacional
para las pequefias y medianas empresas, los sindicatos y las organizaciones de
empleadores. Hasta la fecha, se ha reunido tres veces. En abril de 2005 se adoptd un
programa de accidn que, basado en un documento de introduccién, reflga un enfoque
estratégico para gjustar la imagen y la competitividad de la industria de los textiles y el
vestido de Rumania a nuevo entorno comercial mediante e fomento del trabgo decente.
Se presta especia hincapié a la responsabilidad social de las empresas, la seguridad y la
salud en € trabajo, la formacidn de los interlocutores sociales y el fortalecimiento del
didogo social. Las cuestiones de género son € punto central de todo €l programa.

66. El programa de accién y sus primeros resultados se presentaran en octubre de 2005 en una
importante feria internacional de textiles organizada por € Ministerio de Economia y
Comercio rumano, en la que la industria de los textiles y e vestido del pais tratara de
mostrar su voluntad de introducir la dimension socia y €l didogo socia tripartito en su
estrategia competitiva. El programa de accion fue apoyado activamente por € corresponsal
delaOIT en Bucarest.

67. En Marruecos, € programa de accion funciona como parte del Programa piloto sobre
trabajo decente que, sorprendentemente, estd completamente dedicado a sector de los
textiles, € vestido y el calzado. El programa ha progresado bien y completado todas las
actividades principales previstas para 2005. Hasta el momento, el programa ha obtenido
tres resultados importantes: 1) los mandantes tripartitos recibieron un apoyo efectivo para
integrar la dimension social y promover el trabajo decente como parte de su proceso de
reestructuracion y mejora de laindustria de los textiles y €l vestido; 2) el didlogo social ha
conseguido garantizar de forma sostenible un amplio control nacional del enfoque; y 3) se
ha creado un comité bipartito nacional sobre los textiles y € vestido con € apoyo del
Gabierno, que ha sido clave para reforzar la capacidad de los mandantes sectoridles a
aplicar € enfoque.

68. Espafa haapoyado la asistenciade la OIT al sector de los textiles, €l vestido y el calzado
de Marruecos con una aportacion de 670.000 ddlares de los Estados Unidos concedida a
través del Programa piloto sobre trabajo decente.
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69.

El Gabierno de la Republica Dominicana declind lainvitacion a participar en e programa
de accion. Los fondos que se le iban a asignar se utilizardn para ayudar a algunos de los
participantes en la Reunidn tripartita para promover una globalizacién justa en el sector de
los textiles y el vestido tras la expiracion del Acuerdo Multifibras, Ginebra, 24-26 de
octubre de 2005.

Paises asociados

70.

71.

VIH/SIDA

Educacion

72.

En Bangladesh, los interlocutores tripartitos celebraron una reunion en agosto con objeto
de reforzar la consulta tripartita y abordar los planes de la politica naciona tras la
expiracion del Acuerdo Multifibras, entre ellos las respuestas a los déficit de trabajo
decente en laindustria del vestido. SECTOR facilité asistencia técnica para la preparacion
de dichareunion.

En Egipto, la oficina de la OIT en El Cairo, organiz6 en junio de 2005, con la ayuda
técnica de SECTOR, una Reunién tripartita sobre la mejora de la competitividad de los
sectores textil, del vestido y e calzado mediante la promocién del trabgjo decente
programa de accion en Egipto tras la expiracion del Acuerdo Multifibras. La Reunion
estuvo presidida por el Ministro de Mano de Obray Migraciones. Desde enero de 2005 se
esta elaborando un informe sobre la repercusion social de la eliminacion de las cuotas
como base para un programa de accién nacional.

En consulta con los miembros del grupo directivo global, SECTOR ha aceptado la
propuesta de la UNESCO de colaborar y apoyar el componente del programa de accién
relativo a sector de la educacion, en 1o que ahora se considera un programa mixto
OIT/UNESCO de mejora de las respuestas d VIH/SIDA en los lugares de trabgjo del
sector educativo. Se han elaborado proyectos de politicas con variantes regionales y
directrices genéricas para su aplicacion que serén evaluados y validados en dos talleres
subregional es plenamente tripartitos organizados y cofinanciados por [aOIT y la UNESCO
y previstos para finaes de septiembre y principios de noviembre en Kingston y Maputo,
respectivamente. En cada uno de ellos participaran cinco paises del Caribe — Barbados,
Belice, Guyana, Jamaica y Trinidad y Tabago — y del Africa Meridional — Botswana,
Lesotho, Mozambique, Sudéfricay Zambia. Se espera que los tallares den como resultado,
entre otros, diversos planes de accion o estrategias sobre aplicacion nacional/institucional y
cooperacion regional. Los mandantes del sector en Ginebra y Bruselas han apoyado
firmemente la ampliacion del programa original al enfoque mixto y la participacion de los
mandantes tripartitos a nivel nacional.

Servicios de salud

73.

74.

La Reunion tripartita de expertos para elaborar directrices mixtas OIT/OMS sobre los
servicios de salud y el VIH/SIDA se celebrd con éxito en Ginebra del 19 d 21 de abril de
2005 y posteriormente las directrices mixtas fueron aprobadas por e Consgo de
Administracion en su 293.2 reunion (junio de 2005). Los paises quizas deseen «adoptar»
las directrices mixtas como base para sus propias directrices nacionales.

Las versiones editadas y definitivas de |as directrices mixtas en inglés, francés y espafiol ya
se han publicado para su promocion y divulgacion, y se han encargado las versiones rusa,
china y bahasa de Indonesia. Las versiones érabe, tailandesa y camboyana vendran mas
tarde, si 10s recursos |o permiten. Tanto laOIT como la OMS estén identificando las redes
internas que puedan garantizar €l apoyo politico y operativo necesario para las directrices
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mixtas, asi como las redes externas, acontecimientos y oportunidades de distribucién con
gue cuentan ambos interlocutores. Se espera que la OIT y la OMS se encarguen de la
divulgacién y asesoramiento sobre la aplicacion de las directrices a nivel nacional. Las
oficinas exteriores de la OIT en Beijing, Bangkok y Yakarta han respondido muy
favorablemente. Se esta examinando la posibilidad de que en e préximo bienio se elabore
material de acompafiamiento, como un manual o carteles de promocion o varios CD-ROM.

Minas

75. A finaes de noviembre se celebrara en Calcuta un taller tripartito. El objetivo es destacar
los principios clave del Repertorio de recomendaciones précticas de la OIT y las recientes
directrices de la CFl para el sector minero con objeto de desarrollar un marco especifico
para la India que aborde la cuestion. En € taller también participaran empresas que han
estado colaborando en un proyecto financiado por e Departamento de Trabgo de los
Estados Unidos (US/DOL). De esta forma, participaran Coal India Ltd., Central Coalfields
Ltd., y Singareni Callieries Ltd. — los tres principales productores de carbdn, que cuentan
con unafuerzalabora de mas de 400.000 trabajadores.

76. En Zambia se ha previsto organizar un gercicio similar aunque mas centrado para antes de
gue finalice € afio. Se ha determinado una peguefia empresa minera que cuenta con una
fuerza laboral que es aerotransportada a la explotacion y, junto con € OIT/SIDA se ha
previsto organizar un taller tripartito para examinar las directricesde 1a OIT y de la CFl en
un contexto local. Se han iniciado consultas con la empresay e Sindicato de Mineros de
Zambia.

Transporte

/7. Tras la validacion conseguida de las directrices sobre e VIH/SIDA en el sector del
transporte en Pretoria en noviembre pasado, la posterior revision, investigacion y
evaluacion paritaria ha tenido como resultado la elaboracion de un documento en el que se
utiliza el Repertorio de recomendaciones practicas de la OIT sobre e VIH/SDA y €
mundo del trabajo: Directrices para el sector dd transporte. Sobre esta base, se ha
decidido seguir adelante con el proyecto en vez de redlizar un gercicio de validacion
similar en India, como se habia previsto, de forma que se puedan utilizar las directrices
inmediatamente en vista de la gravedad del problema que afecta a los trabajadores del
transporte y a los demas trabajadores asociados a ellos. Las directrices se publicardn en
forma de folleto antes del final de afio y se distribuirdn ampliamente. A medida que se
vayan abteniendo fondos, se iran traduciendo a otros idiomas. No obstante, habria que
considerar las directrices como «trabajo en curso» que habran de ser adaptadas una vez se
disponga de la experiencia adquiridatras un afio o dos de uso.

Continuacion de los programas de accion
en el bienio 2006-2007

78. En su 292.2 reunion (marzo de 2005), € Consgo de Administracion se hizo eco de la
recomendacion formulada en el mes de febrero por € Grupo Directivo para los Programas
de Accion en e sentido de que se deberia prever una partida para que continuaran en el
préximo bienio agunos de los programas de accién existentes. El Consgo de
Administracion convino en que continuarian aplicAndose los programas de accién
recomendados por e Grupo Directivo. Por lo tanto, € Grupo debe decidir ahora La
continuacion de un programa sera considerada como una actividad Unica y los programas
elegidos compartirdn los recursos entre ellos. Esto implica que sera primordia obtener
recursos complementarios.
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79.

80.

81.

La Oficina recomienda que €l nivel minimo de los recursos asignados para cada uno de los
programas de accion gque contintien sea de 50.000 dolares de |os Estados Unidos. Tomando
como base las asignaciones actuales, que oscilan entre los 150.000 y los 170.000 dolares
de los Estados Unidos, la continuacion quedaria limitada a tres o cuatro programas, a
menos que en € transcurso del bienio se obtengan més recursos. Con los fondos
procedentes del presupuesto ordinario se financiardn los programas que estén en
condiciones de mantener & impulso alcanzado, a fin de obtener fondos procedentes de
otras fuentes. Habida cuenta del nimero probable de paises que deberan ser atendidos si
contindia la tendencia actual, € volumen de las actividades se vera considerablemente
reducido, a menos que puedan obtenerse mas recursos que garanticen la durabilidad de los
programas.

Considerando que se han esgrimido argumentos concernientes para que contindien 10s
programas de accidn existentes, con excepcion del relativo a los servicios financieros
(véase mas arriba), y que la Comision de Reuniones Sectoriadles y Técnicas y Cuestiones
Afines (STM) decidié implicitamente que continle el programa de accién relativo a
VIH/SIDA, la Oficina veria con satisfaccion que e Grupo Directivo expresara su opinion
sobre los criterios que habran de respetarse en materia de continuacién y presentara
propuestas sobre la continuacion.

Si la existencia de un nivel financiero minimo implica que no serd posible apoyar uno o
varios programas de accidn, serd preciso hacer una seleccidn. No debera tenerse en cuenta
el hecho de que algunos programas de accién comenzaron més tarde que otros. Entre los
criterios de seleccion deberian considerarse |os siguientes:

a) laimportancia del sector y del programa de accién para los objetivos estratégicos y
los programas de trabgjo decente de la OIT (importancia para los mandantes
sectorialesinternacional es);

b) e porcentgie de los grupos directivos nacionales que funcionan con éxito como
unidades de didogo socia sostenible y la continuacion de los planes nacionales de
accion con respecto a la seleccion inicia de los paises (importancia para los
mandantes nacional es);

c) las perspectivas de obtener mas recursos dentro dela OIT;

d) las perspectivas de movilizar fondos del presupuesto ordinario para obtener fondos
extrapresupuestarios (importancia parala comunidad internacional).

Nuevos programas de accién para el bienio 2006-2007

82.

83.

El Consgo de Administracion decidié que tres nuevos programas de accién darian
comienzo en € bienio 2006-2007 2. Para que estos nuevos programas de accion puedan
ponerse rdpidamente en marcha en e proximo bienio, se han iniciado con mucha
anticipacion las consultas tripartitas.

En las Ultimas reuniones del Consgjo de Administracion se manifestd inquietud por la
preparacion de los nuevos programas de accion. Se pidio a la Oficina que estableciera un
procedimiento transparente y estructurado, entre otras cosas sobre la forma de seleccionar
alos paises participantes. Se convino en que cada programa de accidn se centraria en unos
pocos paises y en que, en la medida de lo posible, se intentaria lograr una distribucion

2 Véase e documento GB.292/STM/1.
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geogréfica general apropiada para €l conjunto de los programas y no para cada uno de
ellos.

84. Enlos péarrafos relativos a los nuevos programas de accion que se presentan a continuacion
Se proponen algunos criterios concretos para la sel eccion de los paises.

Servicios de salud

Programa de accién sobre la migracion internacional de
trabajadores del sector de la salud: el lado de la oferta

85. Tras las consultas celebradas en 2004 y a comienzos del afio 2005 con la Internacional de
Servicios Publicos y la Organizacion Internacional de Empleadores, el Consgo de
Administracion decidié en su 292.2 reunién (marzo de 2005) 2 que este programa de accion
seria aplicado en € bienio 2006-2007.

86. Este programa de accion ha sido examinado con €l Servicio de Migraciones (MIGRANT)
y ha sido aprobado por considerarse que es un complemento de los objetivos que persigue
la OIT con respecto a la migracion de los trabagjadores muy cualificados. En su plan de
trabgjo, MIGRANT incorporara la colaboracion con este programa de accion. Durante la
Conferencia Internaciona del Trabgjo también se celebraron consultas con los directores
de las oficinas exteriores; la discusion preliminar mantenida con el Departamento de
Integracion de Politicas (INTEGRATION) culminé en la formulacion de sugerencias sobre
la manera de integrar este programa de accion en los programas de trabajo decente por
pais. Se requieren mas consultas internas dentro de la OIT, por gemplo, con la Oficina
paralalgualdad de Género (GENDER).

87. Gracias alas consultas externas celebradas con la Internacional de Servicios Publicos fue
posible identificar varias &eas de investigacion relacionadas con la mujer. Se han
programado consultas con la Organizacion Internacional de Empleadores. La Secretaria de
la Commonwealth también acepté de buen grado la colaboracion con este programa de
accion, ya que esta tratando de ampliar su propia labor en relacion con las migraciones
internacionales de trabgjadores del sector de la salud fuera del ambito de los Estados
miembros de la Commonwealth.

88. LaOrganizacion Mundial dela Salud y la Organizacion Internacional paralas Migraciones
estan interesadas en colaborar con este programa de accién y en comprometer recursos
humanos y financieros. Aln no se han formalizado sus responsabilidades respectivas. A
continuacion se indican los principales campos en los que puede egercerse esta
colaboracion.

89. Dialogo social y participacion de las partes interesadas. Los grupos directivos nacionales
deberian estar integrados no solo por los trabgjadores, 10s empleadores y |0s representantes
de los ministerios de trabgjo, sino también por los representantes de todas las entidades
oficiaes interesadas, como, por giemplo, los ministerios de salud y hacienda. El didogo
deberia desembocar en la formulacion de una politica sobre un equilibrio de intereses entre
los sistemas de sanidad, |os trabajadores migrantes y el beneficio nacional que deparan las
remesas de dinero.

90. Mejora delos datos. Es preciso mejorar |os datos sobre |os movimientos internacionales de

trabajadores del sector de la salud para que los sistemas nacionales de informacién sobre la
salud puedan ser aimentados en colaboracion entre los paises de sadlida y los paises de

3 Véase el documento GB.292/STM/1, pags. 11-12.
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91.

92.

llegada de la mano de obra. A tales efectos, las tres organizaciones quieren ayudar a los
paises a desarrollar su capacidad para recopilar datosy utilizarlos en la concepcion de las
politicas.

Investigacion especifica. Entre las areas de investigacion que revisten un interés comun
cabe mencionar la evauacion de los mecanismos de gestion de las migraciones, la
evaluacion de los efectos econdmicos y sociales de las remesas de dinero, la funcion de las
agencias de contratacion privadas, la importancia de las migraciones de retorno, las
repercusiones de los acuerdos de libre comercio en las migraciones, y la evolucion de los
flujos migratorios.

Como las tres organizaciones trabgjaran juntas, se piensa que e programa de accién
abarcara hasta seis paises proveedores de trabgjadores migrantes del sector de la salud.
Estos paises seran seleccionados en funcion de criterios geogréficos y linglisticos, asi
como de la existencia de un nimero elevado de trabgjadores migrantes del sector de la
salud, y una fuerte presion gjercida por la emigracion neta en el sistema hacional de salud,
la presencia de interlocutores sociales que posean experiencia en materia de didogo social,
la necesidad de realizar investigaciones sobre temas concretos de interés para €l paisy €l
apoyo prestado por las oficinas exteriores de la OIT, la Organizacion Mundial de la Salud
y laOrganizacién paralas Migraciones.

Servicios publicos

93.

El programa de accion estd orientado a los servicios administrativos publicos y los
servicios de urgencia publicos que funcionan con fondos publicos. Tras las consultas
celebradas, 1a Oficina propone que € titulo sea modificado del modo siguiente: Lograr que
los servicios publicos contribuyan al desarrollo sostenible y a la mitigacion de la pobreza
por medio del dialogo social y € desarrollo de los recursos humanos. En comparacién con
el titulo que & Consgjo de Administracion aprobd en su 292.2 reunion (marzo de 2005) *, e
titulo modificado recoge con mayor claridad |o que este programa de accion trata de lograr
por medio del didogo social. Esta propuesta ha sido transmitida a los portavoces de los
empleadores y de los trabajadores, los coordinadores gubernamentales regionaes y la
Internacional de Servicios Publicos.

Componentes

94.

L os paises que participen en este programa de accion podran elegir a priori entre los dos
objetivos generales siguientes:

a) e aumento de la capacidad de las partes interesadas en los servicios publicos para
participar en un didogo social valioso y establecer mecanismos de didogo socid
apropiados y sostenibles con miras a desarrollo naciona y a la mitigacién de la
pobreza;

b) la recopilacion de datos cualitativos y cuantitativos sobre € impacto real del
VIH/SIDA en los servicios publicos, utilizando la técnica de evaluacion rapida
desarrollada por la OIT, para elaborar estrategias tripartitas o bipartitas en materia de
desarrollo de los recursos humanos con miras a la durabilidad de los servicios
publicosy del desarrollo nacional.

* «La promocion y e fortalecimiento del didlogo social en el servicio publico y la reforma del
servicio publico en un entorno en constante evolucion» (documento GB.292/STM/1).
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Consultas

95. En la Conferencia Internacional del Trabajo se celebraron varias reuniones con los
directores de las oficinas exteriores sobre e contenido de la propuesta. Los directores se
comprometieron a consultar alos mandantes de sus regiones respectivas para saber cuaes
serian los paises que estarian interesados en participar en este programa de accion. Se
espera que las respuestas serén recibidas en el mes de septiembre. En cuanto a ambito
central de los trabgjadores, la Internacional de Servicios Publicos expresd su fuerte apoyo a
la propuesta.

Seleccion de paises

96. Como el nimero de los paises que participen en este programa de accién tendra que ser
limitado, podrian utilizarse los siguientes criterios parala seleccion:

a) la voluntad del Gobierno y de los interlocutores sociales de comprometerse en un
didogo socia como medio para abordar |os asuntos sefidl ados, en particular mediante
la constitucion de grupos directivos nacionales mixtos o tripartitos que se encarguen
dedirigir el programa;

b) € interés demostrado en e enfoque del didogo social preconizado por e ministerio
de trabajo y otras carteras ministeriales o entidades que dependen del servicio publico
(como & ministerio de administraciones publicas);

¢) el funcionamiento de mecanismos de didlogo social en € sector de los servicios
publicosy un clima politico estable;

d) e compromiso expresado por € gobierno y los interlocutores sociales de aportar al
programa una contribucion financiera o en especie (por emplo destacando a un
miembro del personal para que actie como director del programa o facilitando
servicios de secretaria, locales para oficinas y distintos materiales).

Servicios de telecomunicaciones

97. En su 293.2reunién (junio de 2005), € Consegjo de Administracion aprobd un programa de
accién sobre calificaciones y empleabilidad en los servicios de telecomunicaciones de
determinados paises®. Este programa se centrara en aguellos paises en los que existe un
entorno propicio para las iniciativas de didogo socid relativas a la formacion y la
empleabilidad en los servicios de telecomunicaciones, y comprenderd actividades de
investigacion, orientacion en materia de politicas y promocién de la formacion y del
didogo social. Las actividades se centrarén en la celebracion de reuniones nacional es sobre
las calificaciones y la empleabilidad, y en el fortaecimiento de la capacidad de los
interlocutores sociales paraincrementar su participacion en € didogo social.

Antecedentes

98. En &l mes de marzo de 2005, la Oficina propuso ala Comision de Reuniones Sectoriales y
Técnicas y Cuestiones Afines (STM) tres actividades relacionadas con el sector de los
servicios de correos y telecomunicaciones en e bienio 2006-2007. Una de estas
actividades era un programa de accion sobre la incidencia de las redes de préxima
generacion en la empleabilidad y la organizacion del trabgjo en los servicios de
telecomunicaciones. Las otras dos propuestas eran un programa de accién sobre el didogo
social, e empleo y la competitividad en e sector de los servicios de correos y
telecomunicaciones, y una reunion sobre la liberalizacion del sector postal. Como las

® Véase el documento GB.293/5, parrafos 13 a 16.
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preferencias de los interlocutores sociales eran muy diferentes, la Oficina llegé a la
conclusion de que podria acanzarse un consenso sobre un programa de acciéon relativo a
las telecomunicaciones y que el tema concreto seria escogido posteriormente.

Consultas posteriores

99.

Como la decisién final sobre e tema fue adoptada por € Consgjo de Administracion en su
293.2 reunion (junio de 2005), alin no ha sido posible organizar las consultas necesarias
para establecer € alcance, el contenido y la cobertura geogréfica de este programa. Se
espera que en los meses de septiembre y octubre se lograra avanzar a respecto. El
Programa InFocus sobre Conocimientos Tedricos y Practicos y Empleabilidad
(IFP/SKILLS), e Programa InFocus sobre la Promocion de la Declaracion
(DECLARATION), la Oficina de Actividades para los Trabagjadores (ACTRAV), la
Oficina de Actividades para |os Empleadores (ACT/EMP), la Union Network International
y la Organizacién Internacional de Empleadores examinaron una propuesta de proyecto
basada en la decision adoptada por e Consgjo de Administracion, que sera sometida a
consultaen laOIT y entre sus mandantes.

Criterios para la seleccion de los paises

100.

101.

102.

L os principales criterios son las posibilidades de éxito, la existencia previa de algun tipo de
didogo socia, € tamafio del paisy las perspectivas de impacto, la voluntad politicay la
disposicion del pais para intervenir, la presencia de una estructura de apoyo de la OIT, la
existencia de interl ocutores social es independientes y capaces, y una rel ativa estabilidad.

El principal requisito previo que se exige para la aplicacion de este programa de accion es
la existencia de un potencial real para desarrollar un medio favorable a didlogo social en
los servicios de telecomunicaciones. La desreglamentacion, la privatizacion, las nuevas
técnicas y los nuevos competidores han tendido a debilitar el didlogo social en las vigas
compahias telefonicas, mientras que los nuevos operadores (en particular, los de la
telefonia movil y las redes de préxima generacion) tienden a desalentar lasindicaizacion y
la negociacion colectiva.

Por lo tanto, la seleccion de los paises reviste una importancia capita. Es indispensable
que los grupos se pongan de acuerdo sobre |os tres o cuatro paises que deberian participar,
y que los mandantes tripartitos nacionales sean entusiastas. Existen pocas probabilidades
de obtener fondos complementarios de procedencia exterior para financiar este programa
de accion, a menos que dichos fondos sean asignados a elementos complementarios del
programa, como, por gjemplo, laigualdad de oportunidades, laintervencidn en situaciones
posteriores alos conflictos o €l seguimiento de la Cumbre Mundia sobre la Sociedad de la
Informacion. Un tema de interés regional podria ser mas atractivo para los proveedores de
fondos potenciales.

Puntos que se proponen para decision

a) Larecomendacion renovada de que se adopten programas de accidén como medios de
accién adecuados para el Departamento de Actividades Sectoriales.

b) Laadopcion de un marco paralaevaluacion de los programas de accion.

c) La seleccion de los programas de accion en curso que habran de continuar en €
bienio 2006-2007.

d) Laseleccion delos paises en los que se aplicara cada uno de los nuevos programas de
accion para e bienio 2006-2007, es decir, los servicios de salud, los servicios
publicosy los servicios de telecomunicaciones.
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Anexo

Marco de evaluacién e indicadores para
los programas de accion sectoriales

Antecedentes

1. Los programas de accion sectoriales se iniciaron en 2004 tras las decisiones adoptadas por
el Consgo de Administracién en 2003 de que habria que adoptar nuevos enfoques del
Programa de Actividades Sectoriales de la OIT, ademas de las reuniones internacionales,
con objeto de gjustar més el programa a las necesidades de los mandantes mediante una
accion directa en e dmbito nacional y regiona. De forma periddica, se han redizado
examenes de los avances en la aplicacion de los programas de accién sectoriaes,
especialmente durante las reuniones del grupo directivo mundial en octubre de 2004 y
febrero de 2005*, y de la Comision de Reuniones Sectoriales y Técnicas y Cuestiones
Afines del Consejo de Administracién en noviembre de 2004 y marzo de 2005 2. Durante
esos examenes, se ha instado a la Oficina a que defina metas claras y establezca medidas
comunes del rendimiento mediante puntos de referencia e indicadores que evallen la
repercusion, pertinenciay eficacia de los programas.

2. En e presente documento se propone un marco de evaluacion y los procedimientos
necesarios para medir €l logro de los indicadores que se consideran eficaces en funcion del
costo y redlistas en vista de los limitados recursos humanos y financieros de que dispone
este gercicio.

3. El grupo de trabajo establecido en el Departamento de Actividades Sectoriales (SECTOR)
para coordinar la labor de los programas de accién ha consagrado un tiempo estimable a
elaborar un conjunto de indicadores que puedan aplicarse efectivamente para medir los
avances de programas con objetivos, ambito geogréfico y medios de accion muy
diferentes. En los parrafos 7 y 8 del presente documento se propone un conjunto de
indicadores para examen del grupo directivo mundia. Se trata de un conjunto de
indicadores universales que podrian aplicarse a todos los programas de accién, con las
excepciones sefidladas de los servicios financieros y el programa intersectorial sobre €l
VIH/SIDA en €l lugar de trabgjo, y de un conjunto de indicadores especificos por sector
para cada programa de accion. Los indicadores paralos programas de accién de 2004-2005
tienen por objeto establecer un vinculo con el indicador 4b.7 del actua Programa y
Presupuesto *:

! véanse los documentos AP/SPM/2004/5 y AP/SPM/2005/4 (Corr.1).
2 Véanse los documentos GB.291/12 (Rev.) y GB.291/13 (Rev.).

% A partir de enero de 2006, este indicador serd4 reemplazado por el nuevo indicador del
resultado 4c.1 «Mejora de los resultados laborales y sociales en sectores especificos» que figura en
el Programa y Presupuesto para 2006-2007. En consecuencia, los indicadores de los programas de
accién que comiencen en el bienio 2006-2007 tendran por objeto establecer un vinculo con el nuevo
indicador 4c.1, i), que se basa en € antiguo 4b.7. Este nuevo indicador dice lo siguiente: «Los
mandantes utilizan el didlogo social para seleccionar y adoptar medidas eficaces encaminadas a
mejorar los resultados sociales y laborales en determinados sectores econémicos de un Estado
Miembro».
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Mejorar las condiciones en determinados sectores

Estados Miembros en que los mandantes emplean el didogo socia para focalizar y
adoptar medidas eficaces con miras a megjorar las condiciones de trabajo y de vida en
determinados sectores econdémicos.

Ademas, los indicadores propuestos tienen por objeto reunir los criterios de fiabilidad y
credibilidad establecidos en el manual de cooperacién técnica definido como SMART
(siglainglesa correspondiente alos adjetivos. especifico, cuantificable, viable, realistay de
duracion limitada) por el Departamento de Cooperacién para el Desarrollo (CODEV).

. Los indicadores propuestos en algunos casos tienen una duracién limitada que va més alla

del bienio de 2004-2005. Las consultas sobre el marco de direccién de los programas se
decidieron finamente en marzo de 2004 y la aplicacion préctica de tales decisiones,
adoptadas previa consulta con los gobiernos y los interlocutores sociales a nivel nacional,
retrasd el inicio de una serie de programas de accion. En consecuencia, muchos grupos
directivos nacional es estaban todavia establ eciéndose a principios de 2005.

. El proceso de elaboracion de programas de accion basados en € didlogo socia lleva

tiempo, como han destacado los propios mandantes durante las reuniones del grupo
directivo mundial. El proceso requiere una toma de decisiones consensuada entre los
mandantes a nivel nacional, sin gran supervision por parte de la Oficina como seria el caso
de los programas normales de cooperacion técnica. Por esas razones, € tiempo necesario
para hacer redlidad las actividades concretas basadas en el proceso de didogo socia es
inevitablemente mas largo, y los indicadores propuestos reflejan estas realidades.

. En todo caso, no seriarealista esperar obtener resultados sustantivos en forma de planes de

accién, desarrollo de politicas u otras medidas para cuando la primera generacion de
programas de accién termine oficialmente en diciembre de 2005. No obstante, algunos
indicadores, como los que tienen que ver con e establecimiento de grupos directivos
nacionales en cuanto indicador de didogo socia o la elaboracion de un plan de accion
nacional, pueden servir para evaluar los avances obtenidos a finales de 2005. Otros, que
pueden necesitar un periodo de 18 a 24 meses, sdlo podran servir de herramientas para
medir el avance en la primera mitad de 2006. Todos deberian de ser Utiles para evaluar la
repercusion y pertinencia de la segunda generacion de programas de accion, que
comenzara a funcionar en 2006, para cuando normal mente deban concluir en 2007.

Indicadores universales aplicables a todos
los programas de accion

7. Sepropone que los cuatro indicadores siguientes se apliquen a cinco de |os siete programas

de accidn que se pusieron en marcha en 2004, asi como a los tres programas de segunda
generacion aprobados por e Consgjo de Administracion en marzo de 2005 °, que deberian
inscribirse en e Programay Presupuesto para 2006-2007.

A. En la mayoria de los paises participantes en programas de accion especificos por
sectores se establecen grupos directivos nacionales, que constituyen unidades de
didlogo social sectorid y permanecen activos durante a menos los 12 meses
posteriores a su establecimiento (0 hasta que concluyen las actividades que han
decidido llevar a cabo).

4 Véase el documento GB.289/14.

® Véase el documento GB.292/13 (Rev.).

22

GB294-STM-2-2005-09-0139-19-Sp.doc



Numero de paises participantes en los programas

correspondientes al periodo 2004-2005

1. Agricultura 9 paises

2. Construccion: 5 paises

3. Educacion: 12 paises

4. Serviciosfinancieros®

5. Hoteleria, restauraciony turismo: 4 paises

6. Textiles, vestido y calzado: 3 paises

7. VIH/SIDA " 12 paises

Total (1 a6): 33 paises, de los cuales 17 deberian contar con

comités directivos nacionales en activo

Numero de paises participantes en los programas
correspondientes al periodo 2006-2007

1 Salud: 6 paises

2. Servicios publicos: 4 paises

3. Telecomunicaciones: 4 paises

Total: 14 paises, de los cuales 8 deberian contar con

comités directivos nacionales en activo

B. Lamitad (el 50 por ciento) de los grupos directivos nacionales de cada programa de
accion elabora planes de accion, evaluaciones o informes nacionaes que llevan a
formular propuestas de cambio (por g emplo, opciones de politica) para su aplicacion
por agentes de ambito nacional (gobiernos, empleadores o trabajadores, con € apoyo
delaOIT s asi se solicita), y que estéan disefiados para ampliar |0s progresos respecto
de uno 0 mas de | os cuatro objetivos estratégicos de la OIT, a saber:

1. promover y cumplir las normas y principios y derechos fundamentales en €l
trabg o;

2. crear mayores oportunidades para las mujeres y los hombres, con objeto de que
dispongan de unos ingresos y de un empleo decentes,

3. aumentar el acancey laeficaciade la proteccion social paratodos;

4. consolidar el tripartismo y el didlogo social.

® El programa de accién correspondiente no se pudo llevar a cabo tal y como lo habia concebido y
aprobado en un principio €l grupo directivo sectorial encargado del mismo; se decidio, previa
consulta con los interlocutores sociales, sustituirlo por una reunién regional sobre el tema.

" De acuerdo con lo aprobado por e grupo directivo sectorial convenido para la adopcién de
decisiones acerca del programa de accién intersectorial relativo a un enfoque sectorial para abordar
el VIH/SIDA en €l lugar de trabajo, las actividades de ambito nacional y subregional del programa
se guiarian, en la medida de o posible, por las estructuras tripartitas existentes para |os programas
de la OIT en materia de VIH/SIDA. En consonancia, no se han establecido en los 12 paises
implicados en este programa grupos directivos nacionales especificos sobre VIH/SIDA. Uno de los
componentes sectoriales del programa, 10s servicios de salud, se puso en préactica sobre la base de
los resultados de una reunion de expertos tripartita de escala internacional .
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C. Lacuarta parte (el 25 por ciento) de los paises que participan en cada programa de
accion adopta nuevas medidas o modifica las vigentes (legislacion, directrices,
politicas nacionales o sectoriales 0 medidas de otraindole), lo cua supone mejoras en
uno 0 mas de los cuatro objetivos estratégicos de la OIT, en e plazo de entre 18 y 24
meses que sigue al inicio efectivo del programa de accién ®.

D. En cadaprograma de accién se elaboran, durante los 24 meses siguientes al comienzo
del programa, informes en los que se cuantifican los progresos realizados.

Indicadores especificos por sector aplicables
a los programas de accion

8. Se proponen los siguientes indicadores especificos por sector a fin de reflgar los diversos
objetivos, cobertura geogréfica y medios de accion aprobados por los grupos directivos
nacionales en consultacon 1aOIT.

Programas del periodo 2004-2005
A. Agricultura

1. Enlamayoria de los paises participantes, en € plazo de 18 meses, se han llevado a
cabo actividades concretas en materia de seguridad y salud en € trabgjo (SST)
convenidas por los interlocutores sociales en el plano nacional.

2. En la mayoria de los paises participantes se ha acordado y puesto en practica, por
medio del didogo social, un método de formacion en materia de SST adaptado a las
circunstancias nacionales.

B. Construccioén

1. En el 60 por ciento (tres de cada cinco) de los paises piloto del programa de accion
sobre la construccion se prepara un plan de accion en el plazo de 15 meses desde €
inicio del programa, a través de un proceso de dialogo socia en e que se celebran
consultas con los integrantes de un grupo directivo nacional encargado del programa
de accién sobre la construccidn y con otras partes interesadas propuestas por este

grupo.

2. En el 60 por ciento (tres de cada cinco) de los paises piloto del programa de accién
sobre la construccion, a cabo de 18 meses, se ha discutido una estrategia de
financiacion del plan de accion, através de un proceso de didlogo social basado en el
grupo directivo y en otros foros, cuando procedio.

3. En el 60 por ciento (tres de cada cinco) de los paises piloto del programa de accién
sobre la construccién, transcurridos 18 meses desde € comienzo del programa, se han
[levado ala préactica actividades concretas resultantes del plan de accion.

C. Educacion

1. Las opciones de politica nacional (sectoria) resultantes de las evaluaciones y los
informes nacionales sobre el tema del programa se presentan y adoptan en un foro de

8 Se presupone que la fecha de inicio efectiva de los programas del periodo 2004-2005 es abril de
2004, araiz de la decisién adoptada por el Consgjo de Administracion de la OIT en marzo de 2004
respecto de los grupos de direccion en los planos nacional y mundial.
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didlogo sobre politicas de &ambito nacional o subregional donde intervienen a menos
las tres cuartas partes (el 75 por ciento) de |os paises participantes.

En el 25 por ciento de los paises participantes las opciones de politica resultantes de
los foros de didlogo sobre politicas se transforman, en su integridad o en parte, en
documentos legidativos, medidas administrativas o disposiciones de convenios de
negociacion colectiva durante los 24 meses posteriores a inicio del programa de
accion.

D. Servicios financieros °

E. Hoteleria, restauracion y turismo

1

Ha proseguido el didogo socia tripartito en el seno del grupo directivo naciona y, en
la mayor parte de los paises participantes, se ha celebrado una reunién como minimo
cadatres meses.

En la mayoria de los paises participantes, el grupo directivo naciona adopta un plan
de accion naciona antes de transcurridos 12 meses a partir de la celebracién de la
primerareunion del grupo.

La dimensiéon sociad del desarrollo del turismo se toma en consideracion en las
politicas nacionales de desarrollo de dicho sector, segin se desprende de las
conclusiones y deliberaciones adoptadas por € grupo directivo nacional de por 1o
menos uno de los paises participantes en el plazo de 24 horas a partir de la
celebracion de la primerareunion del grupo.

F. Textiles, vestido y calzado

1

Dos paises participantes han integrado una dimension social en su enfoque estratégico
adoptado para abordar la eliminacion del sistema de contingentes en e sector de los
textilesy el vestido tras la expiracion del Acuerdo sobre los Textilesy € Vestido.

L os paises participantes han aportado contribuciones con miras a la preparacion de la
Reunidn tripartita de la OI T para promover una globalizacion justa en €l sector de los
textiles y el vestido tras la expiracion del Acuerdo Multifibras (Ginebra, octubre de
2005) y han modificado su plan de accion alaluz de los resultados de la Reunion.

G. VIH/SIDA

1.

Se ha elaborado una herramienta especifica para cada sector en el 50 por ciento de los
sectores incluidos en el programa de accién sobre € VIH/SIDA, ya sea en forma de
directrices o de documento de politica, destinada a fortalecer la capacidad de los
mandantes de abordar cuestiones que se plantean en sectores especificos en relacion
con el VIH/SIDA en € lugar detrabgo.

La herramienta especifica para cada sector anteriormente descrita ha sido examinada
y validada en el marco de un foro tripartito, por jemplo un seminario o un comité en
el que tomaron parte los mandantes tripartitos de la OIT, en & 50 por ciento de los
sectores gue participan en e programa de accion intersectorial. Ademas, se ha
publicado en formato electronico y/o impreso y se ha difundido ampliamente a los
mandantes de cada sector.

° El programa de accion correspondiente fue sustituido por una reunion regional sobre el tema.
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Programas de accién correspondientes
al periodo 2006-2007

Servicios de salud

1. El didogo socia en curso, en el que han participado los interlocutores sociales y con
diferentes organismos gubernamentales que se ocupan de la migracién de los
trabgjadores del sector de la salud, se ha traducido en la adopcién de medidas
politicas o administrativas en por 1o menos un 50 por ciento de los paises
participantes, y ello antes de transcurridos 24 meses desde €l inicio del programa de
accion.

2. En un 50 por ciento como minimo de los paises participantes y, a lo largo de 24
meses, se ha fortalecido la capacidad con € fin de megjorar |a recopilacion de datos
sobre los flujos de trabajadores migrantes del sector de la salud, ya se trate de flujos
de entrada o de sdida.

Servicios publicos *°

1. El 50 por ciento de los paises participantes han instaurado un mecanismo naciona de
didogo social para€ servicio publicoy su reforma.

2. El 50 por ciento de los paises participantes han terminado la recopilacién de
informacion detalada sobre las repercusiones del VIH/SIDA en la administracién
publica (empleados del servicio publico) y han adoptado estrategias en materia de
desarrollo de los recursos humanos sobre la base de estas conclusiones.

Telecomunicaciones

1. La mayor parte de los paises participantes han elaborado un plan sectorial para
abordar las cuestiones referentes a las competencias y la empleabilidad en los
servicios de telecomunicaciones.

Marco y procedimientos de evaluacién

9. Durante € primer semestre de 2006, se confeccionaray aplicara un cuestionario comin de

autoevaluacion para cada uno de los programas de accién correspondientes al periodo
2004-2005, que abarcard aquellos elementos de evaluacion que son comunes a los distintos
programas (funcionamiento de los grupos directivos nacionales, resultados/incidencia de
los programas, limitaciones, necesidad de un seguimiento por parte de los gobiernos, de las
organizaciones de trabgjadores y de empleadores y de la OIT, etc.), asi como elementos de
evaluacion especificos para cada programa. Este cuestionario podria asimismo ayudar a
identificar los criterios de base para los futuros programas de accién y servir de base para
reaizar el mismo gercicio con respecto a los programas del periodo 2006-2007 en tiempo
oportuno. Ademés, € especidista sectorial responsable de cada programa de accién
evaluara de forma mas detallada el funcionamiento, los resultados y la incidencia del
programa en uno o dos paises, por medio de una evauacién interna realizada en
colaboracion con una o mas unidades de la sede o de las oficinas exterioresde 1a OIT.

19| os indicadores relativos a este sector dependeran del punto del programa de accién propuesto
que €lijan los paises participantes; por lo tanto, tal vez sea necesario modificar los porcentajes
ulteriormente.
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10. Los resultados de la evaluacién de cada programa se presentaran al grupo nacional
directivo para que éste evalle laincidencia, la eficaciay la pertinencia de los programas de
accion correspondientes al periodo 2004-2005. Se presentara un informe sobre la

evaluacion redizada por € grupo directivo a la Comisién de Reuniones Sectorides y
Técnicasy Cuestiones Afines en tiempo oportuno.
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