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Transferibilidad de las calificaciones

l. Introduccion

1. La cuestion de la transferibilidad de las calificaciones reviste gran importancia para €l
desarrollo econdmico y socia de los Estados Miembros habida cuenta de los rdpidos
cambios que se estdn produciendo en las tecnologias, los mercados mundiales y la
organizacion del trabgjo asi como de los atos niveles de desempleo de los jovenes 'y del
aumento de la migracion regional e internacional. Los trabajadores necesitan tener
calificaciones pertinentes y comprobables afin de acceder alas oportunidades de empleo y
gustarse a los mercados de trabgo en constante evolucion. La capacidad de los
empleadores para seleccionar alos trabgjadores que necesitan depende de la disponibilidad
de informacién clara sobre €l tipo y €l nivel de calificaciones que poseen los trabgjadores.
Esto supone que las calificaciones deben ser trasladables entre empleos y fécilmente
reconacibles por 1os empleadores, esto es, deben ser transferibles.

2. El presente documento responde a la decision adoptada por la Mesa de la Comision ESP
durante la reunion de marzo de 2006 de tratar € tema de la transferibilidad de las
calificaciones. Sobre la base del documento destinado a proporcionar una vision general
para e Sector de Empleo y del documento sobre la «mejora de los conocimientos y las
competencias para la empleabilidad» presentados a la Comision en marzo de 2006, este
documento pasarevistay analiza las politicas destinadas a promover latransferibilidad y €l
reconocimiento de las calificaciones en € contexto del Programa Global de Empleo (PGE).

3. En la Recomendacién sobre € desarrollo de los recursos humanos, 2004 (nim. 195) se
define la transferibilidad de las calificaciones de acuerdo con las dos dimensiones
siguientes:

a) cdificaciones empleables que pueden utilizarse productivamente en distintos
empleos, ocupacionesy sectores, y

b) certificacion y reconocimiento de las calificaciones en los mercados de trabgo
nacionales e internacionales ™.

! Recomendacién sobre el desarrollo de |os recursos humanos, 2004 (nim. 195).
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4. El presente documento aborda importantes cuestiones de politica en € ambito del

desarrollo y el reconocimiento de las calificaciones y examina las politicas encaminadas a
aumentar la transferibilidad de calificaciones a nivel nacional, regional e internacional. En
la seccion 1l se desarrolla el concepto de transferibilidad de las calificaciones, en la
seccion 3 se examinan las principales paliticas para desarrollar calificaciones empleables
y transferibles, en la seccion 4 se abordan los enfoques y politicas destinados a evaluar y
reconocer las calificaciones en las economias nacionales, y en la seccién 5 se examinan los
mecanismos y estrategias que garantizan la transferibilidad de las calificaciones de los
trabajadores migrantes.

5. Sobrelabase del andisisde las paliticas, se invitaala Comision a que examine:

m los &mbitos y opciones de politica més prometedores para € aumento de la
transferibilidad de las cdlificaciones, y

m las formas en que la Oficina podria apoyar megjor a los mandantes para formular,
aplicar y examinar sus politicas en este ambito.

El concepto

6. La expresion «transferibilidad de las calificaciones» ha sido objeto de una creciente

atencion en los debates politicos. En esta seccion se desarrolla € concepto de
transferibilidad de |as calificaciones en € marco de la Recomendacion num. 195.

Trasladabilidad de las calificaciones + informacion fidedigna sobre las calificaciones = transferibilidad
de las calificaciones

Trasladabilidad de las calificaciones

7. Los individuos pueden poseer un amplio bagaje de conocimientos, calificaciones y

actitudes que, en conjunto, determinan su competencia para desempefiar un trabgjo o tarea.
La competencia, definida en sentido amplio, abarca las aptitudes profesionales, sociaes,
comunicativas, cognitivas, de aprendizaje y de comportamiento personal. Los trabajadores
y los empleadores deben adquirir una combinacién de estas aptitudes para lograr un alto
rendimiento en e trabajo que realicen dentro de su ocupacion o profesion®. Estas
diferentes calificaciones son trasladables o «transferibles» cuando se pueden usar de forma
productiva en distintos contextos laborales, empleos y empresas. Las calificaciones
profesionales/técnicas y las calificaciones basicas no profesionales (véase grafico 1)
difieren en su facilidad para ser trasladadas o en su grado de trasl adabilidad.

2 Nolker, H. Y Schonfeld E. (1985): Glossar: Internationale Berufspadagogik, GTZ. Expert Verlag.
Centro Europeo para el Desarrollo de la Formacién Profesional (CEDEFOP) (2006): Typology of
knowledge, skills and competences. Reference series, 64, Luxemburgo.
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Gréaficol.  Conjunto de calificaciones que definen las competencias
Técnicas y profesionales:
Sl La posesion ,de conocimientos Cognitivas/solucion
adecuados técnicos, de problemas:
La capacidad para profesionales y/o de la rama de La capacidad p.ara analizar y
s ot an cpicaos en i précica ncica | [eS0er efazment prolnas
> I picarlos en 'a p ' técnicos ylo de la rama de
equipo, motivar y la planificacion de las tareas. actividad, utilizando grandes
mostrar dotes de . ' :
direccion, gestionar la aptlltudes de razona}mlento, y
relacion de los clientes. Competencias aplicar metodologias.
laborales/profesional
es/ empresariales Aprendizaje:
c L Capacidad para adquirir
omunicacion: nuevos conocimientos,
Capacidad para leer y aprenqle'r'de la experiencia, y
escribir, manejar . receptibilidad a nuevas
informacion como por Comporta,mlento soluciones e innovaciones.
. gy personal/ético:
ejemplo entender gréficos, )
reunir informacion, Actitudes y valores personales
comunicar con otros, y profesionales adecuados,
utilizar ordenadores, y discernimiento y capacidad
conocimiento de idiomas. para adoptar decisiones.
|:| Calificaciones profesionales/técnicas
|:| Calificaciones béasicas
Fuente: OIT.

8. Las cdlificaciones profesionales vienen determinadas por la capacidad de aplicar en la
préctica los conocimientos técnicos o profesiondes de forma competente. El grado de
transferibilidad de las cdificaciones profesionales difiere entre empresas, sectores o
economias. Las calificaciones profesionales y técnicas generales, como el funcionamiento
o el mantenimiento de maguinas industriaes, el desarrollo de programas informéticos o la
aplicacion de las tecnologias de la informacién, se pueden utilizar en muy diversos
sectores de la economia. Las calificaciones profesionales se vuelven generales como
consecuencia de la normalizacion de los productos y procesos y de la difusion de
tecnol ogias similares entre empresas. En cambio, las calificaciones para aplicar |as técnicas
y los principios basicos de un oficio son especificas a cada sector y su transferibilidad esta
sujeta a estos limites. Ademas, las calificaciones y 1os conocimientos especificos que estan
totalmente relacionados con el empleo o que son propios de la empresa y que los
trabajadores adquieren en empresas especializadas en productos limitados o segmentos de
servicios, son précticamente intransferibles .

9. Las cdificaciones béasicas, también denominadas de base, clave, fundamentales y
esenciales, se refieren a conjunto de calificaciones no profesionales descritas en €
grafico 1. Las calificaciones bésicas tradicionales se refieren principalmente a aptitudes
sociales y de comunicacion como la capacidad para leer y escribir, comunicarse con otros
o la puntualidad. Las «nuevas» calificaciones bésicas identificadas en e conocimiento
dindmico y en los sectores de las ciencias, la ata tecnologia y los servicios atribuyen
mayor importancia a las aptitudes de aprendizaje, cognitivas y personaes, como la
capacidad para emitir juicios, resolver problemas, y aprender otras calificaciones”. La

? Estevez-Ave, M., lversen T. y Soskice D.: Social protection and the formation of skills:
reinterpretation of the welfare state, Paper, 95 the American Political Science Association Mesting,
2-5 de septiembre de 1999.

* OCDE (2006): Skills upgrading: New policy perspectives. Reich, R.B.: El trabajo de las naciones,
J. Vergara, 1993, pag. 172.
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importancia relativa de los diversos tipos de calificaciones basicas depende del contexto y
periodo socioecondmico. Estas calificaciones son validas entre las ocupaciones y las
profesiones, asi como entre los empleos de ato y de bajo nivel, y por consiguiente son
altamente transferibles.

Las cdificaciones transferibles contienen elementos de conocimiento explicitos e
implicitos (tacitos) (veéase recuadro 1) y, por consiguiente, se adquieren en contextos y
procesos de aprendizaje bien definidos. Si bien el conocimiento explicito se puede articular
facilmente y ensefiar en las aulas, € desarrollo de elementos de conocimiento tacitos
depende en gran medida del aprendizaje social en redes sociadles como las familias,
comunidades, comparieros de clase y colegas en las empresas, y del aprendizge
experimental tanto en lavidadiariacomo en € lugar de trabgjo.

Recuadro 1
Conocimientos implicitos (tacitos) y explicitos

Las teorias del conocimiento y aprendizaje modernas distinguen entre dos formas de conocimiento con
caracteristicas diferenciadas. EI conocimiento de hechos, acontecimientos, principios y normas (conocer
«algo» 0 conocimiento declarativo) se puede articular y codificar. Estas formas de conocimiento explicito se
pueden comunicar facilmente entre individuos en un proceso de ensefianza y aprendizaje. En cambio, el
conocimiento procedimental (conocer «coémo hacer algo»), se refiere a la capacidad de una persona para
aplicar las normas y principios de forma competente al mismo tiempo que desempefia una tarea o trabajo.
(Conocer las reglas para andar en bicicleta no significa que la persona pueda andar en bicicleta). El
conocimiento procedimental junto con el conocimiento declarativo determina las competencias de una persona.
El conocimiento procedimental es tacito en el sentido en que un individuo no puede describir y articular el
conocer «cOmo hacer algo» ni el procedimiento que aplica. El conocimiento tacito estd implicito en las
calificaciones y los individuos lo aplican inconscientemente, pero puede ser observado por otros durante la
ejecucion de la tarea. El conocimiento implicito no se puede ensefiar, pero si se puede adquirir y «descubrir»
en un proceso de observacion, practica y experiencia. Esto remite a la importancia del aprendizaje que se
proporcione socialmente en el lugar de trabajo, al trabajar con una persona calificada y en las redes sociales
como las familias, las empresas o las comunidades.

Visibilidad y reconocimiento de las calificaciones

Si bien la pertinencia para otros empleadores, ocupaciones 0 sectores es una condicion
previa para la transferibilidad de calificaciones, una segunda condicién es que las
calificaciones también tienen que ser visibles y reconocidas en los mercados de trabajo.
Dado que las cdlificaciones no se pueden observar e «inspeccionar» directamente, tienen
gue ser determinadas, evaluadas y comunicadas alos empleadores. Las calificacionesy sus
elementos de conocimiento implicitos y explicitos (véase recuadro 1) difieren, sin
embargo, en e grado en que son facilmente reconocibles por otros y requieren diversos
métodos de determinacion y evaluacion. Si bien e conocimiento explicito se puede
observar, probar, codificar y certificar bastante facilmente a través de exdmenes escritos u
orales y pruebas précticas, el conocimiento implicito o técito, como la capacidad de
aprender o trabgjar en equipo, es més dificil de evaluar, codificar y certificar. Las
capacidades humanas, como la intuicion, la perspicacia, la creatividad y el discernimiento
no pueden codificarse. Por consiguiente, las competencias en estos ambitos sélo se pueden
determinar através de la observacion del desemperfio del trabajo.

12. Ademas, la correspondencia entre calificaciones y empleos requiere una comunicacion

eficaz de la informacion sobre las calificaciones, y las partes interesadas tienen que poder
confiar en la informacion para determinar las «verdaderas» calificaciones de un
determinado trabgjador. Las instituciones informales y formales son decisivas en este
proceso ya que proporcionan normas parareunir y divulgar informacion dificil de verificar
sobre las calificaciones de un trabagjador. Las instituciones se van ganando con € tiempo
una reputacion por proporcionar informacion valida de forma gque los actores del mercado
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de trabgjo pueden reconocer las calificaciones cuando adoptan decisiones a la hora de
contratar y buscar empleo. El acance de la reputacion de la institucion en los mercados de
trabajo determina e acance del reconocimiento de las calificacionesy, por consiguiente, el
grado de transferibilidad de las mismas. La reputacion de las instituciones en las
sociedades tradicionales y en la economia informal tiene un alcance limitado porque la
comunicacion de la reputacion de la ingtitucion se basa en buena medida en las redes
personales y sociales. Las calificaciones adquiridas en los sistemas tradicionales se
reconocen socialmente y latransferibilidad se limita al entorno inmediato y ala comunidad
econdmicalocal.

13. En economias més complejas, se requieren otras instituciones que se extienden mas ala
del nivel personal y local paraampliar €l alcance del reconocimiento. Los certificados o las
referencias son mecanismos destinados a codificar lainformacidn sobre las caificacionesy
transmitirla facilmente entre € trabgjador y el empleador, esto es, a un bgo costo de
transaccion. Los sistemas formales de certificacion y acreditacion contribuyen a garantizar
el reconocimiento y la transferibilidad de las calificaciones en los mercados de trabajo a
nivel nacional. Sin embargo, incluso en las sociedades que cuentan con un importante
apoyo ingtitucional formal para la busgueda de personal calificado y de empleo, las redes
informales son un medio importante de trasmitir informacién fidedigna sobre posibles
empleadores o trabgjadores®. Los intermediarios del mercado de trabgjo (agencias de
empleo publicas y privadas) facilitan la correspondencia de calificaciones tanto en los
mercados de trabgjo nacionales como internacionales a determinar y evaluar las
calificaciones de los trabajadores y prestar asistencia alos empleadores para determinar las
calificaciones técnicas y bésicas necesarias. Por Ultimo, instituciones como |os acuerdos de
reconocimiento mutuo entre los paises o |os sistemas de certificacion regionales mejoran la
transferibilidad a nivel internacional .

3. Ventajas y desventajas del aumento de la transferibilidad

14. Las politicas destinadas a desarrollar las calificaciones transferibles pueden beneficiar alos
trabajadores individuales, las empresas, la econémicay la sociedad:

m  Con cdificaciones pertinentes y reconocidas en un &mbito més amplio, los
trabajadores mejoran su empleabilidad y adaptabilidad, asi como su capacidad para
recibir una remuneracién acorde con su hivel de competencias.

m Las cdificaciones transferibles contribuyen a desarrollo humano porque capacitan a
las personas, amplian las opciones y capacidades del trabgjador, y contribuyen a que
los trabgjadores puedan utilizar plenamente su taento y competencias. En la
migracion internaciona, las mujeres suelen estar més afectadas por € Ilamado
«desperdicio de cerebros» (empleadas por debajo de su nivel de caificacion) y, por
consiguiente, tienen mucho que ganar de un aumento de la transferibilidad de sus
competencias.

m Lasempresasy organizaciones en |los sectores publico y privado se benefician de una
correspondencia mas eficaz entre la oferta y la demanda de cdificaciones y de una
mayor adaptabilidad de la fuerza de trabgjo alos cambios tecnol 4gicos.

m La eficacia ded mercado de trabgo aumenta debido a los menores costos de
transaccion en la busqueda de empleo y la contratacion.

® Granovetter, M. (2005): «The Impact of social structure on economic outcome», en The Journal of
Economic Perspectives, vol. 19, 1.
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m  Laeconomia se beneficia de una disminucién del desempleo friccional, de un gjuste
més suave a las criss externas o0 provocadas por las politicas (cambios
macroeconomicos, cambios tecnoldgicos, liberalizacion del comercio) y de un
crecimiento econémico y de un empleo mas sostenibles.

m  El reconocimiento de las calificaciones de los grupos vulnerables y de las mujeres que
suelen ser objeto de discriminacion en € mercado de trabgjo promueve la integracion
econdmicay social, el trabgjo decente y la globalizacion justa.

Sin embargo, las paliticas destinadas a aumentar la transferibilidad de las calificaciones
también presentan desventgjas ya que los costos y los beneficios no suelen distribuirse
equitativamente entre | as partes interesadas:

m  Lasempresas individuales pueden ser reacias ainvestir en calificaciones transferibles
porque corren €l riesgo de perder a trabgjador y su inversion. Es necesario que las
politicas se ocupen de esta cuestion ya que de lo contrario se llegara a un nivel
subdptimo de inversion en calificaciones transferibles.

m  Lassociedades que invierten en calificaciones transferibles corren e riesgo de perder
al menos parte de su inversion cuando los trabgjadores utilizan estas calificaciones
para buscar oportunidades de empleo en otros paises. Esto puede desaentar la
inversion ddl sector publico en formacion.

= Cuando un nimero importante de trabajadores calificados de los servicios de salud y
de educacién abandonan los paises en desarrollo para encontrar empleo en |os paises
desarrollados, € efecto de la «fuga de cerebros» reduce la capacidad de sus paises de
origen paramejorar |os servicios de educacion y de salud que son fundamentales para
el desarrollo humano y la reduccion de la pobreza®. Las politicas de los paises de
emigracion tienen que abordar estos problemas, en particular mediante la creacién de
condiciones de trabajo mejores y mas seguras y una mejor remuneracion para retener
a los trabgjadores calificados y promover la migracion temporal que a menudo crea
situaciones favorables para toda las partes interesadas ’, y los paises de inmigracion
tienen que promover cbdigos y practicas de contratacion equitativos. En la
Recomendacion nim. 195 se establece que la cooperacion internaciona y técnica
deberian promover e reconocimiento y la transferibilidad de las aptitudes
profesionales en los planos nacional e internacional, y fomentar estrategias y politicas
que mitiguen & impacto adverso en |os paises en desarrollo ®.

El reto a que se enfrentan los mandantes es formular politicas para hacer realidad los
posibles beneficios que puede aportar un aumento de la transferibilidad de calificaciones a
nivel nacional, regional einternacional y a mismo tiempo mitigar |os posibles riesgos.

En resumen, el concepto de transferibilidad de las calificaciones:

® Clark, P.F./Stewart, J.B./Clark, D.A., Globalizacién del mercado laboral de los profesionales de
la sanidad, Revista Internacional del Trabajo, vol. 125 (2006), nim. 1-2, pag. 42.

" El programa de accion de la OI T sobre la migracion internacional de trabajadores del sector de la
salud: el lado de la oferta, aplicado conjuntamente con la Organizacion Mundial de la Salud (OMS)
y la Organizacion Internaciona para las Migraciones (OIM) tiene por objetivo formular y divulgar
estrategias y buenas précticas para la gestion de la migracion de los servicios de salud desde la
perspectiva de la naciones proveedoras de mano de obra.

8 Recomendaci6n nim. 195, capitulo X, apartados a) y f) del parrafo 21.
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m  definelatradadabilidad de las calificaciones y €l reconocimiento de las mismas como
las dos dimensiones principales de la transferibilidad;

m  hace hincapié en e papel que desempefian las ingtituciones, la tecnologia y la
normalizacion a la hora de determinar € alcance de la transferibilidad de las
caificaciones;

m identifica la transferibilidad de las calificaciones como un elemento politica
importante del Programa Global Empleo y del Programa de Trabajo Decente.

lll. Desarrollo de calificaciones transferibles
de caracter profesional y no profesional

18. Los sistemas de formacién y capacitacion profesionales (VETS) y las politicas de
formacion tienen que hacer frente a reto de integrar las calificaciones pertinentes
transferibles de caréacter profesiona y no profesional en los planes de estudio, establecer
metodologias de formacién eficaces, promover la inversion por parte de toda las partes
interesadas y desarrollar calificaciones transferibles para e desarrollo econémico social
sostenible.

1. Integracion de las calificaciones transferibles
en los planes de estudio

19. Para ser eficaces, las politicas destinadas a integrar las calificaciones basicas y
profesionales transferibles deben determinar las calificaciones que se requieren en los
mercados de trabagjo a fin de garantizar la productividad y la empleabilidad de los
trabajadores. Esto exige que se mantenga un didogo socia eficaz entre las partes
interesadas sobre los planes de estudio, € contenido de laformacion y las normasy que se
fomente la capacidad de los encargados de la elaboracion de los planes de estudio y los
instructores para aplicar realmente los programas de formacion. Se observa que los paises
desarrollados suelen aplicar practicas dptimas en este ambito, pero este no es € caso de la
mayor parte de los paises en desarrollo.

20. En el sistema de formacion alemén para jovenes, por eiemplo, €l Instituto Federal parala
Educacién y Formacion Profesiona (BIBB) lleva a cabo investigaciones sobre el mercado
de trabgo para determinar las calificaciones profesionales y basicas pertinentes. El
contenido y criterios de formacion propiamente dichos se determinan conjuntamente con el
Gabierno, los interlocutores sociales y las camaras de industria y comercio. Una de las
principales tendencias de los pasados decenios ha sido conceder mayor importancia a las
calificaciones multidisciplinarias y bésicas como las aptitudes de comunicacién, el
conocimiento tedrico y € razonamiento, cambio destinado a mejorar la empleabilidad de
las personas formadas durante toda la vida °. Se puede observar la misma tendencia en los
sistemas de aprendizaje de Austriay Suiza que se basan en estructuras similares.

21. Recientemente en Filipinas, €l Instituto Nacional de Formacion Profesional, junto con €
Instituto de Educacion Técnicay Desarrollo de las Calificaciones (TESDA) y con €l apoyo
delaOIT, ha estado siguiendo los procedimientos de précticas dptimas para determinar 20
competencias basicas a las que se ha de prestar una atencion especial en los programas de

® Wagner, K. (1998): The German Apprenticeship System after Unification, Wissenschaftszentrum
Berlin. http://skylla.wz-berlin.de/pdf/1998/i98-301.pdf .
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formacion *°. El proceso de seleccion y de desarrollo comprendid |as labores técnicas y la
validacion con los interlocutores sociales, la industria, los proveedores de formacion y
otras partes interesadas como las ONG y dirigentes comunitarios. Las calificaciones
laborales basicas forman ahora parte del marco de calificaciones de la formacién y
educacion técnicay profesional (TVET) de Filipinas que fue establecido por TESDA *.

2. Establecer métodos de formacion eficaces

22. El desarrollo del conocimiento tacito, implicito en muchas calificaciones transferibles,
requiere sistemas y métodos de aprendizaje més interactivos y flexibles en los que los que
aprenden son participantes activos y no pasivos. El aprendizaje ha sdo e método
tradicional para crear estos entornos de adquisicién de conocimientos en los que los
aprendices y los instructores interactan en un proceso de demostracion, observacion y
préctica. La OIT esta llevando a cabo un proyecto de investigacion sobre e aprendizaje
tradicional en la economia informal de los paises de Africa Occidental a fin de mejorar la
eficacia de este método de formacion. En los sistemas de formacion escolar, los métodos
de aprendizaje orientados ala practica como |os estudios de caso, las pasantias y los vigies
de estudio desarrollan la competencia en aptitudes basicas como la solucion de problemas,
lacomunicacion y € trabajo en equipo, aptitudes que no pueden adquirirse exclusivamente
a través de los métodos de aprendizaje utilizados en las aulas. Las herramientas de
formacién empresarial de la OIT incorporan la simulacion experimental para configurar las
competencias relativas a la adopcion de decisiones y la solucion de problemas, como
«Conozca su Negocio» y «Mejore su Negocio». Las nuevas tecnologias, como las
simulaciones por ordenador y €l aprendizaje por Internet, se estdn utilizando para
complementar la formacion técnica tradicional a fin de contribuir a desarrollar las
calificaciones basicas no profesionales. Estos pueden ser métodos rentables a través de los
cuales aguellos que siguen una formacion pueden poner en préactica sus calificaciones
técnicasy aplicar su buen criterio en diferentes circunstancias.

3. Promover la inversiéon en las calificaciones transferibles

23. Los gobiernos, las empresas y el trabajador comparten la responsabilidad de financiar la
formacion 2. En muchos paises, € Estado financia la formacion para la adquisicion de
calificaciones transferibles a través de la financiacion directa de la educacién general y
profesional o através de desgravaciones fiscales 0 de subvenciones salariales concedidas a
las empresas y trabajadores que invierten en calificaciones transferibles. En a gunos paises
se han establecido politicas encaminadas a introducir €l reparto de gastos entre las
empresas que proporcionan formacion y las que no proporcionan, como los sistemas de
subvencion fiscal y los fondos para la formacion, a fin de promover las inversiones de las
empresas en calificaciones transferibles. La eficacia de dichas poaliticas depende de muchos

19 Por gjemplo: recibir comunicacion y responder a la misma en el lugar de trabajo; trabajar con
otros, demostrar valores laborales; trabajar en un ambiente de equipo; aplicar procedimientos de
seguridad y salud en el trabajo; dirigir pequefios equipos; utilizar técnicas y conceptos mateméticos,
planificar y organizar €l trabajo; reunir, analizar y organizar lainformacion.

1 OIT (2006): Normas de competencia — Competencias bésicas (calificaciones laborales bésicas),
Oficina Subregional para Asia Sudoriental y el Pacifico.

12 Esto representa una de las principales declaraciones politicas que figuran en la Recomendacion
nam. 195.
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factores, en particular, de la forma en que se aplican ™. Las politicas e instituciones del
mercado de trabgjo contribuyen a la inversion en calificaciones transferibles mediante la
promocion de relaciones de empleo estables o proporcionando incentivos para que los
trabajadores permanezcan en la empresa durante un periodo de tiempo convenido después
de laformacion.

24. La OIT tiene que meorar su capacidad para proporcionar enfoques politicos e
ingtitucionales de practicas dptimas en diferentes paises y determinar los factores de éxito
y fracaso. La OIT estd ayudando a diez paises de Africa Occidental a promover la
movilizacién de fondos para la formacion a nivel nacional. Los acuerdos colectivos sobre
formacion, microfinanzas y asociaciones publico-privadas son iniciativas interesantes que
cabria examinar para aumentar lainversion en calificaciones transferibles.

4, Concepcion de estrategias de desarrollo
de las calificaciones orientadas al futuro

25. Algunas economias en desarrollo de répido crecimiento, como China e India, muestran un
importante déficit de personal calificado en los sectores més avanzados de sus economias.
Esto pone de manifiesto la necesidad de que los encargados de la formulacién de politicas
anticipen las necesidades de cdlificaciones futuras debido a la adopcion de nuevas
tecnologias, las politicas industriales y comerciaes y las estrategias de desarrollo. La
globalizacién y e ritmo acelerado del cambio econdmico obligan a las politicas de
educacion y formacion a interesarse por la necesidad de calificaciones dinamicas a mas
largo plazo ademés de las actua es necesidades de educacion y formacion.

26. Las estrategias destinadas a desarrollo de calificaciones tienen que estar estrechamente
vinculadas a las politicas laborales, tecnoldgicas, de inversién y comerciales a fin de
establecer las futuras calificaciones bésicas y garantizar una oferta oportuna de las
calificaciones profesionales y técnicas requeridas. Costa Rica, Irlanda, Republica de Corea
y Singapur presentan ejemplos interesantes en los que se han seguido y aplicado estas
estrategias. Brasil esta aplicando € plan estratégico 2000-2010 que se centra en la
prospeccion tecnolégica y en el desarrollo de las caificaciones para las nuevas
ocupacionesy profesiones requeridas ™.

27. El reto consiste en desarrollar la capacidad de los paises a fin de establecer una trayectoria
de aprendizaje e innovacion y formular una estrategia proactiva que integre la ciencia, la
tecnologiay el aprendizaje en las politicas laborales, comerciales y de inversion con miras
al desarrollo econdmico y socia. La OIT tiene que reforzar su capacidad para proporcionar
asesoramiento politico en este ambito mediante una mejor comprensién de la funcién
complementaria, estratégica y orientada al futuro de las calificaciones transferibles en la
dindmica de crecimiento econdémico y el desarrollo. Es necesario analizar € papel del
Estado y, en particular, del didlogo social en este proceso para proporcionar a los
mandantes un asesoramiento politico mejor fundamentado.

3 Informe sobre el empleo en el mundo 1998-1999, OIT, 1998.

4 Plonski, G. y Banner Johnson, B.: Foresight programmes and technological forecasting in Brazl.
http://mww.tukkk.fi/tutu/vanhat/M eSe2000/mesepapers/plonski.pdf .
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Evaluacion y reconocimiento de las calificaciones

28. Los paises deben crear instituciones e instaurar mecanismos para evaluar las calificaciones

de los trabajadores, validarlas con certificados y garantizar su reconocimiento a nivel
nacional. Asimismo, el reconocimiento de las calificaciones y los certificados requiere que
los mecanismos e ingtituciones para evaluarlas y certificarlas sean transparentes,
coherentes y creibles. En esta seccion se debaten tres enfoques principal es para establecer
el reconocimiento de las calificaciones en los mercados de trabajo nacionales: el sistema de
formacion y capacitacién profesionales, €l aprendizaje y € marco naciona de
calificaciones. En € cuadro 1 figuran los distintos medios de que se dispone en los tres
enfoques para determinar y evaluar las calificaciones basicas y el conocimiento implicito.

Reconocimiento de las calificaciones a nivel nacional

Enfoque Sistema de formacion y Aprendizaje Marco Nacional de
Caracteristicas capacitacion profesionales Calificaciones
Imparticion de formacion y Si Si No
capacitacién profesionales
Evaluacion y certificacion de las Si Si Si
calificaciones profesionales/técnicas
Potencial para evaluar y certificar Medio Alto Limitado
las calificaciones basicas
Funcion del gobierno y de los Si Si Si

interlocutores sociales en la
actividad normativa

Instituciones de formacion y capacitacion
profesionales

En los sistemas de formacion y capacitacion profesionales nacionales las ingtituciones
desempefian un papel clave como proveedores y evaluadores de las calificaciones ™.
Aportan calificaciones profesionales y técnicas y calificaciones basicas a través de la
imparticion de formacion estructurada en aulas y talleres, asi como del aprendizaje social,
orientado a la accion y basado en simulaciones. En muchos paises estd muy arraigada la
tradicion de que las autoridades nacionales, los 6rganos profesionaes o |as asociaciones de
empleadores establezcan las normas relativas a la formacion y garanticen su calidad
mediante la definicion de reglas, normas y criterios que las instituciones deben seguir en la
evaluacion, pruebay certificacion de las calificaciones. Los profesores e instructores, a
observar y controlar al estudiante en el proceso de aprendizaje y mientras lleva a cabo una
tarea, pueden evaluar tanto los conocimientos explicitos como los implicitos. Los
examenes orales y escritos sirven para determinar y evaluar las capacidades y
conocimientos que ha adquirido € estudiante.

El reconocimiento de las calificaciones y los certificados expedidos por la institucion son
una cuestion de confianza y credibilidad. Las instituciones reciben la acreditacion *° del
sistema nacional cuando cumplen las reglas y las normas relativas tanto a la formacion
como a la evaluacion. Esto redunda en e reconocimiento de los certificados en los

1> Gasskov, V. (2006): Vocational education and training institutions: a management handbook and
CD-ROM, OIT, Ginebra.

16 Acreditacion se refiere a proceso mediante el cual un 6rgano (no) gubernamental evalta la
calidad de una institucion o de un programa de educacion especifico para reconocer formalmente
gue cumpl e determinadas normas.

V.
Cuadro 1.
1.
29.
30.
10
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31

32.

33.

mercados de trabgjo nacionales y en un amplio alcance de la transferibilidad de las
calificaciones adquiridas.

No obstante, una preocupacion importante en relacién con este sistema es € limitado
reconocimiento y certificacién de las calificaciones obtenidas fuera del sistema formal de
educacion y formacion y en la educacion adulta. Ademés, la educacion y formacion
permanentes requieren el acceso continuado a oportunidades de aprendizaje en empresas 'y
en distintos sectores y a varios niveles del sistema de educacién y formacion. A menudo,
los sistemas de reconocimiento basados en la formacién y capacitacion profesionales
aportan flexibilidad y coherencia, pero € acceso al sistema forma de formacion y
capacitacion profesionales tiende a limitarse a los que han adquirido certificados generales
de educacion secundaria.

Por ultimo, la formacion profesiona y la certificacion pueden no existir en todos los
sectores ocupacionales o pueden ofrecerse Unicamente a determinados niveles. Un gemplo
es la frecuente ausencia de calificaciones en €l sector de los servicios. A menudo, son las
mujeres las que tienden a trabgar en estos sectores, a saber, en actividades como la
limpieza, el trabgjo doméstico, €l cuidado de nifios 0 la administracion, que requieren
calificaciones basi cas que siguen sin reconocerse.

Muchos paises responden a estos desafios creando nuevas instituciones y mecanismos para
evaluar y certificar el aprendizaje informal y el no formal y reformar y ampliar los vinculos
entre los distintos tipos y niveles de instituciones y certificaciones. Por giemplo, Suecia,
Finlandia y Noruega han estado desarrollando marcos de acreditacion para las
calificaciones profesionales orientadas especificamente hacia los adultos que reciben
formacion.

2. Aprendizaje

34.

35.

En los sistemas de aprendizaje formal, los 6rganos autorreguladores o correguladores
(autoridades publicas, sindicatos, organizaciones de empleadores, camaras de comercio)
organizan, regulan y controlan el proceso de formacién y definen las reglas,
procedimientos y normas para la evaluacién y certificacion de las calificaciones
multidimensionales adquiridas en el proceso de trabajo. Pueden organizar pruebas y
examenes tedricos y précticos para evaluar € conocimiento explicito de los aprendices. No
obstante, los instructores, supervisores y empleadores desempefian un papel fundamental
en la evaluacién de las calificaciones y del nivel de competencia profesional. Muchas de
las calificaciones implicitas (t&citas) que contienen las calificaciones basicas, como la
capacidad para aprender y de planificar € trabgo, de interactuar con los colegas y los
instructores, la capacidad para opinar, asi como las actitudes personal es, pueden observarse
Unicamente a través de la actuacion del aprendiz en € proceso de formacion y trabgjo. En
muchos sistemas de aprendizaje, los maestros basan su evaluacion en la observacion
durante varios afios de un aprendiz en e proceso de trabgjo ™. A menudo, se exige la
produccion de una «obra maestra» como método para evaluar calificaciones técitas como
ladestrezay la precision.

Los certificados findes de aprendizaje expedidos por € 6rgano competente estén
reconocidos ampliamente en |os mercados de trabajo, puesto que proceden de instituciones
de confianza. La transferibilidad de las cdificaciones es dta, dado que e aprendizaje
aporta formacion, evaluacion y certificacion en una amplia gama de calificaciones
transferibles, y el cumplimiento de las reglas, procedimientos y normas en la formacién y

Y Colardyn, D. y Durand-Drouhin M. (1995): Recognising Skills and Qualifications, OECD
Observer abril/mayo.
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3.

36.

evaluacion resulta en e reconocimiento de las calificaciones a nivel nacional.
Actualmente, la OIT hainiciado un programa de investigacion con objeto de andizar las
reglas y procedimientos de distintos sistemas de aprendizge, tanto formales como
informales, con miras a determinar cudles son las mejores précticas en materia de
aprendizaje y los mejores enfoques de politica.

El aprendizaje centrado en la formacion de los jovenes se enfrenta a desafios similares a
los de los sistemas de formacion y capacitacion profesionales. La formacion permanente y
la experiencia laboral en las empresas no se evallan ni certifican, y a menudo, los
certificados no proporcionan acceso al sistema de educacién superior. Ademés, los
aprendizajes no formales de algunos oficios pueden no estar reconocidos. En respuesta a
esta situacion, en Francia se haintegrado €l aprendizaje en el sistema escolar formal y esta
proporcionando acceso a la educacién superior. En muchos paises se han creado
instrumentos para evaluar las calificaciones obtenidas con formacion no formal en el lugar
de trabgo. Ta evaluacion y reconocimiento del aprendizge previo
(acreditacidn/reconocimiento del aprendizaje previo) aporta un medio para promover vias
eficaces de aprendizaje que lleven ala continuacion de la educacion y a reconocimiento de
las calificaciones. Los Paises Bgjos, por gjemplo, cuentan con centros de evaluacion donde
los trabgjadores pueden acudir a que se evallien y reconozcan sus calificaciones, de
conformidad con los principios acordados por la Unién Europea ™.

Marco nacional de calificaciones

37.

38.

Los marcos nacionales de calificaciones proporcionan la evaluacion y certificacion de las
calificaciones independientemente del sistema de educacion y formacién. Los Organos
publicos nacionales definen y clasifican unidades de calificaciones, generamente en
cooperacion con los empleadores, trabajadores e instituciones de educacién y formacion, y
para cada unidad de calificaciones también definen normas que establecen el nivel de
dificultad. El nivel de competencias de los trabgadores se define como la capacidad
probada para cumplir una tarea determinada'®. Los marcos nacionales de calificaciones
también definen reglas y normas para evaluar y certificar el nivel de competencias logrado
en una caificacion especifica. Los evaluadores reciben formacion y acreditacion para
evauar y certificar € resultado del aprendizgje. A diferencia del enfoque tradicional,
donde la evaluacion estd vinculada a sistema de formacion, los marcos nacionales de
calificaciones intentan evitar cualquier referencia sistemética ya sea a programas de
educacion o formacion o a clasificaciones ocupacionales 2.

Recientemente, se han establecido marcos nacionales de calificaciones con el proposito de
aumentar su reconocimiento y transferibilidad, principalmente en aguellos paises que
carecen de una tradicion arraigada de érganos gubernamentales o autorreguladores que
organicen la formacion y la certificacion en un enfoque integrado. Desde del decenio de
1980, Australia, Nueva Zelandiay e Reino Unido han estado intentando establecer marcos
nacionales de calificaciones. Mas recientemente, un nimero cada vez mayor de paises en

18 Consejo de la Unién Europea (2005): Commission Staff Working Document, Towards a
European Qualifications Framework for Lifelong Learning.

9 Mientras competencia se refiere a la capacidad para desempefiar una ocupacion o profesion, la
aptitud mide el nivel de capacidad alcanzado en la g ecucion de una tarea o unidad de calificacion
especifica.

% Young, M.: National qualifications frameworks: their feasibility for effective implementation in
developing countries, Working paper No. 22, Departamento de Conocimientos Tedricos y Précticos
y Empleabilidad, OIT 2005:18., 24.
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desarrollo, en especia Botswana, Filipinas, Kenya, México, Namibiay Sudéfrica, ya han
empezado a introducirlos en sus respectivos territorios.

39. La experiencia con los marcos nacionales de calificaciones sigue siendo limitada y sus
efectos y beneficios potenciales en cuanto a transferibilidad de las cdificaciones en los
mercados de trabajo nacionales debe estudiarse con detenimiento para brindar un
asesoramiento més documentado en materia de politica. No obstante, los pocos datos de
gue se dispone apuntan a que los marcos nacionales de calificaciones tienen el potencia de
aumentar su transferibilidad. Asimismo, promueven la transparencia y la equivalencia
entre los distintos resultados del aprendizaje, puesto que basan la evaluacion de las
calificaciones en un Unico conjunto de niveles, normas y resultados. Ademés, introducen
flexibilidad, dado que evallan las cadificaciones independientemente del entorno de
aprendizg e y aportan una estructura de apoyo eficaz parafacilitar el reconocimiento de las
adquiridas de manera informal. También contribuyen a un acceso més equitativo a las
oportunidades de trabgjo, por egemplo, en e caso de las mujeres que obtienen
calificaciones sustanciales relacionadas con € trabgjo a través del no-empleo (a saber, en
casa, en el negocio familiar o en servicios a la comunidad) que no estén certificadas
formalmente y por consiguiente, no estdn remuneradas adecuadamente. Australia,
Sudafricay el Reino Unido han tomado medidas para garantizar que las calificaciones y
aprendizaje previo de grupos marginados, como las personas con discapacidad, estén
reconocidos en |os marcos nacionales de calificaciones.

40. Los marcos nacionales de calificaciones también se enfrentan a importantes desafios. Su
capacidad para evauar, certificar y reconocer calificaciones bésicas y elementos de
conocimientos técitos es limitada, ya que muchas de estas calificaciones solo pueden
observarse y evaluarse en el tiempo durante € proceso de aprendizgje y de trabgjo.
Ademas, la evaluacion de las cadificaciones basicas, como la capacidad de opinar o
resolver problemas, exige la observacién de la actuacién del trabgjador en circunstancias y
entornos distintos.

41. Por ultimo, la complgjidad del disefio de muchos marcos nacionales de calificaciones y
requisitos mayores consiguientes para capacidades institucionales y técnicas, destinados a
su aplicacién, han planteado problemas, en particular en €l contexto de los paises en
desarrollo. Desarrollar las capacidades de los profesionales para definir y clasificar una
amplia gama de unidades de calificaciones y normas diferentes y actualizar y ampliar
continuamente los marcos es un primer y gran desafio a que hacer frente. Para aplicar los
marcos nacionales de calificaciones son necesarios recursos sustanciales: disefiar métodos
de prueba, formar a los evaluadores para que valoren multitud de calificaciones y facilitar
el acceso alas evaluaciones en todas las unidades de calificaciones y emplazamientos. La
OIT ha publicado una guia que proporciona asesoramiento préctico a los formuladores de
politicas, planteando la pertinencia y € modo de establecer los marcos nacionales de
calificaciones. Conclusiones recientes apuntan a la conveniencia de iniciar los marcos en
niveles bgjos de complgjidad y ambicidn, basandolos en lainiciativa local. En una primera
etapa, deberia apoyarse e desarrollo e instauracion gradual de marcos parciales vinculados
alas instituciones existentes.

42. Para concluir, las reformas encaminadas a aumentar la evaluacion y €l reconocimiento de
las calificaciones en el marco de la economia naciona deben llevarse a cabo en los
sistemas e instituciones existentes. El establecimiento de ingtituciones de confianza es muy
importante para la credibilidad y reconocimiento de los certificados. En los paises que
cuentan con una arraigada tradicién de formacion y capacitacion profesionales o
aprendizajes organizados formalmente, las ingtituciones de confianza han evolucionado
con € tiempo. Los marcos nacionales de calificaciones de reciente aparicién deben
establecer ingtituciones de confianza garantizando la participacion de todas las partes
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43.

interesadas, incluidos los interlocutores socides y los proveedores de educacion y
formacion 2.

Ademas, los digtintos enfoques de evaluacion y certificacion también pueden
complementarse entre si. Singapur, que tiene un elevado nivel de servicios institucionales
para la educacion tanto general como profesional, ha adoptado un marco naciona de
calificaciones para evaluar también el aprendizaje en e lugar de trabgjo. En los sistemas de
formacion dua %, las calificaciones se obtienen y evalGian en @ marco de sistema de
formacion y capacitacion profesionales, asi como del aprendizaje, 1o que resulta en la
transferibilidad de una amplia gama de calificaciones profesionales y calificaciones
basicas. La evaluacion del aprendizaje previo ha adquirido una funcion importante en
muchos paises, y las agencias de empleo privadas y publicas han desarrollado instrumentos
sofisticados de evaluacion y certificacion, como los pasaportes de cdificaciones, para
aumentar su transferibilidad.

El debate sobre los marcos hacionales de calificaciones de reciente aparicién, en particular
en |os paises en desarrollo, ha puesto de relieve laimportancia de extraer ensefianzas de la
experiencia de los Estados Miembros de 1a OIT y de poner a disposicion otros andisis que
se lleven a cabo, con objeto de promover un debate de politica mas documentado. La OIT
participa en este debate con otros organismos internacionales® y puede ayudar a los
Estados Miembros compartiendo |os conocimientos sobre mejores précticas para aumentar
la transferibilidad de las cdificaciones en los distintos sistemas y marcos de
reconocimiento.

Reconocimiento de las calificaciones
para su transferibilidad internacional

45.

46.

El Marco multilateral delaOIT paralas migraciones laborales  reconoce la aportacion de
lamigracién laboral a desarrollo socia y econdémico tanto de los paises de origen como de
los de destino. Establece que se deberia promover un «proceso ordenado y equitativo de
migraciones laborales» tanto en los paises de origen como de destino, que incluya «el
promover €l reconocimiento y la acreditacion de las calificaciones y aptitudes de los
trabajadores migrantes y, cuando ello no sea posible, ofrecer medios para que se
reconozcan sus calificaciones y aptitudes». La cuestion del reconocimiento internacional
de las cdificaciones y aptitudes de los trabgjadores migrantes esta despertando cada vez
més la atencion en el debate de politicas dado que € nimero de migrantes calificados ha
ido aumentando y se prevé que siga haciéndolo Z.

Los paises han establecido gran variedad de instituciones, procedimientos y mecanismos
en los planos unilateral, bilateral y regional para evaluar y reconocer las calificaciones y

2 Young, M.: op. cit., OIT 2005.

2 |_os paises de habla alemana aportan |os gjemplos més destacados de sistemas de formacion dual.
2 OIT (2006): An introductory guide to National Qualifications Frameworks: Conceptual and
practical issues for policy makers, Departamento de Conocimientos Tedricos y Précticos y

Empleabilidad dela OIT.

2 OIT (2007), Marco multilateral de la OIT para las migraciones laborales. Principios y directrices
no vinculantes para un enfogque de las migraciones laborales basado en los derechos, Ginebra.

% Documento GB.297/6.
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aptitudes de los trabajadores migrantes. Recientemente, la OIT ha emprendido estudios
para debatir y analizar 1os distintos enfoques .

1. Mecanismos de reconocimiento unilateral

47.

48.

49.

El reconocimiento unilateral por parte del pais de acogida ha sido la forma més habitual de
evaluar las calificaciones y aptitudes de los trabgjadores migrantes. Muchos sistemas de
reconocimiento tienen objetivos de politica publicos como garantizar la calidad y €l nivel
de los servicios y proteger los intereses del consumidor y 1os intereses nacionales. Un
gjemplo es el Convenio y la Recomendacion de la OIT sobre el personal de enfermeria®
gue instaalos paises a aplicar en € sector de la salud |as politicas necesarias para asegurar
a la poblacion el mayor nivel posible de salud y proteger a personal de enfermeria de
posibles peligros. Estas medidas no son proteccionistas en si mismas, no obstante, a
imponer costos adicionales o restringir el alcance de la préctica, cuando se aplican pueden
obstaculizar laentrada al mercado.

Los procesos de evaluacion y certificacion pueden llevar implicitos sesgos en materia de
género o raza, por gemplo, con la utilizacion de métodos de prueba como los cuestionarios
de seleccion muiltiple. Los profesionales de la salud que desean gjercer en los Estados
Unidos, € Reino Unido, e Japon o Australia, pueden encontrarse con complejas pruebas
de recertificacion y competencia que imponen costos financieros y demoras, y tienden a
crear un campo de juego desigual para los trabgjadores de paises de origen menos
preferidos (por razones histéricas, culturales u otras) .

Al cuestionarse los regimenes de reconocimiento unilateral, las iniciativas globales més
recientes piden cooperacion internacional para promover € reconocimiento mutuo de las
calificaciones y certificaciones .

2. Acuerdos de reconocimiento mutuo

50.

5l

L os acuerdos de reconocimiento mutuo se conciertan formalmente entre paises de origen y
de acogida y se centran en e reconocimiento reciproco de las certificaciones y
competencias de los trabgjadores migrantes. Existe una amplia gama de acuerdos de
reconoci miento mutuo, principamente en el dmbito de las profesiones reguladas *.

L as asociaciones profesionales son actores clave en este proceso, puesto que a menudo se
les confiere la responsabilidad de negociar y administrar los acuerdos. La negociacion de
un acuerdo de reconocimiento mutuo tiende a ser un proceso dificil, en particular cuando

% Estos estudios se publicaran en una serie de documentos del Departamento de Conocimientos
Tedricosy Précticos y Empleabilidad de laOIT que aparecerén en breve.

" Convenio sobre el personal de enfermeria, 1977 (ndm. 149) y Recomendacion correspondiente
(ndm. 157).

% Bueno de Mesquita, J., Matt G. (2005): The International Migration of Health Workers: A
Human Rights Analysis, Medact, Londres 2005.

® |nforme del Secretario General para e Didlogo de dto nivel de las Naciones Unidas sobre
Migracion internacional y desarrollo, A/60/871, parrafos 65 y 215; y e Informe de la Comision
Mundial sobre las Migraciones Internacionales. Las migraciones en un mundo interdependiente:
nuevas orientaciones para actuar, capitulo 4, parrafo 27.

% Contabilidad, arquitectura, ingenieria, servicios juridicos, servicios médicos y relacionados con la
salud, y peritos.
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3.

52.

53.

las reglamentaciones, niveles de desarrollo, sistemas de educacién, normas de formacion,
ética y practica difieren sustancialmente entre los paises. Por consiguiente, la mayoria de
los acuerdos de reconocimiento mutuo se han forjado entre paises vecinos, principa mente
de la OCDE (gue no incluye paises en desarrollo), o entre paises con solidos vinculos
culturales o antiguos lazos coloniales.

Ademas, la capacidad de muchos paises en desarrollo para participar en los acuerdos
bilaterales o multilaterales de reconocimiento mutuo tiende a ser limitada. La formacion en
las profesiones puede ser inadecuada, los paises pueden no disponer de sistemas de
reconocimiento como base para € reconocimiento mutuo y a menudo carecen de
organismos profesionales que puedan asumir las largasy comple as negociaciones.

Por consiguiente, la creacion de capacidades en los paises en desarrollo para establecer
sistemas de reconocimiento de las calificaciones y negociar acuerdos de reconocimiento
mutuo son iniciativas de politica importantes. Tanto en los paises en desarrollo como en
los paises desarrollados, |os gobiernos y los interlocutores sociales pueden desempefiar una
funcion importante en € manejo del desarrollo y la negociacion de los acuerdos, asi como
en el control de laaplicacion para asegurar laequidad y latransparencia.

Acuerdos comerciales y de integracion regionales

4.

55.

56.

La Comisién Mundia sobre la Dimension Social de la Globalizacion definié los acuerdos
comerciadlesy deintegracion regionalesy € desarrollo de las instituciones regionales como
un trampolin de ayuda a los paises para gestionar las fuerzas mundiales. Muchos de estos
acuerdos e ingtituciones, en particular en Europa y las Américas, pueden desempefiar un
papel importante en el aumento de la transferibilidad de las calificaciones.

Los acuerdos comercides concluidos en el contexto de la integracion regional han
aumentado considerablemente en los Ultimos afos. Las modalidades mas exhaustivas,
como el Tratado de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN), e MERCOSUR
(Mercado Comun del Sur), la CARICOM (Comunidad del Caribe) o la Zona de Libre
Comercio de la Asociacion de Naciones del Asia Sudoriental, aportan un marco juridico
para promover e acceso al mercado de los proveedores de servicios a través de los
acuerdos de reconocimiento mutuo . Conllevan profundos compromisos y acciones y un
enfoque proactivo por parte de sus Estados Miembros con objeto de promover €l desarrollo
de normas y criterios mutuamente aceptables para la expedicion de licencias o certificados,
asi como para formular recomendaciones sobre el reconocimiento mutuo *. Los acuerdos
comerciales también proporcionan reglas y procedimientos que facilitan €l acceso de los
paises en desarrollo a los acuerdos de reconocimiento mutuo. Asimismo, el comercio,
interaccion y comunicacion cada vez mayores entre gobiernos y entre los interlocutores
sociales en los paises contribuyen a afianzar la confianza en las normas de formacién y los
programas de educacion de otros paises.

Como consecuencia, tiende a promoverse el reconocimiento mutuo. Por gemplo, en la
CARICOM, la mayoria de los trabgjadores calificados a nivel profesiona tienen derecho a
trasladarse y a trabgjar libremente en toda la region del Caribe. En e MERCOSUR, se
adoptd una resolucién que permite e reconocimiento reciproco de las calificaciones entre

3 Whalley, J. (2006): Recent regional agreements: Why so many, why so much variance in form,
why coming so fast and where are they headed? CESIFO Working Paper No. 1790.

% OCDE (2001): Trade and Regulatory Reform: Insights from Country Experience, capitulo 8,
Deeper Integration in Services Trade in the Western Hemisphere: Domestic Regulation and Mutual
Recognition.
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6érganos profesionales en la agricultura, agronomia, geologia e ingenieria®. En 2003, la
Zona de Libre Comercio de la Asociacion de Naciones del Asia Sudoriental solicité la
conclusion de acuerdos de reconocimiento mutuo en relacion con las calificaciones
correspondientes a los principales servicios profesionales para 2008, y hasta la fecha, ha
adoptado uno sobre servicios de ingenieria.

57. LaUnion Europeay la CARICOM representan solidas estructuras de integracion regional
gue aspiran a desarrollar una region competitiva y una fuerza de trabajo de calidad y con
posibilidades para conseguir empleo. En consecuencia, € reconocimiento de las
competencias y las calificaciones a nivel ocupacional y profesional ocupa un lugar
prioritario en sus respectivos programas. Dado que ambos grupos de integracion tienen un
nimero de miembros relativamente alto y que los acuerdos de reconocimiento mutuo han
demostrado ser inadecuados para avanzar con rapidez en e reconocimiento de las
calificaciones, han optado por desarrollar otro tipo de estrategias.

58. La Comunidad Europea sigue € principio de equivalenciay reconocimiento mutuo de las
caificaciones. Se aplica a través de la Directiva relativa a reconocimiento de
calificaciones profesionales que obliga a los Estados Miembros de la UE a reconocer todas
las cadificaciones y certificados obtenidos en los sistemas de calificaciones de otros
Estados Miembros de la UE *. Este instrumento abarca todas | as caificaciones y aporta un
solido mecanismo de aplicacion, ya que € acatamiento de los requisitos de una directiva
puede exigirse através del Tribunal de Justicia de las Comunidades Europesas.

59. Con objeto de aumentar la transparenciay comparabilidad de las calificaciones, la UE esta
desarrollando € Marco Europeo de Cudlificaciones (EQF) en colaboracién con los
interlocutores socides, que «traduce» las calificaciones nacionales en generd y la
formacion profesional, vinculandolas a un marco y sistema de clasificacién comunes. Otras
iniciativas interesantes a nivel sectoria para el reconocimiento de las calificaciones son las
«licencias de controlador» en € sector de la tecnologia de la informacion, que dan fe de
gue se cuenta con conocimientos basicos en la materia, o € folleto de cdificaciones en
relacion con las competencias de | os trabajadores agricolas .

60. La CARICOM, a diferencia de la UE, aplica & principio de conformidad y convergencia.
En 2003, se cred la Asociacion de Agencias Nacionales de Formacion del Caribe para
establecer y dirigir el Sistema Regiona de Formacion y Certificacion, compaginar 1os
sistemas nacionales de ensefianza y formacion técnico-profesional, formular normas
regionales sobre formacion y, por Ultimo, establecer un sistema regiona para la
evaluacion, certificacion y reconocimiento de las calificaciones. Dentro de muy poco, toda
la certificacion de la region estard recogida en la CVQ, las calificaciones profesionaes
para toda la CARICOM. En este contexto, la OIT proporciona apoyo a los mandantes en
Jamaica, Trinidad y Tabago, y Barbados.

61. También esta surgiendo un interés en e reconocimiento mutuo de las calificaciones
nacionales en 1os paises africanos para facilitar la migracion de trabajadores en € marco de
las comunidades econdmicas regionales de la Unidn Africana (REC), en particular la
Comunidad Econémica de los Estados del Africa Occidental (CEDEAO) y la Unidn

% Comisién para la integracion de ingenieria, agrimensura, agronomia, arquitectura, geologia e
ingenieriaparael MERCOSUR.

% A menos que exista una diferencia sustancial entre las calificaciones exigidas en el pais de
acogiday las de la persona de que se trate.

% Acuerdo europeo sobre la formacion profesional en el sector agrario, Bruselas, 5 de diciembre de
2002. GEOPA-COPA y EFFAT.
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VI.

62.

63.

Econdmicay Monetariade Africa Occidental (UEMAO). En el contexto de la accion dela
Asociacion de Naciones del Asia Sudoriental hacia un mercado de trabgjo comun, el
reconocimiento de las cdificaciones se hareconocido como un factor limitador.

Para concluir, existen motivos fundados que llevan a pensar que la transferibilidad
internacional de las calificaciones sigue tendiendo a ser limitada, que € empleo de
trabajadores por debajo de sus calificaciones es un problema en muchos paises de acogida,
y que es necesario documentar las buenas précticas de los distintos paises en materia de
reconocimiento de las calificaciones. Los acuerdos comerciales tienen e potencia de
aumentar la transferibilidad de las calificaciones puesto que aportan un marco y
procedimientos que promueven el reconocimiento y mejoran el acceso de los paises en
desarrollo a los planes de reconocimiento, pero en la practica, este potencial esta alin por
liberar.

Puntos propuestos para debate y orientacion

La Comision tal vez estime oportuno prestar asesoramiento y orientacion en relacion a
prioridades y acciones futuras de la labor de la Oficina sobre la transferibilidad de las
calificaciones. La orientacion de la Comision podria abordar |os siguientes &mbitos:

m La cuestion de las cdlificaciones basicas ha sido objeto de una atencion cada vez
mayor en el reciente debate de politicas, en particular en los paises desarrollados. El
debate en las economias en desarrollo sobre politicas para determinar y aplicar las
calificaciones basicas apropiadas esta en una fase incipiente. La Comisién tal vez
desee aportar orientacion ala Oficina sobre el modo de fortalecer la capacidad de los
mandantes de los paises en desarrollo para participar en debates de politica en este
ambito, por gemplo, a través de estudios que identifiquen las calificaciones basicas
apropiadas y de la previsiéon de metodologias e instrumentos para desarrollar
calificaciones basicas.

m Las politicas relativas a la educacién y formacion deben integrarse mejor en marcos
de politica y estrategias de desarrollo destacados. Esto podria hacerse integrando las
calificaciones transferibles a curriculum, desarrollando métodos de formacion
eficaces, promoviendo la inversion en cdlificaciones transferibles y disefiando
estrategias de desarrollo de calificaciones con vision de futuro. La Comision tal vez
considere oportuno debatir e megor modo en que la Oficina puede prestar
asesoramiento en materia de politica alos mandantes en este ambito.

m  En e ambito de reconocimiento de las calificaciones en los mercados de trabgo
nacionales, la Comision ta vez estime oportuno debatir los desafios a los que se
enfrentan los Estados Miembros al utilizar el enfoque basado en las instituciones, en €
aprendizaje 0 en los marcos nacionales de calificaciones, y aportar indicaciones sobre €
modo mas efectivo en que la Oficina puede aprovechar |a experiencia de los mandantes.

m La Comisién tal vez estime conveniente debatir el modo en que la Oficina puede
ayudar més a crear marcos y formular politicas para promover la transferibilidad
internacional de las calificaciones teniendo presentes los riesgos y desafios que
planteala mayor migracion internacional.

Ginebra, 5 de febrero de 2007.

Este documento se presenta para debate y orientacion.
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